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Absztrakt

Az interkulturalis kommunikativ kompetencia (IKK) nyelvpedagdgiai kompetencia-
modellként és nyelvtanitasi kimeneti célként értelmezett jelentésége a globalizalt tarsadalmi
kornyezetben felértékel6dik, mivel a tanuldknak a kulturalis sokszintiségben valé hatékony
és érzékeny, célnyelven torténé kommunikéacio képességét is el kell sajatitaniuk. A tanulmany
gimnaziumi angol mint idegennyelv-6rakon végzett, tanérai hospitalasokon alapuld, empirikus
kutatas modszertanat, eredményeit és nyelvpedagogiai implikaciéit mutatja be. A kutatas
ravilagit arra, hogy a részt vevé tanarok milyen moédon integraljak a kulturalis tartalmakat a
nyelvi készségfejlesztéssel 6sszhangban és milyen lehetdségeket teremtenek a tanulok kritikai
IKK fejlesztésének tamogatasat célzo tanitasi stratégiak azonositasara iranyultak, a tanulasi
tevékenységek, a szervezési modok és munkaformak, valamint a felhasznalt nyomtatott és
IKT-alapu taneszkozok osszefiiggéseiben. Az eredmények a feltart gyakorlatok rendszerezését,
valamint a tanulasszervezés, a taneszkozhasznélat és az angol nyelvi készségfejlesztés
vonatkoz6 nyelvpedagogiai kovetkezményeinek targyalasat teszik lehetévé.

Kulcsszavak: interkulturalis kommunikativ kompetencia, készségfejlesztés, tanorai
megfigyelés, tanulasszervezés

Abstract

Intercultural Communicative Competence (ICC), conceptualized both as a competence
model in language education and as an intended learning outcome of language teaching, is
gaining prominence in the context of globalisation as learners must also acquire the ability
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to communicate effectively and sensitively in the target language within culturally diverse
situations. This paper presents the methodology, findings, and pedagogical implications of an
empirical study based on classroom observations conducted in secondary English as a Foreign
Language (EFL) lessons. The study highlights how the participating EFL teachers integrate
cultural content in alignment with language skill development and what opportunities
they create for fostering learners’ critical thinking, empathy and cultural awareness. The
observations aimed to identify instructional strategies that foster the development of ICC,
examined through classroom interaction patterns, activities and instructional materials
including print-based and ICT-mediated materials. The results enable the systematisation of
observed practices and a discussion of their implications for the development of learners’
English-language skills, ELT teachers’ instructional practices and material design.
Keywords: intercultural communicative competence, skill development, classroom
observation, classroom management

1. Bevezetés

Az angol mint idegen nyelv tanitasanak azon céljat, hogy a tanulok képessé valja-
nak az angol nyelv hasznalatara olyan helyzetekben, amikor kiilonb6z6 anyanyelvi
és kulturalis hatter emberek kommunikalnak egymassal, a globalizalt tarsadalmi
kornyezet hatarozza meg, amelyben az angol nyelv globalis kozvetitényelvként, lin-
gua franca-ként értelmezheté (Medgyes, 2022). A globalizalt tarsadalmi kérnyezetben
felértékel6dott az angol nyelvtudas (Medgyes, 2022), és az angol mint idegen nyelv ta-
nitasanak célrendszerében a kommunikativ kompetencia interkulturalis kommunika-
cios helyzetekben torténé alkalmazasanak képessége kozponti helyet foglal el (Byram,
2009). A globalizalt tarsadalmi kornyezetben értelmezheté interkulturalis kommuni-
kativ kompetencia (IKK) mint nyelvpedagdgiai kompetenciamodell és kimeneti cél
(Lazar, 2011), az angol mint idegen nyelv tanitasdhoz kapcsolédd kutatasok hangsu-
lyos konstruktuma (Alptekin, 2002), tovabba az idegen nyelvek oktatisat eurdpai és
hazai szinten szabalyozé dokumentumokban is visszakdszonnek. Az Eurdpa Tanacs
mérvado nyelvpedagdgiai dokumentumaban, a Kézds Eurépai Referenciakeretben (2002),
valamint a hazai legfontosabb oktatast szabalyoz6é dokumentumban, a Nemzeti alap-
tantervben (2020) és a gimnaziumok 9-12. évfolyamaira vonatkozo elsé idegen nyelv
tantargy kerettantervében is megjelenik az IKK elemeinek fejlesztési célrendszere.

A tanulményban gimnaziumi angol mint idegennyelv-6rai hospitalasokon alapu-
16 kutatdsom modszertanat, eredményeit és nyelvpedagdgiai implikaciéit mutatom
be. A tanoérai hospitalasok soran az IKK fejlesztését tamogatd tanulési tevékenysége-
ket, szervezési modokat és munkaformakat, valamint az alkalmazott taneszkozoket
(IKT-alapt és nyomtatott taneszkozok hasznalatat) figyeltem meg és rogzitettem sajat
készitésti szelektiv hospitalasi jegyz6konyvben. Az alabbi kutatasi kérdéshez kapcso-
léddan két hipotézist fogalmaztam meg:
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KK: Milyen angolnyelv-tanitasi stratégiakat alkalmaznak a tanéran a kutatas-
ban részt vevé gimnaziumi angol mint idegennyelv-tanarok a tanulok IKK-janak
fejlesztése érdekében?

H1: Léteznek megfigyelheté angol mint idegennyelv-tanitasi stratégiak, amelyek
a gimnazista tanulok IKK-janak fejlesztését taimogatjak.

H2: A tanulok IKK-janak fejlesztését tamogatd angol mint idegennyelv-tanitasi
stratégiak részét képezi a nyomtatott és IKT-alapu taneszkozok integralt tanoérai
alkalmazasa.

A kovetkezdkben el6szor a kutatas elméleti kontextusat alakitom ki, majd ezt koveti
az empirikus kutatas modszertananak és menetének leirasa, valamint az eredmények
bemutatasa és értelmezése.

2. Elméleti hattér

A globalizacié és a nemzetkozi kommunikaci6 terjedésével az angol nyelv szerepe
jelent6sen atalakult: napjainkban els6sorban mint lingua franca funkcional, azaz kii-
16nb6z6 anyanyelvi beszél6k kozotti kozvetitényelvként hasznaljuk (Medgyes, 2022).
Ez a nyelvhasznalati forma 4j kihivasok elé allitja a nyelvpedagégiat, kiillonosen a
kultarakozvetités teriiletén (Graddol, 2006). Ennek jelentésége a magyarorszagi okta-
tasi rendszerre is kihat, mivel a hazai kozépiskolai képzésben tanult idegen nyelvek
korébdl az angol nyelv a legelterjedtebb tanult els6 nyelv a gimnaziumokban (Oveges
és Csizér, 2018). Mig a hagyomanyos angol mint idegennyelv-oktatasban a célnyelvi
kultira bemutatasa kozponti szerepet kapott (Illés, 2013), az angol mint lingua franca
(ELF) kontextusban a nyelvet kiilonb6z6 anyanyelvii beszélék kozotti kommunikacio
eszkozeként, kontaktnyelvként értelmezhetjitk (Jenkins, 2012). Jenkins (2009) szerint
az ELF hasznalata egy sajatos kommunikacios helyzetet jelent, ahol a résztvevék el-
téré nyelvi és kulturalis hattérrel rendelkeznek, de az angolt hasznaljak k6zos nyelv-
ként. Az angol anyanyelvi normativitast hordozé nyelvpedagogiai gondolkodéashoz
képest paradigmavaltast jelent a nemzetkozi kommunikaciot és IKK-t el6térbe helye-
z6 ELF elve (Magnuczné, 2014).

A tudomanyos ELF-diskurzusokban gyakran elékertlé kérdés, hogy e szerint a
megkozelités szerint milyen kultarat kozvetitsink az angolnyelv-tanitas soran (Al
Hariri, 2022). Nagyrészt az elmalt tiz évben publikalt angol nyelvi szakirodalmakat
elemz6 tanulmanyaban Al Hariri (2022) emliti a cultura franca kifejezést, amely sze-
rinte ,az angol nyelv minden nemzetkozi hasznaldjanak sajatja abban az értelemben,
hogy egyik kulttira sem dominéal a masik felett” (2. 0.). Ugy gondolja, hogy olyan kozos
értékeket kell keresni, amelyek alapjan kialakulhat eltéré kulturalis hatter(i egyének
kozott a kommunikacié annak ellenére is, hogy a partnerek tisztdban vannak a kii-
16nbozbségeikkel. Mindezek titkrében az angol mint idegennyelv-pedagdgiaban leg-
ismertebb IKK-modellek (Byram, 1997; Hollo, 2008; Huber & Reynolds, 2014) megha-
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tarozasai alapjan az IKK-t egy olyan Osszetett tudas-, attit(id- és készségrendszernek
tekinthetjiik, amely képessé teszi az egyént arra, hogy hatékonyan, empatikusan és
reflektiven kommunikaljon a sajatjatol eltérd kulturalis hattérrel rendelkezé embe-
rekkel. A legrégebbi, Byram-féle (1997) IKK-modell elemeit az 1. tablazat foglalja dssze.

Interkulturalis kommunikativ kompetencia

Idegennyelv-tudas és Interkulturalis kompetencia
- nyelvi kompetencia — kulturalis ismeretek
- szociolingvisztikai kompetencia - attit@idok
- szovegszerkesztési kompetencia — értelmezés és Osszevetés készségei
- megfigyelés és tanulas készségei
— kritikai kulturalis tudatossag

1. tablazat Az interkulturalis kommunikativ kompetencia elemei (Byram, 1997, 49.)

Az IKK-t fejleszté nyelvorai tanulasi tevékenységek bemutatasakor Cullen és Sato
(2000) ezek sikerességét harom fontos kritérium alapjan hatarozzak meg: (1) a kul-
turalis informacidkat tobbféle forras alapjan kell a tanulok szdmara elérhetévé tenni
(pl. autentikus vizualis, auditiv és kézzel foghat6 formaban), (2) a feladattipusokat és
munkaformakat varialni kell a kulturalis tudatossag fejlesztése soran, (3) a tananya-
got és az elsajatitasat tAmogatd tanulési tevékenységeket ugy kell kialakitani, hogy
azok a célnyelvi (ELF esetében az egyetemes) kulturat tobb néz6pontbdl is szemlél-
tessék. A hatékony IKK fejlesztését tamogaté angol nyelvpedagogiai tevékenységnek
koherens elméleti alapjat a kommunikativ nyelvtanitas célrendszerét alkotd integralt
nyelvi készségfejlesztés keretében megvalosuld kompetenciafejlesztés adja (Huber &
Reynolds, 2014). Kozoktatasbeli intézményes angolnyelv-tanitas soran a kompetencia-
fejlesztés osztalytermi tanulasi kornyezetben és bizonyos esetekben (pl. diakcsereprog-
ramok soran) ezen kiviil is zajlik. Az osztalytermi tanulasi kornyezet halézattal tdmo-
gatott tanulasi kornyezetnek minésiil (Ollé, 2012), ahol a hagyoményos (nyomtatott)
taneszkozok mellett jelen vannak web 2.0-a4s IKT-eszkozok is, melyek hasznéalata a ta-
nulasi tevékenységekhez illesztve torténik. Egy adott tanulasi kornyezetben zajlé kom-
petenciafejlesztés oktatasi stratégiaba (instructional strategy) agyazodik. Falus (2003)
meghatarozasa szerint az oktatasi stratégia ,sajatos célok elérésére szolgalé modszerek,
eszko6zok, szervezési modok és formak olyan komplex rendszere, amely koherens elmé-
leti alapokon nyugszik, sajatos szintaxissal (a végrehajtando6 lépések meghatarozasaval
és adott sorrendjével) rendelkezik, és jellegzetes tanulasi kornyezetben valdésul meg”
(246. 0.). Az alkalmazott taneszk6zok, a szervezési moédok és munkaformak, valamint
a tanulasi tevékenység soran megvalosuld kompetenciafejlesztés Merrill (2001) szerint
az osztalytermi tanitasi-tanulasi folyamatban kolcsonhatést hoznak létre. Az osztaly-
termi tanitasi-tanulasi folyamatok harom alapvet6 Gsszetevéje szerinte a tudaskom-
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ponens, a stratégiai komponens és az osztalytermi tranzakcié komponense (Merrill,
2001). A tudaselemek a tananyag alapjan szervez6dnek a taneszkozokon keresztiil, a
stratégia a tanitasi modszereket és technikakat jelenti, mig az osztalytermi tranzakci6
a tanulasi-tanitasi folyamat osztalytermi résztvevéi (tanulok és a tanar) kozremiikodé-
sével, tanulasi tevékenységek soran alakul ki (Merrill, 2001).

3. A kutatias modszertana

Az osztalytermi megfigyelés (classroom observation) nagy multtal rendelkezik a pe-
dagogusképzésben részt vevé hallgatok és nyelvtanari praxisukat mar kialakitott
pedagdgusok munkajanak értékelésében és készségeik fejlesztésében (O’Leary, 2020).
A tudomanyos kutatasok rendszerében, az osztalytermi megfigyelés az alkalmazott
kutatasokhoz tartozik és az iranyitott osztalytermi tanulasi kdrnyezetben zajlé tanu-
las tényleges gyakorlatanak feltarasat célozza (Bardos, 2000). Az osztalytermi megfi-
gyelés a tanitasi tevékenység tanulméanyozasara és értékelésére, valamint a tanitas
mindségének és hatékonysaganak mérésére és értékelésére szolgal (Barnard, 1998).
Az osztalytermi megfigyelés mint kutatasi modszer, a legkdzvetlenebb adatokat szol-
galtatja a tanitasi teljesitményr6l (MacDonald, 2016), mivel a megfigyelés a pedagogiai
folyamatok kozvetlen észlelésén alapul (Falus, 2004).

A megfigyelések el6készitd szakaszaban jeloltem ki a kutatas mintajat. Olyan buda-
pesti kozoktatasi intézményekben dolgozé gimnaziumi angol nyelvtanar kollégakat
kerestem meg (N = 10), akikkel korabbi szakmai egytuttm(ikodés vagy személyes kap-
csolat alapjan kivitelezhet6nek tartottam a kényelmi mintavételt (convenience sam-
pling). Ezek az angol szakos nyelvtanar kollégak olyan budapesti intézményekben
dolgoznak, ahol a versenyz6 tanuldik az Orszagos Kozépiskolai Tanulményi Verse-
nyen (OKTV) angol nyelv tantargybdl rendszeresen végeznek a dontében, valamint a
2021/2022. tanév majus—juniusi érettségi vizsgaidészakban (a kutatast megel6z6 vizs-
gaid6szakban) az emelt szintd angol nyelvi érettségin tanuldik legalabb 85%-os ered-
ményt nyujtottak (0sszesitett intézményi adatok alapjan). Az emelt szintl érettségi
vizsga nyelvi szintje a KER alapjan B2, az OKTV harom forduléjanak nyelvi szintje a
KER alapjan C1-C2 kozé sorolhaté. Az intézményi adatokat az Oktatasi Hivatal hon-
lapjan elérhet6 nyilvanos feliileteken értem el. A kényelmi mintavétel kialakitasa-
hoz valasztott két kritérium (OKTV helyezések és emelt szint(i érettségi eredmények)
alapjan torténé mintavalasztas tette lehetévé, hogy kozépszintii (B2) és halado szin-
td (C1) tanuldk tanodrai nyelvi készségfejlesztése soran figyelhessem meg a kutata-
si kérdéshez kapcsolodo két hipotézis elemeit. A komplexebb tananyagtartalom és a
hozzajuk kapcsolodo tanulasi tevékenységek tamogatasanak megfigyelése érdekében
valasztottam kozépszintl és halad6 szintl angol nyelvi készségtejlesztést magaban
hordozo tanoérakat. A kutatasban vald részvételre felkért kollégak koziil 8 f6vel sike-
rillt idépontot egyeztetnem és egyéni megbeszélések keretében ismertettem velitk a
kutatas céljait és eszkozét. A kutatasi célok elézetes megosztasanak indoka az volt,
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hogy a vizsgalatban részt vevé pedagogusok szamara egyértelmiivé valjanak a kuta-
tas iranyai és prioritasai. Ugyanakkor az ilyen jellegl tudatositasnak potencialisan
negativ kovetkezményei is lehetnek, mivel a tanarok pedagogiai dontéseiket a felté-
telezett elvarasokhoz igazithatjak, ami torzithatja az eredményeket, kiilléndsen a ter-
mészetes tandrai viselkedés megfigyelésén alapuld kutatasokban. A szakirodalomban
ezt a jelenséget tobbek kozott Cohen, Manion és Morrison (2011) is targyaljak, akik
hangsulyozzak, hogy a résztvevok elézetes tajékoztatasa a kutatasi célokrol etikailag
szitkséges, ugyanakkor modszertani szempontbdl kihivasokat is jelenthet az adatok
érvényességét illeten. Fontos hangsilyozni, hogy a megfigyelés célja ebben az eset-
ben nem a tanarok spontan, természetes tanorai viselkedésének rogzitése volt, hanem
éppen az, hogy célzottan az IKK-t fejleszté pedagdgiai gyakorlatok jelenlétét és meg-
valosulasat lehessen az adott tanéran rogziteni.

Az osztalytermi megfigyelés soran az un. szelektiv jegyzékonyvet (Falus, 2004) al-
kalmaztam adatgytjtési eszkozként. A szelektiv jegyz6konyvben torténé adatrogzi-
tést megel6zGen elézetes szelektalassal kiemeltem a megfigyelésre szant jelenségek
korét (2. tablazat): (1) a tanuldéi munkaformakat, (2) a tanulok altal végzett tanulasi te-
vékenységeket, (3) a tanulok altal hasznalt taneszkozoket. A szelektiv jegyzékonyvek
adatait munkatablazatokban Gsszesitettem.

Munkaformak Tanulasi tevékenységek Taneszkozok
- Egyéni munka - Olvasott szoveg értése - Nyomtatott taneszkoz
— P4aros munka - Hallott széveg értése (tankodnyv, munkafiizet,
- Csoportmunka - Szokincsfejlesztés feladatlap)
- Nyelvtani feladatmegoldas - IKT-alapu taneszkoz

— Irasbeli szovegalkotas

- Forditas, medialas

- Beszamold, prezentacio tartasa
- Parbeszéd, szerepjaték

- Vita

— Problémamegoldas

— Tevékenység video alapjan

- Egyéb

2. tablazat A szelektiv 6ramegfigyelési jegyz6konyvben rogzitett, a tanitasi stratégianak részét képezd
elemek

Nem volt célom a megfigyelt tanérak forgatokonyvének reprodukélasa, csak azokat
a tanorai részleteket rogzitettem, amelyek a Hollo-féle (2008) integralt nyelv- és kul-
taratanitasi modellben szerepl6 elemek (orszagismeret és civilizacid, beszéd- és visel-
kedéskultira, szovegnyelvészeti jellemzék és szovegalkotasi folyamatok) tanitasara
vonatkoztak, igy példaul hidnyz6 tanulok adminisztralasat, egyéb tanari kozléseket
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és erre adott tanuldi reakciokat, vagy mas egyéb tanorai interakciokat nem jegyeztem
le. A megfigyelt tandérak utan minden esetben egy rovid éramegbeszélést tartottunk,
ahol az 6ramegfigyelés kapcsan felmeriilé kérdéseimre kaptam valaszt a kollégaktol.
A megfigyelt tanérak adatait a 3. tablazatban foglalom 6ssze.

A tanar altal

Tanulocsoport képzési profilja meg:'ido'tt ;i:;;ii
nyelvi szint
1. Négyosztalyos, nyelvi emelt szinti képzés C1 18 16
2. Négyosztalyos, nyelvi emelt szint(i képzés B2 19 16
3. Négyosztalyos, nyelvi emelt szint( képzés C1 17 £6
4. Nyelvi tagozatos, Gtosztalyos képzés B2 17 £6
5. Négyosztalyos, nyelvi emelt szint képzés B2 18 16
6. Nyelvi tagozatos, 6tosztalyos képzés C1 17 £6
7. Négyosztalyos, nyelvi emelt szintd képzés C1 16 16
8. Négyosztalyos, nyelvi emelt szint( képzés B2 17 £6

3. tablazat A megfigyelt tanérak adatai

4. A kutatas eredményei

4.1. A megfigyelt tanorakon lejegyzett munkaformak, tanulasi
tevékenységek és taneszkozok alkalmazasa

A B2 nyelvi szintl tanulécsoportok oérain kilenc egyéni munkéaban végzett tanulasi
tevékenységet jegyeztem le, amelyek koziil 6t hallas utani szovegértési feladaton ala-
pult. Hairom kiilonb6z6 szobeli szovegtipus szerepelt a hangfelvételek és a videdk ko-
zott: radidinterja, videdinterja és videds beszamold. A hallas utani szovegértési felada-
tok a kommunikativ nyelvtanitasi megkozelités keretébe illeszked6 nyelvkonyvekben
szerepl6 tipusfeladatokkal azonosak voltak (iranyitott jegyzetelés, hidnyos irasbeli
reziimé kiegészitése, nyilt végli kérdésekre rovid valaszok irasa). A tovabbi egyéni
munkaforméban végzett tanulasi tevékenységek kozott két szokincsfejlesztést tamo-
gatd, egy tomoritési feladaton alapuld és egy digitalis poszterkészitésen alapuld sze-
repelt. A legosszetettebb egyéni tanulasi tevékenység a digitalis poszterkészités volt.
Online anyaggytjtést kovetéen a feladat megoldasahoz sziikséges relevans informaci-
ok kigytjtése és 6sszegzése, majd a poszter szovegének létrehozasa tortént. Ezutan az
online poszterkészité szoftver (Canva) hasznalata soran a tanuldk egyéni tempdban
kezdték el megformazni a sajat posztereiket. A lejegyzett tanulasi tevékenységek hét
elkiilonithetd civilizacios témakor elemeit dolgoztak fel: blintigyi regényiras (crime
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fiction), 6ltozkodési szokasok és divat, Erasmus-program, Imperial College London,
San Francisco, tarsadalmi mobilitas, Budapest keriiletei. A B2 nyelvi szintd tanulé-
csoportok 6rain legnagyobb szamban (n = 7) tankonyvi feladat koré szervez6dott az
egyéni munkaformaban végzett tanulasi tevékenység. Az IKT-eszkozok kozil a tanu-
16k sajat okostelefonjai és a tanteremben talalhat6 asztali szamitogépek szerepeltek.

A C1 nyelvi szint(i tanulécsoportok 6rain négy egyéni munkaban végzett tanulasi
tevékenységet jegyeztem le, melyek kozul kettd hallas utani szovegértési feladat alap-
jan szervez6dott. Az egyik hallas utani szovegértési feladatot a tankonyvi felvételen
elhangz6 monologikus hangzdszoveg (Gtikonyvird monoldgja) alapjan oldottak meg
(lyukas mondatok kiegészitése). A masik hallas utani szévegértési feladat soran egy
tanulo kisel6adast tartott a Titanicrdl, az 6t hallgaté tanulétarsak ekozben egy tan-
konyvi feladatban szereplé mondatbank allitasair6l dontotték el, hogy igazak, vagy
hamisak-e a prezental6 diak altal elmondott informaciok alapjan. Szintén tankony-
vi feladat megoldasat végezték a tanulok még egy alkalommal egyéni munkaban, a
figgd beszéd szabalyait alkalmazva kellett lyukas mondatokat az odaill§ szavakkal
kiegésziteni. Az egyéni munkaban végzett tanulasi tevékenységek kozott egy online
szavazas is szerepelt. A tanuldk online szavazoéfeliilleten (Mentimeter) adtak le sza-
vazatukat, majd tanari irdnyitassal csoportszint(i beszélgetés alakult ki. Az egyéni
munkaban végzett tanulasi tevékenységek két civilizaciés témakor elemeit tartalmaz-
tak: utikényvek és a benniik talalhaté informaciok hasznalhatosaga, a Titanic torté-
nete és jelent6sége napjainkban.

A B2 nyelvi tudasszint( csoportok 6rain a paros munkaformaban végzett tanulasi
tevékenységek (n = 7) soran megfigyelt kommunikaciés funkcidk legtobbszor a vé-
leménykifejtés (n = 6) volt, majd egyet (nem) értés kifejezése (n = 2), de lejegyeztem
az érvelést, a beszélgetés kezdeményezését, tanacskérés és -adast, valamint a panasz
megfogalmazasat is. A parban végzett tanulasi tevékenységek soran a tanulok kozo-
sen oldottak meg tankoényvi feladatokat, hoztak létre gondolattérképet és végeztek
Osszefuiggd irasbeli szovegalkotast is (blogbejegyzés irasa). A megfigyelt tevékeny-
ségek koziil a két legkomplexebb szovegprodukeiot igényld az irasbeli blogbejegyzés
készitése és a szobeli szerepjaték volt. Az IKK fejlesztésének tamogatasat a szobeli
szerepjaték tamogatta legdirektebb modon. A megadott szerepkartyak (az egyetemi
tanulmanyi osztaly alkalmazottja és a magyar anyanyelvl, Londonban tanul6 cse-
redidk) alapjan kellett a tanuldknak egy hivatalos kontextusban zajloé parbeszédet
eléadniuk. Véleményem szerint ez az a tanulési tevékenység, amely a Byram-féle
(1997) IKK-modell elemeinek mindegyikét egyszerre fejleszti. Legnagyobb szamban
(n = 5) tankonyvi feladat koré szervezédtek a paros munkaformaban végzett tevé-
kenységek. Az IKT-eszkozok kozil a tanulok sajat okostelefonjai szerepeltek.

A C1 nyelvi tudasszintl csoportok 6rain a paros munkaformaban végzett tanulasi
tevékenységek (n = 7) koziil kettének a soran, tankonyvi feladat alapjan, a két feladat-
ban szerepl6 szokincs kulturalis jelentésének vizsgalatat végezték a tanuldk. Olvasott
szoveg értését fejleszt6 tankonyvi feladat (n = 1) megoldasan tul, olvasott szoveget
értelmeztek a tanulok az online informacidkeresésen alapulé tanulasi tevékenységek
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(n = 2) soran is. Egyik alkalommal a Tripadvisor utazasi és egyéb turisztikai szolgalta-
tasokat értékel6 weboldalon kellett a Taj Mahal meglatogatasarol szol6 véleményeket
megkeresniiik, majd néhany vélemény (review) informaciodtartalmat fiiggd beszéd-
ben kellett a tarsukkal megosztaniuk. A masik online informacidkeresési tanulasi
tevékenység alatt két weboldalon kellett a tanuldknak kivetitett szempontrendszer
alapjan informaciét gydjteniiikk a Belfastban talalhat6 Titanic mizeum és a tandra
idejében Seattle-ben latogathato utazo Titanic-kiallitas weboldalarol. Az utazasi kriti-
kak (travel review comment) sz6vegmtifajaval nemcsak olvasott szovegértés kapcsan
talalkoztak a tanulok, hanem sajat maguk is irtak ilyeneket. A paros munkaformaban
szervezett tanulasi tevékenységek soran a legtobbet elékeriild nyelvi kommunikativ
funkcié a véleménykifejtés (n = 6) és érvelés (n = 3) volt. A parban végzett tanulasi
tevékenységek soran a tanuldk olyan civilizacios tartalmakkal foglalkoztak, mint kii-
16nb6z6 értékrendek, utikonyvek hasznalata kiillfoldi utazas soran, a Taj Mahalrdl irt
latogatdi visszajelzések, élménybeszamolé komment formajaban, valamint a Titanic
muzeum és kiallitas. Az alkalmazott taneszk6zok a tankonyvi feladatokon tdl a tanu-
16k sajat okostelefonjai és az okostelefonokon keresztiil elért weboldalak voltak.
Csoportmunkaban végzett tanulasi tevékenységeket a B2 és C1 nyelvi tudasszintt
tanulocsoportok 6rai soran egy-egy alkalommal jegyeztem le. Az egyik B2-es csoport
tanuldi azt kaptak feladatként, hogy egy képzeletbeli vacsorapartin vesznek részt és a
szerepkartyajukon megadott szereplé szerint kell viselkedniiik és kommunikalniuk.
A nyomozos jaték soran a szerepléknek egymassal kellett beszélgetniiik és megpro-
balni rajonni, hogy a biintény idépontjaban ki mit csinalt a vacsoraparti helyszinén.
Sajat okostelefonjukat hasznalhattak jegyzeteléshez. A vacsoraparti végén a tanar le-
allitotta a csoportmunkat és csoportszint(i beszélgetés alakult ki, ahol tanari iranyi-
tassal megvitattak, hogy ki lehetett az elkovets. A Cl-es nyelvi szint csoportok koziil
szintén egyben, a tankonyvben talalhato rovid filmleirasok alapjan a tanulok kis cso-
portokban hasonlitottak 6ssze harom filmet, megadott szempontrendszer alapjan. Az
6sszehasonlitas soran zajlo szobeli beszédtevékenységiik legmegfigyelhetébb nyelvi
kommunikéacids funkcidja az érvelés és a véleménykifejtés volt. Ezt kovetéen, miutan
mindenki keresett egy-egy fotét a kedvenc filmje egy meghatarozo jelenetérél, ugyan-
ezekben a csoportokban mutattak be a fotokat, szintén a szobeli véleménykifejtés és
tarsalgasi nyelvi kommunikaciés funkciok alkalmazéasa soran. A civilizaciés ismere-
teket ezekben a tanulasi tevékenységekben a filmkritikak és a hires filmek leirasai je-
lentették. A tanuldk sajat okostelefonjukat hasznaltak a Google-alapu fotokereséshez.

4.2. Nyomtatott és IKT-alapu taneszkozok integralt tanorai alkalmazasa

Az osztalytermi megfigyelés alatt lejegyzett orarészletek soran legtobbszor (n = 16)
tankonyvi feladatbol kiindulva zajlott tanulasi tevékenység. 4 alkalommal tankoény-
vi kiegészitbanyag (feladatlap) hasznalata soran vettek részt a tanuldk tanulasi te-
vékenységben. A tankonyvhoz késziilt hanganyag és videé hasznalata szovegértési
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feladattal parosult. Nyomtatott taneszkoznek minésiilnek a szerepkartyak is, amelyek
hasznalatara 2 alkalommal keriilt sor.

Az IKT-alapt taneszkozok hasznalatat a tanulok sajat okostelefonjukkal és egy al-
kalommal a tanteremben talalhaté asztali szamitogépeken keresztiil végezték. A Ka-
hoot applikaciot szokincsfejlesztéshez, a Linoit digitalis faliujsagot az egytittmtikodés-
ben létrehozott irasbeli szovegalkotashoz (blogbejegyzés) és ennek egymassal torténd
megosztasahoz, a Canva digitalis tartalomszerkeszté applikaciot digitalis poszterek
létrehozasahoz, a Mentimeter online szavaz6 applikaciot a tanulasi folyamatban vald
részvétel er6sitéséhez, illetve csoportszint(i beszélgetés kiindulasi pontjaként hasznal-
tak. Harom olyan weboldal tartalmat hasznaltak tanulasi célra, amely alapvet6en nem
oktatasi célu: a Tripadvisor turisztikai szolgaltatasokat 6sszefoglalo és értékelési lehe-
téséget biztosité weboldal, valamint a belfasti Titanic mizeum és az utaz6 Titanic-ki-
allitas weboldala. Digitalis tanulasszervezési platform (Google Classroom) hasznalatat
egy alkalommal jegyeztem le. A hospitalasok soran megfigyelt IKT-alapt taneszkozo-
ket és a megfigyelések soran tapasztalt felhasznalasuk céljait, valamint a felhasznala-
suk soran, a tanorakon elékeriilé kulturalis elemeket a 4. tablazatban foglalom ssze.

Eszkoz neve

Hasznalathoz kapcsolodo

azonositott célok

Hasznalat soran
elokeriil6é kulturalis
elemek

Kahoot Tanulési tevékenység bevezetése, Oltozkodési szokasok, divat
szokincsfejlesztés, tanulasi tevékenység-
ben valo részvétel fokozéasa, motivacio

Linoit Irasbeli szovegalkotas tAimogatasa, Divatblog sz6vegmuifaj
egyuttmikodés tamogatasa, blogbejegy-
zések egymassal torténd megosztasanak
biztositasa

Canva Digitalis poszter készitése, irasbeli sz6- | Budapest keriiletei, digitalis
vegalkotas, poszterek egymassal torténé | poszter mint szemléltetésre
megosztasanak tamogatasa hasznélt szovegmtifaj

Mentimeter Tanulasi tevékenységben val6 részvétel | Ertékrendek, vélemények
fokozasa, motivacid, vélemények eloszla- | megfogalmazasa és Gsszeha-
sanak szemléltetése sonlitasa

Tripadvisor Ertékelések alapjan nyelvtani gyakor- Turisztikai szolgaltatasok,
las (fiiggd beszéd), kozvetitési készség irasbeli visszajelzés szoveg-
fejlesztése, megismerkedés az online miifaj
visszajelzés sz6vegmuiifajjal

Weboldalak Muzeum és kiallitas részleteinek megis- | Titanic kulturalis 6roksége,
merése: tarlat, jegyarak, programok, mi- | informéaciok mizeumi és
ként lehet bemutatni a Titanic torténetét | kiallitasi tarlatrol
muzeumi keretek kozott

4. tablazat A megfigyelt IKT-alapu taneszk6zok hasznalatanak céljai és a hozzajuk rendelt kulturalis

tartalmak
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5. Osszegzés

A tanulmanyban a gimnaziumi angol mint idegennyelv 6rakon toértént hospitalaso-
kon alapulé kutatasomat mutattam be. Az alabbiakban a kutatasi kérdésre adott va-
laszokat 0sszegzem.

A tanoérai hospitalasok eredményei alapjan megallapithato, hogy léteznek olyan
megfigyelhet6 angol mint idegennyelv-tanitasi stratégiak, amelyek kézéppontjaban
a komplex nyelvi készségfejlesztés és az IKK fejlesztésének tamogatasa all. A kutatasi
eredmények alapjan a vizsgalt stratégiak alkotorészeit az 1. abran szemléltetem.

, . Kulturalis
Integralt nyelvi
készségfejlesztés tananyagtartalmak
! (EFL és ELF)
Hagyomanyos és
Munkaformak . - IKT-vel tamogatott
Az 1nterku-lturzj111s taneszkozrendszer
kommunikativ
kompetencia
fejlesztését
tamogato tanitasi
stratégiak

1. abra A kutatas soran azonositott angol mint idegennyelv-tanitési stratégiak komponensei

A tanorai hospitalasok soran rogzitett adatokbol kivilaglott az IKK fejlesztését ta-
mogato tanitasi stratégiat alkoté rendszer, amelynek alkotorészei a munkaformak (a
megfigyelések soran harom munkaforma fordult el6: egyéni, paros és csoportmunka),
a kommunikativ nyelvtanitasi célrendszeren nyugvo integralt angol nyelvi készség-
fejlesztés, kulturalis tananyagtartalmak, amelyekben az angol célnyelvi és az angol
mint lingua franca normativitas vegyesen jelenik meg, valamint a hagyomanyos (pa-
piralapu) és az IKT-val tamogatott taneszkozrendszer. A szelektiv jegyz6konyvekben
rogzitett adatok elemzése alapjan a tanuldk nyelvi, szociolingvisztikai (irott vagy be-
sz€lt), szovegszerkesztési kompetencidjanak fejlesztését, valamint a kulturélis ismere-
teik bévitését, attitlidjeik formalasat, az értelmezési, megfigyelési és tanulasi készsé-
geik fejlesztését, illetve a kritikai kulturalis tudatossag fejlesztését taimogatd tanulasi
tevékenységeket sikeriilt meghatarozni, amelyek soran a nyomtatott és IKT-alapu
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taneszkozok integralasara kiilonbozé lehetséget azonositottam. A korilirt tanita-
si stratégian keresztill megvaldosuld, az interkulturalis kommunikativ kompetencia
fejlesztését célzo tanulasi tevékenységek eredményességét, valamint a nyomtatott és
IKT-alapt taneszk6zok hasznalatanak eredményességét, vagy az integraciojuk korla-
tait tovabbi kutatasokban érdemes vizsgalni.
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