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Absztrakt

Napjainkban érzékelhetden megvaltozik az oktatds minden dimenziéja: a pandémia soran
alkalmazott online oktatas uj platformokat és modszereket eredményezett, és az tij nemzedékek (Z és
alfageneracio ) kognitiv viselkedése ijj kihivasok elé allitja a pedagogusokat. Mindezek kovetkeztében
a hagyomanyos tanari szerepfelfogas is valtozni latszik. Tanulmanyunkban felvazoljuk az oktatasi
valtozashullam felséoktatasi vonatkozasait, és hallgatok és oktatok bevonasaval értékeljiik a poszt-
covid korszak oktatasi tapasztalatait. Kérd6ives kutatasunk felrajzolja a jov6 kivanatos felséoktatasi
formait, és értékeli a pedagogusi szerep megvaltozasat is. Eredményeink ramutatnak arra, hogy a
jové oktatasanak kulcsa tovabbra is a személyességben rejlik.

Kulcsszavak: online oktatas, poszt-covid oktatds, pedagdgusi szerepek, felsGoktatas,
kérdéives kutatas

Abstract

Nowadays, all dimensions of education are noticeably changing: online education during the
pandemic has introduced new platforms and methods, and the cognitive behaviour of new
generations (Generation Z and Alpha) poses new challenges for educators. As a consequence,
the traditional conceptualization of the teacher’s role also seems to be changing. In our study,
we outline the implications of this educational transformation within the context of higher
education and evaluate the post-pandemic educational experiences with the involvement of
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students and instructors. Our survey research identifies desirable future directions for higher
education and also evaluates the changing role of the teacher. Our results underscore that the
key to the future of education continues to lie in personal engagement.

Keywords: online education, post-COVID education, teacher roles, higher education, survey
research

1. Bevezetés

A vilag oktatasi rendszerei a kozelmult vilagjarvanya alatt hosszabb-révidebb idére
a digitalis oktatasra alltak at. A pandémia lecsengésével és a személyes jelenlétii ok-
tatashoz valo visszatéréssel azonban nem ttlintek el ezen idészak modszertani tapasz-
talatai és gyakorlatai, ezek hosszu tavon formalhatjak az iskolarol alkotott képiinket.
A hagyomanyos iskolakoncepci6 valtozasat erésiti a pedagogusi szerep napjainkban
érzékelhet6 atalakulasa is.

A covid-jarvany idején altalanossa valo online oktatas 6nmagan ttlmutaté techni-
kai-medialis valtozasnak tekinthet6; egyik osszetevéje az oktatas napjainkban érzé-
kelhet6 altalanos atalakulasanak, merészebb felfogas szerint forradalmanak. Tanul-
manyunkban e minden téren valtozo, poszt-covid oktatast vizsgaljuk a felsGoktatas
dimenzi6jaban, hogy felvazolhassuk a jov6 idealisnak tartott munkaformait, és job-
ban megérthessiik a pedagogusi szerep atalakulasat is. Egyetemi oktatok és hallgatok
korében végzett kutatasunk ismertetése el6tt ezért — az elméleti kereteket megalkotva
- felvazoljuk a jelen oktatasi tendenciait. Kitériink az atalakuld pedagoégusi funkciok-
ra, és felrajzoljuk az online oktatas magunkkal hozott tapasztalatait, kiilonds tekin-
tettel a metakommunikaciés kihivasokra.

2. Elméleti keretrendszer
2.1. Szokratészek vagy kiborgok? — Oktatoi szerepvaltozas a poszt-kovid korban

A napjainkban érzékelhet6 Osszetett oktatasi valtozashullam, gy tinik, a pedago-
gusi szerep alapvonasait is atrajzolta. Nicholas Tate Konzervativ iskola cimd miivében
felfestette a klasszikus pedagoégus évszazadokon at hagyomanyoz6dé archetipusat,
akinek elsédleges feladata a tudasatadas, illetve ezzel egyiitt a kulturalis tranzak-
cid, vagyis egy kultarkorbe és éthoszba vald beavatas (Tate, 2023, 84., 245., 280.). Ezt
valljak a Tate altal megidézett konzervativ oktatasfilozoéfusok (T. S. Eliot, Oakeshott,
Hannah Arendt) is. Azonban 6k is hozzaf(izik, hogy a szigorubb, tanari-tanuléi hie-
rarchiabdl fakado, klasszikus tanari funkciok mellett a facilitatori szerephez kapcso-
16d6 célzas, batoritas, ravezetés, beszélgetés, iranymutatas, demonstralas, biralat stb.
is a tanar feladata (Tate, 2023, 253.). Ezek pedig — ahogy latni fogjuk — a megvaltozott
tarsadalmi-technikai kérnyezetben is relevans oktatoi funkciok.
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Hogyan értelmezhet6 ez a szerepvaltozas az oktatasi gyakorlatban, és 6sszebékithe-
t6-e a klasszikus és a digitalis korszak pedagdgusi szerepmodellje? A Tate altal is tor-
téneti kritikaval bemutatott Oakeshott példaul 6v attdl, hogy a pedagdgusra csupan
mint facilitatorra tekintsiink. Ugyanakkor a digitalis pedagdgia ismert szakértéje,
Sziits Zoltan (2020, 163.) Ggy véli, a facilitatori szerep mellett napjainkban megkii-
16nboztethetiink tutori és akar influenszeri tanarszerepeket is, amelyek esetében az
oraszervezés, a kreativ folyamatok elinditasa, a modszertani tudastobblet is a pedago-
gus feladata és jellemz6je. Tate végkovetkeztetése hasonld, a tanar klasszikus és faci-
litatori szerepe is érvényes pozici6 lehet a tantermi mikodése soran (Tate, 2023, 481.).

A pedagogus szerepér6l alkotott két felfogas: a tudasatadas és a facilitalas tehat nem
zarjak ki egymast, inkabb az oktat6i miikodés mas-mas dimenzidjat tartjak hangsa-
lyosabbnak, a nézetkiilonbség a kivanatosnak tartott aranyokban rejlik. A konzervativ
szemléletméd a tudasatadasra, a kulturaba valo beavatasra koncentral, mig a facilita-
tori megkozelités a (digitalis) kalauz szerepét hangsilyozza: a tanar batorit, gondolko-
dasra 6sztonoz, terelget, és nagyobb szerep jut az autoném felfedez6 tevékenységnek.
A két megkozelités e ponton pedig dsszeér: Tate és a konzervativ oktatasfilozéfusok
ellenzik az episztemolodgiai készségek viszonylagossa tételét, a tanar és a diak tudasa
és megismerési készsége kozti hatarok elmosddasat. Vagyis amellett érvelnek, hogy a
tanar értékkozvetit6i funkciot tolt be, tudastobblettel és e tobblet atadasanak képes-
ségével rendelkezik (Tate, 2023, 252.). Ez az elgondolés pedig belesimithaté a modern
pedagdgusrol alkotott képbe is, még akkor is, ha a tanar (sok esetben életkorabdl fa-
kadodan digitalis bevandorloként) kevésbé jartas a digitalis technologiak kezelésében,
mint tanitvanyai. Az online korban a hirek megsziirésének, a kritikus gondolkodas-
nak, az informaciok validalasanak képességét tudja atadni tanitvanyainak - éppen az
emlitett episztemologiai jartassagabol fakadoan.

Mindezeket figyelembe véve a pedagdgusi szerepvaltozas inkabb hangsulyeltolo-
dast, mintsem radikalis valtozas jelent. Oakeshott (1989) is szokratészi tanar-tanuld
viszonyt tart kivanatosnak, ahol a tudasatadas atja a diak kérdései nyoman halado
felfedezési folyamat (bar 6 jobban kidomboritja a tudastobbletbdl fakado6 tanari atada-
si funkciot). Ugyanakkor napjaink online oktat6ja hasonlé szokratészi attittidot jele-
nit meg, amikor digitalis keretek kozott vonja be a didkokat a felfedezési folyamatba.

Mas kutatasok is azt emelik ki, hogy a pedagogusi alaptulajdonsagok nem valtoz-
nak a digitalis korban: Orhan és Beyhan (2020) szerint az online oktatashoz sziikséges
tanari felkésziiltség az attit(id, a készség és a tudas komponenseibdl all. Ez pedig szin-
tén megfelel a formalis oktatas esetében értelmezett tanari kompetenciafogalomnak,
igy kérdés, hogy a jov6 pedagdgusanak egyaltalan milyen 4j tulajdonsagokkal sziik-
séges rendelkeznie.

Az eltér6 hangsilyokbol kirajzolodik, hogy a tanari szerepfelfogas mind a szakér-
ték, mind az oktatasi szerepl6k szemszogébdl tekintve atalakuléban van korunkban,
és ez els@sorban a tanari attitidot, az alkalmazott munkaforméakat, kommunikaci-
6s eszkozoket, a didkok interakcidjat érinti. Mindez szitkségszer(i folyamat is, amely
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6sszhangban all a technikai eszkozok és az alfa generacié kognitiv viselkedésének,
tudasszerzési szocializacidjanak atformalodasaval.

Milyen kulcstényez6k tehetik hatékonnyé a modern tanart, megérizve kozben a pe-
dagbgusi alapvonasokat? Egy digitalis oktatasrol nemrég késziilt, részletes pedago-
gusi 6nreflexié (Réti, 2021) arra a kovetkeztetésre jut, hogy a digitalis munkarendben
oktat6 pedagoégusoknal sikertényez6 a kisérletezésre vald nyitottsag, a rugalmassag
és a humor is. Ezek az adaptiv tulajdonsagok az online oktatason tul a személyes
jelenlétli oktatas soran is jovébe mutatd értékek, ha a mesterséges intelligencia és
az alfa generaci6 Gj ismeretszerzési modszerei jelentette kihivasokhoz kivan a jové
oktatoja alkalmazkodni. Hasonlé kovetkeztetésre jutnak mas vizsgalatok is, amelyek
a 21. szdzad oktatasi sikertényezdjeként az online és a hagyomanyos modszerek érté
vegyitését jelolik meg (Molnar & Nagy, 2024, 171.).

E pedagbgusi szerepformalddast és az 0j pedagdgusi attribitumok sokféleségét
észlelve fontosnak tartottuk, hogy a mindennapi gyakorlattal rendelkez oktatok és
hallgatok is megfogalmazzak sajat meglatasaikat a jové tanari funkciéirdl — aminek
aktualitast ad a digitalis munkarend utani visszarendez6dés id6szaka is. Tanulméa-
nyunk ezeket a meglatasokat 6sszegzi.

2.2. Egszakadés, foldindulas, online oktatas

A covid-jarvany atallasra késztette a vilag oktatasi rendszereit, Magyarorszagon is
digitalis munkarendet hirdettek. A 2020 marciusa és 2021 oktdbere kozotti id6szak
soran a koz- és a felsGoktatas néhany honapos megszakitastol eltekintve személyes
jelenlét nélkiil, online, néhany esetben pedig hibrid formaban mikodott.

E periddus negativ pszichoszocialis hatasai a mai napig érzékelhet6k az alfa és a Z
generaci6 korében: didkok tizezreinek maradtak ki nemzedéki élményt jelent6 élete-
semények, megnovekedett az izolaciobol fakado pszichés zavarok (depresszid, szoron-
gas, panikroham) el6fordulasa (Copeland et al., 2022). Az alsos korosztaly esetében a
kozosségi 1étezés hianya a proszocialis készségek visszamaradasat okozta (Lannert,
2022, 314.).

Az oktatas teriiletén kevésbé egyértelmii az online forma megitélése, a periddus
ugyanis sok esetben a pedagdégusok digitalis modszertani tudasbazisanak er6ltetett
itemd kiépiilésével, gyorsitott digitalis adaptacioval jart (Buda & Czékman, 2021, 4.;
Molnar & Nagy, 2023, 171.). Ez a folyamat hazai és nemzetkozi szintéren is jelentds
kompetenciafejlédést kivant meg, hiszen bar a jarvany el6tt masfél évtizeddel is létez-
tek e-learning-rendszerek az oktatasban, ezeket gyakran csak tananyagok feltoltésére
hasznaltak az oktatok, interakciora, jatékositasra, projektmunkara nem.

Maés tapasztalatok szerint ugyanakkor a pedagogusok digitaliskompetencia-hianya,
a modszertani adatbazisok szigetszer( fejlesztése és a hatranyos helyzet(i régiokban
a diakok online-eszkoz-hidnya miatt nem tekinthet6 sikeresnek a digitalis munka-
rendre valo atallas, s6t élesebbé tette a meglévé killonbségeket (Prescott-Pickup, 2024).
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Egyes kutatasok szerint az online id6szak legalabb egyéves lemaradast okozott a di-
akoknal, és mind a kozoktatasban, mind a felsGoktatasban nagyaranyu volt a lemor-
zsol6dok, az oktatasi rendszerbdl kihullé diakok aranya (Lannert, 2022, 315.).

Eme idészakban olyan applikaciok jelentek meg az oktatasban, amelyek penetracié-
ja esetleges volt a jarvanyt megel6z6 id6szakban, ez érvényes a hasznalt platformokra
is (Zoom, Teams, Google Classrom stb.). A valos idejd, szinkrén online oktatas mellett
teret kaptak a rugalmasabb munkaformak: a blended learning (vegyesen jelenléti és
online aszinkrén forma) és a hibrid oktatas (jelenléti oktatasba online bekapcsolo-
do6 résztvevdk) a hozzajuk tartozd elemekkel (médszertani megoldasok, alkalmaza-
sok, platformok, munkaformak). Elkezdett formalodni a digitalis oktatas face-to-face

e

Vigh-Szab6 (2022) vizsgalta.

2.3. Kézzel, labbal, kameraval — Az online oktatas metakommunikacios
kihivasai és értékelése

A covid-jarvany idején bevezetett, Magyarorszagon teljesen Ujnak szamité online
oktatas legnagyobb kihivasat korabbi vizsgalatunk (Constantinovits & Vladar, 2021)
alapjan az jelentette, hogy a résztvev6k nem voltak fizikailag azonos térben a kom-
munikaci6 soran, a kolcsonos érzékelés (latas, hallas, térérzékelés) hianyzott, vagy
csak részlegesen volt jelen, és gyakran az internetkapcsolat minéségének fiiggvényé-
ben idében is szakadozott. Mindez a metakomunikéaci6 toredékességéhez vezetett, ami
alapjaiban gatolta a kommunikacié hatékonysagat.

A kommunikacié soran ugyanis a feleknek egységes kommunikécios térrel kell
rendelkezniiik, kozos megértést kell kialakitaniuk. A metakommunikacié valéjaban
Skommunikécié magardl a kommunikaciérdl” (Bateson, 1983; Mateus, 2017). A sze-
mélyes kommunikaci6é soran a hangzé beszédet tamogatjak a nonverbalis eszkozok
is, mint az arckifejezés, szemkontaktus, gesztusok, taglejtés, tovabba az egyezményes
jelek, testbeszéd, térkezelés, érintés stb. A jelenléti tanitas-tanulas folyamataban a
metakommunikacid a tényleges tizenet célba juttatasanak segit6je, a tarsalgasszerve-
zésben pedig a kommunikacios csatorna vezérlésével a szoatvételi lehetségek megte-
remt6je. A metakommunikéacioé lehet6vé teszi a reflexiot a sajat megnyilvanulasra és
a kommunikéci6 kontextusara, visszajelzést ad a megértésrél, lehet6séget adva arra,
hogy a résztvevék kozosen, folyamatosan igazodva a visszajelzésekhez, rugalmasan
alakithassak a kommunikaciét. Az egyes metakommunikativ eszk6zok egyiittesen,
egymast erdsit6 ,csomagban” vannak jelen a személyes kommunikaci6 soran (Demi-
ray, 2014). A metakommunikacioénak a tantermi kommunikéacidéban, az éraszervezés-
ben (szdéatadas, szoatvétel, beszédfordulok iranyitasa) és a csoportdinamika kialaki-
tasaban is kiemelt szerepe van. A felséoktatas tanari tapasztalatai is azt huzzak ala,
hogy a Montagh Imre (1989) altal ,totalis kommunikaciéonak” nevezett tudatos ver-
balis és nonverbalis egyiittes kommunikacio lehet hatékony a hallgatdi interakciok
kialakitasaban (Matés, 2019).
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2021-es vizsgalatunk eredménye szerint a metakommunikacié hianya vagy toéredé-
kessége dont6en befolyasolta az online szinkrén oktatas hatékonysaganak megitélé-
sét, a hozza kapcsolodo attittidoket. Kérdéives valaszaikban a résztvevok az alabbi £6
problémakat jelolték meg (fontossagi sorrendben, 7 foku Likert-skalan értékelve): a
technika minésége: a szakadozd internetkapcsolat (kép és hang): 5,52, a beszélget6k
hangjanak nehéz érthetésége: 4,85, a kamerahasznalat egyenl6tlensége: 4,5, a mik-
rofonhasznalat egyenl6tlensége: 4,4, a gesztusok, kézjelzések lathatatlansaga: 3,92.
Kutatasunk megerésitette, hogy a tanar kameraja és mikrofonja mindig, a diakoké
esetlegesen volt bekapcsolva, ennek kévetkeztében a tanar kényszertien nagyobb
aranyban beszélt, mint a jelenléti 6rakon.

Gonda (2021) hasonl6 eredményre jutott a kdzépiskolai magyartanarok korében vég-
zett vizsgalata soran. Meglatasa szerint a tanari-tanul6i megnyilatkozasok egyenl6t-
lensége mogott az online tartott orak esetében a metakommunikacio toredékessége,
az oktatdok digitaliskompetencia-hidnyossagai, illetve a technikai kihivasok allnak.
Az online osztalyteremben a tanari beszéd van tulsdlyban, és a kommunikéaci6 kez-
deményezdje is egyértelmien a tanar. Asztalos (2022) kiemeli, hogy online oktatasnal
a gyakori tanari-tanul6i beszédforduldk helyett a tanari beszédidé aranya novekszik,
ami a didkok megnyilatkozasi motivacidjat, igy az orai interakciot is csokkenti.

Neheziti a tanulokdzpontt oktatasmodszertan szervezdelvét jelent6 tanuldi interak-
cidk lehet6ségét az online oktatas més id6beosztasa is: az Oratervezési folyamatnal
az online platformra vonatkoz6 technikai metadiskurzust is figyelembe kell venni.
Kozoktatasban vizsgalva Holloy (2024) azt talalta, hogy a tanuléi interakci6 szerepe
csokkent mértéki, a kamerahasznalat és a mikrofon bekapcsoltsaga ritkan fordul el6.
Hasonlé a helyzet a felsGoktatasban is (Constantinovits et al., 2022).

Ez egybecseng a pandémia els6 szakaszaban késziilt nemzetkozi kutatasokkal, amik
arra mutattak ra, hogy a technikai nehézségek, a tulzott tanari elvarasok, a digitalis
kompetenciak és a korabbi online oktatasi tapasztalat hiAnya miatt a tanarok és a dia-
kok is negativan itélték meg a szinkron 6rak hatékonysagat (Blahusiakova et al., 2021;
Orhan & Beyhan, 2020). Csorba és Dabija (2024) nemzetkdzi kutatasokat attekint6 friss
tanulmanya arrél szamol be, hogy a tanitasi-tanulasi folyamat résztvevéinek mindkét
oldalr6l megnovekedett munkaterhet jelentett az online forma. A képet azonban ar-
nyalja a motivaltsag és a digitalis kompetencia mértéke: Wa és munkatarsai vizsgala-
taban (Wa et al., 2022) a motivaltabb és nagyobb digitalis kompetenciaval rendelkezé
diakok pozitiv hatasokat is emlitettek: rugalmassag, idétakarékossag.

A fent emlitett nehézségek ongerjeszt6, 6nismétls ciklust jelentenek az online szink-
ron Oratartas soran: az infokommunikaciés platformok technikai nehézségei, az ok-
tatok modszertani rutinhianya, a kényszer( technikai metadiskurzusok mind-mind
csokkentik az osztalytermi interakciok lehet6ségét, ami a tanari megnyilatkozasok
tulsulyahoz vezet. A jelenléti oktatasban egyébként gyakorlott és hatékony, kreativ
munkaformékat alkalmaz6 tanarok az online térben sokszor elveszetten mozognak,
és ismét a frontalis munkaszervezés kertl elétérbe. Ez pedig értelemszer(ien vissza-
hat a tanuldi egyéni megnyilatkozasok motivacidjara és aranyara, azaz Gjraalkot és
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rogzit egy alacsonyabb interakci6ju oktatasi stratégiat a tandrak soran. Ezt maguk a
tanarok szorongassal és csokkent onértékeléssel élik meg. Egy nemzetkozi kutatas
(Koet & Aziz, 2021) szintén azt htizta alé, hogy az online oktatas tanari és diakoldali
megitélését is nagyban befolyasolja a bevontsag érzete: mennyire sikeril athidalni a
digitalis platformok jelentette szakadékot, mennyire lesz (inter)aktiv részese a csoport
is a szinkron online 6ranak. Minél jobban sikeriil teret adni a hallgatéi interakcidk-
nak, annal elégedettebbek lesznek a szerepl6k az online oktatassal.

Az online térben mas tanulési és tanitasi stratégiakra van sziikség, de a platform
biztositotta technikai lehetéségeket kihasznalva szamos méodszertani eszkoz segitheti
az online osztalyteremben a hallgatoéi interakciokat. Gonda (2021) emlitett tanulma-
nya szamos Otlettel szolgal.

3. Tajkép online utan — Kutatasunk a felsGoktatas résztvevéi kozott
3.1. Kutatasi kérdések

Négy év elteltével szamot lehet vetni azzal, vajon mennyire formalta at az Gjbdl je-
lenléti oktatast az online idészak, megtortént-e az online oktatas tapasztalatainak
integracidja a hagyomanyos oktatasba. A nemzetkozi szakirodalom alapjan léteznek
a digitalis munkarend soran elsajatitott, Am a tantermi oktatasba is adaptalhat6 okta-
tasi modszerek és pedagdgusi kompetenciak, igy a tudatosabb id6kezelés; a szinkroén,
osztalytermi és az aszinkron, otthoni munka megosztasa; a digitalis kompetencia fej-
16dése; a blended learning elterjedése (0sszefoglaloan Angwaomaodoko, 2024). Kite-
kintve az elmult htsz év kapcsolodé attitlidvizsgélataira is, a vonatkozé nemzetkozi
Osszefoglalok megallapitasa szerint a pedagogusok ugy vélik, az online oktatasra nem
a formalis oktatast helyettesité, hanem azt kiegészité formaként célszer(i tekinteni
(Orhan & Beyhan, 2020).

Magyarorszagon és a szomszédos orszagok magyarlakta teriiletein is a jarvanyidé-
szak utan visszaallt a személyes jelenlétt oktatas. Bar a modszertannal foglalkozo6 ku-
tatétanarok szerint az online oktatasban hasznalt j6 gyakorlatok atiltethet6k lenné-
nek hagyomanyos oktatasi kornyezetre is (Schirm, 2021; Gonda, 2021; Kovach, 2023), a
fejlédés elmaradni latszik. Az a kevés kutatas, amely a magyar pedagogusok jarvany
utani tanitasi onreflexidjat vizsgalta, oda konkludalt, hogy bar 6nbevallasos alapon
a megkérdezettek szemléletmoddja valtozott, a tandrakon alkalmazott munkaformak
azonban valtozatlanok maradtak az online oktatast kovet6 visszarendezddés soran is
(Gonda, 2024).

Jelen kutatasunkban a felséoktatasra koncentraltunk. Arra kerestitk a valaszt, ho-
gyan értékelik a hallgatok és az oktatok az online iddszak tapasztalatait a magyar
nyelvi felséoktatasban, milyen kozéptavi hatasokkal jart a tanari modszertan te-
kintetében, és valtozott-e a tanarszerep felfogasa az online formak megismerése utan.
Vizsgalatunkba itthoni és Karpat-medencei egyetemeket vontunk be.
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Felméréstinkben tehat harom kutatasi kérdést fogalmaztunk meg:
1. Hogyan értékelik az online oktatast a poszt-covid korban?
2. Milyen hatéssal volt az online korszak az tjbdl jelenléti oktatasra?
3. Az online oktatas idészakat kovetéen milyennek itélik a pedagdgusok, okta-
tok szerepét?

3.2. Modszer és anyag

3.2.1. Kérdéiviink felépitése
Attittidvizsgalatunk online fels6oktatasi tapasztalatokkal rendelkez6 oktatok és hall-
gatok bevonasaval késziilt 2025 marciusaban. A kérdéiv a szociologiai adatok mellett
harom kérdéscsoportot tartalmazott: az elsé az online oktatas tapasztalataira vonat-
kozott, a masodik az Gjbdl jelenlétivé valt oktatas valtozasara, a harmadik a tanar
szerepének atalakulasara. El6zetesen egy pilot kérdéivet szerkesztettiink, majd annak
tanulsagait felhasznalva a kit6ltési hajlandosag novelése érdekében zart kérdéseket
fogalmaztunk valaszthat6 valaszokkal, illetve 1-5 fokozatt Likert-skalaval. A kérdéiv
végén pedig a szabad valaszadasnak is helyet hagyva kértik a téméahoz kapcsol6do
sajat gondolatok kifejtését.!

Online, anonim kérdéiviink linkjét elsédlegesen az egyetemi és oktatashoz kapcso-
16d6 szervezetek belsé listain terjesztettiik, igy remélve relevans valaszadok elérését.
Az eredményeket az adatok megtisztitasa utan tablazatba rendeztiik.

3.2.2. A digitalis kompetencia latvanyos fejlédése — A valaszaddk szociologiai
jellemz4i

Kérdodiviinket 133 adatkozld toltotte ki, 80%-ban ndk, 20%-ban férfiak. A valaszadok
életkora elég egyenletes eloszlast mutatott: 10%-uk 20 év alatti, 14%-uk 20 és 25 év ko-
zOtti, 22% 26 és 35 év kozotti, 29% 36 és 50 év kozotti, és 26% 50 év folotti.

A kitolt6k tudoményteriiletek szerint (itt tobbet is meg lehetett jelolni) 44%-ban a
human teriilethez soroltdk magukat, 43% tarsadalomtudomanyihoz, 10% egészségtu-
domanyihoz, 5% természettudomanyihoz. A tobbi teriilet (iizleti, gazdasagi, miivészeti
stb.) elhanyagolhat6 aranyban jelent meg.

A kitolték 76%-a magyarorszagi felsoktatasban vett részt, 12% Ukrajnaban, 9% Ro-
maniaban tanult, és 1-2 kitoltés érkezett Szerbiabdl, Szlovakiabdl és Nyugat-Eurdpa-
bol. A magyarorszagi egyetemek nem sziikiiltek egy vagy két intézményre, hanem
igen széles palettat fedtek le, f6varosi és vidéki intézményekrél is érkeztek valaszolok:
az ELTE, a Nemzeti Kézszolgalati Egyetem, a Semmelweis Egyetem, a PAzmany Péter
Katolikus Egyetem, a Karoli Reformatus Egyetem, a MATE, a Szegedi Tudomanyegye-
tem, az Eszterhazy Karoly Katolikus Egyetem, Roméaniabdl a Babes-Bolyai Tudoméany-

! A valaszokat eredeti helyesirassal kozoljiik — a szerzok.
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egyetem, Ukrajnabdl a II. Rakoczi Ferenc Karpataljai Magyar Féiskola és az Ungvari
Nemzeti Egyetem jelent meg.

Az életkori eloszlasnak megfelel6en 50%-ban hallgatok és 63%-ban oktatok valaszol-
tak (tobb szerepet is meg lehetett jel6lni).

A szocioldgiai jellemz6k a legtobbszor nem befolyasoltak relevansan az eredménye-
ket. Két kivételt talaltunk: a kor szerinti eltérést és az oktatoi vagy hallgatoi szerepbdl
fakado véleménykiilonbséget, ezeket a maguk helyén jelezziik.

A résztvevek elészor értékelték a sajat digitalis kompetenciajukat egy 1-t6l 5-ig tar-
to skalan.

Sajat megitélése alapjan hogyan értékeli az oktatashoz kapcsolodé digitalis kompetencidjat?
(1 - ,digitalis analfabetizmus”, 5 — kivaléan tudja hasznalni az online és digitalis alkalmaza-
sokat, platformokat)

134 valasz

80

70 (652,2%)

60

40
40 (29,9%)

20 24 (17,9%)
0 (0%) 0 (0%)

1 2

1. abra: A résztvevék digitalis kompetencidjanak megitélése

A résztvev6k koziil mindenki legalabb kozepesen jartasnak tartotta magat a digita-
lis kompetencidk terén, ami jol mutatja az elmult idészakban bekovetkezett fejlédést.
Négy évvel ezel6tti hasonld kérdéiviinkben (Constantinovits & Vladar, 2021) a 152
valaszol6 koziil 130 teljesen jaratlannak vallotta magat az online platformok haszna-
lataban. Az életkor el6rehaladtaval csokken a digitalis magabiztossag: a legfiatalabb
korosztaly (25 alatt) szinte egyontetlien 4-est, 5-6st adott maganak, mig az 50 folottiek
kozt alig volt 5-0s, és a legtobb 3-as is ide kothetd.

3.3. Eredmények

3.3.1. ,Nem volt igazi, emberi kapcsolat, amibél toltekezni lehet” — Az online
oktatas tapasztalatai

Kutatasunk els6 kérdéscsoportja annak feltarasara iranyult, hogy a kérdezettek sze-
rint az online oktatasrdl szerzett tapasztalatok birtokaban milyen elényeit és hatra-
nyait latjak ennek a formanak.
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Elgszor arra kérdeztiink ra, hogy a valaszadok az online oktatasban milyen el6-
nyoket tapasztaltak. A felsorolt sokféle valaszlehet6ség koziil harmat valasztottak ki-
emelkedden sokan, ezek mind visszatiikrozték a digitalis kompetencia novekedését,
féleg az oktatoknal. 72% jelolte meg az j modszereket, alkalmazasok megismerését.
61% irta, hogy megnétt az oktatok digitalis kompetencidja, és ebben a hallgatoi és ok-
tatoi valaszolok is egyetértettek. 35%-ban (szinte mind hallgatoknal, tanaroknal alig)
jelent meg, hogy komfortosabba valt a részvétel az 6ran. Az, hogy a tanarok ezt nem
élték meg elénynek, jol illeszkedik a szakirodalomban is leirt megterheléshez, amit az
Oraszervezés feleléssége jelent egy szamukra kevésbé komfortos munkaformaban. Az
egyik oktato igy fogalmazott:

,Online szeminariumon az is nagy kihivas, hogy a hallgatok mindenféle okkal csak
részben vesznek részt az 6ran. Példaul: »nem elég erés a net, nem kapcsolok kame-
rat« (ki tudja, mit is csinal? tébbnyire nem is tudja, hogy hol tartunk, ha felszolitom)
vagy »mi X. Y.-nal és Z.-vel egyiitt vagyunk Z. lakasaban« (értsd: végigbeszélgetjiik
az oOrat), esetleg: »a konyvtarban vagyok, nem tudok beszélni, de jelen vagyok« (azaz:
nem csinalok semmit, ugysem deriil ki).”

A digitalisan rutinosabb didkok az utazasi id6 csokkenését élték meg elényként.
Tobben is az id6ébeosztas rugalmassagat emelték ki. ,Szdmomra az online oktatas
anyagot.” ,A digitalis életmod kicsit kiolte belSliink a time managementet, mert szinte
sosem voltunk hagyomanyos médon egyetemistak, nem éreztiik a késések salyat.”

A kovetkez6 pont a tapasztalt hatranyokra kérdezett ra. Ez a rész azért is volt k-
l6ndsen érdekes, mert a kapott valaszokat 6ssze lehetett vetni a 4 évvel korabbi sajat
kutatasunkkal, ahol a metakommunikaciés lehet6ségek hianyabol fakadé hatranyok-
rol kérdeztiink.

A hatékonysagot mennyire zavarja?

Mikrofonhasznalat I -

Kamerahaszndlat I s
Szupraszegmentumok - I - ;

Technikai zavarok I 55

2. abra: Az online oktatast zavar¢ tényez6k a résztvevék szerint (Forras: Constantinovits & Vladar, 2021)
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A mostani valaszok ilyen képet mutattak:

Amennyiben akar hallgatoként, akar oktatoként részt vett az online felsoktatasban, milyen
hatranyokat tapasztalt? (Ha nem vett részt online oktatasban, kérjik, hagyja ki a kérdést!)
130 valasz

0 20 40 60 80 100 120

Akadozott/nem m(ikddott a technika I 90 (69,2%)
Nem lehetett érzékelni a gesztusokat a... I 77 (59,2%)
Nehezebbé valt a csoportmunka I 74 (56,9%)
Frontélisabba valt az éra, kevesebb szerep... NN 58 (44,6%)
Nem lehetett érzékelni a tekintetet, mimikai.. S 76 (58,5%)
Elmosddottd / robotikussa / nehezen.. I 35 (26,9%)
Nem lehetett érzékelni a csoport térbeli... m————————— 54 (41,5%)
Egyéb valasz w16 (12,3%)

3. abra: Az online fels6oktatasban tapasztalt hatranyok

Lathatjuk,hogyatechnikazavara,akarcsak4 éve, mostisalegzavarobb tényez6: akkor
7-b6l 5,5 értéket kapott, most pedig majd 70% emlitette. A kamerahasznalathianyaakkor
7-bél 4,5 volt. A mostani kérdéivben két valaszlehet6ségben is szerepelt a kamerahi-
anybol vagy rossz képmindségbdl adodo nehézség: a gesztusokat nem lehetett érzé-
kelni, illetve a tekintetet/mimikat sem. Mindkét lehet6séget kozel 60% jelolte meg. Az
egyik oktat6 vilagosan kiemelte a szemkontaktus tarsalgasszervez6 jelent6ségét:

,Volt egy felduzzasztott csoportom, amely 30 f6bél allt. [...] ennyi embernél nem tudja
a szem befogni a torténéseket: ki lankad, ki foglalkozik massal. Jelenléti oran ezt latja
az ember, és megprobalja »visszahozni« az ilyen hallgatokat az oraba, de online ez nem
mindig észrevehetd.”

A szupraszegmentumok zavarahoz azonban mintha hozzaszoktunk volna: 2021-ben
ez 7-b6l 4,8 volt, most viszont csak 27% panaszkodott erre. Ugyanakkor a térbeli el-
rendezddés hianyos érzékelhetdsége (el6z6 felmérésiinkben ez egy méasik kérdésben
szerepelt) kordbban alig tint zavarénak, 7-bél 2,7 volt, most viszont 42%-os emlitéssel
szerepelt. Osszességében a mostani eredmények is alatdmasztottak az online oktatas
frontalisabb jellegét a jelenlétihez képest (45%), amit a szakirodalom is emlit.

Bar a valaszlehet6ségekben nem szerepelt, a kérd6iv végén adott megjegyzésekben
rendre visszatért a személytelenség mint hatrany. ,Hiaba volt érdekes a tanar, az 6ra,
a képernyd, az ingerszegény kornyezet, az, hogy nem érzékeltitk egymast fizikailag
elérte, hogy a jo ora is unalmas legyen”, ,Nem volt igazi, emberi kapcsolat, a tanulok
csak a tanulas idejére »talalkoztak«, az amibdl toltekeznek (sziinetek, egyiitt nevetés,
konfliktusok, baratsagok, jatékok mind elmaradtak)”, ,személytelenné valt a kapcso-
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lat oktato és hallgat6 kozott”, ,Nem volt konnyd odaképzelni a kikapcsolt mikrofonok
és kamerak mogé az érdekl6do, aktiv részvételt.”

Az oktatok digitalis kompetenciajanak novekedésére kiilon is rakérdeztiink, ez az
oktatok és hallgatok szerint is egyértelmiien nétt, ahogy ez mar a korabbi kérdéseknél
is kiderult.

Megitélése szerint milyen mértékben nétt az oktatok digitalis kompetencija az online fel-
sGoktatas soran (1 — egyaltalan nem nétt, 5 - jelentés mértékben megnovekedett)
133 valasz

60

52 (39,1%)

40

31 (23,3%)
20

1 (0,8%)

1

4. abra: Az oktatok digitalis kompetencidjanak valtozasa az online oktatas soran a résztvevok szerint

Osszességében az online oktatas megitélése kozepes, 6tos skalan kettesre értékelte 21%,
harmasra 42%, négyesre 24%. A két végletet kevesen valasztottak (egyes: 7%, 6tos 5%).

Ez egybevag a 4 évvel ezel6tti értékeléssel (hétfokozata skalan 3,36-os érték), azzal
a kulonbséggel, hogy akkor a vélemények sokkal polarizaltabbak voltak, a skala két
végpontjara stirisodtek.

Osszességében tehat azt mondhatjuk, hogy a digitalis kompetenciak, bar javultak
(f6leg az oktatoknal), uj modszereket ismertek meg a valaszoldk, a hallgatok szamara
komfortosabba valt az online oktatas, azonban tovabbra is nagyjabol ugyanazok a
tényez6k okoznak gondot: a technikai nehézségek, a kamerahasznalat hianya, a jelen-
létihez képest kevésbé interaktiv frontalis oktatas és a személytelenség.

3.3.2. Megtort rutin — Visszatérés a jelenléti oktatashoz
A kérdéiv masodik részében arra voltunk kivancsiak, hogy a valaszadok szerint ho-
gyan befolyasoltak az online tapasztalatok az ismét jelenlétivé valo oktatast.

A valaszadok szerint javult a jelenléti oktatas, bar nem eléggé.
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Mit gondol, hatékonyabba valt a személyes jelenlétii felsdoktatas az online oktatast kovet6en?
(1 - egyaltalan nem valtozott, 5 — kifejezetten hatékonyabba valt)
133 valasz

60

40 43 (32,3%)

32 (24,1%)

27 (20,3%)
20 21 (15,8%)

10 (7,5%)

1 2 3 4 5

5. abra: A jelenléti oktatas hatékonysaganak alakulasa az online korszak utan

Ez a fejl6dés annak tulajdonithato, hogy bizonyos, a digitalis korszakban kialakitott
jo gyakorlatok atkeriiltek a jelenléti oktatasba. Ez az atiiltetés azonban csak kozepe-
sen (84%) sikeriilt, holott, mint korabban emlitettiik, a j6 gyakorlatok, modszertani 6t-
letek mar széles korben elérhetéek, szamos publikacié sziiletett, s6t, szinte minden fel-
s6oktatasi intézmény szervez kiillonbo6z6 tréningeket is az oktatoknak. Sajnos sokszor
jellemz6, hogy az oktatok nem is éreznek késztetést a fejlédésre. ,Sok kolléga 6rommel
tért vissza a covid el6tti moédszerekhez, ami nem visz elére. En is kiizdok ellene, de
legalabb felismertem, hogy a hallgatok szerintem nem ezt varjak. A kurzusaink sok
lexikalis tudas adnak at, most mar mondhatjuk, elavult Gton.” Mas oktatok igyekez-
nek lépést tartani a digitalis korral: ,Mindig jelenléti oktatast tartok, de behozom az
oraba az online feladatokat. Ezek megtorik a rutint, érdeklik a hallgatokat, mert az
vildgukban mar minden online torténik.”

Mennyire iltették at az oktatok az online kialakitott jo gyakorlatokat, modszereket a jelen-
1éti oktatasba?
134 valasz

m Egyaltalan nem Ultették at

5% _\ 8
,V
e

6. abra: Az online jo gyakorlatok atkeriilése a jelenléti oktatasba

m Kézepes mértékben, bizonyos
munkaformak/applikacidk szerepet kapnak

4%

8% m Teljes mértékben, az érdkat kiterjedt online

maddszertani tdmogatas gazdagitja

m Nem alakultak ki atiiltetheté j6 gyakorlatok

3%
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Korabbi felmérésiinkben és most is vizsgaltuk az egyes metakommunikaciés jel-
zések fontossagat az oktatas hatékonysaga szempontjabol. A latas szerepe mindkét
felmérésben meghatarozonak bizonyult: a tekintet, a mimika, illetve a gesztusok ér-
zékelése az 6raszervezés kulcsmozzanata volt. A szupraszegmentumok érzékelhetésé-
gének fontossaga az online oktatasban csokkent az idék folyaman, mig a térérzékelés
hidnyanak jelent6sége nétt. Ennek titkkrében most a forditottjara is rakérdeztiink: a
metakommunikacids jelzéseknek a jelenléti oktatasban betoltott szerepére. A tekin-
tet, a gesztusok, a mimika érzékelhet8sége itt is vezetett, viszont a vokalis csatorna, a
testtartas, a térérzékelés jelent6ségét a korai online oktatashoz hasonloan itélték meg.

Mennyire tartja fontosnak a jelenléti fels6oktatas esetén az orai interakcidk és az oraszerve-
zés szempontjabol az alabbi metakommunikéacios jelzéseket 1-5-ig terjed6 skalan értékelve?
(1 - egyaltalan nem fontos jelzés, 5 — elengedhetetleniil fontos)
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7. dbra: Az egyes metakommunikacios eszkozok fontossaga a jelenléti oktatasban a résztvevék szerint

3.3.3. Digitalis kalauzolas helyett latokortagitas — A tanari szerep uj arnyalatai
A kérd6iv harmadik része a tanari szerep felfogasara kérdezett ra: milyen funkciok
kapcsolhatok az idedlis pedagdgushoz, hogyan latjak a kérdéiv kitoltéi az elméleti
bevezetében vazolt pedagdgusi szerepvaltozast?
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A felsorolt lehet6ségekbdl ketté emelkedett ki a valaszokban: a latokor-szélesités és
a kritikai szemléletméd alakitisa. Els6 helyre keriilt a latokor-szélesités, amit a 133
valaszolobol 92-en jeloltek meg kiemelkedéen fontosnak, és tovabbi 23-an 5-6s ska-
lan 4-re értékeltek. A masodik legfontosabbnak a kritikai szemléletmod kialakitasa
tlinik, amit viszont a hallgatok sokkal kisebb aranyban tartottak fontosnak, mint az
oktatok. A hallgatok tobb kozepes és annal rosszabb értékelést adtak, mig az oktatok
korében tobb volt az 6tos értékelés.

A kovetkez6 csoportba szintén magasra értékelt funkciok keriltek: a tudasszer-
zési utak megvilagitasa, a biztatas, timogatas, aktiv figyelem és az értékkozve-
tités. A tudasszerzési utak értékelése hasonld volt oktatoknal és hallgatoknal. A
biztatas, tamogatas szintén el6keld helyet foglalt el itt viszont a hallgatok és az
oktatok véleménye eltért: kevesebb hallgaté adott erre 4-es, 5-6s értékelést, mig
tobb oktatd. Hasonld mintazatot mutatott a kultdra- és értékkozvetités megitélése
is, ahol az oktatdk altal adott értékelésekben fontosabbként jelent meg a funkcio,
mint a hallgatéknal, ahol egyes, kettes, harmas értékek is béven akadtak. Fordi-
tott volt viszont a helyzet a targyi tudas atadasanal, amit elsésorban a hallgatok
tartottak lényegesnek. Ez érdekes mintazatot jelent, ami némiképp szembemegy
azzal a kozkeleti vélekedéssel, hogy a Z generaciés hallgatok kevésbé tartjak fon-
tosnak a targyi tudast.

A pedagogus szemléletformald funkciojat kozepesen tartjak fontosnak a kitoltok, itt
a hallgatok és az oktatok valaszadasa hasonldan alakult.

Meglep6 modon a tanar digitalis kalauzi szerepe hattérbe szorult a tébbi funk-
cidhoz képest, mikozben a tudasszerzési utak megvilagitasat magasra értékelték.
Ennek okat érdemes lenne tovabb kutatni. Feltételezésiink szerint a megfogalma-
zas lehet vizvalaszto, eszerint a tudasszerzési utak megvilagitasa passziv segitséget
jelent: a tanar megadja a kereteket, amelyekben a diak 6nélléan navigal a tudas-
szerzési lehet6ségek kozott, mig a digitalis kalauz aktiv tanari szerepvallalast is
feltételez. A digitalis kalauzolast lehet technikailag érteni (ebben a tanarok, mint
lattuk, hatranyban lehetnek), és lehet a digitalis informaciok szelektalasaként és
értekeléseként érteni (amiben viszont kompetensebbek). Mindenesetre a terminus
tobbféle értelmezési lehet6sége befolyasolhatja a megitélését is, igy id6re van szitk-
ség ahhoz, hogy letisztuljon és egyértelmiis6djon a pedagdgiai terminologia tanar-
szerepeket érint6 tartomanya.

A csoportmunka el8segitését hasonloképp nem priorizaltak a kit6lték a pedagoégusi
funkcidk kozott, ennek okat egyelére nem tudjuk megallapitani.

Kevésbé volt meglepd, hogy a valaszaddok az erkélesi nevelést nem tartottak kiilono-
sebben fontosnak, hiszen az egyetemi oktatasban eddig is kevésbé jelent meg ez a szerep.
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Mi a tanar szerepe napjaink felséoktatasaban? Ertékelje a felsorolt oktatéi funkcidkat 1-5-ig
terjed6 skalan! (1 - egyaltalan nem fontos 5 — kiemelked6en fontos tanari funkcid)
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8. abra: Az egyes oktatoi funkciok fontossaga a felsboktatasban a résztvevék szerint

Utols6 kérdésiinkben arrdl érdeklédtiink, a jovében a jelenléti, a digitalis oktatast
tartanak-e kivanatosnak a kutatas résztvevéi, vagy ezek valamilyen kombinacidjaban

7

latjak a jovo atjat.
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A jovébe tekintve milyen oktatasi forma lenne kivanatos a felséoktatasban? Ertékelje 1-5-ig
tart6 skalan, ahol az 1 — a legkevésbé megfelel6, 5 — a legjobb megoldas!

21 82 =3 m4 m5

80
70
60

50
40
30
10
° 1 1 l. 0 i .l

o

g 3 g - 5 g
- = -
= 2 2 2 T © g >
o) [ 5 ©
g z 8 s 2 o8 =35 £
N © c Qo0 [EIO) O ® [Tl
3 = g wSE =% 8 3T »S
56 5 g3 952 28% 23 23
gz 2 E% T g2 €E8 e 52
X 3! Ol E== §O®m =8 s
S = < C X o ® D S 0w= c S @ 2
® S © =c NETS =00 6t 0
2 = N BRel s s o =
To (0} s N L59 Qx oq S
E_‘ [} c mam -8 ‘—“8 (o)
Qo £ o] 5 0= c E ©8 @
o = 3 © 0w G T
c o L 2 2 m = N
= ] 5 3 © ¥4
o T =

9. dbra: A kivanatosnak tartott fels6oktatasi formak

A grafikonbdl lesztirhet8, hogy a valaszadok kiemelkedd tobbsége igényli az online
elérheté tananyagokat, viszont elutasitja a kizarélag online feladatokat. A legnép-
szer(ibb forma az online feladatokkal gazdagitott jelenléti 6ra, majd a hagyomanyos
jelenléti ora, kisebb aranyban a blended learning és a hibrid 6ra, viszont felttinéen
magas a teljesen online szinkron ora elutasitottsaga. Ez azt hiizza ala, hogy a jové ki-
vanatos oktatasi formajanak a tobbség tovabbra is a személyes talalkozast, a jelenléti
format tartja, online tananyagokkal és feladatokkal gazdagitva.
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4. Osszefoglalas

Visszatérve a kutatas elején feltett kérdésekre, kérdbives vizsgalatunk nyoman a ko-
vetkez6 valaszokat adhatjuk:

1. Hogyan értékelik az online oktatast a poszt-covid korban?
Pozitivumnak tekinthetd, hogy érzékelhetéen megnétt az online elérhetd
tananyagok szama. A szereplék digitalis kompetenciaja sokat javult, beval-
lasuk alapjan Uj munkaformakat és modszereket ismertek meg. A hallgatok
kényelmesebbnek, rugalmasabbnak tartjak ezt a format, mint az oktatok,
akiknek tovabbra is megterhel6 az 6rak szervezése és vezetése. Tovabbra is
igaz, hogy a technikai feltételek nagy akadalyt jelentenek, és az 6rai interak-
tivitast legf6képp a kamerahiany hatraltatja, mivel elvész a vizualis vissza-
csatolas lehetésége. E kutatasrész legfontosabb tanulsidga, hogy az oktatas
személytelensége valtozatlanul negativ hatassal van a résztvevékre, mivel a
tanar személyisége az online térben kevésbé érvényesiil.

2. Milyen hatéssal volt az online korszak az ujbdl jelenléti oktatasra?
Bar az oktatok digitalis kompetenciaja javult, a jelenléti oktatasba csak mér-
sékelten épiiltek be az ott megismert mddszerek, jo gyakorlatok. A jelenléti
oktatasban a személyes jelenléthez tartoz6 metakommunikacios eszkozok
(tekintet, gesztusok, vokalis jelzések, mimika) a jov6ben is kulcsfontossaguak.

3. Az online oktatds idészakat kovetéen milyennek itélik a pedagdgu-
sok, oktatok szerepét? Milyen oktatasi format tartanak kivanatosnak?
A valaszadok szerint a jo tanar legfontosabb funkcidja a latokor-szélesités, a
kritikai szemléletmod kialakitasa és a tudasszerzési utak kijelolése. Ugyan-
akkor a kulturakozvetités, a biztatas/tamogatas inkabb az oktatoknak, mig
meglepé modon a targyi tudas atadasa a hallgatoknak fontos elsésorban.
Az erkolcesi nevelést és a digitalis kalauzolast csekély aranyban emlitették,
ezek a valaszadok szerint nem relevans tanari funkciok a felsGoktatasban.
A munkaforméak kozill az alapvetéen jelenléti formara szavaztak a ku-
tatas résztvevdi, amit online feladatokkal szinesitve és online elérhetd
anyagokkal tamogatva tartanak a jové kivanatos oktatasi formajanak.
Ahogy az egyik kit6lté fogalmazott: ,a személyes kapcsolatokat nem poétol-
hatja semmilyen applikacio”, igy gy tinik, hogy tobb év online oktatasi
élménye utan és a gyorsan terjedd digitalis lehet6ségek erdejében a jové
egyetemi oktatasanak kulcsa valtozatlanul a tanar és diak kozti személyes
kapcsolodas lesz.
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