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Abstract

This study aims to assess the knowledge of students of humanities, social sciences, and pe-
dagogy about artificial intelligence (AI) and to investigate to what extent and in which areas
they use or plan to use Al tools in their everyday lives. The questionnaire was completed by
1,027 participants, 65% of whom were full-time students and 35% of whom were part-time stu-
dents. Of the students' fields of study, 34.5% were in the humanities, 43.7% in the social scien-
ces, and 21.1% in education. On average, participants scored 78.2% on the 8-question true/false
test assessing their knowledge of the typical features of Al applications. Out of the 9 domains
given, participants regularly or occasionally used an AI application in an average of 1.92
domains. The study also examined students' openness to using Al tools in 4 areas (learning,
work, leisure, communication and social media). On average, participants indicated 2.3 areas,
and only 16.5% said that they do not use or do not plan to use an Al tool in any of these areas.
The variables were analyzed using multinomial logistic regression, examining the effect of
gender, grade, and field of study on the data obtained. The results indicate that a significant
proportion of participants have a basic knowledge of Al and are willing or already using these
tools in several areas of their daily lives.
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Absztrakt

A tanulmany célja a bolcsészet-, tarsadalomtudomanyi és pedagogiai szakokon tanul6 hall-
gatok mesterséges intelligencia (MI) ismereteinek felmérése, valamint annak vizsgalata, hogy
mennyire és milyen teriileteken alkalmazzak vagy tervezik alkalmazni az MI-eszkozoket a
mindennapi életiik soran. A kérdéivet 1027 résztvevd toltotte ki, akiknek 65%-a nappali, mig
35%-uk levelez6 tagozatos volt. A hallgatok képzési teriiletei koziil 34,5% bolcsészettudoma-
nyi, 43,7% tarsadalomtudomanyi és 21,1% pedagogiai képzési teriileten tanult. A résztvevék
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atlagosan 78,2%-ot értek el az MI-applikaciok jellemz6 vonasainak ismeretében a 8 kérdéses
Igaz/hamis teszten. A megadott 9 teriilet kozul atlagosan 1,92 teriileten hasznalnak rendsze-
resen vagy alkalomszertien valamilyen MI-alkalmazast. A tanulmany 4 teriileten (tanulas,
munkahely, szorakozas-szabadid6, kommunikacio és kozosségi média) vizsgalta ezen feliil
a hallgatok nyitottsagat az MI-eszk6zok hasznalata irant. A résztvevok atlagosan 2,3 teriile-
tet jeloltek meg, és csupan 16,5%-uk nyilatkozott Ggy, hogy egyik teriileten sem hasznalnak
vagy nem terveznek MI-eszkozt alkalmazni. A valtozok elemzése multinominalis logisztikus
regresszioval tortént, a nem, tagozat és képzési teriilet hatasanak vizsgalataval a kapott ada-
tokra vonatkozoan. Az eredmények alapjan megallapithatd, hogy a résztvevok jelent8s része
rendelkezik alapvet6 ismeretekkel az MI-rél, és tobb teriileten is hajlanddak, vagy mar alkal-
mazzak is ezeket az eszkozoket a mindennapi életiik soran.

Kulcsszavak: mesterséges intelligencia, egyetemi hallgatok, human tudoméanyok, tarsada-
lomtudoméanyok, pedagogia

1. Bevezetés

A ChatGPT, a Windows Bing kereséje, a Google Bard, illetve a szamos ingyenesen
is elérhet6 mesterséges intelligencian (MI) alapulé alkalmazas térhoditasaval akar
az atlagember szamara is az MI valamilyen formaban a mindennapok részévé valt.
Az alkalmazasok segitségével par masodperc alatt barki csaknem barmilyen témarol
informaciot szerezhet, problémaira megoldast taldlhat. A mesterséges intelligencia
térnyerése az oktatas (Udvaros & Forman, 2020) és a munkaerépiac (OECD, 2023) éle-
tére is hatassal van. A kiillonb6z6 chatrobotok, fordito, nyelvhelyességi alkalmazasok
az oktatas szerepl6i korében is egyre népszertibbé valtak. Masrészt az egyetemi hall-
gatok jelent6s része mar rész-, vagy teljes idében dolgozik, ezért akar a munkahelyii-
kon is taldlkozhatnak az MlI-vel, de a kortarscsoportjuk, vagy hobbijuk, szabadidds
foglalkozasuk révén is kapcsolatba keriilhetnek valamilyen alkalmazassal. A 2023.
szeptember 14. és oktober 14. kozott lezajlo online kérdéives kutatas soran ezért tob-
bek kozott arra kerestem a valaszt, hogy a bolcsészet-, tarsadalomtudomanyi, illetve
pedagogiai képzési teriilet hallgatéi mennyire vannak tisztaban a mesterséges intelli-
gencia hétkoznapi életet leginkabb befolyasolo jellemzdivel, illetve az MI-eszkozoket
a hétkoznapi életben mely teriileteken hasznaljak leginkabb.

2. A mesterséges intelligencia fogalma és hasznalata a mindennapi életben

A mesterséges intelligencianak nincs altalanosan elfogadott definicidéja. A mestersé-
ges intelligencia alapjait létrehoz6 Alan Turing meghatarozasa szerint a mesterséges
intelligencia olyan gépet jelent, amelyet nem tudunk megkilénb6ztetni egy embertél,
ha kommunikalunk vele (Turing, 1950). A mesterséges intelligencia tudomanyanak
egyik alapitdja, John McCarthy szerint a mesterséges intelligencia az intelligens gé-
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pek megtervezésének és létrehozasanak tudomanya (Amisha et al., 2019). Stuart Rus-
sel és Peter Norvig az 1995-ben kiadott Artificial Intelligence: A Modern Approach
cim@ muavilkben a mesterséges intelligenciat a gépek tervezésének tudoméanyaként
definialjak, amelyek olyan feladatokat képesek elvégezni, amelyekhez emberi intel-
ligenciara lenne sziikség. A Britannica szémagyarazata is lényegében a szerzéparos

Az OECD és az Eurdpai Unié altal megalkotott fogalom mar komplexebb megha-
tarozast takar, mert belefoglaljak az MI leglényegesebb tulajdonsagait. Az OECD a
mesterséges intelligenciat olyan gépalapt rendszerként hatarozza meg, ,amely adott
emberi célkitizésekhez tartozd elbrejelzéseket, ajanlasokat, vagy dontéseket képes
hozni, amelyek befolyasoljak a valos vagy virtualis kérnyezetet” (OECD, 2019. 1). Az
Eurdpai Unio szintén a gép emberhez hasonlo képességeit emeli ki, mint az érvelést, a
tanulast, a tervezést és a kreativitast (Europarl, 2020). Az MI segitségével a technikai
rendszerek képesek a kornyezetiiket érzékelni, kezelni és problémékat megoldani egy
adott cél elérése érdekében. Az EU meghatarozasa szerint az MI-vel ,rendelkez6 rend-
szerek képesek bizonyos mértékig adaptalni a viselkedéstiket azaltal, hogy elemzik a
korabbi cselekvések hatésait, és 6nalléan dolgoznak” (Europarl, 2020 ).

A mesterséges intelligencian alapuld rendszerek atszévik a mindennapi életiinket
a robotikan, a betegségek korai diagnosztizalasan keresztiil, a biztonsagtechnikan at
a bankok tigyfeleket érinté kockazatelemzéséig, valamint az online marketing ki-
16nb6z6 eszkozein. Az elmult évek soran azonban olyan, mesterséges intelligencian
alapul6 eszkozok ezrei jottek létre, amelyek ingyenesen, freemium, vagy sokak sza-
mara megfizethetd aron kinalnak kivalo szolgaltatasokat. Az adatfelvétel idején, 2023.
oktdber 9-én, a Futurpedia.io oldalan 5264 mesterséges intelligencian alapulé eszkoz
volt megtalalhato, amelyek szama naprol napra emelkedik. A cikk elkészitésének ide-
jén (2024. februar 6.) mar 5851 eszkoz szerepelt a honlapon nyolc kategoriaban, mint
példaul kép, video, széveg, hang vagy kodgeneralas.

3. Empirikus kutatasok a mesterséges intelligencia teriiletén

A mesterséges intelligencia széles kort elterjedésének kovetkeztében egyre tobb tar-
sadalomtudomanyi kutatas foglalkozik hasznalatanak kérdésével. Az MI iizleti és
kozéleti jelent6ségébdl fakadéan a tudoméanyos jellegl kutatasok mellett szamos, pi-
ackutatasi céllal késziilt felméréssel is talalkozunk, amelyek eredményeinek a feldol-
gozéasa nem feltétleniil jelenik meg tudoméanyos folydiratokban.

A ChatGPT ismertté valasa el6tti idészakbol a nagyobb nemzetkozi kutatasok koziil
kiemelhetjiik az Ipsos 2021. november 19. és december 3. kozo6tti nemzetkozi online
felmérését, amelyben 28 orszagbol 19.504 {6 75 év alatti valaszado vett részt. A kutatas
szerint a fejl6d6 orszagok valaszadoi szignifikdnsan nagyobb aranyban rendelkez-
nek ismeretekkel az MI-eszkozokkel kapcsolatban és nagyobb bizalommal vannak az
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ilyen jellegti eszkozokkel kapcsolatosan, mint a fejlett orszagok valaszadoi. A felmérés
adatai szerint a magasabb pozicidban 1évék, illetve az iskolazottabbak szélesebb kortd
ismeretekkel rendelkeznek az MI-eszkozokkel kapcsolatban (Ipsos, 2022).

A Profession.hu 2023 tavaszi reprezentativ felmérése szerint a 18-65 év kdzotti mun-
kavallalok 12%-a hasznalt mar mesterséges intelligenciat. A ChatGPT-t hasznalok ara-
nya eléri a 25%-ot a 18-29 évesek korében, mig a 40 év felettiek korében ez az arany
mindéssze 5%. A megkérdezettek 40%-a szerint hatékonyabba teszi az MI a minden-
napi munkavégzést, de harmaduk aggddik azért, hogy a munkéajukat érinti a mester-
séges intelligencia (VG, 2023). Az EY nemzetkozi tanacsadd cég 2023 juniusaban, ja-
liusaban 1200 vezérigazgatd bevonasaval végzett kutatasaban megallapitotta, hogy a
megkérdezettek leginkabb a mesterséges intelligencia tarsadalmi, etikai és biztonsagi
kockazataitdl tartanak. 65%-uk pedig gy gondolta, hogy az MI legalabb annyi mun-
kahelyet fog teremteni, mint amennyinek a megsztinéséhez hozzajarul, és ugy véli, az
Uj eszkozok hasznalata gordiilékenyebbé teszi cégiik miikodését (Webradio, 2023). E
kutatas kérdéivének kitoltése el6tt tortént a Richter Gedeon Nyrt. és a magyarorszagi
Bosch csoport 65 év alattiak korében végzett online felmérése, amelybdl kideriil, hogy
amagyar lakossag tobbsége bizik a technoldgiai ujdonsagokban. Ugyanakkor bizony-
talan a mesterséges intelligencia hasznossagaval kapcsolatban. Tovabba az alkalma-
zasanak lehetéségeivel kapcsolatosan is kevésbé tajékozott (HL, 2023).

A magyarorszagi egyetemi hallgatok mesterséges intelligenciahoz fliz6d6 attittid-
jével kapcsolatos empirikus vizsgalatok koziil harmat emlithetiink meg. A Budapes-
ti Corvinus Egyetem konyvtaranak 2023. tavaszi (marcius—aprilis) online vizsgalata
szerint a valaszolok 99%-a (318 hallgatdi kit6lté) hallott mar az MI-alkalmazéasokrol,
80%-uk legalabb egy MI-alapu alkalmazast meg tudott emliteni. A kitolt6k 91%-a is-
merte, és 54%-uk hasznalta a ChatGPT-t a tanulmanyaihoz, de népszert eszkéz volt
még koritkben a Grammarly (77% ismertség, 44% hasznalat), a Deepl (47% ismertség,
36% hasznéalat) és a Quillbot (22% ismertség, 11% hasznalat) (Corvinus, 2023). Megem-
lithetjitk még Demeter Zsuzsa és Mez6 Katalin gyogypedagoégusok (Demeter & Mez6,
2023Db) és tanitok (Demeter & Mez6, 2023a) korében végzett kérdbives vizsgalatat.

4. A vizsgalat bemutatasa

A ChatGPT és tarsainak vilagszerte villamgyors elterjedése a 2022/2023. tanév folya-
man a magyar felsGoktatas szerepléit is érintette. Néhany online ujsagcikk, kisebb
empirikus kutatas, illetve személyes oktatdi tapasztalatok révén kiilonféle elképzelé-
sek alakultak ki a fels6oktatas kiillonb6z6 szerepldi kozott 2023 elsé felében a hallga-
tok Ml-eszkozhasznalatét illetéen. Igy 2023 juliusaban idészertivé valt egy nagyobb
hallgatoi mintan megvizsgalni, hogy a bolcsészet-, tarsadalomtudomanyi, illetve a
pedagbgiai képzési teriileten tanuld hallgatok szamara mennyire ismertek és haszna-
latosak a kiilonféle MI-eszkozok, és mennyire vannak tisztaban a mesterséges intelli-
genciaban rejld lehet6ségekkel, illetve a hasznalatukban rejlé korlatokkal.
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Tobbek kozott a kovetkezd kutatasi kérdések fogalmazodtak meg a kutatas soran:
1. Mennyire ismerik az egyetemi hallgatok a mesterséges intelligencian alapu-
16 eszk6zok leglényegesebb tulajdonsagait?
2. Mennyire ismerik/hasznaljak az élet kiillonb6z6 teriiletein meglévé mester-
séges intelligencian alapul6 alkalmazasokat?
3. Milyen teriileten/teriileteken hasznaljak/hasznalnak a mesterséges intelli-
gencian alapul6 alkalmazasokat a mindennapi életben?

4.1. Mintavételi eljaras

A mintavétel soran azokat a felséoktatasi intézményeket kerestem meg intézeti, tan-
sz€ki szinten, ahol bolcsészet-, gazdasagtudomanyi, illetve pedagogiai képzési tert-
leten alap-, mester- vagy PhD-képzés folyik nappali vagy levelezé tagozaton. A hall-
gatokat e-mail vagy Facebook segitségével probaltam meg elérni. Az online kérdéivet
a Survio.com honlapon tettem elérhetévé 2023. szeptember 14. és 2023. oktober 14.
kozott. A sajat készitési kérd6iv 27 kérdést tartalmazott, benne nyilt végd, zart végi
egy- és tobbvalaszos, valamint Likert-skalara éptlé kérdéseket.

A kérdéivet 1201 6 toltotte ki. Néhany felséfoku szakképzésben tanuld hallgatd
kivételével mindenki egyetemen/féiskolan tanult, de koziilik 1027 f6 tartozott az
altalam vizsgalni kivant képzési teriiletekhez, vagyis bolcsészet-, tarsadalomtudo-
manyi, illetve pedagbgiai szakokon tanulé egyetemi/féiskolai hallgatok kozé. Igy a
tanulmany tovabbi részében csak a rajuk vonatkoz6 adatok elemzése fog megtorténni
(n=1027 f6). A kutatas szamara relevans kit6lt6k 53,8%-a PPKE BTK-an, 13,5%-a Kodo-
lanyi Janos Egyetemen, 8,4% a G4l Ferenc Egyetemen, mig 24,3%-uk egyéb felséokta-
tasi intézményben tanult! A minta 83,2%-a alapképzésben, 11,1% mesterképzésben,
4,5%-a osztatlan, mig 1,3%-a PhD képzési szinten végezte tanulményait. A nappali és
a levelezd tagozatosok megoszlasa 65,4% vs. 34,6% volt a nappali tagozatosak javara.
A kitolték korében 10%-ot meghaladta a valamelyik modern nyelvi szakon (11,3%),
Kommunikacié és médiatudomany (13,4%), Politika és Nemzetkozi tanulmanyok
(11,3%), Szociolédgia (11,5%), Pszichologia (11,1%), vagy pedagdgia, tanitd, tanar vagy
6vopedagogus szakokon (19,8%) tanulok aranya. Képzési teriiletre lebontva a hallga-
tok 34,5%-a bolcsészettudomanyi, 43,7%-a tarsadalomtudomanyi és 21,1%-a pedagogiai
képzési teriileten tanult. A kitolt6k 79%-a n6, mig 21%-a férfi volt. A mintank életkori
megoszlasat illetéen tobb mint a fele (54,3%) 18-22 év kozotti volt, 20%-ot tett ki a 23-30
év kozottiek, illetve 25,7%-ot a 31 és afelettiek aranya. A kérddivet kitolték 37,3%-a
nem dolgozott, 29,8%-a részmunkaidében, mig 32,9%-a teljes munkaidében dolgozott
az egyetemi tanulmanyai alatt.

! A mintaban a tovabbi legalabb 1%-ot képvisel6 felsdoktatasi intézmények: Debreceni Egyetem: 2,9%, ELTE: 5%,
Karoli Gaspar Reformatus Egyetem: 4,4%, Miskolci Egyetem: 3,1%, Nyiregyhazi Egyetem: 1,7%, Pannon Egyetem
1,7%, illetve a Pécsi Tudomanyegyetem 2,9%.
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A minta nem tekinthet$ reprezentativnak, de a kitolték nagy szdma lehet6séget
biztosit arra nézve, hogy tobb valtozé alapjan, mint a tagozat, nem és képzési teriilet
esetében megvizsgaljuk, hogy az egyes attributumok kozott talalhatd-e szignifikans
kiilonbség.

Az adatfeldolgozas SPSS szoftver segitségével tortént, de az abrak készitéséhez az
Excelt, mig a tablazatok készitéséhez néhol a Libre Officet hasznaltam.

5. Az eredmények bemutatasa

5.1. A mesterséges intelligencian alapulo eszkozok jellemzoé
tulajdonsagainak ismerete

Az online kérdéives kutatas megtervezése soran lényeges szempont volt, hogy a kér-
déiv kitoltésének az ideje ne haladja meg a 10 percet, konnyen és gyorsan lehessen
haladni a kitoltésével. Az ismeretek Ggynevezett ellenérzése soran fontos tényezd
volt, hogy a felmérés résztvevéiben elkeriiljem a ,vizsgaztatas érzetét”. Igy a jellemzd
tulajdonsagokat kvazi elképzeléseknek allitottam be, amelyeknek igaz, vagy hamis
voltat kellett meghatarozniuk. Bar valaszlehetéségnek a ,Nem tudom” kategoériat is
megadtam, de az elemzés soran csak a helyes valaszokat vettem figyelembe.

A kitolt6k mesterséges intelligenciaval kapcsolatos ismeretét elsGsorban a funkei-
onalitas szempontjabdl vizsgaltam, mivel ezek a tényez6k azok, amelyek leginkabb
kihatnak a mindennapi életben torténé hasznalatukra. Az elsé problémakor, amire
rakérdeztem, hogy a mesterséges intelligencia képes-e az emberi gondolkodas utanzasara
(igaz allitas). Az MI az emberhez hasonléan ugyanis képes tanulni és alkalmazkodni
az 4j informacidkhoz, amit az in. gépi tanulas, vagy még inkabb a mély tanulas révén
ér el (Kneusal, 2023). Igy szamos teriileten képes utdnozni az emberi gondolkodds bizo-
nyos aspektusait, mint példaul kérdéseinkre valaszolni, valakinek a stilusaban irni,
vagy segiteni a kodirasban. Vannak olyan alkalmazasok, amelyek felismerik a képe-
ket, leirjak azok tartalmat, illetve képesek az optimalizalt dontéshozatalra. A mester-
séges intelligencia azonban nem képes teljes mértékben reprodukalni az agy dsszetett
mukodését. Ugyanis az MI-nek nincsenek érzései, tudata, intuiciéja vagy 6nallo aka-
rata (Fokas, 2023). A mesterséges intelligencia azonban képes az altalunk feltett allita-
soknak megfelel6en dsszetett problémakat megoldani, bizonyos teriileteken pedig akar az
emberi teljesitményt meghalado teljesitményt nytjtani. Igy példaul az egészségiigyben
széles korben hasznaljak a kiilonféle mesterséges intelligencian alapuld eszkozoket
(Alowais et al., 2023). Tovabba a mesterséges intelligencia képes értelmezni az emberi be-
szédet és irast, valamint fejlédni a felhasznaloi visszajelzések alapjan, amelyre jo példak
a szoveggeneralo eszkozok, vagy a személyre szabhat6 ajanlérendszerek, amit példaul
a Netflix is hasznal (Milosavljevic, 2023).

A mesterséges intelligencia korlataival kapcsolatosan hamis allitasokat is megfo-
galmaztam. Igy hamis az az allitas, hogy a mesterséges intelligencia nem igényel adato-
kat, magatol megtanul mindent, hiszen ahogy fentebb emlitettem, a mesterséges intel-
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ligencian alapuld eszkozok betanitasahoz rengeteg relevans adatra van szitkség (Zha
et al.,, 2023). A mesterséges intelligencia azonban nem minden esetben érti meg az emberi
utasitasokat, kiilonoésen akkor nem, ha bonyolultak, tébbértelmtiek, vagy szlengben
ir6dtak. Méasrészt pedig nem képes a kommunikacié mogotti érzelmeket, a szandékot
sem értelmezni (Mishra, 2023). Részben ez az oka annak, hogy kiilon képzések indul-
nak ezen eszk6zok hasznalatara, mint példaul a prompt engineering. Masrészt, mivel
a mesterséges intelligencia miikodése a rendelkezésére all6 adatokon és parancsokon
alapul, ezért nem tud mindig tékéletes dontést hozni (Hines, 2023).

A megadott nyolc ,igaz/hamis/nem tudom” valaszlehet6ség koziil a kérdéivet kitoltd
hallgatok atlagosan 6,26 helyes (78,2%-0s) valaszt értek el. A kitolték mesterséges in-
telligenciaval kapcsolatos tudasat négy kategoriaba soroltam:

1. Nagyon jol ismer6k (8 helyes valasz)

2. Jol ismerék (7 helyes valasz)

3. Kozepesen ismer6k (6 helyes valasz)

4. Hianyos ismeretekkel rendelkezék (0-5 helyes valasz)

Az 1. abrabdl kitlinik, hogy a kitolt6k harmada a mesterségesintelligencia-alkalma-
zasokkal kapcsolatos ismeretek teriiletén az un. jol ismerék kozé keriilt. Kézel azonos
az elméleti hatteret kozepesen ismer6k (25,1%), illetve a hianyos ismeretekkel (23,7%)
rendelkez8k aranya. Az elméleti hatteret nagyon jol ismerék aranya 20% alatt maradt.

®Nagyon jol ismerdk (8 helyes
valasz)

m Jol ismer6k (7 helyes valasz)

Kbdzepesen ismerdk (6 helyes
valasz)

® Hianyosan ismerdk (0-5 helyes
valasz)

1. abra Mennyire ismerik az egyetemi hallgatok a mesterséges intelligencian mtik6dé eszkozok jellem-
z6 vonasait? Adatok szazalékban (Forras: sajat szerkesztés)

A multinominalis logisztikus regresszio segitségével megvizsgaltam, hogy a tago-
zat, nem és képzési teriilet egytittes vizsgalata esetén milyen szignifikans kiilonbség
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figyelheté meg. Koziilitk a nem? és a képzési teriilet® esetében talaltunk a Likelihood
Ratio teszt alapjan szignifikans kiilonbséget. Az utobbi esetében a 3 képzési teriilet
koziil egyediil a pedagogiai képzési tertilet mutatott szignifikans eredményt.*

Hianyos ismeret Kozepes ismeret Jo ismeret N‘agyon Jo
ismeret

Pedagogiai

L. 38,7 21,2 25,3 14,7
képzési tertilet
N .

em pedagdgiai 19,6 26,2 35,1 19,1
képzési teriilet
Férfi 16,3 23,3 34,9 25,6
N6 25,6 25,6 32,5 16,3

1. tablazat A mesterséges intelligencia mtikodésével kapcsolatos ismeretek a szignifikans valtozok
alapjan. Adatok szazalékban (Forras: sajat szerkesztés)

Az 1. tablazat adatai alapjan egyértelmtien megallapithato, hogy a kitolt6k korében
a férfiak mesterséges intelligenciaval kapcsolatos ismeretei Iényegesen meghaladjak a
nékét, kiilonodsen akkor, ha a két szélsé kategoriat nézziik. Ekkor kozel 10%-os kiilonb-
séget figyelhetiink meg. Ha Gsszevetjitk a témakorben végzett FlexJobs kérd6ives ku-
tatdsanak eredményével, akkor ennek okai nyilvanvalok. Az altalunk emlitett kuta-
tas soran 2023. majus 3. és 2023. majus 21. kdzott 5600 6 toltotte ki az online kérdbivet.
Ennek soran mindegyik vizsgalt teriileten (személyes élet, munkahely) a férfiak koré-
ben 5-6%-kal magasabb volt a mesterséges intelligenciat hasznalok aranya. Masrészt
a nbék korében lényegesen nagyobb (44% v. 28%) volt azok aranya, akik nem tudtak
hatarozott véleményt mondani a mesterséges intelligencia munkahelyiikre vonatko-
z6 varhato6 (negativ/semleges/pozitiv) hatasarodl, tehat a ,nem tudom” valaszt jel6lték
be. A férfiak aranya ezért mindharom emlitett irAnyban magasabb értéket vett fel
(Howington, én.). Ennek hatterében Jodei Cook, mesterséges intelligencia szakértéje
szerint az az ok rejt6zkddik, hogy a tudomany, technolégia, mérndki tudomanyok és
a matematika tertiletét hagyomanyosan férfiak uraljak, és a mesterséges intelligencia
hasznalatahoz sziikséges készségek ezek hasznalatdban gyokereznek. Igy értelemsze-
rien a nék kevésbé biznak a mesterséges intelligencia eszkézeinek hasznalataban. Bar
a mesterséges intelligencian alapulé eszk6zok jelentés része nem igényel technikai
jartassagot, mégis sok né nem tekinti magat technikailag annyira képzettnek, hogy
kisérletezzen veliik. Masrészt a mesterséges intelligencia még sokak szemében a sci-fi

*Nem esetén a Likelihood Ratio teszt eredménye: -2 Log Likelihood értéke: 172,103, khi-négyzet: 11,298, df: 3, Sig: ,01

* Képzési teriilet esetén a Likelihood Ratio teszt eredménye: - 2 Log Likelihood értéke: 183,881, khi-négyzet: 23,076,
df: 6, Sig: ,001

* Pedagodgia szak esetén a Likelihood Ratio teszt eredménye: -2 Log Likelihood értéke: 136,093, khi-négyzet: 21,8, df:
3, Sig: ,000
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vilagaban talalhat6, ami hagyomanyosan a férfiak vilaga. Lee Chambers pszicholégus
szerint a nékre jellemz6 tipikus gondolkodas és viselkedés tartja vissza ket attol,
hogy a mesterséges intelligenciat hasznaljak, ez pedig az énbizalomhiany. A nék haj-
lamosak arra, hogy magas szint(i készségekkel szeretnek rendelkezni, miel6tt vala-
mit hasznalnak. A férfiak ezzel szemben szakértelem nélkiil is szivesen kisérleteznek
(Costa, 2023).°

A képzési teriiletek koziil a pedagogiai képzési teriilet mutat ki szignifikans kiilonb-
séget. Ugyanis koriikben 40%-nyira tehet6 a tesztiink alapjan a hidnyos ismeretekkel
rendelkez6k aranya, szemben a nem pedagdgusok 20% alatti értékével. Ennek oka
lehet, amit Demeter és Mez6 a tanulmanyukban kifejtett, hogy a leendé tanitok - és
ez valoszinileg az 6vodapedagogusokra is igaz — nem tudnak kiilonbséget tenni az MI
és az infokommunikacios technologiak kozott, illetve ragaszkodnak a hagyomanyos
eszk6z0khoz, modszerekhez. Masrészt lehetséges az is, hogy a képzési tematikajuk a
tobbi szakhoz képest kevésbé tartalmaz MI-vel kapcsolatos ismereteket (Demeter &
Mezé, 2023D).

Az egyes kérdésekre kapott valaszokat illetéen a 2. abra alapjan a kovetkez6 ered-
mények sziilettek.

Az Al képes az emberi gondolkodas.. | I INGNNGTGNGNGEGEGEE 533
Az Al képes 6sszetett problémakat is.. | IENGEGTzNEINNIEEEEEE 7 °
Az Al nem igényel adatokat és tanitast,.. | ENENGTzHNGTGNGGGEGEGEEEEEE 7.0
Az Al mindig pontosan érti az emberi.. | ENGTGTczcNGEGINGIGINIINEGEGEGEGEGEEEEE 312
Az Al bizonyos teriileteken képes az emberi.. | ENGNGTNIIIEEEEE 51 °
Az Al alkalmazasok képesek értelmezni az.. | ENENGTGTNNIININNGNGEGEGEGEGEGEEEEEE 553
Az Al képes fejlédni a felhasznalsi.. | NEGEGTNGINEGEEEEEEEE 356
Az Al mindig tokéletes dontést hoz (hamis) [ INENENGE-TTNGEGEGEGEGEGEEEE :::8

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

2. abra Sokféle elképzelés tapasztalhato a mesterséges intelligenciaval kapcsolatosan. A helyes vala-
szok aranya, szazalék (Forras: sajat szerkesztés)

Ahogy a 2. abrabdl kitlinik, a kitolték tobbsége szamara a kérdések nagy része nem
okozott nehézséget. A nyolc kérdésbdl hat kérdésre 75% felett volt a helyesen vala-

> A mesterséges intelligencian alapul6 eszkozok hasznalataval kapcesolatos nemi kiilonbségekkel szamos tanulmany
foglalkozik, mint példaul Ofosu-Ampong (2023), Idemuda és Onashakpor (2023) publikacidi.
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szolok aranya. Osszességében elmondhatd, hogy jelents résziik tisztaban volt azzal,
hogy a mesterséges intelligencian alapul6 alkalmazasok adatokkal tanithatok (76,9%).
Tovabba bizonyos teriileteken képesek emberi teljesitményt meghaladé eredményt
felmutatni (81,9%), valamint a felhasznaléi visszajelzések alapjan fejleszthet6k (88,6%).
A kérdoivet kitolték 80%-a tisztaban volt a mesterséges intelligencia korlataival, igy
tudtak arrdl, hogy a tanitasdhoz adatokra van sziikség (76,9%), és lehetnek hibasak
az altala hozott dontések (88,8%), illetve nem mindig érti pontosan az emberi utasita-
sokat (81,5%). A t6bbi teriilethez képest az atlagosnal tébben ,becsiilték le” a mester-
séges intelligencia képességét arra nézve, hogy Osszetett problémak megoldasara is
képes (71,2%). A valaszolok esetében élesen tiikroz6dik annak a problematikaja, hogy
a mesterséges intelligencia mennyire képes az emberi gondolkodas utinzasara. Bar
a kitolték csupan 53,3%-a a valaszolt a kérdésre helyesen, vagyis hogy a mesterséges
intelligenciara épulé eszkozok képesek lehetnek az emberi gondolkodas utanzasara,
de a masik fél és a konkrét valaszadastol tartézkodok véleményében is talalhatunk
komoly valdsagelemet, mint ahogy fentebb kifejtettem, ez a képessége korlatozottan
értelmezhetd.

5.2. A mesterséges intelligencian alapulo eszk6z6k hasznalata a bolcsész,
tarsadalomtudomanyi és pedagogiai szakosok mindennapi életében

A kérdéives kutatas soran kilenc teriiletre vonatkozoéan kérdeztem ra, hogy milyen
gyakran hasznaltak mesterséges intelligencian alapuld eszkozt/eszkozoket (2. tabla-
zat). A kilenc tertiletb6l harom esetében (zeneszerzés, jatékok, irodalmi mtvek) 10%
alatt talalhat6 azon személyek aranya, akik rendszeresen vagy alkalomszertien hasz-
naltak valamilyen eszkozt. A jatékok esetében tapasztalhatd alacsony értékhez hoz-
zajarult az a tény, hogy a kérdéiv kitoltéinek kozel 80%-a né volt. Ugyanis ha a nemi
lebontast nézziik, akkor a kérdéivet kitolto férfiak 12,6%-a rendszeresen, 11,6%-a pedig
alkalomszerten jatszott ezekkel az alkalmazasokkal, mig a nék kérében csupan 4%-ot
tett ki ez a két kategoria.

Ezzel szemben a leggyakrabban hasznalt eszk6zok k6zé az Gn. oktatasi alkalmaza-
sok (pl. Duolingo) tartoztak, amelyet a kitolt6k 55%-a rendszeresen vagy alkalomsze-
rden hasznal. Ezt kovetben a leggyakrabban hasznalt eszkozok a virtualis assziszten-
sek (34,7%), a hangfelismer6 rendszerek (29,1%) és a chatbotok (27,8%) voltak. A kép- és
videoszerkeszt6 (12,8%), illetve az egészségiigyi eszkozoket hasznalok aranya (18,6%)
10-20% kozott volt.
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Nem Hallottam Kipro- Rend-
P . Alkalom-
hal- mar roluk, baltam, szertien szeresen
lottam  de még nem de nem hasznalom haszna-
réluk  probaltam ki hasznalom lom &6ket
Chatbotok (ChatGPT,
7,3 38,1 26,8 22 5,8
Bard)
Kép- és videodszer-
keszt6 eszkozok 28,7 40,2 17,3 11,9 1,9
(Media.io, Pictory.ai)
Virtualis asszisz-
tensek (Apple Siri,
Google Assistant, 3,2 28,7 33,4 26,3 8,4
Amazon Alexa,
ChatGP)
Hangfelismer6
rendszerek (Goog-
le Hangouts Meet, 5 32,3 33,6 23,3 5,8
Amazon Transcribe,
Apple Siri)
Oktatasi alkalmaza-
. 4,5 10,9 29,5 37,3 17,8
sok (pl. Duolingo)
Mesterséges intel-
ligencian alapulo
s . 49 36,4 6,3 5,1 3,2
jatékok (pl. Civiliza-
tion, AI War2)
Edzés, egészségmeg-
figyelés (pl. Fitbit, 26,3 35,6 19,5 12,1 6,5
MyFitnessPal)
Zeneszerzés 56,4 34,1 6 2 1,5
Irodalmi mitivek
, 61,8 32,6 3,8 1,1 0,7
megalkotasa

2. tablazat A hétkoznapi életben leginkabb hasznalatos mesterséges intelligencian alapul6 eszkozti-
pusok és a bolcsész, tarsadalomtudomanyi és pedagogiai szakiranyon tanulok. Adatok szazalékban
(Forras: sajat szerkesztés)

Erdemes megvizsgalni, hogy a kilenc elemzett teriiletbsl a hallgatok hanyban hasz-
nalnak mesterséges intelligencian alapul6 eszkozoket rendszeresen vagy alkalomsze-
rien. A kapott eredményt a 3. 4braban foglaltam 6ssze.
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m Egy terlleten sem hasznaljak
rendszeresen vagy
alkalomszerlien

m Egy terlleten hasznaljak
rendszeresen vagy
alkalomszeriien

Kettd terlleten hasznaljak
rendszeresen vagy
alkalomszeriien

3. abra Hany teriileten hasznaljak rendszeresen vagy alkalomszertien a mesterséges intelligencian
alapuld eszkozoket? Adatok szazalékban (Forras: sajat szerkesztés)

A kérdéivet kitolté hallgatok a kilenc vizsgalt teriiletbdl atlagosan 1,92-ben hasz-
nalnak rendszeresen vagy alkalomszerlien mesterséges intelligencian alapulé al-
kalmazast. A 3. tablazat adataibol kideril, hogy a hallgaték 6tode (21,6%) egy te-
rilleten sem hasznal rendszeresen vagy alkalomszerien mesterséges intelligenciat.
Azonban a kitdlt6k csupan 0,5%-a tartozott azok kozé, akik szadmara teljesen — még
hallomas szinten is — ismeretlenek voltak az e teriileten 1étez6 MI-eszkozok. Csu-
pan 4%-ra tehet azok aranya, akik sehol nem proébaltak ki valamilyen mestersé-
ges intelligencian alapul6é alkalmazast. A harom vagy annal tobb teriileten rend-
szeresen vagy alkalomszertien mesterséges intelligenciat hasznalok a kérdéivet
kitolt6k harmadat teszik ki. Az egy, illetve a két teriiletet emlit6k aranya szintén
22-23%-ra tehet6.

A multinominalis logisztikus regresszios vizsgalat soran a harom valtoz6 koziil egye-
dil a képzési teriilet esetében talalhat6 szignifikans kiilonbség.® Ha azonban konkré-
tan megnézziik a harom koziil az egyes képzési teriileteket multinominalis logisztikus
regresszids szamitassal a nem és tagozat figyelembevételével, akkor a pedagogiai’ és a
tarsadalomtudomanyi® képzések esetében talalhat6 szignifikans eltérés.

¢ Képzési tertileten a Likelihood Ratio teszt eredménye: -2 Log Likelihood: 225,395, khi-négyzet: 46,111, df: 6, Sig: ,000

" Pedagogia képzési teriilet Likelihood Ratio teszt eredménye: -2 Log Likelihood: 138,691, khi-négyzet: 22,345, df: 3,
Sig: ,000

$Tarsadalomtudomanyi képzési teriilet Likelihood Ratio teszt eredménye: -2 Log Likelihood: 162,244, khi-négyzet:
39,842, df: 3, Sig: ,000



Egy teriileten
sem hasznaljak

rendszeresen vagy
alkalomszerien

Egy teriileten
hasznaljak rend-
szeresen vagy
alkalomszeriien

Kettd teriileten

hasznaljak rend-

szeresen vagy
alkalomszeriien
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Harom vagy
annal tobb
teriileten
hasznaljak

alkalomszeriien

Tarsadalom

B el (men® 12,2 22,3 24,3 41,2
képzési teriilet
Pedagogiai

A Aot ot 36,9 20,3 18,9 24
képzési terilet
Osszesen 21,6 23,6 21,8 33

3. tablazat Hany teriileten hasznalnanak MI-eszkozoket rendszeresen vagy alkalomszertien? Adatok
szazalékban (Forras: sajat szerkesztés)

A fentiek kovetkeztében nem okoz meglepetést, hogy a pedagégushallgatok korében
az egy teriileten sem hasznalok lényegesen feliil (36,9% vs. 17,5% a nem pedagogia),
mig a harom vagy annal tobb teriileten pedig alul (24% vs. 35,4% a nem pedagdgusok)
vannak reprezentalva. A tarsadalomtudomanyi képzésben tanul6 hallgatok esetében
egyértelmtien megfigyelhet6, hogy a harom vagy annal tobb teriileten hasznalok
kimagaslo értéket, 41,2%-ot vesznek fel, és minddssze 12,2%-ot tesz ki azok aranya,
akik egy teriiletet sem jeloltek meg. Ennek hatterében elsésorban a kommunikacié
és médiatudomany, illetve a nemzetkdzi kapcsolat és politologia szakos hallgatok
allnak.’ A kommunikaci6é és médiatudomany szakos hallgatok adatai konnyen értel-
mezhet6k azzal, hogy a koztudatban megjelent eszkozok jelentés része érinti a média
vilagat valamilyen formaban, mint a példaul a Chatrobotok, a kép- és videoszerkesztd
vagy -generald eszkozok.

5.3. Milyen teriileten hasznalja/hasznalna a mesterséges intelligencian
alapul6 alkalmazasokat a mindennapi életében?

A kovetkez6 kérdéssorban felsoroltam négy teriiletet (tanulas, munkahelyi felada-
tok, szorakozas és szabadidds feladatok, kommunikacio- és kozosségi média), és arra
kérdeztem ra, hogy a kitolté hasznal-e esetitkben mesterséges intelligencian alapuld
eszkozoket. Ha pedig az eddigiek soran nem hasznalt, akkor hasznalna-e. A kovetke-
z6 eredmények sziilettek.

? A kommunikacié szakosok 41,3%-a, mig a nemzetkozi kapcsolat és politologia szakosok 52,6%-a harom vagy annal
tobb teriileten hasznal MI-eszkozt rendszeresen vagy alkalomszertien.
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Nem hasznalom, Nem hasznalom, de

. i y o Hasznalom
nem is hasznalndm szivesen hasznalnam

Tanulasban 31,6 38,9 29,5
Munkahelyi feladatokban 37,2 49,3 13,5
Szorakozas és szabadidés
] ; 49,3 30,3 20,4
tevékenység
Kommunikéci6 és kozosségi
49,7 31,5 18,8

média

4. tablazat Hasznal-e, hasznalna-e a kovetkez6 teriileteken mesterséges intelligencian alapulé eszko-
zoket? Adatok szazalékban (Forras: sajat szerkesztés)

A 4. tablazat adatai alapjan egyértelmien kideriil, hogy a megkérdezett hallgatok
leginkabb a tanulasra hasznalnak (29,5%) mesterséges intelligencian alapuld esz-
kozt, mig legkisebb aranyban a munkahelyi feladatokban (13,5%). Utobbi hatterében
az talalhato, hogy a kérdéivet kitolté hallgatok kozel 37,8%-anak nincs munkahelye
(99%-ban nappali tagozatosok), akiknek értelemszertien nincs is lehet6sége arra, hogy
MI-eszkozt hasznaljon munkahelyi kornyezetben. A kommunikaciojuk, illetve a szo6-
rakozasuk alkalmaval a kitolték 6tode hasznalt valamilyen MI-alkalmazast.

Mindenképpen érdekes az az adat, hogy mely teriiletek azok, amelyeken nem hasz-
nalnak és nem is hasznalnanak MI-eszkozoket. A kérdéivet kitolték fele a szorako-
zas és szabadid6s, valamint a kommunikacios és kozosségimédia-tevékenysége soran
zarta ki az MI-technologiat. A hallgatok az oktatasban a legkevésbé elutasitok (31,6%),
mig a munkahelyi feladatokban ennél az értéknél valamivel magasabb (37,2%) a hasz-
nalatuktol elzarkozok aranya.

Erdemes azt is megnézni, hogy a megkérdezettek a felsoroltak koziil hany teriile-
ten hasznaljak mar a mesterséges intelligencian alapulé eszkozoket. Atlagosan 0,828
esetet emlitettek. Az adatokbdl kitlinik, hogy a kérdéivet kitolt6k mindossze 3,8%-a
hasznalja mind a négy megemlitett teriileten az MI-eszkézoket, mig 57%-a egy terii-
letet sem emlitett meg a négybdl, az egy és a kettd teriiletet megjelolék aranya 18,4%,
illetve 14,1%.

A multinominalis logisztikus regresszids szamitas hasznéilata soran a nem' és a
képzési tertileteken' talaltam szignifikans kiilonbséget, de tovabb finomitva az ada-
tokat a harom képzési teriilet koziil is, csupan a pedagdgiat emlithetjik meg.'* Ennek
alapjan az adatokat a kovetkez6 6sszesit6 tablazat tartalmazza.

* Nem Likelihood Ratio teszt eredménye: - 2 Log Likelihood: 200,697, khi-négyzet: 14,706, df: 4, Sig: ,005
1 Képzési tertilet Likelihood Ratio teszt: - Log Likelihood: 205,176, khi-négyzet: 19,185; df: 4, Sig: ,014

12 Pedagogiai képzési teriilet Likelihood Ratio teszt eredménye: -2 Log Likelihood: 140,593, khi-négyzet: 15,376; df:
4, Sig. ,004



Mester és Tanitvany

Egy teriileten . Kettd Harom Négy
Egy teriileten . . "
sem teriileten teriileten teriileten
Férfi 447 22,3 18,1 8,4 6,5
Né6 60,1 17,4 13,1 6,4 3,1
Pedagogiai 67,4 13,3 11 2,8 5,5
Osszesen 56,9 18,4 14,1 6,8 3,8

5. tablazat A felsorolt 4 teriilet kozil hany tertileten hasznal MI-eszkozt? Adatok szazalékban (Forras:
sajat szerkesztés)

Az el6z6 részben emlitettek kovetkeztében nem okoz meglepetést, hogy a nem, illet-
ve a pedagogiai képzési teriilet egy szignifikans tényez6t jelent. A n6k 60%-a (férfiak
44,7%), mig a pedagogiai képzési teriileten tanulok 67,4%-a (nem pedagodgiai szakosok:
54%) az emlitett teriiletek koziil egyben sem hasznal MI-eszkozt. Igy értelemszertien
az egy, vagy annal tobb teriileten hasznalok korében alulreprezentaltak lesznek. Egy
érdekességet figyelhetiink meg az adatok kozott, hogy az MI-eszkozoket mind a négy
teriileten hasznalok korében a pedagbégusok feliilreprezentaltak (5,5% vs. 3,3%).

Erdemes azt is megnézni, hogy a kitdlték az eddigiek mellé hany teriileten hasz-
nalnanak még mesterséges intelligencian alapul6 eszkozoket, ha lehetéségiik nyilna.

. . Kett6 Harom Négy
Egy terule'ten, Egy terl.lllet,en teriileten teriileten teriileten  Ossze-
sem hasznalna hasznalna o o o
y ) hasznalna  hasznalna hasznalna sen
még még a : 2
még még még
Egy tertulet
gy tertieten 169 9% 129 95 95 584
sem hasznalja
Egy teriileten
. 32 57 51 49 0 189
hasznélja
Kettd tertile-
L. 39 41 65 0 0 145
ten hasznalja
Hj tertle-
arom terute 26 44 0 0 0 70
ten hasznalja
Négy teriile-
cey terw'e 39 0 0 0 0 39
ten hasznalja
Osszesen 305 238 245 144 95 1027

6. tablazat Hany teriileten hasznalnanak még MI-eszkozt az eddigiek mellett? Adatok fében (Forras:
sajat szerkesztés)
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A tablazat adataibol kittinik, hogy 169 {6 nyilatkozott Ggy, hogy eddig egy teriileten
sem hasznal mesterséges intelligencian alapuld eszkozt, és egyik altalam megjelolt
esetében sem kivan Ml-alkalmazast hasznalni. Ez a minta 16,5%-at jelenti. Oket ne-
vezhetjiik Un. teljesen elzarkézoknak. A multinominalis logisztikus regresszios sza-
mitas szerint a nemi valtozo tlnik szignifikansan meghatarozo tényezének.” A férfi-
ak esetében a teljesen elzark6zok aranya 11,2%, mig a nék esetében ez az érték 17,9%.

Ezt kovetéen érdemes megnézni a hallgatok megoszlasat annak fényében, hogy hany
teriileten hasznaljak, illetve nyitottak a mesterséges intelligencian alapulé eszkozok
hasznalatara. Ez pedig atlagosan 2,3223 tertiletet jelent. A multinominalis logisztikus
regresszios szamitas szerint a nem' és a tagozat® esetében talalhatunk szignifikans
kiilonbséget.

e Eeyteriteten R een terdleton
Nappali 15,5 14 25 20,5 25
Levelez6 18,3 9,6 16,1 21,1 34,9
Férfi 11,2 12,1 20 22,3 34,4
Né6 17,9 12,6 22,4 20,3 26,8
Osszesen 16,5 12,5 21,9 20,7 28,4

7. tablazat Hany teriileten hasznalja vagy hasznalna? Adatok szazalékban (Forras: sajat szerkesztés)

A koréabbiak alapjan a nemek esetében meglévé szignifikans kiilonbség nem okoz
nagy meglepetést. A 8. tablazat adatai szerint a n6k korében lényegesen magasabb az
MI-eszkozok hasznalatatdl teljesen elzarkozok aranya (17,9% vs. 11,2%), mint a férfiak
korében. Masrészt kozottiik magasabb az egy, illetve kett6 teriiletet emliték aranya,
mig a férfiak 56,7%-a harom vagy annal tobb tertileten is szivesen hasznalja vagy
hasznalna mesterséges intelligenciat, szemben a nék 47,1%-aval.

A tagozat megjelenése egy érdekes tényezéként jelentkezik a vizsgalatunk ezen sza-
kaszaban. A 8. tablazat adatai alapjan ugy tdnik, hogy a levelez6 tagozatos hallgatok
joval nyitottabbak a mesterséges intelligencia szélesebb korii hasznalatara. Esetiikben
mind a négy teriileten hasznalni kivanok aranya csaknem 10%-kal magasabb a nap-
pali tagozatos tarsaikénal, aminek hatterében a két tagozat kozotti szociodemografiai
kiilonbséget talalhatjuk. Ennek lényegét a 9. tablazat foglalja 6ssze.

Nem Likelihood Ratio teszt eredménye: -2 Log Likelihood: 60,186, khi-négyzet: 4,634, df:1, Sig: ,031
“Nem Likelihood Ratio teszt eredménye: - 2 Log Likehood: 227,677, khi-négyzet: 9,631, df:4, Sig: ,047
!> Tagozat Likelihood Ratio teszt eredménye: - 2 Log Log Likelihood: 237,404, khi-négyzet:4, Sig: ,001
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. . . Nappali Levelezd
Eletkor Egyetem melletti munkavégzés
Szazalék 6 Szazalék
Teljes munkaid6 12 1,8 21 5,9
. |Részmunkaidd 206 30,7 9 2,5
18-22 ev
Jelenleg nem dolgozik a tanulmanyai i 451 - 2.0
mellett
Teljes munkaid6 22 3.3 59 16,6
93-30 &y Részmunkaidd 64 9,5 9 2,5
Jelenleg nem dolgozik a tanulményai
46 6,8 5 1,4
mellett
Teljes munkaid6 10 1,5 214 60,3
. |Részmunkaidd 5 0,7 13 3,7
31- év
lenl dolgozik a tanulma i
Jelenleg nem dolgozik a tanulmanyai 4 0.6 i 51
mellett
Osszesen 672 100 355 100

8. tablazat A nappali és a levelez6 tagozatos hallgatok szociodemografiai sszehasonlitasa. Adatok
szazalékban (Forras: sajat szerkesztés)

A nappali tagozatos hallgatok 77,6%-a 18-22 éves. A két legnagyobb szegmensét a
nappali tagozatos hallgatokon beliil a 1822 éves tanulmanyaik mellett nem dolgozdk
(45,1%), illetve ugyanebbe a korcsoportba tartoz6 tanulmanyaik mellett részmunka-
idében dolgozok (30,7%) jelentik. Ezzel szemben a 30 év felettiek aranya elhanyagolha-
to. A levelez6 tagozatos hallgatok esetében két jellemz6 tulajdonsagot emlithetiink meg.
Nagyon magas a 30 év felettiek (69,1%), illetve a tanulményaik mellett teljes munka-
id6ében dolgozok (82,8%) aranya. Parkapcsolati kérdések nem szerepeltek a kérd6ivben,
de a kormegoszlasbol fakadoan a levelez6 tagozatosak korében lényegesen magasabb
lehet a tartos parkapcsolatban, hazassagban él6k, illetve a gyermekesek aranya. En-
nek eredményeként lényegesen kotottebb az idébeosztasuk, ezért nyitottabbak min-
den olyan eszkoz hasznalatara, ami megkonnyiti a munkajukat.

6. Osszegzés

Osszegzésként elmondhatjuk, hogy e kutatas szerint a kérdéivet kitolts bolcsészet-,
tarsadalomtudomanyi és pedagdgiai képzésben tanuld hallgatok fele j6 ismeretek-
kel rendelkezik az MI-eszk6zok mitikodését illetéen. Nagy tobbségiik tisztdban van
azzal, hogy ezen alkalmazasokat kiilonféle adatokkal tanitjak, és a kiilonféle vissza-
jelzések alapjan fejlédnek. Tobbségiik tisztaban van ezen eszkozok képességeivel és
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korlataival. A hallgatok kozel negyedének azonban hianyosak az MI-vel kapcsolatos
alapismeretei.

A kérdéivet kitolté hallgatok a felsorolt kilenc teriiletbdl atlagosan 1,92-ben hasznal-
jak rendszeresen vagy alkalomszertien. A hallgatok harmada harom, vagy annal tébb
terliletet is megemlitett, de 6tddiiknél nincs olyan, ahol aktivan hasznalnanak bar-
milyen MI-eszkozt. A kitolt6k korében az oktatasban miikodé alkalmazasokat (55,1%),
virtualis asszisztenseket (34,7%), hangfelismer6 rendszereket (29,1%) chatrobotokat
(27,8%) hasznalnak leginkabb.

A megkérdezett hallgatok minddssze 10%-a hasznal MI-eszkozt a felsorolt négy
hétkoznapi teriiletbdl (tanulds, munkahely, szérakozas, kommunikacié) 3 vagy 4
teriileten, 57%-uk pedig sehol nem hasznal semmiféle eszkozt. S6t a minta 16,5%-a
teljesen elzarkozik az 6sszes kérdéivben emlitett teriilet hasznalatatol. A kutatasban
részt vev hallgatok kozel 50%-a a felsorolt négy hétkoznapi teriiletb6l 3-4 esetében
hasznalja, vagy szivesen hasznalna. Ez a 10%-hoz képest 40%-os emelkedést jelent,
vagyis az érintett hallgatok szamara tébb MI hasznalataval kapcsolatos edukativ
tartalmat, lehet8ségeket kell biztositani, hogy megtanuljak ezen eszkozok etikus és
hatékony hasznalatat.

A fontosabb valtozok kozill a nem és a képzési tertilet, koztiik is a pedagogiai kép-
zés emelkedik ki. A nék, illetve a pedagdgiai szakokon tanuldk korében az atlagos-
hoz képest lényegesen tobben vannak, akik hidnyos ismeretekkel rendelkeznek az
MI-vel vagy miikodésével kapcsolatosan. Koritkben lényegesen tobben vannak, akik
nem vagy alig probalkoztak ezen eszkozok hasznalataval. Bar a nék korében tobben
vannak azok, akik elzarkéznak hasznalatardl (17,9% vs. 11,2%), de kortukben is je-
lentés azok aranya (47%), akik a megemlitett négy teriiletb6l 3-4-ben hasznalnanak
MlI-eszkozoket. A levelezd tagozatosak kiillondsen nyitottak az 0j eszkézok haszna-
latanak iranyaba (56% vs. 45,5%), valoszintileg azért, mert tobbségiitk munkahely és
csalad mellett végzi tanulmanyait, és szamukra minden segitség hasznos, ami meg-
konnyiti az életiiket.
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