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ELOSZ0

A Humdn Innovdciés Szemle cim szakfolydirat els6 alkalommal 2010-ben jelent meg
a Human Exchange Emberi Eréforras Fejleszt6 és Tanacsadé Alapitvany
gondozasaban. A kiad6t képviseld alapitvany és a lapot 2022-ben befogad6 Pazmany
Péter Katolikus Egyetem Bolcsészet- és Tarsadalomtudomanyi Kara kozott 1étrejott
megdallapodds alapjan a jovében Kkiteljesedhet a szakfolydirat megkozelitési
horizontja, tovabb béviilhet a hazai és nemzetkozi szakmai egytlittmiikod6k kore.

A Pazmany Péter Katolikus Egyetem Bolcsészet- és Tarsadalomtudomanyi
Karanak kiemelt célja a Kar altal kiadott tudomanyos folydiratok megtartasa, és az
évek soran azokban publikadlt tudomanyos eredmények gyarapitisa. Ennek
érdekében jott 1étre a PPKE BTK nyilt hozzaférésii periodikait kézreadé weboldal az
ojs.ppke.hu cimen, amelyrél immar a Humdn Innovdcids Szemle is elérheté.

A kanadai Public Knowledge Project (PKP) altal fejlesztett, nyilt forraskddu,
kozvetleniil az egyetem szervereirdl hozzaférhet6 Open Journal Systems (O]S)
hasznalataval a Humdn Innovdciés Szemle maximalisan megfelelhet korunk szakmai
és technoldgiai kovetelményeinek. Az utdbbi években bebizonyosodott, hogy a
szabad hozzaférés nemcsak gazdasagos és kornyezetkiméld, hanem rendkiviili
moédon tdmogatja az olvasékat abban, hogy konnyebben megtalaljak és hasznaljak a
szamukra sziikséges szakirodalmat. Karunk ezért aktiv elkotelezettje a tudomanyos
ismeretek nyilt elérhet8ségének, mely el6segiti az interdiszciplinaris
egylttmiikodéseket, noveli a lathatésagot, mikézben az eredmények hosszu tava
elérésérél is gondoskodik. Az dn. ,gyémant” utat! valasztva a szerz6k - és
természetesen az olvasok - szamadra ingyenesen biztositjuk a Humdn Innovdciés
Szemle open access megjelenését.

A Human Exchange Emberi Er6forras Fejleszt6 és Tanacsado6 Alapitvany és a
PPKE BTK, valamint a velik egyiittmiikod6k - a Katolikus Szeretetszolgalat és a
Reformatus Szeretetszolgdlat - kozosen torekednek a Szemle mindsitett
szakfolydiratta valé fejlesztésére, a kimagaslé szakmai és tudomanyos potencial
elérésére. A kiemelkedd szinvonal garanciija a kett6s vak lektoralds modszerét
alkalmazé nemzetkoézi szerkeszt6bizottsag. Célunk, hogy a hatar- és rokon
diszciplindk kutatasat is felolel6 Szemle moddszereiben és tematikdjaban 1épést
tartson a vilag tudomanyos elérehaladasaval.

DR. BIRHER NANDOR MATE

dékdn

Pdzmdny Péter Katolikus Egyetem
Bélcsészet- és Tdrsadalomtudomdnyi Kar

1 Az open access modellek kozott szokas megkiilonboztetni ,zold”, ,arany” és ,gyémant” (vagy ,platina”)
utakat. A ,z6ld” modellben a szerzd a kézirat valamely formajat helyezheti el szabadon repozitériumban
vagy a sajat honlapjan. Az ,arany” Ut a tudomanyos cikkek nyilt hozzaférés(i folydiratokban torténd
kiadasat jelenti, azonban a publikalasért cikkeljarasi dijat fizethet a szerz6é a kiadénak. A ,gyémant”
modellben ezzel szemben a szerz6k szdmara ingyenesen biztositott a folyodiratcikkek open access
megjelenése.



HUMAN INNOVACIOS SZEMLE | XIV. EVF. 2023 /1. | ISSN 2939-8614 | DOI: 10.61177 /HISZ.2023.14.1.1

A KULTURALIS ERTEKEK NEMZETKOZI VEDELME AZ ILLEGALIS
EMBERI TEVEKENYSEGGEL SZEMBEN

KORNYEI AGNES!

Absztrakt

Az emberiség kulturalis 6rokségének, a kulturalis soksziniiségnek a védelme széles
koérben elfogadott a nemzetkdzi politika vagy a nemzetkozi jog teriiletén, de érinti a
gazdasagot (pl. a kultirara is épitd turizmus fontos bevételi forrds) vagy a
biztonsagpolitikat is (segiti a megbékélést és a tartds béke kiépitését).

A kulturdlis javakat, amelyek meg nem 1julé eré6forrasok, nemcsak a
természeti katasztrofaktdl, de a karos emberi tevékenységtél (pl. kulturalis javak
illegalis kereskedelme, katonai konfliktusok, ,kulturalis tisztogatas”, terrorizmus) is
védeni Kell. Az egész emberiség szamara fontos kulturalis értékek védelme
érdekében komoly nemzetkodzi jogi korpusz jott létre, szadmos kormdanykozi
intézmény, civil szervezet aktiv a terlileten. A kulturdlis javak megévasanak
jelent6ségét nem csak univerzalis szinten ismerték fel, szdmos regiondlis szervezet
vagy csoportosulas is allast foglalt annak tAmogatasa mellett.

Kulcsszavak: emberiség kulturalis oroksége, kulturalis javak illegalis kereskedelme,
kulturdlis javak Kkettds természete, Kkulturdlis tulajdon védelme fegyveres
konfliktusokban

Bevezetés

A kultdra? ma mar a politikai agenda része, a nemzetkozi egyiittmiikodés fontos
teriilete. A kulturalis diverzitas végig kiséri az emberiség torténetét, a tudatositasa
pedig hol segitette, hol nehezitette a nemzetk6zi kapcsolatok kiéptilését. A kulturalis
sokszinliség az emberiség kulturalis oroksége3, védelme a kovetkezd generaciok
szamdara rendkiviili jelent6ségl. A vilag legfejlettebb orszagainak (G7) kulturalis
miniszterei 2017-es, els6é csucstalalkozéjukon kiadott nyilatkozatukban
hangsulyoztadk, hogy a kulturalis 6rokség és a kulturdlis soksziniiség védelme
érdekében a széles korben elfogadott megoldasokat a nemzetkdzi kooperacié teszi
lehet6vé, ezért azt nemcsak fokozni kell, de jobban koordinalni is. Napjainkban pedig
fokozottan el6térbe keriilt a kulturdlis javak védelme a nemzetkézi politikai
diskurzusban, 1dsd Odessza felkeriilése az UNESCO Veszélyeztetett Vilagorokségi
Helyszinek Listajara. Tovabba a kulturalis tulajdon védelme nem csak konkrétan az
épliletek, régészeti lel6helyek védelmérdl szol, de a gazdasagi helyzetet is érinti (pl. a

1 egyetemi docens, PPKE BTK, Nemzetkdzi és Politikatudomanyi Intézet, Nemzetkozi Tanulmanyok
Tanszék, kornyei.agnes@btk.ppke.hu

2 Egy tarsadalom vagy tarsadalmi csoport sajatos lelki, targyi, szellemi és érzelmi jegyeinek egyiittese,
mely magaba foglalja a miivészeteken és az irodalmon kiviil az életstilust, az ember alapvetd jogait, az
értékrendszert, a hagyomanyokat és a hiedelmeket (1982 Mexikévaros Kulturalis Politikak
Vilagkonferenciaja)

3 A Kulturalis Kifejezésmo6dok Sokszintiségének Védelmérdl és El6mozditasarol szol6 Egyezmény
preambuluma


https://doi.org/10.61177/HISZ.2023.14.1.1

kultarara is épitd turizmus fontos bevételi forras), és etikai kérdéseket is felvet (pl.
miitargyak eladasabdl szarmazoé jovedelembdl fegyverek vasarlasa). A kulturalis
javak védelme nemcsak rovidtavy, politikai érdek, de a megbékélést és a tartds béke
kiépitését is segiti, biztonsagpolitikai kérdés is.

A kulturalis javak, melyek meg nem 4julé eréforrasok, szamtalan veszélynek
vannak kitéve, sériilékenységiik az id6 el6rehaladtaval egyre fokozdédik. Ma a
kulturdlis javakat nemcsak a természeti katasztrofaktol, de a karos emberi
tevékenységtdl is védeni kell. Az emberiség jelenleg nem tud megsziintetni szamos
veszélyt jelentd természeti jelenséget?, de a katasztréfa kockazatat csokkenteni lehet.
A kulturalis javak pusztuldsa mogott azonban emberi, tarsadalmi tényezdk is
lehetnek (pl. terrorizmus, politikai konfliktusok). A kulturalis értékeket védeni kell a
katonai konfliktusok pusztitasatél vagy a ,kulturalis tisztogatastdl” ° is, mas vallas
vagy nép szimbolikus jellegii javai, identitasa elleni szisztematikus tdmadasoktoél
(1asd Afganisztan, Irak, Sziria). A torténelmi emlékhelyek szandékos lerombolasa, az
emberiség k6zos 6rokségéhez tartozo6 polgari és vallasi épiiletek, valamint régészeti
emlékek elpusztitisa sokszor egy csoport megtorését, eliilldozését szolgalja (lasd
délszlav haboru vagy Daesh fellépése), destabilizalja a tarsadalmat. De a kulturalis
javakat védeni kell a ,kulturalis panamatdl” is, az ellopott antikvitasok globalis
kereskedelme oriasi tizlet és a régészeti emlékek kifosztasa és a kulturalis miikincsek
tiltott kereskedelme pedig komoly bevételt jelenthet a szervezett blin6zésben részt
vevOk és a terroristdk szamara.

A kulturdlis javak emberi pusztitdsara kitért a 2022 szeptemberében
megrendezett masodik MONDIACULT is, amelyen 193 orszag kulturalis
szakpolitikusai és miniszterei vettek részt. A zardnyilatkozatban nagy hangsulyt
kapott a kulturalis javak illegalis kereskedelme elleni fellépés, a fokozott
egylittmi(ikodés ezen a teriileten (pl. az eltulajdonitott kulturdlis javak virtualis
muzeumanak létrehozatala az UNESCO és az Interpol egyiittmiikodésében 2025-ig).
Tovabba a nyilatkozatban részletesen Kkifejtették® a kulturdlis javak illegalis
kereskedelme elleni nemzetkozi fellépés alapelveit, a bevonand6 partnereket,
cselekvési iranyokat. Kiilon bekezdést” kapott az illegalisan kilfoldre keriilt
kulturalis javak visszaszolgaltatdsanak témadaja, a restiticié el6émozditadsara
létrehozott jogi szabalyozas hatékonysaganak novelése, a mizeumok, magangyijték
0sztonzése az etikai alapelvek elfogadasara. A résztvevok szerint a kulturalis 6rokség
és a kulturdlis kifejezés védelme? kiillondsen fontos a valsadgok idején ideértve az
extrém éghajlati jelenségeket és természeti katasztréfakat illetve a katonai
konfliktusokat, kiilondsen a kulturalis épiiletek és kornyékiik katonai célokra térténé
hasznalatakor, de erkoélcsi és biztonsagpolitikai okokbdl is, hiszen az illegalis
kereskedelmébdl szarmazé haszon a szervezett biindzés és a terrorizmus
finanszirozasat is segitheti. Az aldir6k szorgalmaztdk az allamok egyéni
eréfeszitéseinek tAmogatasat az orokségvédelem terén és a nemzetkozi szolidaritas
erdsitését az UNESCO egyezmények mar létez6 technikai és pénziigyi
mechanizmusainak igénybevételével.

4 pl. geoldgiai (foldrengés, vulkankitorés, foldcsuszamlas), meteorolégiai (ciklon, villimcsapas, tiizvész,
lavina), oceanografiai (cunami, szokéar), hidrogeoldgiai (arviz, hirtelen dradasok), biolégiai (jarvanyok),
technolégiai (robbandasok, szerkezeti 6sszeomlds, vegyi anyagok terjedése), sivatagosodas

5 UNESCO “The struggle against cultural cleansing is a security imperative” (2015)
https://en.unesco.org/news/struggle-against-cultural-cleansing-security-imperative

616. pont

717. pont

814. pont



A kovetkezb6kben vazlatosan attekintjiik, hogy milyen el6relépés tortént a
kulturdlis javak illegdlis emberi tevékenységgel (a kulturdlis javak illegalis
kereskedelme, fegyveres pusztitds) szembeni nemzetkozi védelme terén néhany
évtized alatt.

Az emberiség kulturalis 6roksége

A kulturalis 6rokség védelmének intézményesitésére mar kozel 100 éve lépések
torténtek nemzetkdzi szintéren. Mar az 1. vilaghaboru utan felmerilt egy nemzetkozi
mozgalom megalapitisanak terve az Eurdpan kiviili természeti és kulturdlis javak
védelmére®. Az interbellum kezdetén meglehet6sen idealista, a gazdasagi és politikai
érdekekt6l mentes kulturdlis kapcsolatok kialakitdsaban gondolkoztak a kor
politikusai és meghatarozé értelmisége, igy 1921-ben a Népszovetség létrehozta a
Szellemi Egyilittm{ikodés Nemzetkozi Bizottsagat. 5 évvel kés6bb a Bizottsag
elinditotta a Muzeumok Nemzetkozi Irodajat (OIM), hogy segitse a mivészeti
alkotasok védelmének, osztilyozdsanak, restauralasinak a megszervezését,
szabalyozasat. Az OIM kezdeményezte és szervezte meg a torténelmi
miiemléképiiletek restaurdlasarél az 1931-es athéni konferenciat, ahol elészor
fogalmazddott meg a miiemlékvédelemmel kapcsolatos nemzetkdzi egylittmiikodés
sziikségessége. De a kulturalis 6rokség mar az interbellum idején is elméleti, politikai
vitak targyava valt. A népmiivészet példaul a francia-német rivalizalas aldozata lett,
mert ezt a tudomanyt torténelmi és politikai okokbol Franciaorszagban nem igazan
mivelték, mig a német nyelvli orszagokban komoly akadémiai hattere volt. Tovabba
a francia megkozelités szerint esetleg politikai célokra lehet felhasznalni a néprajz
tudomany eredményeit pl. az identitds megerdsodése révén a teriileti kovetelések
aldtdmasztiasara. A Torténelmi épliletek és miivészeti alkotdsok haboru idején
torténdé védelmérdl szolé egyezmény tervezetét még 1938-ban bemutattdk a
Népszovetség Tanacsanak és Kozgytilésének, de a masodik vildghaboru kitérése
miatt mar nem fogadtak ell0. Az emberiség kozos orokségérél az 1964-es Velencei
Kartall preambuluma ugy fogalmaz, hogy ,A mult szellemi lizenetét hordozo
monumentdlis alkotdsok a népek évszazados hagyomanyainak é16 tanui a jelenkor
szamdara. Az emberiség - amelynek nap, mint nap lelkiismereti kérdése az emberi
értékek egysége - ezeket az alkotasokat kozos orokségnek tekinti, és egyetemlegesen
felel6snek vallja magat védelmiikért a jové generacioi el6tt, amelyeknek hitelességiik
teljes gazdagsagaban kell ezeket az emlékeket atadnia.”

A kulturalis javaknak egy specidlis csoportja az egész emberiség szamara
fontos kulturalis értékek, amely fogalom el6szor az 1946-ban elfogadott UNESCO
Alkotmanyban?2jelenik meg, de a késGbbi, 1972-es Vilagorokség egyezménytdl eltéro
megkdzelitésben. Eszerint a szervezet feladata, hogy ,A tudas megdrzésének, el6bbre
vitelének és terjesztésének érdekében (...) gondoskodik a vildg 6rokségének (the
world’s inheritance) részét képezé konyvek, mlivészeti alkotasok és torténeti, illetve
tudomanyos értéki miiemlékek megdrzésérol és védelmérdl, valamint az érintett

9 Rendkiviil diszkriminativ, de a kor gondolkozasat jol bemutat6é megkozelités, hogy elsésorban a
civilizalt Eurépa teriiletén kiviil es6 6rokségelemek szorulnanak védelemre.

101946-ban megsziint az OIM, s a helyét az UNESCO és a Mtizeumok Nemzetkozi Tanacsa (International
Council of Museums, ICOM) vette at.

11 A miemlékvédelemmel foglalkozo épitészek és szakemberek 1964. majus 25. és 31. kozott Velencében
tartott II. nemzetkozi kongresszusan kiadott Nemzetkozi Karta a miemlékek és m{iemléki egytittesek
konzervalasara és restauralasara

12, cikk 2. c) pont



nemzeteknek erre vonatkozban nemzetkézi megallapodasokat ajanl”. A gondolat,
hogy bizonyos helyszinek az egész emberiség kozos kulturalis 6rokségébe tartoznak,
ezért védelmiik is egyetemes felelésség, az asszudni gat épitése miatt veszélybe
keriil6 templomok kapcsan meriilt fel, majd a Vilag Kulturdlis és Természeti
Orékségének Védelmérdl sz616 1972-es Egyezményben!3 teljesedett Ki.

A vilag szinte dsszes orszaga, az egyezmény 194 részes allama tobbek kozott
vallalja, hogy nem hoz olyan intézkedést, ami egy masik részes allam tertiletén
talalhaté orokségelemben kart tehet. Ez a békeidében jelentkez6 kockazatok (pl.
természeti csapasok, kornyezetszennyezés, varosiasitas, turisztikai fejlesztések)
mellett fegyveres konfliktusok altal valo, stlyos és kiilonleges veszélyeztetettséget is
magaban foglalja. Az 1972-es Vilagorokség Egyezmény létrehozta a Veszélyeztetett
Helyszinek Listajat'4 is a nemzetkozi kozosség figyelmének felhivasara illetve a gyors,
hatékony segitségnyujtds lehet6ségének megteremtésére. Az egyezmény a
vilagorokség védelmére egy pénziigyi alapot!s is létrehoz, amelynek felhasznalasarol
a Vilagorokség Bizottsag (VB) dont. A VB nagyon ritkdn nyujt vissza nem téritendd
pénzbeli tAmogatast, inkabb szakértelmével segit (szakembereket, felszerelést kiild a
helyszinre, tudomanyos, elméleti segitséget nyujt). Az Alap elsdsorban a fejlédé
allamok teriiletén talalhatd vilagorokségi helyszinek tamogatasat preferalja, mert
azok tdbbnyire sem allami, sem mas nemzetkozi segitséget nem tudnak igénybe
venni.

Nemzetkdzi szabdalyozas jott 1étre a viz alatti kulturdlis 6rokség helyszinen
torténé megorzése és kereskedelmének megtiltasa érdekében is. A viz alatti
orokség védelmérdl szold keretegyezménylé célja tobbek kozott a kincskeresés,
valamint a profit célu régészeti kutatas megsziintetése. A védelem az elsiillyedt
varosok és hajoroncsok mellett kiterjed "az emberiség mindenfajta kulturalis,
torténelmi, vagy régészeti 6rokségére, amely részben vagy egészben viz ala keriilt,
id6szakos vagy allandé jelleggel"l”. Az oOrokségvédelem tekintetében a
legfontosabb alapelvek a viz alatti kulturdlis orokség megdrzésének
kotelezettsége, a kereskedelmi célu kiaknazas (,kincskeresés”) tilalma, a
lel6helyek helyszini megérzésének els6bbsége és a roncsolasmentes eljarasok
alkalmazasanak els6bbsége.

Az épitett és természeti, azaz megfoghaté kulturalis 6rokség mellett a
szellemi!8 kulturalis 6rokség védelme is az 6tvenes évek 6ta a nemzetkdzi kozbeszéd
része. Az err6l sz6l6 egyezményt!® 2003-ban fogadtak el, amelynek majdnem minden
orszag, jelenleg 180 allam a részese. Az egyezmény egyfajta valasz volt az intolerancia

13 Az Egyezmény végrehajtasanak legfGbb testiilete, az in. Részes Allamok Kozgytilése, amely kétévente,
az UNESCO Altalanos Konferenciajaval azonos idében iilésezik. 1976-ban felallitottak a legfontosabb
dontéshozo és végrehajto testiiletet, a 21 tagu Vilagorokség Bizottsagot. A titkarsagi feladatokra 1992-
ben létrehoztak az UNESCO elkiilonitett egységeként, parizsi székhellyel (UNESCO székhazban) a
Vilagorokség Kozpontot (World Heritage Centre, WHC)

14 Erre azokat a vilagorokségi helyszineket veszi fel a Vilagorokség Bizottsag, amelyek eredeti llapotban
torténd megbrzését természeti vagy egyéb katasztrofak, haboruk, varosépitési tervek vagy privat
kezdeményezések komolyan fenyegetik, és amelyek megdévasahoz atfogd intézkedések sziikségesek. E
javak megmentéséhez jelent6sebb munkalatok sziikségesek, és ehhez segitséget kér a részes tagallam.

15 a részes allamok onkéntes és kétévente kotelez6 hozzajarulasai, adomanyok, hagyaték, az e forrasok
utan jaré kamatok, adomanygyijté rendezvények bevételei

162001/2009

171. cikk 1(a) bekezdés

18 A szellemi kulturalis 6rékség (intangible cultural heritage) fogalma az épitett és természeti 6rokségtdl
valé megkiilonboztetésként annak megfoghatatlan voltat, nem targyiasult jellegét hangstlyozza.

19 Az egyezmény a vilagorokség egyezményhez nagyon hasonlé struktirat épit ki. (Részes Allamok
Kozgylilése, 24 tagy, a szellemi kulturalis 6rokség védelmével foglalkozé kormanykozi bizottsag)
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terjedésére, hogy veszélybe keriiltek olyan tradiciondlis csoportok, melyek az
emberiség kulturalis 6rokségének, hagyomanyainak hordozoi. A szellemi kulturalis
0rokség?0 konkrét megnyilvanulasi formai tobbek kozott ,a szébeli hagyomanyok és
kifejezési formak, beleértve a nyelvet is, mint a szellemi kulturalis o6rokség
hordozoéjat, tradicionalis el6addomiivészetek, tarsadalmi szokasok és ritusok, iinnepi
események, a természetre és a vilagegyetemmel kapcsolatos ismeretek valamint a
hagyomanyos kézmiivestermékek el6allitasdhoz sziikséges tudas és készségek”21. A
nemzetkozi segitségnyujtas formai els6sorban szakemberek kiildését és képzését,
tanulmanyok készitését vagy infrastruktira rendelkezésre bocsatasat jelenti, esetleg
anyagi segitség nyujtasat a részes allam kérésére. A Vilagorokség egyezményhez
hasonléan ez az egyezmény is listakat hoz létre, koztiik a siirgés védelmet igényld
szellemi kulturalis 6rokség listajat22. Egy orokségelem csak a részes allam kérésére
keriilhet fel erre a listara, annak ellenére - elméletileg - nem. A szellemi kulturalis
Orokség megbrzésérdl szoldé egyezmény is létrehozza sajat pénzalapjat, a Szellemi
Kulturalis Orokségvédelmi Alapot?3.

A szakmai és pénziigyi segitség azonban mdas formdban is megjelenik a
nemzetkozi térben. A kulturalis 6rokség, de a kulturalis sokszin(iség témakorében is
kozponti elem a nyelv, amely nélkilozhetetlen szerepet tolt be az emberek
mindennapi életében, identitisaban, mégis évente szamos nyelv tiinik el. Ennek
leggyakoribb okai a haboruk, az etnikai tisztogatadsok, attelepitések. A jelenség
nyomon kovetésére az UNESCO rendszeresen kiadja a Veszélyeztetett Nyelvek
Atlaszat kilenc kritérium?2# egyiittes hatdsanak vizsgalata alapjan.

A Kkulturdlis orokség meg6rzését szolgalé kutatdsokat Osszehangold
kormanykozi tudomanyos kézpont?> létrehozatalardl 1956-ban dontétt az UNESCO
Altalanos Konferenciaja Uj-Delhiben, majd rémai kézponttal 1étrejott a Kulturalis
Orokség Megérzését és Helyreallitasat El6segité Nemzetkozi Kozpont (ICCROM26),
roviden Nemzetkozi Restaurator Kozpont?’. Az UNESCO altal is elfogadott
alapszabalya szerint az ICCROM legf6bb szerepe és célja, hogy koordindlja,
kezdeményezze vagy intézményesitse a kulturdlis javak megOrzésére iranyuld
torekvéseket, ami tobbek kozott szakemberek tovadbbképzését és nemzetkozi

s

tapasztalataik kibdvitését jelenti.

20 Olyan szokas, dbrazolas, kifejezési forma, tudds, készség - valamint az ezekkel dsszefiiggd eszkoz,
targy, mialkotas és kulturalis szinhely -, amelyet kdzdsségek, csoportok, esetenként egyének kulturalis
orokségiik részeként elismernek. Ez a nemzedékrél nemzedékre hagyomanyoz6do szellemi kulturalis
orokség - amelyet a kozosségek, csoportok a kornyezetiikre, a természettel val6 kapcsolatukra és a
torténelmiikre adott valaszként allandéan ujrateremtenek - az identitas és a folytonossag érzését nyujtja
szamukra, ily médon segitve el§ a kulturalis sokszin{iség és emberi kreativitas tiszteletét.” (2. cikk)

21 Csonka-Takacs Eszter (szerk.): UNESCO Egyezmény a szellemi kulturalis 6rokség megdrzésérél (2010)
http://szellemikulturalisorokseg.hu/doks/egyezmeny.pdf

22 List of Intangible Cultural Heritage in Need of Urgent Safegarding

23 Az alap forrasaihoz torténd hozzajarulasok és az alap egyéb bevételeinek szabalyozasa hasonléan
torténik mint a Vilagorokség egyezmény esetében.

24 Vizsgaljak a nemzedékek kozotti nyelvi atorokités meglétét vagy hidnyat, a beszélék szamat, az adott
nyelvet beszél6k szamaranyat az 6ssznépesség létszamahoz képest, a nyelvhasznalatban észlelt
"atkapcsolas” meglétét vagy hidnyat. Fontos adat a nyelv- és irodalomoktatashoz sziikséges tananyag
megléte és hozzaférhetdsége; a kormany- és intézményszintii nyelvi attitiid jellege: a nyelv hivatalos
statusa, illetve hasznélati gyakorisaga.

25 jelenleg 137 allam a tagja

26 International Centre for the Study of the Preservation and Restoration of Cultural Property, ICCROM
27 A tagallamokat tomorit6 Kozgy(ilés, amely kétévente tart iilést Romaban, a 31 tagti Tanacs (25 {6 a
tagallamokat képviseli és 6 hivatalbodl), amelynek tagjait 4 évre (max. kétszer egymas utan) valasztjak
meg, és a Fotitkar a legfontosabb szervei.
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Az UNESCO fellépésének némileg kritikajaként jott 1étre a Nemzetkozi
Szovetség a kulturdlis orokség védelmére a konfliktuszénadkban (ALIPHZ28) 2017
marciusaban Franciaorszag és az Egyesiilt Arab Emirségek kezdeményezésére. Az
ALIPH egy mozaiksz6, de az alif az arab abécé elsé betlje is. A svajci bejegyzésii
alapitvany tevékenysége atfogo, az 6rokség minden fajtajanak (kulturalis, szellemi,
ingd, ingatlan) védelmét tamogatja. Céljai kozott szerepel a prevenci6, a rombolas
kockazatanak csokkentése mellett az Orokség biztonsdganak megteremtéséhez
szlikséges intézkedések tdmogatasa és a konfliktus utan a helyi lakossag segitése,
hogy ismét élvezhesse a kulturalis 6rokséget. Az Alapitvany néhany év alatt részt vett
7 orszagban?® 25 rehabilitacids és ujjaépitési projektben, partnerségben az UNESCO-
val dolgozott az ,Ujja éleszteni Moszul szellemét” kezdeményezésben3©.

Természetesen a civil szervezetek is rendkiviil aktivak a teriileten.
Példaul négy nagy civil szervezet3! 1996-ban létrehozta a Nemzetkozi Kék Pajzs
Bizottsagot (ICBS32), a ,Kulturalis Voroskeresztet”. A Kék Pajzs ugyanis a kulturalis
emlékek védelmének szimbéluma haborus helyzetekben az 1954-es hagai
konvenci6 6ta.

Regionalis szintil védelem

A kulturdlis javak védelmének jelent6ségét nem csak univerzalis szinten ismerték fel,
szamos regiondlis szervezet vagy csoportosulas is allast foglalt a kulturalis 6rokség
védelme mellett.

A Kkulturdlis javak szdrmazasi allambdl valé jogellenes kikeriilése nagy
figyelmet kap napjainkban, pedig még a Il. vilaghaboru kévetkezményeit sem tudtak
rendezni az allamok, 1d. 1998-as Washingtoni Nyilatkozat a nacik altal zsdkmanyolt
miikincsek visszaszolgaltatdsanak erkoélcsi kotelezettségérol3s, 2009-es Terezini
Nyilatkozat3# a Holokauszt id§szak javaival kapcsolatos kérdésekrdl, 1999-es Vilniusi
Nyilatkozat3® a zsid6ktdl zsakmanyolt kulturalis javakrol.

A lopott vagy jogellenesen kiilféldre vitt kulturalis javak nemzetkozi
visszaadasarol egyezményt3¢ dolgozott ki a kiillondsen a kereskedelmi jog
modernizalasa és egységesitése céljabol létrehozott Nemzetkozi Intézet a
Maganjog Egységesitéséért3’, amely 1926-ban38 a Népszovetség jarulékos

28 Alliance Internationale pour la protection du patrimoine dans les en conflit

29 Afganisztan, Elefantcsontpart, Irak, Jemen, Libia, Mali, Sziria

30 Revive the Spirit of Mosul (2018 februarjaban inditott globalis kezdeményezés)

31 Nemzetkozi Levéltari Tanacs (International Council on Archives, ICA), a Nemzetkdzi Mizeumi
Tanacs (International Council of Museums, ICOM), a M{iemlékek és Régészeti Lel6helyek Nemzetkozi
Tanacsa (International Council on Monuments and Sites, ICOMOS) és a Konyvtari Egyesiiletek és
Intézmények Nemzetkozi Szovetsége (International Federation of Library Associations and Institutions,
IFLA), akikhez késébb kapcsolddott az Audiovizudlis Archivumok Egytittmiikodési Tanacsa (Coordinating
Council of Audiovisual Archives Associations, CCAAA)

32 International Committee of the Blue Shield

33 Looted Art Commission - Washington Conference Principles on Nazi-Confiscated Art
https://www.lootedartcommission.com/Washington-principles

34 A terezini nyilatkozat (2009) by restitucio .org -

Issuu https://issuu.com/restitucio.org/docs/terezin_nyilatkozat

35 Eurdpa Tanacs 1205. szamu hatarozata

36 1995/1998 (48 tagallam)

37 International Institute for the Unification of Private Law (UNIDROIT)

38 1940-ben ismét miikodni kezdett egy multilateralis egyezmény, az UNIDROIT-statiitum alapjan.
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szerveként jott 1étre3?. A dokumentum kisegité jellegli jogforrds a restiticios
eljarasok vonatkozasaban.

Az Eurépa Tandcs a kulturdlis 6rokség teriiletén is normavivé, példaul a
szervezet keretében kidolgoztdk az 0rokségkozosségt? fogalmat*l, amely
létrejottének lehetésége fliggetlen az drokség tulajdonlasatol, vagyis Eurdpa polgarai
kot6dhetnek egy mas orszagban talalhaté orokségelemhez is. Szamos egyezmény
szliletett a témaban*2, amelyek koziil fontos kiemelni a Nikéziai Egyezményt43, amely
a kulturalis javak illegalis kereskedelme és rombolasa elleni kiizdelem illetve annak
megel6zése céljabol jott 1étre. A dokumentum biincselekménnyé nyilvanitja a lopast,
a jogellenes behozatalt/kivitelt, az illegalis asatast, a jogellenes megszerzést és
forgalomba hozatalt, valamint a leletek dokumentaci6janak meghamisitasat.

A kulturalis sokféleség az Eurdpai Unid értékeinek integrans része, az EU
szamtalan moédon 6sztonzi Eurdpa kulturdlis orokségének a tudatositidsat és
megbecsiilését, erdsiti a kozos eurépai térhez tartozast (pl. Eurépai Orokség cim,
Europa Nostra-dij, 2018 a kulturdlis o6rokség eurdpai éve). A sokszinliség
elémozditidsa fontos része az EU kiilkapcsolati rendszerének is, igy a
szomszédsagpolitikdban44, a nemzetkozi fejlesztési egyilittmiikodésben szintén
fontos szerepet jatszik. Példaul az EU tdmogatja a kulturalis javak védelmét
Ukrajnaban a katonai konfliktus idején, tobbek kozott pénziigyi tdmogatast ad az
épiiletek és gyljtemények védelmére, segiti a kulturalis 6rokséggel foglalkozo
szakemberek munkajanak folytatdsat Ukrajndban. Tovabba elsé alkalommal
aktivaltak az uniés polgari védelmi mechanizmust a kulturdlis 6rokség védelme
érdekében. Valamint az EU tamogatja az ukrajnai kulturalis 6rokség védelmére
inditott #ArtvsWar kampanyt és az UNESCO ,The Real Price of Art” (A mialkotasok
valédi ara) kampanyat a tiltott kereskedelem kulturalis orokségre gyakorolt
hatasarol. De az EU szorosan egylittmi{ikodik az UNESCO-val a vilag kulturalis
orokségének megovasaban (pl. a sziriai kulturdlis orokség védelmére iranyuld
UNESCO-fellépés uniés tdmogatasa (az orokség allapotanak megérzése, az illegalis
kereskedelem elleni fellépés)) és szorosan egyiittm{ikddik az Eurépa Tanaccsal (pl. az
ET kezdeményezésére létrejott Eurdpai Orokség Napok (European Heritage Days) kozos
programma alakitasa, a ,ljubljanai folyamat 1. és IL.” elnevezésli kozos fellépés a
kulturalis 6rokség helyreallitasara Délkelet-Eurépaban).

Az Eurépan kiviili regionalis szervezetek is mind allast foglaltak kontinensiik
kulturalis 6rokségének védelme mellett. Az Arab Liga 1970-ben 1étrehozott kulturalis
szervezetének, az ALECSO-nak 8 prioritasa kozil az egyik a kulturalis 6rokség
védelme, pl. egy dijat (Arab Orékség Dij#5) alapitott a szellemi és targyi 6rokség
védelmének elismerésére. Az arab kéziratok érokségének jelentdségét mutatja, hogy

39 A rémai székhelyti fliggetlen nemzetkozi szervezetnek minden kontinensen van tagallama, jelenleg 63
orszag, amelyek rendkiviil kiillonb6z6 jogi, gazdasagi és politikai berendezkedéssel és eltérd kulturalis
hattérrel rendelkeznek.

40 heritage community/ communauté patrimoniale

41 3 Faroi Egyezmény meghatdrozasa szerint ,olyan emberek 6sszessége, akik magukénak érzik a
kulturalis 6rokség valamilyen kiilonleges vonatkozasait, melyeket az egytittm{ikodés keretei kozott
6vnak és atadnak a jov6 generacioknak.”

42 Egyezmény az Eurépai Epitészeti Orokség Védelmérsl (ETS 121) (1985/87), Eurépai Egyezmény a
Régészeti Orokség Védelmérdl (ETS 143) (1992/95), Egyezmény a tarsadalom szdmara fontos kulturélis
orokség értékeirdl (CETS 199) (2005/11)

432017/2022

44 pl. a sziriai valsag kezelésére szolgald unids regiondlis alap hozzajarult a kulturalis 6rokség védelméhez
és a kulturalis sokféleség elGsegitéséhez is

45 Arab Heritage Prize
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még 1964-ben kiilon intézetet*¢ (Arab Kéziratok Intézete) hoztak létre gy(jtésiikre,
mego6vasukra Kairéban.

A kulturalis orokségrol, tudatositasanak jelentéségérdl 2000 juliusaban az
ASEAN nyilatkozatot*? adott ki, majd 16 évvel kés6bb egy ujabbat*® az eréfeszitések
fokozasara a régié gazdag kulturalis 6rokségének védelme, meg6rzése és ismertté
tétele érdekében?.

Az Afrikai Unié (AU) politikajanak kozponti eleme az Afrikai Reneszansz>9,
amelynek célja az etnikai és kulturdlis soksziniiség védelme, az afrikai nyelvek
hasznalatanak 06sztonzése, az afrikai kulturdlis orokségére és a hagyomadanyos
ismeretekre alapul6 fejlédés tamogatasa a kontinensen. Az Afrikai Unid és az UNESCO
afrikai tagallamai 2006 majusaban létrehoztak az Afrikai Vilagorokség AlapotS! a
kontinens természeti és kulturalis 6rokségének hatékony megérzése és védelme
érdekében, amelyhez az 1972-es UNESCO egyezményben52 részes afrikai dllamok
fordulhatnak anyagi tdmogatasért. Az AU keretében miikodo tigynokség, a Szobeli
hagyomanyok nyelvészeti és torténelmi tanulmanyozasdnak Koézpontjas3
kildetésének tekinti Afrika kulturdlis gazdagsdganak, sokszintiségének
megjelenitését, tamogatasat.

Az Iszlam Egylttmiikodési Szervezet keretében 2007-ben a kulturalis
miniszterek az Iszlam Vilagorokség Bizottsdg megalakitasarél dontottek, amely
kiiléondsen az iszlam o6rokség megbrzése érdekében jott létre, ami, a miniszterek
szerint, aranytalanul kevéssé jelenik meg az UNESCO Vilagorokség Listan. A Bizottsag
az orokséget integraltan értelmezi (épitett, szellemi stb.) és az Iszlam Vilagorokség
Lista elkészitése mellett nevesitett feladata természeti katasztrofak esetén a régészeti
leléhelyek védelmére siirgdsségi segély folydsitdsa vagy az eltulajdonitott javak
visszaszerzéséhez jogi segitség nyujtasa.

Az Amerikai Allamok Szervezete (AASZ) keretében is sziiletett egyezmény5+
az amerikai nemzetek régészeti, torténelmi és mivészeti Orokségének
védelmérdl 1976-ban, ami a kulturdlis javak illegdlis kereskedelmének
megelézését is célul tiizte ki. 2011-ben5s az AASZ allamfék prioritasként
fogalmaztak meg a kulturalis 6rokség megdrzését és bemutatasat, a kulturalis
identitas, sokszinliség védelmét, és kilon kiemelték a bennsziilott népek
kultdrajanak szerepét.

461971-ben az ALECSO-hoz kapcsoltak.

47 ASEAN Declaration on Cultural Heritage, Bangkok

48 2016. szeptember 6-an a laoszi Vientianeban tartott 28. ASEAN Csticson fogadtak el a nyilatkozatot az
egylittm{ikodés megerdsitésérol a kulturalis 6rokség teriiletén az ASEAN-ban (Declaration on Reinforcing
Cultural Heritage Cooperation in ASEAN)

49 pl. Japan anyagilag timogatja az ASEAN digitalis kulturalis 6rokség archivum projektet (ASEAN
Cultural Heritage Digital Archive, ACHDA), amely 2020 januarjaban indult.

50 Afrika torténelmi és kulturdlis értékeibdl taplalkozo6 dnismeret és 6ntudat megujitasa, ugyanis Afrika
megujulasa nem alapulhat kizarélag anyagi érdekekre, a kulttira az Afrikai Reneszansz és a fejl6dés
kiindulépontja és végcélja.

51 African World Heritage Fund, AWHF

52 A dél-afrikai jog alapjan miikod6 alap az elsé regiondlis alap az 1972-es egyezmény keretében.

53 Centre for Linguistic and Historical Studies by Oral Tradition, Centre d'Etudes Linguistiques et
Historiques par Tradition Orale (CELHTO), melynek elédjét, Centre for Research and Documentation for
Oral Tradition, (CRDTO) 1968-ban hoztak létre

5¢ AASZ Kozgy(ilés 6. rendes iilésén a chilei Santiagéban 1976. jiinius 16-4n sziiletett meg a San
Salvador Egyezmény (Convention on the Protection of the Archeological, Historical, and Artistic
Heritage of the American Nations)

55 harmadik csticsértekezlet Québecben
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Az illegalis miikincskereskedelem terén erdsen érintett>¢ Andok régié
orszagai 2004 juliusaban létrehoztdk az Andoki Bizottsagot a kulturalis javak
illegalis kereskedelme elleni kiizdelemre5?. A Kiiliigyminiszterek Andoki Tanacsa
k6zos jogi mechanizmusok létrehozatalar6él is hatarozott a tagallamok
vilagorokséghez tartozoé kulturalis javainak védelme és visszaszerzése érdekében,
illetve célként fogalmazta meg ezen javak kivitelének, illegalis nemzetkozi
kereskedelembe valé bekeriilésének megakadalyozasat.

Bar a MENA térség az illegalis miikincs-kereskedelem szempontjabdl a vilag
egyik leginkabb érintett tertilete, a régi6 allamai sokaig nem hivtak 6ssze nemzetkozi
talalkozot a probléma kezelésére. A 2015. majus 13-14-i kairdi konferencian
résztvevé 10 MENA orszag®® kiadott egy nyilatkozatot®, amely egy regionalis
akciotervet vazolt fel, amelynek keretében a nemzetkézi kulturalis biincselekmények
elleni erdéfeszitések koordindldsara egy magas szintli munkacsoport megalakitasat
javasoljak, amelyet egy nemzetkozi tanadcsadotestiiletet is tAimogat és kezdeményezik
egy széleskorii figyelemfelkelt6 kampany inditasat a feketepiaci kereskedelem ellen.
2016 szeptemberében 17 MENA és AL orszag®® taldlkozott Ammanban a Veszélyben
a kultura cim( konferencian®!, ahol a magasszintli munkacsoport®? alakulé iilésén
meghataroztak a kovetkezo6 évek feladatait63.

A Kulturdlis javak és a gazdasag

A kultura, a kulturadlis orokség a fejlédés fontos dimenzidja, hiszen ujszeri
gazdasagi megoldasokat kinadlhat a szegény térségeknek (példaul
idegenforgalom fejlesztése), elGsegitheti a helyi szintli fejlédést, értékei (pl.
kézmiivesség) bevételt hozhatnak, 4j munkahelyeket teremthet, és erdsitheti a
kozosségi kohéziot, amely osszefiiggést a Vilagbank is felismert. A kezdeti, egyes
orokség elemekre vonatkozd, ,nem artani” megkozelitéshez képest 4j szintre
lépett a szervezet és a 2002-es johannesburgi vilagtalalkoz664 hatasara, amely a
kultarat a fenntarthat6 fejlédés negyedik oszlopaként ismerte el, a kulturalis
orokség megl6rzését a gazdasagi és tarsadalmi fejlédés eszkdzének tekinti és
aktivan tdmogatja, a szegénység csokkentése érdekében vallalt kiildetésének
alapvet6 elemeként kezeli. A Vilagbank iranyelvei®s kozott szerepel, hogy
projektjei soran védeni kell a kulturalis 6rokséget (természeti, épitett, szellemi)
a projekttevékenység artalmas hatdsaitél és tdmogatni kell megérzésiiket. A

56 Ebben a négy allamban talalhat6 a latin-amerikai és a Karibi-térség kulturalis, természeti
vilagorokségeinek 24%-a és a szellem kulturalis vilagorokségeinek 40%-a.

57 Comités Andinos de Lucha contra el trafico ilicitos de bienes culturales

58 Egyiptom, Egyesiilt Arab Emiratus, Irak, Jordania, Libanon, Libia, Oman, Szudan, Szatid-Arabia

59 The Cairo Declaration (2015. majus 14.)
https://www.mei.edu/sites/default/files/publications/CairoDeclaration.pdf

60 Bahrein, Egyesiilt Arab Emiratus, Egyiptom, Irak, Jemen, Jordania, Katar, Kuwait, Libanon, Libia,
Marokkdé, Mauritania, Oman, Palesztina, Szaud-Arabia, Szudan, Tunézia

61 #CultureUnderThreat Conference

62 Middle East and North Africa Task Force Against Cultural Racketeering

63 kapacitasépit6 programok, kétoldalu egyértértési megallapodasok és a regiondlis egylittmiikodés
0sztonzése, mechanizmusok kidolgozasa az informaciok megosztasara, figyelemfelkelts 1épések a
kulturalis javak feketekereskedelmének hatasardl a globalis gazdaséagra és biztonsagra, munkahelyek
teremtése a Vilagorokség helyszineken

64 ENSZ Fenntarthatd Fejldési Konferencidja (World Summit on Sustainable Development)

65 Guidance Notes (worldbank.org)
https://documentsl.worldbank.org/curated/en/743151530217186766/ESF-Guidance-Note-8-Cultural-
Heritage-English.pdf

13



Vildgbank egytlittm{ikodik az UNESCO-val, kiilonosen a Vilagorokség helyszineken,
és a 2011 jaliusdban alairt egyetértési memorandum alapjdn a hosszabb tavua
stratégiai céljaikat is Osszehangoljdk. Az egyiittm{ikodés kilondsen a varosok
kulturalis 6rokségének66 fejlédésére koncentral (pl. a torténelmi varosok és
torténelmi varosképek tovabbi megdrzése féleg a fejlédé vilagban az iizemek,
eszkozok rehabilitacidjaval).

Napjainkban megjelent a biokal6zkodas®’, a hagyomanyos kozdsségek
tudasanak és/vagy a t6liikk szarmazé bioldgiai anyagnak a jogosulatlan hasznalata
vagy a hagyomdanyos tuddson alapuldé termékek gyartdsanak és haszndlatdnak
monopoliziciéja®®. A szellemi tulajdonjog védelme keretében egyre nagyobb
figyelmet kap a hagyomanyos tudas®® fogalma, a bennsziilott és a helyi kozosségek
generaciorol generaciora 6rokl6do - tobbnyire évszazados hagyomanyain alapul6 -
tudasa (pl. a bennsziilott tudas (indigenous knowledge), a folklér, a hagyomdanyos
gyogyaszati tudas). A "hagyomanyos" kifejezés egy meghatarozott kozosséggel vald
kapcsolatra utal, hogy a tudas azon beliil fejlédik és adddik at generacidkon keresztiil,
gyakran a kozosség kulturdlis és spiritudlis identitdsdnak része. 2000
szeptemberében a Szellemi Tulajdon Vilagszervezete (WIPO) keretében létrehoztak
a Genetikai Forrasok, Hagyomanyos Tudas és Folklor Kormanykozi Bizottsagat?? és
2009 o6ta folynak a targyalasok egy nemzetkdzi egyezmény kidolgozasara, amely
varhatéan a 2023 szeptemberére Osszehivott diplomdaciai konferencia
eredményeként, legkés6ébb 2024-ben létrejon.

A gazdasagi globalizacié kihivasaira, a korlatlan szabadkereskedelmi
szabalyozasra valaszul sziiletett meg A Kulturalis Kifejezésmddok Soksziniliségének
Védelmérol és Elémozditasarodl szolé Egyezmény’!, amelynek a vilag legtobb
orszaga, 152 allam részese. A WTO altal képviselt piaci liberalizacié nincs
tekintettel a kulturalis értékre, az identitast is megjelenité kulturalis javakra,
elveszi az egyes allamoktol annak lehetdségét, hogy sajat kulturalis javaikat védjék,
vagy meghatarozott allamok koérének kulturdlis javait tdmogassak. Az egyezmény
megsziiletése mogott az az elgondoldas allt, hogy a kulturdlis javak kettds
természetiliek, és kulturdlis tobbletértékilk miatt nem kezelhetéek egyszer(
kozgazdasagtani értelemben vett j6szagként, igy a részes dllamoknak lehet8sége van
kulturalis javaik kivonasara a hatalyos kereskedelmi szabalyozas aldl. Az egyezmény
a korabbiakhoz hasonlé szerveket?Z allit fel, és a Nemzetkozi Alapot a Kulturalis
Sokszintliségért7s.

A Kkulturalis orokséghez kapcsolddd jogellenes asatads, fosztogatas és

66 A Vildgbanknak meglehetésen nagy gyakorlata van a torténelmi varosmagok és kulturalis orokség
védelme terén, az elmult néhany évtizedben kb. 9,5 milliard dollart forditott 600 projektre és technikai
segitségnyujtasra. (World Bank’s Cultural Heritage and Sustainable Tourism Thematic Group)

67 pl. 1995-6s , kurkumaszabadalom” az USA-ban

68 Szulmanné dr. Binet M.: A hagyomanyos tudas és oltalma- hadiizenet a biokal6zkodasnak Szemle 110.
évf. 5. szam https://www.sztnh.gov.hu/hu/kiadv/ipsz/200510/01-szulman.html

69 olyan irodalmi, miivészeti, illetve tudomanyos alkotasok, eléadémiivészet, talalmanyok, tudomanyos
felfedezések, dizajn, szimb6lumok és minden egyéb olyan, hagyomanyokon alapulé alkotas, amely az ipar,
a tudomany, miivészet teriiletén kifejtett szellemi aktivitas révén jon létre (WIPO) cit. Szulmanné dr.
Binet M.: Versenyfutas az id6vel: lajstromok és adatbazisok szerepe a hagyomanyos tudas megérzésében
és oltalmaban https://www.sztnh.gov.hu/kiadv/ipsz/200812-pdf/01-szulmanne.pdf

70 Intergovernmental Committee on Intellectual Property and Genetic Resources, Traditional Knowledge
and Folklore, IGC

712005/2007

teendbket az UNESCO titkarsaga latja el

73 International Fund for Cultural Diversity
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jogellenes kereskedelem egyre nagyobb tizlet lett, a hatvanas évek 6ta kezd komoly
méreteket olteni az illegdlis miikincskereskedelem, mar a feketepiac harmadik
legjovedelmez&bb aga (a kabitészer- és az illegdlis fegyverkereskedelem utdn). Ez a
jelenség vezetett az 1970. évi parizsi UNESCO Egyezmény7+ (A Kulturalis Vagyon
Illegalis Importjanak, Exportjanak és Tulajdonjog-atruhazasnak Tilalmardl és
Megel6zésérdl Szolé Egyezmény) megsziiletéséhez, amely el6irja a tagallamoknak,
hogy szabalyozzak a kulturalis javak?> exportjat és kotelezzék a miikereskeddket a
forgalmazott javak regisztralasara. Az Egyezmény kimondja tovabba, hogy a lopott
vagy jogtalanul forgalmazott miitargyakat vissza kell adni és visszaadas esetén a
johiszem(i vasarlot méltanyos Kkartéritésben Kkell részesiteni, ami nem feltétlen
akadalyozta az illegalis miikincs-kereskedelmet. Az Egyezményt ratifikal6 allamok76
vallaltak tobbek kozott, hogy Osszeallitjdk és napra készen tartjak a védett javak
nemzeti leltarat, amely tartalmazza a koztulajdonban és magantulajdonban levd
olyan fontos kulturalis javakat, amelyeknek a kivitele a nemzeti kulturalis 6rékség
szamottev( veszteségét jelentené, hogy gondoskodnak arrdl, hogy a kulturalis javak
eltinése megfelel6 nyilvanossagot kapjon.

Kulturalis tulajdon védelme fegyveres konfliktusokban

A XX. szazad masodik felében a ,hagyomanyos”, allamok ko6zotti konfliktusok mellett
megjelentek az Un. ,inter-state”, allamon beliili 6sszecsapasok, ahol a kisebbségben
levé csoportok kulturaja elleni fellépés alapvetd célkitiizésként jelent meg. Tehat mig
korabban masodlagos jelleggel sériiltek a kulturdlis javak, addig napjainkban mar a
tdmadasok koézéppontjdban allhatnak. Az el6z6 szazadokban miivészeti értékiikért
vagy hadizsdkmanyként szerezték meg a kulturalis javakat, ma viszont kifejezetten
azok szimbolikus jellege miatt pusztithatjak.

A kulturdlis javak bevonasa a fegyveres konfliktusba tébb okbdl is
megtorténhet Johan Brosché és tarsai tipoldgidja szerint’’. Ha a konfliktus éppen a
kulturalis identitdson alapul, akkor a kozdsség szamara fontos kulturalis javak is
célponttd valhatnak. Egy masik tipus, amikor a taktikai elényszerzés a f6 motivacio
(pl. fegyverraktarként haszndljak a kulturdlis tulajdont). Maskor figyelemfelhivé
jellege van a kulturalis értékek elleni tamadasnak, ami alacsony kockazatu célpont, de
jelzi az agresszor elkotelezettségét. Tovabba a kulturdlis javakkal valé
kereskedelembdl szarmaz6 bevétel a konfliktus finanszirozasat biztositja.

Bar rendkiviil aktudlis kérdés a kulturalis 6rokség védelmének témaija
katonai konfliktusok idején, mar tobb mint szaz éve megjelent ez a probléma a
nemzetkozi politikdban. Tobbek kdzott a napdleoni haboruk tapasztalatai és a pekingi
Régi Nyari Palotdnak (Jienmingjiien) a francia-angol csapatok altali 1860-as
feldulasa vilagossa tették, hogy szabalyozni kell a kulturalis javaknak a katonai
megszallas esetén torténd kezelését. A miitargyak és a kulturalisan jelentds épiiletek
rongaladsanak a kérdése mar az 1863-as, nemzeti szintl Lieber-k6dexben’8 megjelent,

741970/1972

75 olyan targyak tekintendék, amelyeket az egyes allamok egyhazi vagy vilagi okokbo], kifejezetten ugy
jelolnek meg, hogy azok régészeti, 6storténeti, torténeti, irodalmi, miivészeti vagy tudomanyos
szempontbdl fontosak

76 140 részes allam

77 Brosché, Johan; Legnér, Mattias; Kreutz, Joakim; [jla, Akram: Heritage under attack: motives for
targeting cultural property during armed conflict International Journal of Heritage Studies 2016 nov.

78 1863-ban Abraham Lincoln elnok felkérésére a New York-i Columbia Egyetem tanara, Francis Lieber
157 cikkben fogalmazta meg a humanitarius nemzetkozi jog alapkérdéseit. A kulturalis javakra kiillon
nem tért ki, de engedélyezte az ellenség kulttirajahoz tartozé miitargyak, konyvtarak, gy(ijtemények stb.
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de aztan a briisszeli nyilatkozat tervezetében??, illetve az Oxford kézikonyvben?? is,
amelyek késébb a nemzetkdzi szabalyozas, a két hagai egyezmény alapjaul szolgaltak.
Erdekes megfigyelni, hogy a kulturélis javaknak mint a civil lakossaghoz tartozé
joszagoknak a védelme el6szor a humanitarius jogban jelent meg. A hadviselésre
vonatkozo szabalyokat targyalé 1899. és 1907. évi hagai konferencia annyiban hozott
Ujat a kulturalis javak védelme terén, hogy kotelezd erejii jogszabalyokban jelentek
meg a tekintélyes, nemzetkozi hiri tud6sok altal megfogalmazott korabbi tervezetek.
Az 1907-ben kelt IV. és IX. szdmu egyezmények altaldnossagban, a civilek
tulajdondnak védelmérdl szoélnak, de a kulturdlis értékek és vallasi létesitmények
fosztogatasanak és lerombolasanak tilalmarol specialis rendelkezések8! szoélnak.
Késbébb ezek a cikkek szamos esetben hivatkozasi alapul szolgaltaks2. Ekkor még a
kulturalis javakat mint magantulajdont kezelik, viszont a kés6bbi egyezmények a
védelem alapjanak az emberiség kozos 6rokségére vald hivatkozast nevezik meg.
Erdekesség, hogy 1935. aprilis 15-én Washingtonban egy regionalis
egyezmény szililetett, a mivészeti és tudomanyos intézetek és torténelmi
emlékmiivek védelmérdl sz6lé panamerikai szerz6dés®, az un. Rerih/Roehrich-

elmozditasat, amennyiben az nem jar azok sériilésével, és el6irta, hogy a tulajdonjog kérdését a
békeszerzédésben rendezni kell. General Order No. 100, promulgated Apr. 24, 1863
http://www.civilwarhome.com/liebercode.html

79 A szarazfoldi haboru szabalyait targyal6 1874-es briisszeli nemzetkdzi jogi konferencia
zaronyilatkozatanak 13. cikke szerint az ellenség tulajdondnak a megkarositasa tilos, hacsak azt haborts
sziikségszerliség nem igazolja. A tervezet bdvitette a védelemre érdemes kulturalis tulajdon definici6jat a
vallasi épiiletektdl a jétékonysagi vagy oktatasi épiiletektd] a miivészetig és tudomanyig, a miivészeti és
tudomanyos miivekig, térténelmi emlékmiivekig. A konferencia végiil kudarccal zarult, a nyilatkozat nem
kapta meg a sziikséges politikai tamogatast.

80 A tizenegy eurdpai orszag neves nemzetkozi jogaszai altal 1873-ban alapitott Nemzetkozi Jogi Intézet
(Institut de droit International) 6. kozgytilésén, 1880. szeptember 9-én egyhangtilag elfogadott, a
szokasjogot 86 cikkben 6sszefoglald kézikonyv, amely gyakorlatilag az 1874-es briisszeli nyilatkozat és a
Lieber-k6dex majdnem minden cikkét megismétli.

81 3 [X. Egyezmény a bombazasrdl tengeri haderével haboru idejében ,A tengeri haderével torténd
bombazas alkalmaval a parancsnoknak minden sziikséges intézkedést meg kell tennie a végbdl, hogy -
amennyire lehetséges - az istentiszteletre szolgald, a miivészetnek, tudomanynak és jétékonysagnak
szant épiileteket, a torténelmi miiemlékeket, a kérhazakat, valamint a betegek és a sebestiltek
elhelyezésére szolgald helyiségeket - feltéve, hogy ugyanakkor nincsenek hadi czélok szolgalataban -
megkiméljék. A lakossag kotelessége ezeket az emlékeket, épiileteket vagy helyiségeket lathaté
jelvényekkel feltiindvé tenni. Ezeknek a jelvényekkel négyszogii nagy merev feliiletbdl kell allniok,
amelyet az egyik atl6 két szines haromszogre oszt, még pedig fekete felsd és fehér alsé haromszogre.” (5.
cikk), illetve a IV. Egyezmény a szarazfoldi haboru torvényeir6l és szokasairdl ,Ostromzar és bombazas
esetében minden sziikséges intézkedést meg kell tenni a végbdl, hogy amennyire lehetséges, az
istentiszteletre szant, valamint a miivészeti, tudomanyos és jotékony czélokra rendelt épiiletek, a
torténelmi miiemlékek, a kdrhazak, valamint a betegeknek és a sebesiilteknek 6sszegyiijtésére szolgald
helyek megkiméltessenek, feltéve, hogy azokat akkor nem hasznaljak katonai czélokra. Az
ostromlottaknak kotelessége ezeket az épiileteket vagy gyiilekezd helyeket lathaté kiilonos jelekkel
megjeldlni és ezeket a jeleket az ostromléval el6re kozolni.” (27. cikk) ,A kozségek vagyona, ugyszintén az
istentiszteletre szant, tovabb4 a j6tékony, az oktatasi, a miivészeti és a tudomanyos czélokra rendelt
intézeteknek vagyona, még ha allami tulajdon volna is, ugyanazon elbands ald esik, mint a magéantulajdon.
Az ily rendeltetésii intézeteknek, a torténelmi miiemlékeknek, a miivészeti és tudomanyos miiveknek
befogadasa, szandékos elpusztitasa és megrongalasa tilos és biintetendd.” (56. cikk)

82 Hivatkozott rd a Niirnbergi Térvényszék statituma, amelynek 3. cikkét alkalmaztdk a Németorszagbdl
elhurcolt kulturalis javak visszaszolgaltatasarol sz616 egylittmiikodési egyezmény (BGBI) esetében
(1990-ben Németorszag és Oroszorszag elkezdték megvalésitani, am 1996-ban kudarccal zarult) vagy
Gustav Klimt festményeinek a visszaszolgaltatasakor, 2006-ban.

83 Még ugyanabban az évben, augusztus 26-an életbe is 1épett az egyezmény, ugyanis elég volt hozza két
allam ratifikaci6ja. Gyakorlatilag mind a huszonegy amerikai orszag alairta, tiz meg is erdsitette a
paktumot.
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paktum®4, amely még mindig hatdlyban van. Tobb magankonferencia® soran
kristalyositottdk ki az egyezmény szovegét, amelyet végiil a washingtoni Ovalis
Iroddban irtak ald az amerikai allamok. (Ez volt az els6 nemzetkdzi szerzddés,
amelynek alairasa ezen a nevezetes helyszinen tortént.) Az egyezmény az allamnak a
kulturdlis javak védelme terén betdltott szerepét hangstilyozza, amelynek meg kell
el6znie a katonai érdekeket, és az allam feladataként fogalmazza meg az orszagon
beliil a kiilféldiek tulajdondban 1év6 kulturalis értékek védelmét is.

Bar a civil célpontok, s ezen beliil a kulturdlis javak tdmaddasanak tilalma
elismert alapelvvé valt, a II. vilAghabort soran nem voltak tekintettel r4, a kulturalis
javak jelent6sége mas szempontbdl is el6keriilt. Példaul Rostock bombazasnak
megtorlasara inditott Baedecker Blitz (bédekker villamhabort) fedénevii akcio
célpontjait, a német sajté szerint, a hires utikonyvben Kkulturalisan kiemelt
jelentéséglinek mindsitett angol varosoks¢ koziil valasztottdk ki, bar erre nincs
bizonyiték. A német és a szovjet csapatok is jelent6s karokat okoztak a kulturalis
orokségben, kiilon egységeket mikodtettek a Kkiillondsen értékes kulturalis
tulajdonok megszerzésére. 1943-ban az USA egy 400, katonikbol és
miivészettorténészekbol allo szervezetetd” hozott létre, hogy segitsen megmenteni a
haboriban még megmaradt kulturalis javakat illetve visszaszolgaltatni a nacik altal
eltulajdonitott miikincseket eredeti tulajdonosaiknak.

A Kkatonai pusztitdé erd novekedésével, illetve a gerilla-hadviselés
megjelenésével, amelynek sordn a fegyveres Osszecsapasok nem Kkorlatozédtak a
frontvonalra, sdlyosan érintették a hatorszagot, a polgari lakossagot és javaikat is,
sziikségessé valt egy Uj, részletesebb szabalyozas. Az 1949-es Genfi Egyezményekhez
csatolt, 1977-es nemzetkozi fegyveres Kkonfliktusokrdl szdlé 1. Kiegészit
Jegyz6konyv mar rendelkezik a polgari javak, és igy a kulturalis javak és kegyhelyek
védelmére vonatkozé altalanos szabalyokrdlss, tiltja e javak ellen ellenséges
cselekmények folytatasat, illetve ellentik val6 megtorl6 intézkedések érvényesitését,
és kizarja azok felhasznalasat katonai eréfeszitések tamogatasara®®. A szintén 1977-
ben elfogadott, de a nem nemzetkozi konfliktusok szabalyait rogzité II. Kiegészit6
Jegyz6konyv ide vonatkozé rendelkezései hasonl6ak, bar némileg sziikebbek: ,(...)
minden ellenséges cselekmény tilos torténelmi miiemlékek, mtialkotasok vagy
kegyhelyek ellen, melyek a népek kulturdlis vagy szellemi o6rokségét képezik;
ugyancsak tilos mindezeket katonai célok tdimogatasara felhasznalni.”?°

A 11. vilaghaboru tapasztalatai, a szdmos felbecsiilhetetlen érték eltlinése

84 Nyikolaj Konsztantyinovics Rerih (1874-1947), orosz festd, filoz6fus, régész mar az orosz- japan
haboru idején a miiemlékeket fenyeget6 veszedelmekre hivta fel az orosz hadvezetés figyelmét. Az els6
vilaghaboru és az orosz forradalom pusztitdsai nyoman felismerte, hogy a nemzetek kulturalis 6roksége
az egész vilag szamara fontos, igy nemcsak a kultdra targyi megjelenését, de az alkotast segitd
intézményeket is védelemben kell részesiteni. Az 1920-t6] az USA-ban €16 polihisztor sok vilaghir(i
mivész (Romain Rolland, George Bernard Shaw, Rabindranath Tagore, Thomas Mann, Albert Einstein,
Herbert George Wells), elismert jogasz tdimogatasat is megszerezte az ligyhoz, és 1935. 4prilis 15-én
alairtak a Béke Paktumot az amerikai allamok.

851931, 1932 Briisszel, 1933 Washington

86 “Minden olyan brit épiiletet le kell bombaznunk, amit legalabb haromcsillagosként emlitenek a brit
Baedekerben.” (német kiilligyminisztérium sajtéirodajanak vezetdje, 1942. aprilis 24.)

87 Monuments, Fine Arts, and Archives Section unit

88 Polgari joszagnak tekinthetd, ami nem szamit katonai célpontnak, és ide sorolja a kulturdlis javakat és
kegyhelyeket is. (Az 1949. augusztus 12-én kotott Genfi Egyezményeket Kiegészitd és a Nemzetkozi
Fegyveres Osszeiitkozések Aldozatainak Védelmérdl Szol6 Jegyzékonyv) IIL. fejezet

89 53. cikk

90 16. cikk
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arra inditottdk az UNESCO-t, hogy nemzetkdzi egyezményt hozzon létre a
kulturalis javak védelmére fegyveres Osszeiitkozés esetén. Az 1954. évi hagai
egyezmény preambuluma altaldnos jelleggel rogziti a kulturdlis javak globalis
védelmének jelentéségét: ,(...) a kulturalis javakban okozott karok, barmely nép
tulajdonat is képezzék ezek a javak, az egész emberiség kulturalis orokségének
megkarositasat jelentik, minthogy mindegyik nép hozzajarult a vilag kultirajahoz;
illetve a kulturdlis 6rokség megévasanak a vildg Osszes népei szadmdara nagy
jelent6sége van és ezen orokség nemzetkozi védelmének biztositasa sziikséges; (...)".
A dokumentum tovabba kimondja, hogy katonai cselekmények nem iranyulhatnak
kulturalis javak ellen, a kulturalis javak hadizsakmanyul vagy haborts jovatételiil
nem szolgalhatnak. A hagai egyezményhez egy jegyz6konyvet®! is csatoltak, amely
a kulturalis javak megszallt teriiletrdl valé kivitelének tilalmarél rendelkezik. A
nemzetkozi viszonyok a bipoldris vildgrend megsziinése utdn jelentésen
megvaltoztak, a hideghdbort ideolégiavezérelt haborui utan a poszthideghdborus
id6szak identitds haborui a kultdra és annak materialis kifejez6dése elleni agresszio
reneszanszat hoztdk, az eurépaiaknak szembesiilnitik kellett a jugoszlav haboruval,
ami 1999-ben az egyezmény és jegyz6konyvének feliilvizsgalatahoz vezetett és egy
masodik jegyz6konyve? elfogadasdhoz. A Masodik Jegyz6konyv létrehozza a 12
tagd, a Kulturalis Javak Fegyveres Osszeiitkdzés Esetén Valé Védelmével
Foglalkoz6 Bizottsagot®? és a Kiilonleges védelem alatt 4ll6 kulturdlis javak
jegyzékét. Kiemelt védelem ald azok az ingé és ingatlan kulturdlis javak
helyezhet6k, amelyek harom feltételnek felelnek meg, igy kiemelkedd kulturalis
jelentdségliek, megfeleld bels6 jogi és kozigazgatasi intézkedések védik, valamint
az érintett Részes Fél nyilatkozatot tett a kulturadlis javak nem Kkatonai célu
hasznalatarél. Egy Alapot is létesit a jegyzékonyv, amihez a felek kérelmet
nyujthatnak be pénziigyi segitségre?* a kulturdlis javak kiemelt védelme
érdekében.

Bar az Egyezményt igen széles korben elfogadtak és szamos rendelkezése
szokasjogi erdvel rendelkezik, mégis néhany fontos allam nem, vagy csak jéval
késébb csatlakozott hozza. A 2003-as iraki invazi6 sordn a koaliciés erék
bevonuldsa utdn Bagdadban szamos fosztogatas tortént és tobb, a kulturalis
orokségre veszélyt jelentd katonai miiveletet is végrehajtottak. Az USA csak 2009-
ben valt a szerz6dés részesévé, igaz, katonai kézikonyveiben mar elébtte is
elismerte a nemzetkozi szokasjog részeként a kulturalis javak védelmét a katonai
konfliktusokban. Az Egyesiilt Kiradlysag a Masodik Jegyz6konyv megalkotasa utan
bejelentette ratifikaciés szandékat, amit 2015 juniusdban az ISIS sziriai
pusztitdsainak hatdsara megismételt, de csak 2017. szeptember 12-én ratifikalta.
Sziria és Irak részesei az egyezménynek, Ukrajna is megerdsitette a Masodik
Jegyz6konyvet 2020 jiniusaban.

Az 1954-es egyezmény alkalmazhatosaganal feltétel, hogy a kulturalis
javak elleni tamadas kapcsolatban legyen a katonai cselekményekkel (pl. az
afganisztani Buddha-szobrok felrobbantdsa sem tartozott a hatalya ala). A katonai
célokra hasznalt kulturdlis épiiletek elleni kézvetlen tdmadas sem tekinthetd
haborus blincselekménynek (pl. a Crac de Chevaliers).

911956. augusztus 7-én 1ép életbe az egyezmény (133 részes allam), 1. jegyz6konyv (110 részes
allam)

92 2. Jegyz6konyv (1999/ 2004) 83 részes allam

93 Committee for the Protection of Cultural Property in the Event of Armed Conflict

94 Tamogatast kapott példaul Mali 2012 decemberében (40.500 USD), Libia 2016 decemberében (50.000
USD), Afganisztan 2018 decemberében (45.000 USD).
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A nemzetkozi jog mellett a nemzetkdzi politika teriiletén is megjelent a
kulturalis javak védelmének ligye a katonai konfliktusokban. A kulturalis 6rokség
jelent6ségének felismerését jol mutatja, hogy az ENSZ BT a békefenntartas
koncepcidjaba is elkezdte beilleszteni annak védelmét. A 2013 juliusaban felallitott,
Maliban® tevékenyked6 MINUSMA%¢ misszi6 az els6é olyan békefenntartd misszio,
amelynek mandatumaban®’ szerepel a kulturalis javak megdrzésének célja (a Mali
északi teriiletén lerombolt Vilagorokség helyszinek rehabilitacidjanak tAmogatasa, a
kulturalis események jboli beinditdsa a régiéban). Timbuktunak, a transzszaharai
kereskedelem egykor fontos csomépontjanak, a korai iszlam oktatasi, tudomanyos
koézpontjanak néhany épiilete felkeriilt az UNESCO Vilagorokség Listara®s, s6t 2012.
junius 28-an a Veszélyeztetett Helyszinek Listajara. Az UNESCO az egyezményekhez
kapcsolédo alapokbdl®? pénziigyi forrasokat is mozgositott, de topografiai adatokkal
és tajékoztatd anyagokkal is ellatta a misszidt.

Az iraki és sziriai események utan, 2017. marcius 24-én Franciaorszag és
Olaszorszag kezdeményezésére az ENSZ BT egyhangulag elfogadta a 2347. szamu
hatarozatot1% kifejezetten a kulturdlis javak védelme érdekében0l, amely az egyes
nemzetkozi szervezetek részérdl is aktivabb fellépést szorgalmazott mind a kulturalis
javak megsemmisitésének, mind fosztogatasuk és a veliik vald illegalis kereskedelem
megakadalyozasa és felszamolasa terén. A hatarozat szerint a kulturalis 6rokség
védelmét eseti alapon a biztonsagi és békefenntarté missziok mandatumanak részévé
lehet tenni.

A Maliban zajlott pusztitisnal joval nagyobb mértékli és a nemzetkozi
kozvéleményt is megmozgatd tamadas volt az Iszlam Allam altal 2014-t8] a kulturalis
javak ellen elkovetett szandékos és szisztematikus pusztitas, rongalas, fosztogatas
Irak és Sziria teriiletén. 2014 augusztusaban az iraki eseményekre reagalva Irina
Bokova, az UNESCO akkori féigazgatéja hasznalta a kulturalis tisztogatas, kulturalis
genocidium Kkifejezést. ,Kulturdlis tisztogatds, a kulturdlis orokség tudatos
lerombolasa zajlik, melynek célkeresztjében az Irakban é16 kilonb6zé kozosségek
allnak. (...) az Irakot sujté kulturdlis tisztogatds semmit és senkit nem kimél: az
emberi életeket, a kisebbségeket stjtja, és az emberiség tobbezer éves kulturalis
orokségének szisztematikus pusztitasaval jar.”102

Az Iszlam Allam a fenyegetett kulturdlis javakat menteni prébald
személyek103 kinzasaval, megolésével is vadolhatd. A Mizeumok Nemzetkozi Tanacsa

95 Mali az 1972-es Vilagorokség egyezménynek (1977-t61) és az 1954-es Hagai Egyezménynek (2012-t6])
is részese.

96 tAmogatd-békefenntarto jellegii, tobbdimenzids, integralt, stabilizacios misszié Maliban
(Multidimensional Integrated Stabilization Mission in Mali, MINUSMA)

97 ENSZ BT 2100. szamu hatarozata

98 Az UNESCO 1988-ban nyilvanitotta a Vilagorokség részének a hagyomanyos, észak-afrikai technikaval
épitett 3 mecsetet és 16 mauzoéleumot, szifi mesterek sirhelyét.

99 Kulturalis javak fegyveres 0sszelitkozés esetén val6 védelmére létrehozott Alap, Vilagorokség Alap

100 The maintenance of international peace and security (S/RES/2347) BT 7907. tilésén (2017. marcius
24)

101 Részkérdésként el6kertilt mar korabban is 1d. ENSZ BT az Irak és Kuwait kozotti helyzetr6l sz616 1483
szamu hatarozat (2003), a kulturalis 6rokség iraki és sziriai lerombolasat elitélé 2199 (2015) szamu
hatdrozat és a hasonldképpen a nemzetkozi békét és biztonsagot veszélyeztetd terrorista
cselekményekrdl sz616 2253 (2015) szamu hatarozat (UN Doc. S/RES/183 (2003), 2003. majus 22. UN
Doc. S/RES/2199 (2015), 2015. februar 12., UN Doc. S/RES/2253 (2015), 2015. december 17.)

102 JNESCO deplores ‘cultural cleansing’ of Iraq as armed extremists ransack Mosul libraries,
http://www.un.org/apps/news/story.asp?NewsID=49982#.Vcmp63Htmkp

103 2015-ben lefejezték Khaled al-Asaad, sziriai férégészt, az UNESCO Vilagorokség részét képezd
palmiirai dsatasok szaktekintélyét.
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(ICOM) mar 2013 szeptemberében kozétett egy Vorods Listat, amely a veszéllyel
fenyegetett szir kulturdlis kincsek részletes ismertetését tartalmazza, 2015
juniusdban pedig kiegészitették az iraki miitargyakkal is.104

Az ENSZ-nek a témaban érintett szakositott szervezete, az UNESCO is
aktivizalédott, 2015 novemberében Olaszorszag inditvanyara hatarozatot05
fogadott el a kultarat véddé tevékenységének megerdsitésér6l a fegyveres
konfliktusokban. Egy hat évre sz6l6 stratégiat fogalmaztak meg, hogy a kulturalis
javakat és sokszinliséget veszélyeztetd6 fegyveres konfliktusokban néveljék a
tagadllamok Kkapacitdsdt a karok elkeriilésére, enyhitésére és a helyredllitas
érdekében. A stratégia tovabbi célként hatarozta meg, hogy a kultura védelme
figyelembe veend6 szempont legyen a humanitarius tevékenységben, a biztonsagi
stratégiakban és békeépit6 folyamatokban. Egy gyorsreagalasi nemzetkdzi erd
feldllitdsanak szandéka is megfogalmazodott a dokumentumbani®, amelyet
kifejezetten konfliktusovezetekben a miiemlékek, illetve régészeti lel6helyek
védelmére hoznanak létre. Olaszorszag és az UNESCO 2016. februar 16-an
egyetértési megallapodasti07 kotott egy olasz bevetési egység felallitasarol, amely
barmely tagallam kérésére valsag vagy természeti katasztrdofa esetén mozgosithata.
A megallapodas komoly beavatkozasra, kozvetlen katonai fellépésre nem ad
felhatalmazast108,

Az UNESCO Vilagorokség Bizottsaga 2015. junius 29-én tartott 39.
iilésszakan elfogadta a Bonni Nyilatkozatot!?®, hogy a kulturdlis o6rokség
megsemmisitésének megakadalyozasa érdekében mobilizdljanak minél tobb, a
témaban érintett civil szervezetet, renddrségi szerveket, kormanyzatokat és a médiat.
A #Unite4Heritage kampany célja, hogy a tagallamok lépjenek fel a széls6séges
terroristdknak a kulturalis javak elleni tamadasaval szemben és ebbe a kiizdelembe
vonjak be a fiatalokat.

Meg kell emliteni a 2019-ben elfogadott, a vallasi helyek védelmérol szo6lo
ENSZ akcio6tervet!10, amelyet a Civilizdciok Szovetségelll készitettell2 el6 az uj-
zélandi Christchurch-i két mecset, a Pittsburgh-i Elet fija zsinagdga illetve a hisvét
vasarnapi, 3 Sri Lanka-i katolikus templom elleni, vallasi f6kuszu terrortAmadasokra

104 International Council of Museums. Red Lists Database https://icom.museum/en/resources/red-lists/
105 Reinforcement of UNESCO’s action for the protection of culture and the promotion of cultural
pluralism in the event of armed conflict (Doc. 38 C/49)
https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000235186

106 4, paragrafus

107 Memorandum of Understanding between UNESCO and the Government of the Italian Republic on the
Italian National "Task Force in the framework of UNESCO's Global Coalition Unite4Heritage" for
initiatives in favor of Countries facing emergencies that may affect the protection and safeguarding of
culture and the promotion of cultural pluralism. 2016. februar 16. (FR PUNES AG 8-LEG-A-1225)
https://atom.archives.unesco.org/memorandum-of-understanding-between-unesco-and-government-of-
italian-republic-on-italian-national-task-force-in-framework-of-unescos-global-coalition-unite4heritage
108 Roberto Civetta: Comando dei Carabinieri per la Tutela del Patrimonio Culturale e Museo dell’Arte
Salvata 2022. november 26.
https://www.artapartofculture.net/2022/11/26/comando-dei-carabinieri-per-la-tutela-del-patrimonio-
culturale-e-museo-dellarte-salvata/

109 Launch of global Unite for Heritage Coalition in Bonn, http://whc.unesco.org/en/news/1303/

110 Action Plan on the protection of places of worship https://www.unaoc.org/resource/united-nations-
plan-of-action-to-safeguard-religious-sites/

111 Alliance of Civilizations, UNAOC (2005-ben Kofi Annan ENSZ Fétitkar kezdeményezésére, a spanyol és
a torok kormany tdmogatasaval jott létre, hogy a vilag etnikai, kulturdlis és vallasi soksziniiségét
tiszteletben tartva, a szélsGségeket elutasitva, a kulturak kozotti fesziiltséget oldva egymas elfogadasara
0sztondzzon.

112 2019. marcius 22-én kapta a megbizasat az ENSZ-f6titkartdl a dokumentum elkészitésére.
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reagalva. A Szovetség 2019 aprilisa és jaliusa kozott szamos megbeszélést tartott
kormanyok, ENSZ szervek, hitelvli szervezetek képviselbivel, vallasi vezet6kkel (pl.
Ferenc papaval). Az akcioterv els6sorban a megel6zésre dsszpontosit, 6sszefoglalja
az er0szakos szélsGségek fellépésének megeldzésével foglalkozd legfontosabb
kezdeményezéseket, és kiemeli minden relevans szereplé (tagallamok, vallasi
vezetdk, civil tarsadalom) feladatat, masrészt nagy hangsulyt fektet a kozosségi
média és az oktatas jelent6ségére a megel6zésben. Uj kezdeményezés viszont a vallasi
helyek elhelyezkedését jelz6 interaktiv térkép (mapping), illetve egy globalis
kommunikaciés kampdany, amely a kolcsonos tiszteletet, megértést és szolidaritast
hivatott megerdsiteni. Az akcidterv konkrét javaslatokat is tartalmaz a vallasi helyek
védelmére szolgalo biztonsagi intézkedések tekintetében.

A NATO esetében is szerepet kapott a kulturalis javak védelme (lasd KFOR
tevékenysége), de az utobbi években a szervezet atfogéan foglalkozott a témaval. Az
1997-ben megsziiletett ,Tudomany a békéért és biztonsagért” program113 (SPS)114
projektjeill> hdrom nagyobb csoportba oszthatéak, amelyek egyike a NATO vezette
miiveletek ald rendelt feladatok, kozottik a kulturdlis, tarsadalmi aspektusok
integralasa a katonai miiveletekbe. A projekt keretében, amely az els6 nemzetkozi
kezdeményezésnek tekinthet6 a kulturadlis javak védelme terén katonai
konfliktusokban, ajanlasokat!l®  dolgoztak ki egy NATO-keretrendszer
kialakitdsdhoz!l?. A NATO CIMIC118-kézikdonyve megfogalmazza, hogy a miiveleti
tertileten a helyi lakossag bevonasa kiemelten fontos, ezért altalanos, illetve orszag-
specifikus tréningeket javasol a misszi6 tagjainak felkészitése soran, illetve szakért6k
alkalmazasat ezekre a specialis feladatokra. Az SPS Keretében 2021-ben kozzétettek
egy dokumentumot ,A kulturdlis 6rokség biztonsaga és védelme a haborus vagy
instabil zénakban”11® cimmel, amely nemcsak a katonai konfliktusok, de a
terroristatimadasok elleni védelemre is kitér. A 2019-ben kiadott parancsnoki
iranyelv120 tobbek kozott a missziok és miiveletek el6készitése, tervezése és

113 A program célja, hogy a szervezet a tudomany eredményeit bizonyos rendszerességgel, intézményi
keretek kozott hasznalja fel, az altala finanszirozott tudomanyos innovaciék hozzajaruljanak a szervezet
stratégiai céljainak megvaldsitasahoz.

114 Science for Peace and Security Programme https://www.nato.int/cps/en/natohq/topics_85373.htm

115 Az els6 projekt 1999 janudarjaban indult.

116 1) a kulturalis javakra vonatkozé parancsnoki irdnyelv kialakitasa; 2) egy NATO Egységesitési
Egyezmény (STANAG) kidolgozasa a kulturdlis javak védelmére; 3) a kulturalis javak védelmének
beillesztése a NATO valsagkezelési folyamataba; 4) a kulturdlis javak védelmére vonatkozé NATO-
terminoldgia kialakitasa; 5) térinformatikai adatréteg kialakitasa a NATO-térképekhez a kulturalis
javakrol; 6) a NATO-politikak, kozos doktrinak frissitésénél a kulturalis javak védelmének beillesztése; 7)
parbeszéd fenntartasa a NATO-n kiviili partnerekkel; 8) a kulturalis javak védelmével kapcsolatos NATO-
politika kialakitasdnak megfontoldsa. Rosén, Frederik: NATO and Cultural Property. Embracing New
Challenges in the Era of Identity Wars. Report of the NATO Science for Peace and Security, Best Practices
for Cultural Property in NATO-led Military Operations, 2017 https://theblueshield.org/wp-
content/uploads/2018/10/NATO-SPS-CPP-OutcomeReport.pdf cit. Puskas A.: Kulturalis javak védelme
konfliktusévezetekben PhD értekezés tervezet 2022.

117 16 gyakorlatok kulturalis javak védelmére a NATO 4ltal vezetett katonai miiveletekben” 2014-2017
kozott zajlé projekt jelentése https://theblueshield.org/wp-content/uploads/2018/10/NATO-SPS-CPP-
OutcomeReport.pdf

118 civil-katonai egytittm{ikodés

119 The Safety and Security of Cultural Heritage in Zones of War or Instability

120 3 086-005. szamu Kettds stratégiai parancsnoki iranyelv a kulturalis javak védelmének NATO
miiveletekben és misszidkban valé implementaci6jarol (NATO Bi-Strategic Command Directive 086-005
on Implementing Cultural Property Protection in NATO Operations and Missions) 2019. aprilis 1. cit.
Puskas Anna: A humanbiztonsag helye a NATO valsagmegel§zési és -kezelési tevékenységében Védelmi-
biztonsdgi Szabdlyozdsi és Kormdnyzdstani Mithelytanulmdnyok 2022 /42
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megvaldsitasa, valamint képzési és oktatasi programok kapcsan irja el6 a kulturalis
javak védelmének figyelembe vételét illetve biztonsagi kockazatként irja le azok
fizikai karosodasat, hatasat a konfliktus utani megbékélésre.

Nemzetkozi szintii felel6sségre vonas

Az illegalis miikincs-kereskedelem legtobbszor 6sszefonddik a szervezett biin6zés
mas formaival, igy nem meglepd, hogy az INTERPOL!2! 1947 ota részt vesz
specifikusan a miikincslopasok elleni kiizdelemben (lasd A kulturalis javakat érint6
vagyon elleni blincselekmények értékelése, 2020 cimf jelentésel?2 vagy az ellopott
miialkotasokra vonatkoz6 adatbazisa, az ID-Art App)

Az UNESCO javasolta a tagallamok szamadra an. 6rokség rend6rség (heritage
police, antiquities police force) felallitdsat, néhany nemzeti renddrségl23 létre is
hozott specializalt egységeket. De a nemzetkozi dsszefogas is nagy sikereket érhet el,
pl. az Europol iranyitasavall24 2018 juliusaban a Demetra miivelet!2> keretében nagy
értékl olasz és gorog eredetli régészeti leleteket!2¢ foglaltak le, amelyek illegalis
régészeti feltdrasokbol szadrmaztak és neves eurdpai gytjtok, illetve tekintélyes
muzeumok birtokaba kertltek.

A kulturdlis javak fegyveres konfliktusok esetén torténé rongalasa,
pusztulasa kapcsan a nemzetkozi fellépés sokaig varatott magara, a 2000-es évekig
csak szporadikus esetek torténtek. Példaul Hitler 1940-ben nevezte ki Alfred
Rosenberget egy specialis bevetési torzs127 élére, amelynek a koztulajdonban levé
kulturalis értékek, illetve a zsid6 tulajdonu gyijtemények kifosztasa volt a feladata a
megszallott orszdgokban. Az 1945. augusztus 8-an létrehozott Niirnbergi
Torvényszék!28 Alfred Rosenberget, tobbek kozott ezen tetteiért mint haboruds
blincselekményekért itélte el 1946 oktéber 1-jén.

Az 1954-es Hagai Egyezmény felszdlitja a részes allamokat, hogy sajat
biintetd jogrendszeriik keretében minden intézkedést tegyenek meg az egyezményt
megsértd, vagy annak megsértését elrendel§ személyek felderitésre és
megbilintetésére!2d. A II. Jegyz6konyv130 itt is valtozast hozott, mert a legsulyosabb
jogsértések!3! esetében az univerzalis joghatdsag érvényesitését is lehetévé teszi, ha

kampanytevékenységgel is probalja felhivni a kdzvélemény figyelmét az ellopott, nagy értéki
miitargyakra.

122 Assessing Crimes Against Cultural Property 2020

123 Az olasz csendOrség egy specializalt alegysége a kulturalis 6rokség védelmére, a Carabinieri
kommandd a kulturalis 6rokség védelméért (Comando Carabinieri per la Tutela del Patrimonio
Culturale) vagy mas néven Carabinieri M{itargy Osztag (Carabinieri Art Squad) a Kulturalis Minisztérium
keretében miikodik. https://www.beniculturali.it/carabinieritpc Ide sorolhat6 a franciaorszagi Kulturalis
Javakkal valé Illegalis Kereskedelem elleni Kiizdelem Kozponti Irodaja (Central Office for the Fight
against Traffic in Cultural Goods, OCBC), a Scotland Yard Miitargy és Régiség Egysége (Scotland Yard
Metropolitan Police, Art and Antiquities Unit), svajci Szoévetségi Rend6rség Hivatala (Federal Office of
Police, FedPol), FBI Art Theft Program.

124 250 f6s nemzetkozi nyomozoécsoport

125 Olaszorszag, Nagy-Britannia, Spanyolorszag, Németorszag

126 25 ezer darab, kb. 40 milli6 eur6 értéki

127 Einsatzstab Reichsleiter Rosenberg, ERR

128 [nternational Military Tribunal, IMT

129 28. cikk

130 [V. fejezet

131 3) kiemelt védelem alatt all6 kulturalis javakat timadas célpontjava tesz; b) kiemelt védelem alatt allo
kulturalis javakat vagy kozvetlen kornyékiiket katonai cselekmény tamogatasara hasznal; c) az
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az elkovetd az orszag teriiletén tart6zkodik.

A Volt Jugoszlavidval Foglalkoz6 Nemzetkézi Biintet6torvényszék?!32
stattumal33 szerint a haborus jog és szokasok megsértését jelenti ,a vallasi,
jotékonysagi és oktatasi, a miivészeti és tudomanyos célokra rendelt intézmények,
torténelmi emlékek, miitargyak és tudomanyos termékek elkobzasa, lerombolasa
vagy szandékos megkarositisa”. Az ICTY tobb itéletében (pl. a Kordi¢-Cerkez
(2001)134, Miodrag Joki¢ (2004)135, Pavle Sztrugar (2005)136) is megallapitotta, hogy
a kulturdlis javakban okozott kidr emberiesség elleni biintettként értelmezhets. A
legismertebb hivatkozas az 1979 6ta az UNESCO Vilagorokség listdjan szerepld
dubrovniki Ovarosra vonatkozott, amely a Jugoszlav Néphadsereg 2. Miiveleti
Csoportjanak 1991 oktoberében inditott ostromaban sulyosan megsériilt és 1991-
ben felkertilt a veszélyeztetett vilagorokségi helyszineket tartalmazé listara.

A Nemzetkodzi Biintet6irésag alapité dokumentuma szerint mind a
nemzetkozil3’, mind a nem-nemzetkozil3® fegyveres Kkonfliktusokban haborus
blintettnek mindsiil a ,tamadasok szandékos inditasa vallasi, oktatasi, miivészeti,
tudomanyos, vagy jotékony céla épiiletek, torténelmi miiemlékek, kérhazak vagy
olyan helyek ellen, ahol a betegeket és sebesiilteket gyiijtik 6ssze, feltéve, hogy azok
nem katonai célpontok.” A Nemzetkozi Biintet6birdsag precedensértékii itéletet
hozott, amikor 2017. szeptember 27-én haborus bilincselekmények elkdvetésének
vadjaval kilenc évi bortonre itélte a tuareg szarmazasd Ahmad al-Mahdi al-Fagqi-t,
,Timbuktu vandaljat” a felbecsiilhetetlen  értékdi  kulturdlis  kincsek
megsemmisitéséért!3?. Ugyanis 2012-ben, amikor 10 hénapra az Anszar ed-Din (A Hit
Védelmezdi) kezébe kerilt Mali északi része, az iszlamista ,erkoélcsrendészet”
vezetGjeként kezdeményezd szerepet jatszott az 1988 ota az UNESCO
Vilagorokségéhez tartozé Timbuktu kincseinek lerombolasaban!40. A féiigyész
szerint ,nemcsak néhany fal és k6 a tét (...) Egy ilyen tamadas vallasi és torténelmi
miiemlékek ellen a blincselekményeknek abba a kategdriajaba esik, amelyek egy
egész nép gyokereit romboljak le, mélyen és visszavonhatatlanul érintik a tarsadalom
gyakorlatait és struktarajat.”14! Az itélet meghozatalakor a Birésag figyelembe vette,
hogy az épiiletek szimbolikus, emocionalis értékkel is birtak, azok lerombolasa vallasi
indittatasbol tortént, el6re kitervelt, modszeres, tobb napon at tart6 cselekmény volt.

Egyezmény és a jelen Jegyz6konyv értelmében védelem alatt all6 kulturalis javakban nagyfoku pusztitast
végez, vagy azokat eltulajdonitja (15. cikk)

132 International Criminal Tribunal for the Former Yugoslavia, ICTY

133 3, cikk d. pont ,Updated Statute of the International Criminal Tribunal for the Former Yugoslavia”.
United Nations International Criminal Tribunal for the Former Yugoslavia,
http://www.icty.org/x/file/Legal%?20Library/ Statute/statute_sept09_en.pdf.

134 1T-95-14/2-T. Destruction and Damage of Religious or Educational Institutions”, 206. pont. United
Nations International Criminal Tribunal for the Former Yugoslavia,
http://www.icty.org/x/cases/kordic_cerkez/ tjug/en/kor-tj010226e.pdf

135 A volt jugoszlav tengernagyot hét év bortonbiintetésre itélte a Torvényszék tobbek kozott Dubrovnik
1991-es ostroma soran vallasi és mliemlék jellegii épiiletek szadndékos lerombolasa miatt.

136 United Nations: ,IT-01-42-T. Judgement”. 329. pont. United Nations International Criminal Tribunal
for the Former Yugoslavia, http:// www.icty.org/x/cases/strugar/tjug/en/strtj050131e.pdf

137 Rémai Statdtum 8. cikk 2. b) (ix) paragrafusa

138 Rémai Statutum 8. cikk 2. e) (iv) paragrafusa

139 Puskas Anna: A kulturdlis javak fegyveres konfliktusokban val6 védelmének eszkozei nemzetkozi
szinten Hadtudomdnyi Szemle 2018 XI. évf. 1. szam
https://folyoirat.ludovika.hu/index.php/hsz/article /view/6286 /4974

140 2012. jinius 30. és julius 11. kozott inditottak tAmadast kilenc mauzéleum és egy mecset ellen, amely
épliletek egy kivételével mind szerepelnek az UNESCO Vilagorokség Listajan.

141 cit. Puskas A.: Kulturalis javak védelme konfliktusovezetekben PhD értekezés tervezet 2022.
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Osszegzés

A kulturalis javak ember okozta pusztitdsa, mint a haboruk, a rablas és fosztogatas,
amit olykor a vallasi gyiilolet motival, végigkiséri az emberiség torténetét. Az emberi
pusztitds sordn a kulturdlis értékek védelme fokozatosan alakult ki, a nemzetkozi
egylttmiikodés univerzdlis és regiondlis szinten is jogi kereteket, intézményeket
hozott létre.

Azonban azt is figyelembe kell venni, hogy a nemzetkézi kulturalis
kapcsolatokban a kormanyok els6sorban politikai és nem kulturalis célokbodl
kotelez6dnek el, a kulturat féleg és els6sorban eszkoznek, csatornanak érzékelik
politikai céljaik elérésére. Ezt az UNESCO miikodésének atpolitizalédasa is jol
mutatja, hiszen az arab-izraelil#Z ellentét a kezdetekt61143 napirenden van, vagy az
USA viszonya a szervezettel rendkiviil ellentmondasos!44. Tovabbi példaként
emlithet6 a Ciszjordanidban taldlhaté Hebron 6varosanak Palesztina vilagorokségi
helyszinévé, s6t mindjart veszélyeztetett helyszinné nyilvanitasa 2017-ben, ami
nyilvanvaldan Izrael heves tiltakozasat, a palesztinok elégedettségét valtotta ki. A
szerb-koszovoéi konfliktus is megjelent a szervezet forumain, amikor Szerbia, még
Koszovd filiggetlenségének kikialtdsa el6tt, kezdeményezte négy szerb ortodox
templom illetve kolostor felvételét a veszélyeztetett helyszinek listdjara ,koszovoéi
kozépkori miiemlékek” cimmell45, amely dontés részleteit azota sem valtoztatta meg
a Vilagorokség Bizottsag, mintha a Koszovo feletti szerb szuverenitds nem valtozott
volnal4t, A jelenleg is a szerb pravoszlav egyhaz tulajdonaban levd épiiletcsoport egy
a listan szerepl6 négy47 veszélyeztetett eurdpai helyszinbdl (6sszesen 55 helyszin).
Vagy felmeriilt a szervezet bevonasa politikai vitdkba pl. a Hegyi-Karabah
ellenérzéséért folytatott azeri-ormény kiizdelem kapcsan kérte az drmény fél az
UNESCO fellépését, hogy a kulturalis helyszinek tAmadasat itélje el148. Ugyanakkor a
politikusok felismerték, hogy a kultiradban és a kulturdlis sokszinliségben rejlé
lehetdségek segithetik a tarsadalmi kohéziét, hogy a kulturalis 6rokség kozos
eréforras.

A nemzetkozi szinten létrejott egyiittm(ikodés azonban fejlédik tovabb,
szamos kezdeményezés, Uj egyiittmiikodési forma kialakulasa is koérvonalazédni
latszik (pl. az Eurépai Uriigynokség bevonasa a konfliktusovezetekben talalhatd
kulturdlis emlékhelyek miiholdas lokalizaldsa és dokumentdldsa érdekében; a
lerombolassal, kifosztassal fenyegetett kulturalis orokségi helyszinek védelmét

1422019. januar 1-jével kilépett

143 megalakuldsa 6ta vannak arab tagallamai a szervezetnek: Egyiptom, Libanon, Szatd-Arabia, Sziria
1946, Izrael 1949, Jordania 1950

144 Az alapit6 tag USA kozel 40 éven at (1946 nov.-1984. dec.) aktiv tag volt, majd 1985 és 2003
kozott felfiiggesztette részvételét (az UNESCO akkori, szerinte elfogadhatatlan miikodési
aktivizalédott (a nyugati értékrend egyik legf6bb népszer(isitéjének tekintette a szervezetet, szamos
programot kezdeményezett), de 2011-t6] ismét felfiiggesztette a tagdij fizetését a Palesztin Hatdsag
teljes jogu tagga valasa miatt (hivatkozva egy 1994-es torvényre, amely tiltja, hogy az USA olyan ENSZ
szervezetet finanszirozzon, amely Palesztinat elismeri teljes jogu tagallamnak). Ennek ellenére 2015-
ben bevalasztjak a Végrehajté Tanacsba, 2017 oktdberében azonban jelezte a Trump-
adminisztracid, hogy 2018 december 31-tdl kilép az orszag a szervezetbdl. 2022 decemberében a
Kongresszus jévahagyta, hogy a Biden adminisztracié visszaléphessen az UNESCO-ba.

1452006

146 [gaz, a decsani kolostor még mindig a KFOR Grizete alatt all.

147 Odessza torténelmi belvarosa (Ukrajna, 2023), a verespataki rdmai kori banya (Romania, 2021), Bécs
belvarosa (Ausztria, 2017) és a koszovdi kozépkori miiemlékek (Szerbia, 2006)

148 pl. a Susaban talalhat6 Kazanchi templomot 2020 oktdberében ért bombatalalat miatt
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szolgal6 gyorsreagalasi mechanizmus, egy kiilonallé csoport 1étrehozdsa nemzetkozi
egylttmiikodésben (ENSZ, UNESCO, ICBS); az emberiség kozos kulturdlis
orokségének szisztematikus és tudatos romboldsdnak emberiesség elleni
blincselekménnyé nyilvanitasa).

A fent bemutatott szamos egyezmény, kezdeményezés, pénzigyi
mechanizmus jol mutatja, hogy a kulturalis értékek védelmének sziikségessége terén
megsziiletett a nemzetko6zi felismerés, a kulturdlis javakat veszélyeztet6 emberi
tevékenység vonatkozdsaban megtortént a ,solferinéi fordulat”.
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INTERNATIONAL PROTECTION OF CULTURAL VALUES AGAINST
ILLEGAL HUMAN ACTIVITY

AGNES KORNYEI

The protection of the cultural heritage of humanity and cultural diversity is widely
accepted in international politics or international law, but it also has an impact on the
economy (eg culture-based tourism is an important source of revenue) or security
policy (helps reconciliation and the establishment of lasting peace).

Cultural goods, which are non-renewable resources, should be protected not
only from natural disasters but also from harmful human activity (eg illegal trade of
cultural goods, military conflicts, "cultural cleansing”, terrorism). In order to protect
the cultural values of the entire humanity, a serious international law corpus has been
established and many intergovernmental institutions and NGOs are active in the area.
The importance of protecting cultural goods has not only been recognized
universally, but many regional organizations or groups have also taken a stand to
support it.

Keywords: cultural heritage of humanity, illegal trade of cultural goods, dual nature
of cultural goods, protection of cultural property in armed conflicts
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A TULELES HABORUJATOL AZ APOKALIPSZISIG: A NORMAK
FELOLDASA A NARRATIVAKBAN

BIRHER NANDOR1

Absztrakt

A torténelem vége koncepcié meghaladottsdga mara mar szinte kozhellyé valt. A
vilagon az egyik leginkabb idézett gondolatrél, - marmint a toérténelem vége és az
utolsé ember fukuyamai gondolatarél - lassanként kideriilt nem csak az, hogy nem
igaz, hanem az is, hogy tudatosan ideoldgiaval atitatott diskurzusnak szantak.

A torténelem nem ért véget, a habortkat nem tudjuk valamiféle ideol6giakon
tuli, globalis, fels6bbrendd emberiséggel elkeriilni. Ezzel szemben 4j tény az is, hogy
a harmadik vildghabory, vagy szofisztikaltabban, a globalis habord mar nem az életért
(kevésbé elegansan élettérért) folyik, mert ez a haboru egészen biztosan el fogja
pusztitani a ma ismert életet.

Kulcsszavak: habort, igazsagos béke, a torténelem vége, a vallasok szerepe, djfajta
kormanyzasi médok, nemzetkozi szervezetek

1. Bevezetés

A német torténetfilozofusok mar a 70-es évektdl kezdédben vilagossa tették, jelen
pusztitd képességeinket figyelembe véve az emberiség léte az ,éppen még nem nem-
létez6k” léte. Nem atomfegyverek vannak politikai helyzetekben, hanem politikai
akciok vannak az atomhelyzetben. Az ember megalkotta az elképzelhetetlent, a viliga
teljes megsemmisitését. Mindenhato lett, de sajnos csak a pusztitas értelmében?.

Mindezt pedig fel sem tudjuk fogni. Irta Giinther Anders 1986-ban. Ez az
elkeserit6 helyzet, - marmint ami az 6npusztitds bizonyossagara és annak teljes
felfoghatatlansdgara vonatkozik - csak egy médon valtoztathaté meg: ha valéban
felfogjuk a negativ mindenhatdsagunkat, és kell§ alazattal (és belatassal3) lemondunk
annak gyakorlasarol.

2. Teljesen uj szituacio a torténelem vége utan

Azon tulmenden, hogy az ember képes onmagat a kés6 kozépkorban megkezdett
technologiai fejlédés segitségével kifejlesztett fegyverekkel elpusztitani, még egy
faktort meg kell emliteni. Nem csak a fegyverekkel tudjuk a civilizaciénkat
megsziintetni. A teljesen félresikeriilt, az irigységre és a versenyre épiild
fenntarthatatlan gazdasagunkkal is, amelyik eljutott a kornyezet olyan mértékl
kizsdkmanyolasahoz, hogy az az éghajlat jelentés, magat az emberi életet is
veszélyeztet6 mértékli megvaltozasanak egyik jelentds faktora lett.

Egyértelmd, hogy a globalis habora nagy valdszintiséggel az utols6 haboru
lesz. Vagy azért, mert élve a technoldgia adta lehetéségekkel és fegyverekkel,

1 egyetemi tanar, PPKE BTK, birher.nandor@btk.ppke.hu

2 Anders, Giinther, Tézisek az atomkorrdl, in. Kalmar Zoltan (szerk.), Német torténetfilozdfia a rovid 20.
szazadban, Veszprémi Egyetem, Veszprém, 1996, 541-542.

3 Lonergan, Bertrand, Insight, New York 1958.
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elpusztitjuk magunkat, vagy azért, mert olyan mértékben terheljiik tovdbb a
koérnyezetiinket a kisebb, dmde tartés konfliktusokb6l adéddan, hogy élhetetlenné
valik a Fold. Errél a masodik veszélyrél sem szabad elfelejtkezni akkor, amikor majd
nyugodtan hatradéliink, hogy a jelenlegi 2022-es konfliktus ,csak” a hideghaboru
meleg el6szobdja.

Mindebbdl egyértelmiivé valt, hogy mara mar megengedhetetlen, hogy
egyaltalan igazsagos (védekezd) haborurdl beszéljiink. Részben azért, mert minden
haboru visszavonhatatlanul pusztitd, részben pedig azért, mert az igazsagos fogalma
a tarsadalmi diskurzusok sokasagaban elvesztette valdsagtartalmat#.

Mindebbdl az kovetkezik, hogy egyetlen it maradt az emberiség eldtt: az
igazsagos béke megvaldsitasa, azaz meg kell teremteni a haborut megakadalyozni
képes intézményi és kapcsolati rendszert, ami létre tudja hozni a fegyveres
konfliktust megel6z6 konszenzust. Osszegezve: az igazsagos béke feltétele az
igazsagos prevencid. A jov6 intézkedései (amennyiben sikertl a III. Vilaghdborut, azt
még idejében lezarva, talélni) csakis az igazsagos prevencioéra iranyulhatnak.

Osszegezve megallapithatjuk, hogy a ttlélés habordja, ami az ember
ragadozo természetébdl indult ki, amelyben az egyes nemzetek vagy érdekcsoportok
»€letteret akarnak szerezni”, mar nem értelmezhetd. Napjainkban valt egyértelmiivé,
hogy a hdbort nem szolgalhatja a kozosség tulélését, a nagyobb hatalmat, vagy a
jovébeli szervezettebb tirsadalom megalapozasats.

Kiemelt veszélyt jelent, ha mar nem féliink eléggé az ,apokalipszist6l”, az
onpusztitastol. A megfordulas els6 elemeként el kell érni, hogy a klima- vagy haboruas
szorongas targyat kapjon, és a szorongas olyan tényleges félelemmé alakuljon,
amelyik egyértelmii és azonnali cselekvésre késztet. Ezen okbdl hasznalja Ferenc
papa évek 6ta a 1. Vilaghaboru kifejezést.

Az értelmes cselekvés lehetéségét az adja korunkban, hogy nagyon sok
adattal és elemzési kapacitassal rendelkeziink a tarsadalom valtozasai
vonatkozasaban, az el6rejelzési képességiink jelent6sen megnétt. Mindez lehetévé
teszi, hogy a tudomanyos eréforrasokat koncentralva olyan 4j modelleket alakitsunk
ki, amelyek el6re jelzik a lehetséges veszélyeket, és amelyek segitségével
kiolvashaték a pusztulast elkeriild kiutak. A néhany éve megjelend pandémia
megmutatta, sziikség esetén az emberek képesek a hatékony, dldozatokkal is jaro
egyltt-cselekvésre.

A modellezés soran ki kell zarni (nem szabad megengedni) minden olyan
szcendriét, amelyik az emberiség pusztuldsat vizionalja. Egészen bizonyos, hogy a
jelentés mértéki valtozds nem Kkeriilhetd meg, tovabba az is egyértelm(, hogy a
jovében mar nem vezet eredményre a kihelyezett, proxy haboru, hiszen az érdekek
kapcsolddasai egyértelmiien azonosithatdk, tovabba a proxy haborikbol jo eséllyel
kialakul6 globalis haborubo6l soha tobbé nem szarmazhat (senkire nézve sem) el6ny.

Ahhoz, hogy a jelentés nemzetkozi konfliktusok ne vezessenek a negativ
mindenhatdsag megvaldsuldsahoz a kovetkez6 feltételekre van sziikség:
e a mar fegyveres konfliktusba fordult konfliktusok minél révidebb id6 alatt
érjenek véget

4 GOcze Istvan (szerk.), Az igazsagos haboru elvétdl az igazsagos békéig, Ludovika Konyvkiadé, 2017.,
Birher Nandor, Tanulmanyok a katonai értéktan megalapozasihoz, (Az orosz-ortodox egyhaz szocialis
tanitdsa a haboruroél), VHF, ZMNE, Veszprém 2008, 30-32.

5 Kordbban a haboruik ,szent célja” fejlédésre iranyult. Egészen napjainkig szamtalan kisebb-nagyobb
konfliktus zajlott, emberek millidit lemészarolva. Ez a folyamat 1épésrdl 1épésre vezet egyre nagyobb
konfliktusok felé. 2022. 02. 24-én értiink el ahhoz a ponthoz, ahonnan csak teljes fordulattal van visszatt.
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o kikell zarni az ABC fegyverek alkalmazasanak lehet6ségét

o ki kell zarni a kritikus infrastruktira (internet, nemzetkozi vezetékek,
miiholdak) érdemi pusztitasat

e ki kell dolgozni a miikod6 prevencié rendszerét (szabalyozdé normak,
el6rejelzési modszertanok, kommunikaciés csatornak tudatos alakitasa)

3. Uj médszertan: a haboru irracionalitasanak radikalis igazolasa

Az el6bb elmondottak alapjan bizonyitani kell, hogy a haboru csak irracionalis lehet.
Az igazsagos haboru fogalmat teljes terjedelmében meg kell sziintetni. Ennek
értelmében vilagossa kell tenni, hogy a Clausewitz-féle elv, ami szerint a haboru a
politika folytatdsa mas eszkozokkel, az Gj kornyezetben nem fenntarthaté. Részben
azért, mert a globalis haboriban nem lehet - a dolog természeténél fogva -
racionalitas, részben pedig azért, mert a kordbbi gyakorlat szerint is, a hdbord nem a
politikum, hanem a gazdasag érdekének megvaldsitasat elGsegité eszkoz volt. A
fegyveres konfliktusok egyre inkabb egy kiszamolt és kiszamithaté nemzeti/globalis
vallalkozas elemeiként jelentek meg.

Mindez hasznos, hiszen ha a konfliktusok gazdasagi érdekek mentén
szamithatéak, akkor az 1j kornyezetben az egyértelmdi irracionalitasuk is
kiszamithatd, ezért a prevencid is megvaldsithat6 lehet. A haborq, a jél szamithat6
kockazatait figyelembe véve, nem lehet ésszeri megoldas semmilyen forméban, igy
nem lehet ésszerli magyarazat sem, semmilyen problémara. Természetesen ezen
tények elismerése nem konnyii feladat, viszont megval6sithaté abban az esetben, ha
rendelkezésre allnak a megfelel6 nemzetkozi szabalyozok a nemzetkozi jog, az
erkolcs és a vallasok teriiletén.

A hideghaborti, a haborus elrettentés pontosan erre az értelmezésre épiilt.
Napjainkban a helyzet annyiban valtozott, hogy valéjaban egyre kevésbé érzékeljiik a
negativ mindenhat6sag valds sulyat, mivel ezt a tényt is csak egy narrativanak
gondoljuk a sok koziil.

Val6jaban azonban a haborus prevenciénak kell lennie a teremtésvédelem
legf6bb elemének: azaz nem a haboru kérnyezetterhelését kell csokkenteni, hanem
meg kell akadalyozni, hogy - gazdasagi racionalitds miatt - hdaborut lehessen
Jtervezni és inditani, indittatni”.

Immanuel Kant még hitt abban, hogy a jogban megjelen6 racionalitas
alkalmas a haboru megfékezésére, és az 6rok béke megteremtésére. Latva a haborus
jog gyengeségeit, a nemzetkozi szervezetek kevéssé hatékony beavatkozasi
lehet6séget meg kell allapitanunk, hogy a racionalitds megjelenéséhez - Kant
idealizmusa ellenére - kevés a jog.

,Ez a hédolds, amit minden dllam a jogfogalmak irdnt - legaldbb szavakban -
tanusit, mégis azt bizonyitja, hogy van valami az emberben, ami ma még szunnyad. Van:
szemben a benne 1évé gazsdg principiumdval (amit le nem tagadhat) valami még
nagyobb erkélcsi hajlam: hogy azon egyszer majd mégiscsak foliilkertiljén, és ezt
mdsoktdl is remélje. Mdskiilénben ez a sz6: jog, sohasem kertilne ajkdra az dllamoknak,
akik egymdssal harcolni akarnak. Hacsak azért nem, hogy csupdn guinyt tizzenek vele.

Mi az a méd, ahogyan az dllamok jogukat keresik? Sohasem a pdr, mint ott,
ahol egy kiilsé torvényszék létezik. Hanem csak egy lehet: a hdbori. Ezdltal azonban -
és kedvezd kimenetele, a gy6zelem dltal - a jog kérdése nem dol el. A békeszerz6dés
véget vet ugyan a jelenlegi hdboriinak - s ezt a véget nem is lehet éppen
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igazsdgtalannak nyilvdnitani: mert ebben az dllapotban mindenki biré a sajdt tigyében.
De nem vet véget a békeszerzddés a hdborus dllapotnak...6”

Maga Kant is latja, hogy 6nmagaban a jog rendjének alkalmazasa nem elégséges
anélkiil, hogy azt a moralitds meg ne alapozna. Az erkolcs (és az abban felismert
,kell”) az a szabaly, amelyik garantalja, hogy ne csak az egyén, de az egész kozosség
értelmesen gondolkodé tudjon maradni, a kévetkez6k szerint:

A hdbortra felkésziilt dllamok kételesek tandcsba vonni a filozéfusok
maximdit a nyilvdnos béke lehetdségének feltételeirdl.

A politikai maximdknak nem szabad a minden egyes dllamra kéveteléstikbdl
vdrhato jollétbdl és boldogsdgbal kiindulniok, mint az dllambélcsesség legfelsobb - de
empirikus - alapelvébdl. Tehdt nem a célbol, amelyet mindenik koziiliik tdrgydvd
(akardsdnak tdrgydvd) tesz. Hanem a jogi kételesség tiszta fogalmdbdl (a kell-bdl,
amelynek a priori elve a tiszta ész dltal adva van): akdrmik legyenek is ebbdl a fizikai
kévetkezmények.””

Kant megallapitja, hogy sziikkség van az emberi méltésag etikai
értelmezésére, amit nekiink ki kell egészitenlink egy avittnak tlin6 megjegyzéssel:
sziikségessé valt az élet értelmére iranyul6 kérdés megvalaszolasa is. Ebben pedig az
erkolcs és a vallas a torténelmi alapokon nyugvo iranymutatoé szabalyrendszer.

Ezen szabdalyozok segitségével miel6bb meg kell teremteni azt a kdrnyezetet,
amelyben az egyes hatalmak 6ssze tudjdk mérni nemcsak a gazdasagi és fizikai,
hanem az erkoélcsi és tudasbeli erejiiket is anélkiil, hogy az a természet vagy az ember
kozvetlen pusztitasaval jarna. Ki tudja, az érdekek globalis haléjanak kialakitasa és
egyre jobb megismerése, vagy a robotika fejlédése nem ebbe az irdnyba vezet-e?

4., A normak feloldasa a narrativakban

A gyakorlati tapasztalat igazolta, hogy a tisztan az ész térvényei ala rendelni kivant
jogi szabalyozas nem oldotta meg a hadboruk kérdését. S6t, egyre inkdbb szétfoszlik
mind az I. Vilaghaborua koriili haborus jogi szabalyok, mind pedig a II. Vilaghaborut
kovet6 nemzetkozi szabalyozas erejébe vetett hit.

A normak, kiillénosen is az egyre szaporod6, de egyre homalyosabb emberi
jogokra vonatkozé szabdlyok a kiilonb6z6é értelmezéseknek esnek Aaldozatul.
Egymasnak szogesen ellentmond6 interpreticiok jelennek meg ugyanabban a
témaban attél fiiggéen, hogy milyen tarsadalmi diskurzusban zajlik a narraci6. A
sokféle értelmezés zajaban egyre kevésbé vagyunk képesek elfogadni, hogy lehet
igazsag. Marpedig kevesebb dolog tud hatarozottabban ramutatni az igazsag létére,
mint a haboru. Persze ehhez az is kell, hogy az ember meghallja a fiile mellett elsiivitd
l6vedék hangjat - allapitja meg Hamvas Béla a II. Vilaghaboru soran az orosz frontons.

A kovetkezd id6szak slirgetd feladata, hogy legyiink képesek elvonatkoztatni,
és kozvetlen fegyveres cselekmények nélkiil is megérteni, hogy a hdbord nem jé. Ez
pedig feltétleniil kotelez6 igazsag. Ha a belatasnak erre a szintjére kollektiven el
tudunk jutni, akkor kezd6édhet a valédi prevencio.

El6észor is megallapithatjuk, hogy a globalis fegyveres konfliktusok
kialakuldsanak vannak egyértelm el6jelei. Ezek koziil egyet emlitenénk: a habortura
vonatkoz6 szbéhasznalat gyakorisdgat. Az 1. abran jél latszik, hogy a ,Krieg” szé

6 Kant, Immanuel, Az 6rok béke, https://mek.oszk.hu/01300/01325/01325.pdf, 2022. 11. 19.
7 Uo.

8 Hamvas Béla, A habort nagysaga és az ember kicsinysége,
http://www.tradicio.org/trad99hamvashaboru.htm, 2022. 11. 19.
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hasznalati gyakorisadga a vildghaborik kordban, évekkel a tényleges nagyszabasu
fegyveres konfliktusok kitorése el6tt megnétt. Az dbran lathaté masik tanulsag, hogy
az imadkozasra utald ,Jesus” sz hasznalata - a német nyelvben - csak az 1942 /43-
as kudarcok utan lett egyre gyakoribb.

1. dbra. ,Krieg” sz6 haszndlati gyakorisdga a vildghdbortik kordban

Google Books Ngram Viewer

Forrds: sajdt szerkesztés, Google Ngram viewer

A tiinetek észlelése esetén fontos az azonnali beavatkozas siirgetése. A szoelemzés
jelzi, hogy a tilinetek a véres konfliktus kitorése el6tt mar jol érzékelheték. Azaz a
kozosség elére jelzi a bajt. Eveink vannak arra, hogy véltoztassunk. Ezeket az éveket
nem szabad elfecsérelni.

Ferenc Papa gyakorlatilag hivatalba 1épése 6ta ennek a képvisel6je. Rogton a
pontifikatusa elejétdl a teremtett vilag védelmében és a haboru ellen érvelt. Az els6k
kozott volt, akik felhivtak a figyelmet arra, hogy a IlIl. Vilaghabort megkezd6dott. A
gépesitett gyilkolasra emlékeztet6 isonzdi, ill. redipugliai emlékmiinél vilagossa tette:
»anche oggi possiamo parlare di un terzo conflitto combttuto... a pezzi®”. Felhivta
egyuttal a figyelmet arra is, hogy a legnagyobb veszélyt a pénziigyi érdekek és az
érdektelen tomegek jelentik!?. J6l ragadja meg a papa: az igazsagtalansag legnagyobb
veszélye a cinikus gazdasagi érdekek érvényesitése - csupan néhany, de befolyasos
gazdag esetében -, illetve a céltalan kidbrandultsag, a tomegek esetében.

Teljesen egyértelmd, hogy a vilag forduléponthoz ért. Ez a fordul6pont nem
egy egyszer( narrativa, amit haborus propagandaként lehetne értelmezni. Val6jaban
elértiink a jelenlegi - a teremtett vildgot eszkdznek, nyersanyagnak, gépnek tekinté -
tarsadalmak végso stadiumaig. Vagy az atomhabort, vagy a klimavaltozas végezni fog
a jelenlegi civilizaciéonkkal néhany évtizeden belill. Hacsak nem valtoztatunk. A
valtoztatasnak radikalis megfordulasnak kell lennie az értékek, a természet és a
teremtett vilag felé. llyen értéket jelenitenek meg a vallasok, a nyugati kultdrdban a

211 Piccolo, napilap, 2014. 09. 14. 1-3.
10 affaristi e indifferenti” uo.
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kereszténység. Az biztosan nem jé at, ha a targyalétermekbdl eltavolitjuk a tobb szaz
éve ott all6 kereszteket11,

A fordulépont elérésérdl mar tomegével érkeznek a jelzések. Ezek koziil most
csak Vladimir Putyin szavait idézziik:

"A Nyugat osztatlan uralmdnak térténelmiidészaka a vildg tigyeiben a végéhez
kézeledik. Az eqypdlust vildg kezd a miilté lenni. Térténelmi hatdron dllunk. A mdsodik
vildghdbort vége dta valdsziniileg a legveszélyesebb, legkiszdmithatatlanabb és egyben
legfontosabb évtized dll eléttiink” ... "A Nyugat képtelen egyediil uralkodni az emberiség
felett, de kétségbeesetten probdlkozik vele, és a vildg népeinek tobbsége mdr nem
hajlando ezt eltiirnil2"

Ezt a konfliktusokkal terhelt allapotot alapvetden a kovetkezd tartos tarsadalmi
valtozasok okoztak:

= Kiabrandultsag az igazsag realitdsabol, modszeresen és hatékonyan

alkalmazott dezinformacié

= Az események egy része mogott all6 nem nyilvanos kapcsolati haldk, és a

»2méregkeverdk13” novekvo szerepe

= A teremtett vilag helytelen felfogasa, ami szerint minden (él6 és élettelen)

csak dolog, targy, nyersanyag - az emberi sotét és vak akarattdl fiiggen

= Avaldésag nem megismerhetd, minden hiperrealis, szimulacié
Ezek a kijelentések ugyan tulsagosan filozofikusnak tlinnek, valdjaban a hatékony
hader6 fontos elemzési teriileteit kell, hogy jelentsék. Ezeknek a mddszeres leirasa és
feltarasa kozelebb hozhatja az igazsagos békét, igy érhetnek annyit, mint a vasbdl és
acélbol késziilt védelmi eszkozok.

Az imént felvazolt értelmezések kioltjaAk a normakba vetett bizalmat.
Megsziintetnek minden biztos pontot, ami mentén az ember valaszolni tudna arra a
kérdésre, hogy hogyan, illetve miért ,kell” cselekednie. A kovetkez6 idészak feladata
a bizalom globalis és haladéktalan visszaallitadsa az igazsagot illetGen.

Azaz, vilagossa kell tenni, hogy van lehet6ség a megforduldsra. Vilagossa kell
tenni, hogy a Fold er6forrasai elegendék lehetnek az emberi élet magas szintii
fenntartasara a jovében is. El kell ismerni, hogy a 70-es évekt6l kezd6den kialakitott
tilnépesedéssel valo6 fenyegetésnek nem volt alapja. Helyette viszont djra az emberi
élet méltdsagat kell a kézéppontba helyezni. Elismerni: a j6 emberi élet a legnagyobb
érték.

4.1. Utépia - ,ne 6lj”

Talan érdemes felvetniink: mi lenne, ha tényleg megtartanank a ,Ne 6lj” parancsot?
Ha az 6sszes eddig megszerzett tudasunkat arra forditanank, hogy egyszertien a sz6
teljesen konkrét értelmében nem o6lnénk embert semmilyen korilmények kozott
sem. Mi lenne, ha a fegyverkezés helyett arra koncentralnank a tudomany minden
erejét, hogy ne legyen sziikség abortuszra, eutanaziara, fegyverrel vivott haborura?
Ha az egyre nagyobb pusztit6 erd elérése helyett arra irdnyulna a fejlesztés, hogy
hogyan lehet ugy erét alkalmazni, hogy ne kelljen 6lni. (A preciziés fegyverek

11 ttps: //mandiner.hu/cikk /20221104 _eltavolittatott_egy_antik keresztet_a_nemet_kulugyminiszterium,
2022.11.19.

12 https://infostart.hu/kulfold/2022/10/27 /vlagyimir-putyin-uj-vilagrend-
jon?utm_source=projectagora&utm_medium=contentdiscovery#, 2022. 11. 19.

13 Kant, Immanuel, Az 6rék béke, https://mek.oszk.hu/01300/01325/01325.pdf, 2022. 11. 19.
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kiterjedt habortukban - ahogy latjuk - végsé soron nem akadalyoznak meg semmilyen
vérengzést.)

Az elrettentéssel kapcsolatban allé jogos védelem kérdését érdemes lenne a
»,Ne 0lj” parancs fényében gy értelmezni, hogy a jol bevalt fegyverkezésen kiviil mas
megoldast talaljunk. Igaz ugyan, hogy ez a torténelemben még soha sem sikertilt.
Persze eddig még nem valt vilagossa, de konnyen lehet, hogy tényleg ez a harclesz a
végs6”.

Eddig a fegyverkezésben gondolkodtunk. Si vis pacem para bellum
(Vergilius). Bizzal Istenben és tartsd szarazon a puskaport (Cromwell). A habort a
politika folytatasa mas eszkozokkel (Clausewitz). Mi lehetne hat helyette? Kant a
jogot és a nemzetek szovetségét javasolta. Nem lehetne esetleg visszatérni Istenhez
és az embero6lés altalanos tilalmanak komolyan vételéhez?

Még az is lehet, hogy érdemes lenne felidézni Heidegger 1966-0s gondolatait,
amelyeknek egyik leghangzatosabb mondata: ,Mar csak egy Isten menthet meg
benniinket14”. Lehet, hogy igaza van.

Raadasul arnyalja is a képet a kovetkezdk szerint:

»~Nem tudok segiteni, mivel olyan sulyosak a kérdések, hogy a gondolkodds
elébbi feladatdnak értelme ellen valé lenne mintegy nyilvdnosan follépni, prédikdlni és
mordlis osztdlyzatokat osztogatni.

Semmilyen utat nem ismerek a jelenlegi vildghelyzet kézvetlen
megvdltoztatdsdra, féltéve, hogy ilyen emberileg egydltaldn lehetséges. Azonban nekem
ugy tiinik, hogy a megkisérelt gondolkodds képes lenne a mdr emlitett készenlétet
folébreszteni, tisztdzni és megszildrditani.

Es ki donthetné el koziiliink, vajon Oroszorszdgban és Kindban nem kelnek-e tj
életre egy napon valamely "gondolkodds" olyan dsrégi hagyomdnyai, amelyek
kézrehatnak abban, hogy lehetdvé tegyiik az ember szabad viszonydt a technikai
vildghoz?15”

Még akar az is el6fordulhat, hogy Szun Ce igazsagai hoznak el egy békésebb
vilagot? Persze mindez csak az utdpia keretei kozt értelmezhetd. Ezzel egyiitt azért
fontos felismerni: pusztitani felesleges, koltséges és haszontalan. Plane akkor, ha van
jobb megoldas.

gy aki igazdn ért a hadviseléshez, ugy téri meg az idegen sereget, hogy nem
viv csatdt vele; ugy foglalja el az idegen vdrosfalat, hogy nem ostromolja meg; tgy
semmisiti meg az idegen fejedelemségeket, hogy nem tart sokdig (a hdbori). S minthogy
a (kélcsénds) sértetlenség dltal igyekszik gybézni az égalattiban, a fegyverek
alkalmazdsa nélkiil is biztositani tudja magdnak az elényéket. Ez a csellel valé tdmadds
torvénye.

Igy a legjobb hadsereg az, amelyik meghitsitja az ellenség terveit; csak ezutdn
kévetkezik az, amelyik szétziizza az ellenség szévetségeseit, majd utdna az, amelyik
harcot viv az ellenséges sereggel, s végiil az a legrosszabb, amelyik vdrosfalakat kezd
ostromolni. Vdrosfalak ostromldsdnak torvénye, hogy ilyesmit csak akkor csindljunk, ha
mds lehetdség nincsen.

Ezért szdz harcot vivni és szdzszor gy6zni nem a legjobb a jok kozétt. Nem is
harcolni, mégis aldvetni az ellenséges sereget: ez a legjobb a jok kézott.16”

14 http://acta.bibl.u-szeged.hu/11492/1/gondolatjel 1993_1_2_044-059.pdf, 2022. 11. 19.
15 Uo.
16 https://mek.oszk.hu/01300/01345/01345.htm, 2022. 11. 19.

35



4.2. A valldsok szerepe

A jog, erkdlcs, vallas normarendek kozott ismét nagy szerepe lehet a vallasoknak.
Részben azért, mert a szemben all6 felek gyakran tematizalnak vallasi kérdéseket,
részben pedig azért, mert Isten nem a haldlra, hanem az életre szanta az embert.
Ugyan a vallassal kapcsolatban gyakran emlegetnek radikalizmust, esetleg hivjak fel
a figyelmet vallashabortkra, de valdjdban a valldAs normarendje egy sajatos
szabalyozd rendszer, amelyik arra a kérdésre tud valaszt adni, hogy ,miért” él az
emberl’. A valasz az egyéni és kollektiv emberi méltdsag alapja, és erre épiilhet a
jozan kiut a jelenlegi, gépiesitett konfliktusokbol.

Mas kérdés, hogy sosem szerencsés, ha a vallas politikai ideolégidk eszkozévé valik.
A mezsgye nagyon keskeny, ezért kiillondsen vigyazni kell az olyan mondatokkal,
mint: ,a satani nyugat ellen vivott szent habora!8”. Mas kérdés viszont, hogy meg kell
érteni azt is, ha valamely nemzet a honvéd6 haborut szent kiildetésnek tartja, mint
ahogyan azt a 2000 augusztus 13-16 kozott tartott, az Orosz Ortodox Egyhaz
Moszkvai Szinédusan, az egyhdz szocidlis tanitisaban megfogalmaztik!®. Nem
megkeriilhet6 tehat a vallds mint normarend hozzaért6 tanulmanyozasa és komolyan
vétele sem a jovGben.

Osszegzés

A vilag teljes mértékben megvaltozott, a technikai fejl6dés elhozta a negativ
mindenhatdsag korat. Ezzel parhuzamosan azonban elérkeztiink a globalis
modellezés koraba is, ahol a j6zan ész belathatja: a globalis haborud azonos lehet - a
kozeli jovoben bekdvetkez6 - az emberiség pusztulasaval. Jelenleg nincs olyan jogi
keret, amelyik ezt meg tudna akadalyozni. (ENSZ BT). Ugy tiinik, hogy egy atfogé
jogalkotasra nincs is pillanatnyilag lehet6ség.

A jézan ész elvezethet azonban odaig, hogy az emberi k6zosség beldssa: az
emberi életnél nagyobb j6 nem létezik a teremtett vildgban, éppen ezért annak
megdrzése kotelesség”. Ezt a kotelességet teljesiteni kell, aldozatok (lemondas) aran
is.

A lemondas arat pedig egyediil Isten fizetheti vissza. Elengedhetetlen a
vallasok kozti parbeszéd tovabbi erdsitése, amit Ferenc papa szamos férumon
kezdeményezett. Végiil is imadkozzunk a békéért, mas raciondlis megoldas
pillanatnyilag nehezen elképzelhetd.

17 Birher Nandor, lus Fas Mos, the emergence of Norms, Deliberationes, 2015, 11-21. Birher Nandor, Az
élet és a tulélés erkolcsi-jogi kérdései, Jel Kiadd, Budapest, 2004.

18 https: //www.forbes.com/sites/paulcoyer/2015/06/04/putins-holy-war-and-the-disintegration-of-
the-russian-world/?sh=35312ec5285b, 2022. 11. 19.

19 Birher Nandor, Tanulmanyok a katonai értéktan megalapozasahoz, (Az orosz-ortodox egyhaz szocialis
tanitdsa a haboruroél), VHF, ZMNE, Veszprém 2008, 169.
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FROM THE WAR FOR SURVIVAL TO THE APOCALYPSE: NORMS
DISSOLVING IN NARRATIVES

NANDOR BIRHER

It is now widely accepted that the concept of the end of history is has become
obsolete. One of the most cited concepts worldwide, namely Fukuyama's theory of the
end of history and the last man, has gradually turned out not only to be untrue, but
also to have been consciously intended as a discourse influenced by ideologies.

History is not over, wars cannot be avoided by some kind of global, superior
humanity beyond ideologies. On the other hand, it is also a newly emerging fact that
the Third World War, or more sophisticatedly, the Global War, is fought no longer for
life (less elegantly, for living space), because this war will most certainly destroy life
as we know it today.

Humanity has achieved what previously seemed impossible: the ability to
completely destroy its entire world, i.e. we became omnipotent, but unfortunately
only in the sense of destruction. This critical situation can only be changed in one way:
we need humility (and insight) to fully understand our negative omnipotence and
must not take advantage of it.

Keywords: war, just peace, the end of history, the role of churches, new ways of
governance, international organisations
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COVID: GAZDASAG, EGESZSEGUGY, TARSADALOM

SOMAI MIKLOS!

Absztrakt

A tanulmany a koronavirus pandémia és a vele kapcsolatban kialakult valsag
menedzselésének tarsadalmi-gazdasagi el6zményeit, a neoliberalis gazdasagpolitika
alapelveit felragd korabbi valsagkezeléseket, a COVID-id6szak legfontosabb hibait és
tanulsagait vizsgalja, tovabba azt, hogyan juthatott el a fejlett orszagok tobbsége az
addig felhalmozott orvosi tudas, valamint az érvényben 1év{ jogi, tarsadalmi és etikai
normak szinte teljes feladasaig csupan azért, hogy megbirkdézzon egy Uj virussal. Két
hasonl6 fejlettségli uniés orszag példajan bemutatja, milyen jelent6séggel birhat a
valsag lekiizdésében, hogy a cél érdekében korlatozzak-e, és ha igen mennyire, az
emberek szabadsagjogait. A tanulmany, a COVID-valsag komplexitasabol adédodan, a
tarsadalmi-gazdasagi folyamatok vizsgalatat oOsszekototte az orvostudomany
eredményeinek minél teljesebb feldolgozasaval.

Kulcsszavak: Covid, valsagkezelés, globalis pénziigyi valsag, gorog addssagvalsag,
korrupcid, demokracia-deficit

Bevezetés

Mikézben a Coviddal kapcsolatos hiradasok igencsak megritkultak az utébbi bé egy
esztend6ben - hozzatessziik: az ukran valsagrol sz6l6 tuddsitasok hirtelen, mintegy
varazsutésre terelték el a figyelmet réla - nem tartjuk érdektelennek felidézni a
pandémiara allami szinten adott valaszokat, bemutatni az egyes uniés tagorszagok
kozott megmutatkozd eltéréseket, illetve mérleget vonni sziikségességiikrdl és
hasznossagukral.

A fenti céloknak megfelel6en, jelen irds harom f6 részbdl all. Az els6ben
sz6lunk az el6zményekrdl, felelevenitve a Covid el6tti 10-12 év gazdasagi
megprobaltatasai (globalis pénziigyi és eurozdna-valsadg) soran alkalmazott
megoldasokat, illetve értékelve azok hatékonysagat és jogossagat. A masodikban
megproébaljuk odsszefoglalni, mi tortént, és két konkrét orszadg (Francia- és
Svédorszag) példdjan bemutatni, milyen szélséségesen eltér6 kormanyzati
valsagkezelési gyakorlatok valésultak meg az Eurdpai Uniéban a pandémia éveiben.
Svégiil a harmadikban igyeksziink valaszokat megfogalmazni a ,miértekre”: egyrészt,
hogyan keriilhetett sor a fejlett vildg nagyrészében stlyos kovetkezményekkel jaro
egészségligyi és politikai intézkedések bevezetésére; masrészt, kormanyzati szinten
miért tekintik még mindig helyesnek és mérvaddnak ezeket az intézkedéseket.

1 KRTK Vilaggazdasagi Intézet fémunkatarsa, ORCID: 0000-0003-2768-5751
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El6zmények

Anélkiil, hogy belemennénk a 2008-as globalis pénziigyi valsag részleteibe, abban
feltétlenil megallapodhatunk, hogy a hatalmas anyagi veszteségeket okozo valsagrol
nem a tarsadalom zomét alkotd, alacsony beosztasu dolgozoéi/alkalmazotti rétegek
tehettek. A felel6sség inkdbb az amerikai befektetési bankok, fedezeti alapok és egyéb
(példaul szupermarketek) sajat bankjainak - sokszor irrelevdns matematikai
modelleken alapul6 - imprudens miikddésében keresendd, melynek sordn gyenge
hitelképességii ligyfelek ingatlanjaira kotott jelzalog-kolcsonoket csomagoltak at a
nemzetkozi bankrendszer jelentfs részét megfert6z6 Gn. szarmaztatott pénziigyi
termékekbe (derivativakba). Rdadasul ezekrdl a termékekrdl a Big Three-nek is
nevezett harom nagy amerikai hitelminésité cég (Moody’s, Fitch Ratings, Standard &
Poor’s) a végsodkig kitartva hamisan allitotta, hogy kivalé (AAA) mingségiliek - vagyis
hogy a kibocsatéik rendkiviil konnyen teljesitik pénziigyi kotelezettségeiket, és a
nemteljesités kockdzata minimdlis -, aminek eredményeképpen a velik vald
nagyaranyl, sokszoros tOkeattételes kereskedelem egészen az ingatlanbuborék
kipukkanasaig folytatédott. Mindez természetesen a bankfeliigyeleti szervek
felel6sségét is felveti (Moczar 2010).

A 2008-as valsag megoldasa egyfajta vizvalasztdt jelent a 2. vilaighdbord utani
kapitalista fejlédés torténetében. Ugy is fogalmazhatnank, hogy lehullott az 4larc a
(szabad)piac mindenhat6sagat hirdetd neoliberalis kurzus valédi természetérdl. Ez -
a megjelenését tekintve az 1930-as évekre datalhatd, 1ényegét tekintve pedig a piac
mindenek feletti hatékonysaga iiriigyén az allami Ujraelosztas visszaszoritasat
hirdet6 - gazdasagfilozoéfiai iranyzat, mely a stagflacioval terhes 1970-es évek végétdl
indult vilaghodité utjara, a globalis pénziigyi valsag kezelése soran nem tudott
kovetkezetesen kitartani sajat eszmerendszere mellett.

Mar a valsagot megel6z6 évtizedekben is sejthetd volt, hogy a neoliberalis
gazdasagpolitika eszkoztara (privatizacio, deregulacié, globalizacié,
szabadkereskedelem, monetarizmus, koltségvetési megszoritas) inkdbb a jémédu
tarsadalmi rétegeknek kedvez a tobbiek rovasara. Minthogy a korlatjaitol
megszabaditott (deregulalt) kapitalista rendszerben a téke megtériilése gyorsabb,
mint az elérhetd gazdasagi novekedés, a jovedelmi és vagyoni egyenlétlenségek
folyamatosan novekednek (Piketty 2015). A 2008-as valsag megoldasa azonban
egyértelmiivé tette, hogy a piaci eréket/automatizmusokat dics6ité neoliberalis
ideoldgia csupan a papiron mutat szépen, a valésagban konnyi atlépni rajta. Talan az
egyetlen Izland kivételével - ahol politikusokat allitottak bir6sag elé, bankarokat
zartak bortonbe, és ahol az embereket mentették ki, és a bankokat hagytak csédbe
menni (Rafai 2017) - a fejlett vilag orszagai sorra sutba dobtak a kapitalizmus, a
neoliberalizmus és altaldban a piaci m{ikdodés szabalyait.

A primet a valsagmenedzselés modozatainak kialakitasanal az Egyesiilt
Allamok vitte. Onmagaban az nem kifogasolhat6, hogy a rendszerszintii kockazatot
jelentd oridasbankokat nem engedték csédbe menni (too big to fail - tal nagy, hogy
elbukjon). Nyilvanvaléan keriilni kellett a piaci panikot. Az Obama-kormany azonban
teljesen 1j koncepcioval allt el6: ,tul nagy, hogy pénziigyileg atstrukturaljak”. Vagyis
nem csupan a bankokat mentették ki, hanem a bankarokat, a részvényeseket és a
koétvénytulajdonosokat is, ahelyett, hogy a piac szabdlyai szerint hagytak volna 6ket
megfizetni a hibas (és szdmos esetben a felel6tlenségig kockazatos) dontéseikért.
Pedig egy rendezett szerkezetitalakitdssal a bankok esély kaphattak volna az
Ujrakezdésre (példaul 4j potencidlis befekteték bevonzasaval), amibdl id6vel a
részvény- és kotvénytulajdonosok is profitalhattak volna. A valésagban alkalmazott
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megoldas - a piacgazdasag szabalyainak a felrigasa - két szempontbdl is sulyos
karokat okozott. Egyrészt precedens keletkezett a nagyaranyt bankmentésre, vagyis
a bankok (vezet6ik, befektetdik, tulajdonosaik) szamithatnak ra, hogy ezentul is
biintetleniil spekuldlhatnak majd masok pénzével, ami megnéveli a jovEbeli pénziigyi
valsagok kialakulasanak az esélyét. Masrészt tortént egy driasi bizalomvesztés, mert
a bankmentés arat a magasabb addkban és a kozszolgaltatasok (elmaradd
fejlesztések miatti) romlasaban megfizet6é kisemberek (koztiik példaul Amerikaban
az otthonukat, s vele az allasukat és az egészségbiztositasukat is elveszték milli6i)
szemében ez a fajta valsdgmenedzselés a tarsadalmi szerzdédés felrigasaval volt
egyenld. Raadasul azt is lattadk/érzékelték, hogy a bankok az allami ment6csomag
részeként a hitelezési tevékenységiik helyreallitisara kapott millidrdokat jelentds
részben méretes bonuszok és osztalékok kifizetésére forditottak (Stiglitz 2015).

Természetesen, a hivatalos narrativa a fentiekt6l lényegesen eltért -
hangsulyozva, hogy minden mas megoldas lényegesen nagyobb kart okozott volna.
Ebb6l a szempontbdl hasonlé dolog tortént egy-két évvel késébb a gorog
addssagvalsag kezelésekor.

A globalis pénziigyi valsag nyoman fellépd vilagméreti hitelvalsag (credit
crunch) és recesszid koriilményei kozott az eurozona perifériajan 1évo orszagok egyre
nehezebben tudtak refinanszirozni az ad6ssagukat. A t6kepiacok hirtelen raébredtek,
hogy az EU k6zos pénze mégsem kozos — amennyiben az Eurdpai Kézponti Bank nem
fog jotallni az eurozona-tagok addssagaiért - és elkezdték bearazni az egyes orszagok
allamcsédkockazatait (1. dbra). Gorogorszag volt a leggyengébb lancszem?.

1. dbra: 10 éves lejdratu dllamkétvények kamatainak alakuldsa néhdny eurozéna-
tagorszdgban (szdzalékban)

Development in Interest Rates on 10-year Government Bonds
in percent
16

Greece
Portugal

" & 1reland
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Forrds: Lanzavecchia et al. 2015 (Thomson Reuters Datastream alapjdn)

2 Létezik olyan elemzés is, amely szerint nem az allamcsédkockazat a legfontosabb faktor, amely bearazza
a Monetaris Unid orszagainak allamkotvényeit - vagyis hogy mely orszag mekkora kamattal tudja
refinanszirozni az allamadéssagat - hanem inkabb az attdl val6 félelem, hogy az adott orszag egyszer csak
kénytelen lesz kilépni az eurozénabol. Ebben az esetben ugyanis az allamkoétvényt mar a régi/4j nemzeti
fizetGeszkozben (a gorogok esetében drahmaban) fogjak lejaratkor kifizetni, és jo esély van ra, hogy a
kapott 0sszeget csak jelentGs veszteséggel lehet visszakonvertalni euréva (Brousseau 2017).
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Problémat jelentett azonban, hogy egy gorog allamcséd konnyen megingathatta volna
a piaci bizalmat az eurozdéna periféridjanak tobbi (portugdl, ir, olasz, spanyol)
kormanyaval szemben. Marpedig a német és francia nagybankok tele voltak ezen
orszagok allamkotvényeivel. Ha ezek a bankok beddlnek, a francia és a német allam
kénytelen lett volna kimenteni O6ket - 06sszesen kb. 1000 milliard eurds
nagysagrendben. Ezt elkeriilend6 az Eurdépai Unié legfébb dontéshozéi azt a
megoldast valasztottak, hogy inkabb ,megmentik” a gorogoket. Valdjaban persze a
német és francia bankokat mentették meg a biztos csédt6l, mert a Gérégorszagnak
megszavazott, dsszegyljtott és atutalt pénzek zome szinte azonnal a hitelezék
szamlajara kerilt. Az athéni kormanyt az Eurdpai Bizottsag, az Eur6pai Kézponti
Bank és a Nemzetkozi Valutaalap szakért6ib6l allo un. ,trojka” gyamsaga ala vontak,
mely igyekezett fenntarthatéva varazsolni a gorog kozpénziigyeket. ,Aldasos”
tevékenységilik nyoman 2010 és 2015 kozott a gorog GDP és az oregségi nyugdij 25,
a minimalbér pedig 40 szazalékkal csokkent, a munkanélkiiliség ellenben 160
szazalékkal emelkedett (Varoufakis 2017).

A vilag kozvéleményének a fenti akciot ugy talaltdk, mint az eurdpai
szolidaritas gyonyorid példajat. Ugyanakkor a gorogok mindezt agy élték meg, hogy
ha az eurozona tagja vagy, akkor egy kiilfoldrdl iranyitott, a hitelez6id érdekében
eljaro szakértdi testiilet lerombolhatja a nemzetgazdasagot, rateheti a kezét az allami
tulajdonra, kolcsont vehet fol a nevedben - még jobban eladésitva az utanad
kovetkez6 generacidkat - és id6vel twjabb és uUjabb megszoritasi csomagot
kényszerithet rad. Ha pedig eszedbe jutna ellendllni, parlamenti valasztassal olyan
er6t hatalomra juttatni, amely valtozast (addssagkonnyitést) igér — példaul ugy, hogy
az dllamaddssag visszafizetésének litemezését a mindenkori gazdasagi novekedéshez
koti - és mindezt a vagyat/elképzelését egy massziv népszavazassal is megerdsitenés,
akkor felkésziilhetsz ra, hogy a bankrendszered megbénitasaval fogjak megtorni az
ellendllasodat, melynek eredményeképpen a parlamentedben a képvisel6k vita
nélkiil szavazzak majd meg a szakért6k altal javasolt, a neoliberalis gazdasagi
ortodoxia eszkdztaraba tartozd intézkedéseket: koltségvetési megszoritast (benne
addéemelést), nyugdijreformot és privatizaciot.

Természetesen egy szuverén allam koteles visszafizetni az adéssagait -
amennyire csak tudja, de nem minden aron. A gorég addssagvalsag és annak
megoldasa megmutatta, hogy az eurdpai intézmények sokkal inkdbb a téke, semmint
az emberek érdekeit szolgaljak. Ahogyan a dekolonizaci6é utdni évtizedekben egyes
afrikai allamok is bekeriiltek az adéssagcsapdaba, az elkovetkezé 50-60 évben a
gorogok nemzedékeinek is egyiitt kell élnie ezzel a hendikeppel (Lanzavecchia et al.
2015).

Pandémia

A 2019 decemberétdl Kinabol szétterjedé SARS-CoV-2 koronavirus, illetve az altala
okozott, kozkeletlien csak Covid19-nek nevezett vildgjarvany (pandémia) kapcsan
nem lehet megkeriilni, hogy ne széljunk egy alapvet6 mddszertani valtozasrol.
Minden tudomanytertiletre igaz, hogy az elmult évtizedek/évszazadok folyaman oly
mértékbdl béviilt az ismeretanyag, hogy egyre nehezebb atfogd képet kapni a
valosagrol. A szakért6k ezért egyre sziikebb teriiletre specializaljak magukat. A
COVID-valsag azonban annyira felforgatta az emberek mindennapi életét, s ezzel a

3 Lasd a Syriza-kormanyt 2015 els6 félévében és az tin. OXI (gorogiil ,nem”) népszavazast az év julius 5-
én, amikor a gorogok 61,3%-a mondott nemet a ,trojka” programjara.
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parhuzamosan a jarvanytigyi intézkedésekre vonatkoz6 tudomanyos vita annyira
visszaszorult, hogy a kutat6 nem hagyatkozhat csupadn a sajat sziikebb
tudomdanyteriiletének a vizsgalatara. Az nem normadlis, hogy egy ujfajta
virussal/betegséggel kapcsolatban a szakért6k azonnal és biztosan allitanak bizonyos
dolgokat, aztan kés6bb masfajta, sokszor az eldz6vel ellentétes dolgokat, és csak az
valtozatlan, hogy ezeket nem lehet nyilvanosan megvitatni. [lyen koriillmények kézott
a kozgazdasz kénytelen beleasni magat az orvostudomany vilagaba, miel6tt a sajat
tertiletén probal tanulsdgokat megfogalmazni.

Miel6tt ratérnénk maganak a COVID-valsagnak a tanulmdanyozasara,
érdemes megvizsgalni, milyen helyzetben taldlta a valsag az egészségligyi szférat,
vagyis ez utébbi mennyire volt felkésziilve arra, hogy megkiizdjon egy
vilagjarvannyal. Latni kell, hogy a Maastrichti Szerz6dés alairasa 6ta az eurdpai
integracié (kiilonosen pedig a monetaris uni6) orszagaiban kiilonés hangsulyt
fektetnek a koltségvetési hidny visszaszoritasara, ami a kdzegészségiigyi kiadasokkal
valo spdrolasban is megmutatkozik. Ennek a térekvésnek eklatans példajat adjak az
1980-as évek kozepétdl beinditott - egyébként nemcsak az EU-ban, de OECD-szerte
megval6sul6 - neoliberalis ihletésii egészségiigyi és korhazreformok. Ezen reformok
kozponti eleme az uUn. ,betegosztalyozasi rendszer” (egyfajta pontrendszer)
kialakitasa volt, amely gyokeresen megvaltoztatta az egészségiigyi intézmények
finanszirozasat. Korabban jellemz6en az agyak szama és/vagy a betegek atlagos
benntartézkodasi ideje szamitott, az 4j rendszerben azonban a kérhazak az alapjan
kapnak pénzt, hogy a pacienseket milyen betegséggel veszik fel, illetve milyen
beavatkozast végeznek el rajtuk - fliggetlentl attdl, hogy a kezelés meddig tart. A
reformmal kett6s célt probaltak elérni: egyrészt a hatékonysag novelését, a koltségek
és a betegek benntartdzkodasi idejének csokkentését, masrészt az egészségiigyi
tevékenység atlathatébba tételét, az egyes intézmények teljesitményének
0sszemérhetdségét (Gilardi et al. 2009).

Bar a reformok nyoman teret nyertek a magancégekre jellemzd vezetési,
értékelési és finanszirozasi modszerek, és ennek kovetkeztében kétségtelentil nétt a
hatékonysag, azonban id6vel a hatuliit6k is megjelentek. A hatékony és takarékos
miikddés szempontjai kezdték hattérbe szoritani az intézmények eredeti funkciéjat -
a betegapolast és a gydgyitast - amit a betegellatéd és az adminisztrativ allomany
aranyanak (az el8bbiek karara torténd) megvaltozasa is tiikrozott. Rdadasul, mivel a
kérhazaknak anyagi érdekévé valt, hogy a beavatkozas utdn minél gyorsabban
hazakiildjék a pacienseket, egyes id6szakokban viszonylag sok agy maradt iliresen.
Mindez azt a latszatot keltette, mintha jelentés tobbletkapacitasok lennének az
egészségligyben (Domin 2016). Nem véletlen, hogy bar a fejlett t6késorszagok zomét
eloregedd, illetve - a folyamatos bevandorlasi tobblet miatt sokukat - novekvd
népesség jellemzi, az utébbi harminc évben (Dél-Korea kivételével) OECD-szerte
folyamatosan csokkent a kérhazi, s azon belill az intenziv elldtasra alkalmas agyak
szama (OECD 2023).

A fentiek folyomanyaképpen, mar jéval a COVID megjelenése el6tt is el6fordult, hogy
afejlett vilag egyik-masik orszagaban a téli influenzajarvany idején, vagy egy nagyobb
természeti katasztrofa (esetleg tomegbaleset) esetén a betegek/sériiltek egy részét a
folyosdkon kellett varakoztatni, rosszabb esetben elldtni. A koronavirus-jarvany
kitorése, 2020 elején, azutan konyorteleniil ravilagitott az egészségligyi rendszerek
gyengeségeire és felkésziiletlenségére. A jarvany els6 heteiben mindenbdl hiany volt:
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védobfelszerelésbdl, gyogyszerbdl, orvosi miiszerb6l, tesztekhez sziikséges
reagensbdl, egészségiigyi dolgozokbdl, kérhazi és intenziv agybol+.

2. dbra: 1000 lakosra juté kérhdzi dgyak szdma az OECD-orszdgokban (1988-2018)
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A legnagyobb problémat azonban a félelem és a tudatlansag, valamint a
korrupcid, illetve az ezek nyoman hozott, szakmai kdntdsbe bujtatott, de val6éjaban
szakmaiatlan, hibas és karos, s6t, kdzvetett médon tragikus hatasu politikai dontések
jelentették.

Eldszor is ott volt a panikkeltés. A rendszervaltas 6ta hozzaszokhattunk
ahhoz, hogy a ,korszeri” médidban csak a szenzaciénak van hirértéke, és a miisorid6
nagy részében szornyiiségekrdl szerezhetiink tudomdast. A COVID-dal kapcsolatos
tomegtijékoztatas azonban még tovabb ment: nem telt el nap anélkiil, hogy be ne
jelentették volna, hanyan betegedtek vagy haltak meg a jarvanyban aznap és a jarvany
kezdete 6ta 0sszesen. Mindezt altalaban (hadiallapotra utalé) katonai 6ltézetben
tették, vagy oly médon, hogy a bejelent6 koriil voltak egyenruhas ,illetékesek”. Soha
semmi hasonléra nem volt példa korabban az influenzajarvanyok idején, és az akkor
elhunytakat sem soroltak be a statisztikusok az influenzaban meghaltak k6zé. Tény,
hogy nyaron a kanikula, télen pedig a fert6z6 fels6léguti megbetegedések viszik el
azokat, akiknek az immunrendszere (6regség vagy kronikus betegség okan) mar
nagyon lengyengiilt allapotban van. Es ha meghalnak, besoroljak ket a (rak, sziv- és
érrendszeri, tid6-, maj- stb.) betegségiiknek megfelel6 kategoériaba. 2020 6ta a
nemzeti statisztikai hivatalok honlapjain j haldlokként megjelent a COVID19 (lasd
pl. KSH 2023). Az ilyen haldlokok mogott persze tobbnyire sulyos krénikus
betegségek alltak, de a statisztika elkend6zi ezt a tényt, és azt, hogy mennyire megnétt
2020 6ta a rakos és mas egyéb betegségekben elhunytak szadma.

+ A védéfelszerelés (véddruha, maszk, kesztyi stb.) hidnya elsésorban a kérhazi és egyéb
szocidlis/egészségligyi intézményekben jart sulyos kovetkezményekkel, ahol az ott dolgozok sem
magukat, sem a pacienseket nem voltak képesek megévni a kozvetlen kontaktuson alapuld
megfert6z6déstdl (Somai 2021).
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Ezen a ponton elérkeztiink a masik hatalmas hibahoz. A legtébb fejlett
orszagban az orvoslas terén a megel6z6 egy-két ezer évben felhalmozott tudast egyik
naprol a masikra teljesen semmisnek tekintették. El6szor is ,kidobtdk az ablakon”
meglévd jarvanyiigyi vészforgatokonyveket. Ehelyett rendkiviili allapotot hirdettek,
és a jarvany megallitasara, illetve levezénylésére ad hoc valsagstabokat neveztek ki.
A valsagstabokba csak elvétve keriilt be praktizalo, fert6z6 betegségek kezelésében
jartas, nagy gyakorlattal rendelkezd orvos, ellenben modellezé matematikusb6l nem
volt hidny (Yeadon 2020). Ez utdbbiak a legvadabb jéslatokkal alltak el6 a
tekintetben, hogy mennyi fert6zott, illetve halott lesz, ha a kormanyok nem teszik azt,
amit 6k javasolnak. Jelesiil: 6nkéntes és kotelezd hazikarantént, kijarasi tilalmat,
szocialis tavolsagtartast, az iddsek elkiilonitését, az iskolak és a nem létsziikségleti
boltok/munkahelyek bezarasat stb. (lasd pl. Ferguson et al. 2020)5.

A fenti intézkedések hatdsara gyakorlatilag megsziint a betegellatds az
egészségligyi rendszer alsébb (haziorvosi és rendel6intézeti) szintjein, a kérhazak
egyes osztalyair6l pedig hazakiildték a betegeket. A kovetkezmény: emberek 10 és
100 ezrei, globdlis szinten milliéi nem jutottak megfelel6 orvosi ellatdshoz;
elmaradtak a sziir6vizsgalatok, a kisebb-nagyobb jelent6ségii kezelések, illetve
miitétek. [ly mdédon az egyes sulyos betegségeket (pl. rakot) nem tudtak idejében
(kelléen korai staddiumban) diagnosztizalni, és a szilikséges kezelések elmaradasa,
illetve késleltetése miatt a betegek stulyosabb allapotban keriiltek végiil orvoshoz,
mint a COVID el6tti éraban. Vagyis egyértelmiien romlottak a talélési esélyeik. A
COVID ota vilagszerte megfigyelhetd tobblethaldlozas egy része gyanithatdéan a fenti
intézkedésekre vezethetd vissza®.

Marpedig a COVID el6tti orvoslas szerint, egy Uj virus altal okozott betegség
terjedésével és hatasaval kapcsolatban nincs értelme a matematikai modellezésnek,
mert nem ismert az 6sszes valtozo. Az egyetlen és célravezetd moddszer a betegség
alapos megismerésére, ha az orvosok tovabbra is ellatjdk a betegeket és idvel
megtapasztaljak, milyen mddszerrel/gydgyszerrel tudnak a legjobb eredményt
elérni. Az embert nyilvan a haziorvosa ismeri a legjobban, & tudja a legjobb eséllyel
felvenni a harcot az ismeretlen kérokozo ellen. Ehelyett az embereket jelszavakkal
biztattak az elvileg helyes magatartasra’, ami abbol allt, hogy lehet6leg maradjanak a
lakasukban, kisebb egészségiigyi problémaikkal ne forduljanak orvoshoz, ha
influenzaszer( tlineteik vannak, akkor szedjenek paracetamolt, és ha mar olyan
rosszul vannak, hogy példaul fulladnak, akkor hivjak a mentéket. Sajnos, sok esetben
mar késén. Mindenesetre, tartdsan dsszezarni az embereket kis térben anélkiil, hogy
el6zetesen letesztelnék Gket; késleltetni az ellatast, nem torédni a kérral a korai

5 Az Imperial College kutat6i 2020 marcius 16-i anyagukban azt jésoltak, hogy valtozatlan
valsagmenedzselés mellett (tehat az altaluk javasolt korlatozé intézkedések nélkiil) a kovetkezé 3
hénapban az Egyesiilt Kirdlysagban 510 ezer, az Egyesiilt Allamokban 2,2 millié halalos aldozattal kell
szamolni. Matematikai modelljiikben azzal szamoltak, hogy R0=2,4 (vagyis egy fert6zott 2,4 tovabbinak
adja at a virust) és igy a lakossag 81%-a fog megfert6zddni (Ferguson et a. 2020). Itt két megjegyzést kell
tenniink: egyrészt, még a rendkiviil pusztité 1918-19-es spanyol natha idején is az amerikai népesség
csupan 28%-a fert6z6dott meg (Reynolds 2020). Masrészt, a modellt Svédorszagra Kiterjesztve, 2020
juniusaban az északi orszag mar 85 ezer halottat kellett volna szamlaljon. Ezzel szemben 2020 junius
végén nem egészen 5 és fél ezer halottjuk volt, anélkiil, hogy az emberek életét szabad mozgéasuk Iényegi
korlatozasaval, munkahelyiik /boltjaik/iskolaik bezarasaval, vagy kotelezé maszkhasznalat
elrendelésével keseritették volna (Worldometer 2023).

6 Egy nemrég megjelent, az egész vilagra kiterjedd, 61 tudomanyos felmérés adatait feldolgozo
metaanalizis szerint 2020 janudrja és oktobere kozott a rakdiagnosztikai vizsgalatok szama 37,3%-kal, a
diagnosztizalt rakos megbetegedések szama pedig 27%-kal csokkent (Angelini et al. 2023).

7 A briteknél példaul: ,Stay home, Protect the NHS, Save lives” - azaz, ,Maradj otthon, 6vd meg az allami
egészségligyi ellatérendszert, mentsél életeket!”
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staddiumban, amikor nyilvanvaléan nagyobb az esély a virus visszaszoritasara, mint
késo6bb, a betegség masodik szakaszaban - amikor mar tiid6gyulladas is fellép, és a
beteg életéért kell harcolni - mindez nem tlinik tilsadgosan tudomanyosnak.

A harmadik probléma az volt, hogy az orvosokat gyakorlatilag eltiltottdk
attdl, hogy a betegeiket kezeljék. Pedig voltak olyan, altalaban régi, j6l ismert, bar
eredetileg mas betegségre torzskonyvezett gyogyszerek (hatéanyagok/molekulak),
melyeket a vilag szamos tajan j6 eredményekkel alkalmaztak a hivatalos ajanlasokat
nem kovetd orvosoks. A probléma ezekkel a generikus gydgyszerekkel az volt, hogy
mivel mar réges-régen lejart a rajuk vonatkoz6 szabadalmi oltalom, a
gyogyszeriparnak nem allt érdekében a hasznalatukat propondlni. Nem lehetett
bel6lik tul sok profitra szert tenni. Mas volt a helyzet az Gjabban kikisérletezett
molekuldkkal - pl. az adagonként tobb mint 2000 eurdba keriil6 Remdevisirrel -
amellyel kapcsolatban az Eurépai Bizottsag meg sem varta (Reuters 2020), hogy
véget érjen a WHO altal szervezett tesztsorozat (a Solidarity Trial - az addigi
legnagyobb szabasti COVID-kisérlet), és 2020 oktéberében 500 ezer adagrol irt ala
szerz6dést a szabadalom gazdajaval, az amerikai Gileaddal (Eurépai Bizottsag 2020)°.
Tovabba egészen mas volt a helyzet a COVID ellen par hénap alatt kidolgozott
vakcinakkal, amelyekre - bar egyik sem lett teljeskor(ien letesztelve - rekordid6 alatt
adtak engedélyt, illetve tobb tizmillidrd eurdért kotottek szerzédést az eurdpai
intézmények.

A vakcinakkal kapcsolatban két megjegyzés kivankozik ide. Egyrészt, nem
lehet egy oltast par honap alatt letesztelni, ezért a kiilonb6z6 fazisokat sokszor
egymassal parhuzamosan folytattak le, egyik-masikat pedig kihagytak. A nagy oltasi
hulldmok idején még egyik vakcina sem jutott még tdl az 6sszes kisérleti fazison.
Marpedig human gyogyszerkisérletek esetén, az Orvos Vilagszovetség idevonatkozé
etikai alapelveit taglal6 Un. Helsinki Nyilatkozata értelmében a paciens un. ,tajékozott
beleegyezése” sziikséges, melyet 6 biintetleniil megtagadhat vagy a kisérlet folyaman
barmikor visszavonhat (WMA 2022). Vagyis az orvosi etikaval ellentétes volt, hogy
tobb orszagban korlatozasokat vezettek be az oltatlanokra - nem utazhattak, nem
mehettek étterembe, egyes helyeken munkat sem vallalhattak - s6t az
egészségligyben dolgozok szamara egyenesen kotelez6vé tették az oltast.

Masrészt, a COVID el6tti orvoslasi tapasztalat szerint nem lehet hatékony
vakcinat kidolgozni olyan betegségre, amely maga nem immunizal. A kénnyen
mutal6dé virusok (pl. influenza) esetén - és ilyen a SARS-CoV-2 is, az a probléma,
hogy ha az ember elkap egy varianst, attdl még néhany hénap malva djrafert6zédhet
a kovetkezdvel. Ugyanezen logika lapjan, mire kidolgoznak egy oltast egy adott

8 A legnagyobb botrany a hidroxiklorokin koriil alakult ki, melyet els6sorban mint malaria elleni
virusgyogyszert ismertek, de a vildg szamos tajan sikerrel alkalmaztak a COVID Kkorai szakaszaban. Egy, a
vilag egyik legrangosabb orvosi szaklapjaban 2020 majusdban megjelent lejaraté tanulmany (Mehra et al.
2020) alapjan azonban, a WHO tanacsara, tobb orszagban is felfiiggesztették a folyamatban 1évé klorokin-
kisérleteket, és megtiltottak illetve megnehezitették a hatéanyag alkalmazasata COVID19-re
vonatkozéan (Offord 2020). Bar a cikket az adatbazisaval kapcsolatos ellentmondasok és pontatlansagok
miatt késébb visszavontak, az maig ott szerepel a Lancet honlapjan - Retracted felirattal
(https://www.thelancet.com/journals/lancet/article/P1IS0140-6736(20)31180-6/fulltext). Ugyanakkor
azéta egyre-masra jelennek meg a hidroxiklorokin hatasossagat igazol6 tudoményos értekezések. A
legut6bbi és legnagyobb szabast, mintegy 30 ezer paciens adatait feldolgozé cikk szerint a
hidroxiklorokin jarébetegek esetén 71, a fekv6betegek esetén 45 szazalékkal csokkenti az elhaldlozas
esélyét (Raoult et al. 2023).

9 Erdekesség, hogy a WHO végiil 2020. novemberének végén, tehat alig par héttel késébb, nem javasolta a
Remdevisir COVID19 elleni hasznalatat. Ezt a véleményét kés6bb, 2022 aprilisaban médositotta, és az
enyhe és kozepes lefolyasu esetekre mar alkalmazhaténak vélte a szert (WHO 2020/2022).
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varians ellen, a virus mar mutalédott, és az Uj variansra mar nem nagyon lesz
hatékony. Ezért van az, hogy az oltott személyek is elkaphatjak a koronavirust. Az
oltds hatékonysaga csupan a virussal szemben nagyon érzékeny csoport (id6sek,
koérosan kovérek, immunbetegek stb.) estében volt kimutathat6, ezért is lett volna
érdemes megfogadni azon orvosprofesszorok véleményét, akik a pandémia elleni
harcban a rizikdcsoportokra fokuszaltak volna, és a nem veszélyeztetett tobbségnek
meghagytak volna a szokasos életét (Great Barrington Declaration 2020)10.
Végezetll, visszatérve a pandémia-id6szak fébb problémaihoz, az sem hagyhaté
emlités nélkiil, hogy bar a professzionalis véleményformaldk (a f6aramu médidban
megjelend politikusok, tuddsok, Gjsagirok) elemzéseikkor alland6éan a tudomanyra
hivatkoztak, az egyes kérdésekben illetve intézkedések kapcsan alternativ véleményt
megformald tudodsok, illetve praktizal6 orvosok nem kaptak lehetéséget az értelmes
vitara - s6t sokukat lejarattak, megbélyegezték vagy ellehetetlenitették. Anélkiil hogy
allast foglalnank abban a kérdésben, hogy kinek volt igaza, hangsilyozni kell, hogy a
tudomany éppen a vitak altal halad el6re, és egy Uj virus/betegség felbukkanasakor
kiilénosen fontos a vélemények litkdztetése, az egymastdl valo folyamatos tanulas. Ha
adott kérdésben - és egyre tobb ilyet latunk, legyen az COVID, klimapolitika vagy
ukrajnai haboru - csak egyféleképpen lehet gondolkodni, akkor az mar nem
tudomany, hanem totalitarizmus (Arendt 1973).

Bar a kornyezd eurdpai orszagokban szinte mindenhol hasonlé, a fent
részletezett problémakkal terhes COVID-menedzselést tapasztalhattunk, szerencsére
maradt egy uniés tagorszag, amely Dbizonyos szempontb6l mégis
»kontrollcsoportként” szolgalhat, ahol legalabb részben a tobbi orszagtdl eltéréen
alltak hozzd a pandémia Aaltal tamasztott kihivasokhoz. A vele szembeni
osszehasonlitashoz - nyelvi okokbdl, valamint a rendelkezésre all6 ismeretanyag
miatt - Franciaorszagot valasztottuk ,allatorvosi l6nak”.

A COVID-vdlsdg menedzselése Franciaorszdgban és Svédorszdgban

Miel6tt részletesen megvizsgalnank a pandémiaval kapcsolatos ,haditerveket”, illetve
azok eredményességét, érdemes emlékeztetni arra a nem elhanyagolhat6 tényre,
hogy mind a COVID el6tti gazdasagi és egészségiigyi allapotokat tekintve, mind pedig
a valsag lekiizdése érdekében alkalmazott gazdasagmentési, illetve egészségiigyi
intézkedések terén, igen sok a két orszag kozotti hasonlosag.

10 [de tartozik, hogy egy oltasnak két dolog adhat értelmet: az egyik, hogy profital beléle az, aki kapja -
vagyis a kockazatok és el6nyok mérlegében ez utdbbiak bizonyulnak jelentésebbeknek. A masik, hogy
megallitja a jarvany terjedését - vagyis aki oltott, az mar nem fert6z. A COVID-vakcindk esetében a
masodiknak emlitett jelenséget nem is vizsgaltak, és a gyakorlatban lathattuk, hogy az oltottak is
fert6znek. Az elsé jelenségrol pedig kidertilt, hogy kizarélag az id6sek (altalaban 75 éves kor f6lott)
és/vagy a valamelyik rizikdcsoportba tartozok esetében van tobb haszon, mint hatrany (BFMTV 2023).
Ezzel kapcsolatban megjegyzendd, hogy a fiatalabb korosztalyoknal egy sor mellékhatas elkeriilhet6 lett
volna, ha a legnagyobb aranyban beadott in. mRNS (Pfizer/Moderna) vakcinakat -
hatdsmechanizmusuknak megfelel6en - génterdpias termékeknek (GTP) tekintik, és atesnek az ennek
megfeleld (pl. terhes anyakra, anyatejre, magzatokra vonatkoz6) ellenérzéseken. Bar a
fert6z6betegségekre kifejlesztett oltdsokat (mind Eurépaban, mind az USA-ban) idejekoran (2009/2013)
kivették a GTP-szabdlyozas alé], a jovében érdemes lenne megfontolni, hogy minden mRNS-termékre -
fiiggetleniil attél, hogy vakcinanak mindsiilnek-e vagy sem - ugyanazok a szabalyozasok és ellendrzések
vonatkozzanak. Ugyanis nem indokolt szigort ellenérzés ala vonni a terapids mRNS-eket, ha azokat az
emberi populacioé kis hanyadat képvisel6 (pl. rakos) betegeknek szanjak, és felmenteni az ellenérzések
al6l az mRNS-oltasokat, ha azokat az emberi populacié tobbségét ado, jo egészségben 1évék embereknek
szanjak (NCI 2023).
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Gazdasagi szempontbdl a 2020-at megel6z6 harom évben mindkét orszagot
viszonylag jo ttemi (1,5-2,5%-0s), bar tendenciijaban lassulé novekedés, stabil,
illetve (a francidk esetében) lassu litemben javulé munkaerdépiaci helyzet, alacsony
(2% alatti) inflaci6 és biztaté exportdinamika jellemezte. Kiilonbség legf6képpen a
fenntarthatosagot befolydsold makrogazdasagi (folyé fizetések, allamhaztartasi)
mérlegek terén volt megfigyelhet6, ahol a svéd gazdasag egyensutlyi vagy pozitiv, a
francia pedig negativ egyenlegeket mutatott (Bizottsag 2021).

A COVID-el6tti kozegésziigyi helyzetrdl elmondhat6, hogy mindkét orszag
egyértelmlien Eurdpa élvonaldba tartozott. Egy 2018-as, 35 orszagra kiterjed6
felmérés - a Health Consumer Powerhouse altal eldallitott un. ,Eurépai egészségiigyi
fogyasztoi index” (EHCI) - alapjan Svédorszag a nyolcadik, Franciaorszag pedig a
tizenegyedik helyen allt a rangsorban (HCP 2019). Ugyanakkor megjegyzend6, hogy
a jo helyezések altal sugallt kedvezd képet mindkét orszagban arnyaltdk a mar
emlitett, a hatékonysagot és a profitot a betegellatas elé helyezd egészségiigyi, illetve
kérhazreformok.

A COVID okozta recessziéra valaszul kidolgozott gazdasagi
mentdcsomagokat illetéen, sem azok méretében — 2020/2021-ben a GDP 4-5, illetve
8-10 szazaléka, attol fiiggden, hogy a fiskalis vagy a monetaris intézkedéseket vessziik
szamitisba - sem azok 0Osszetételében (kozterhek atiitemezése, kolcsonok és
hitelgaranciak nyujtasa, bérkoltségek egy részének atvallalasa a nagyobb, kdzvetlen
tdmogatas a kisebb vallalkozasok részére) nem volt 1ényegi kiillonbség a két orszag
kozott. A legnagyobb allami transzfer (a tobbi fejlett orszaghoz hasonléan) az
egészségligyhoz, és a valsag altal leginkabb sujtott szektorokhoz (turizmus,
szalldsadas, vendéglatas, szérakoztatoipar, 1égikozlekedés, nemzetkozi értéklancba
kapcsolédo iparok stb.) keriilt (Danske Bank 2020, IMF, 2021, France Stratégie 2021,
Nordea 2021).

A valsaggal kapcsolatos egészségiigyi intézkedések zomében, pontosabban a
COVID19-cel kapcsolatos hivatalos hozzaallasban (mit lehet tenni? mi hasznal?)
szintén nem mutatkoztak lényeges kiilonbségek a francia és a svéd gyakorlat kozott.
A jarvany kezdetét6l fogva kvazi az volt kormanyzati allaspont, hogy lehet6leg
mindenki maradjon otthon, a régi generikus virusgyogyszerek alkalmazasat a
nemzeti hat6sagok nem ajanljak, kovetkezésképpen a jarvany megfékezését egyediil
az oltastol lehet remélni.

Amiben a két orszag valsagmenedzselése k6zott jelentds kiillonbség volt, az a
gazdasagi és egészségligyi intézkedéseken tilmutatd, de azoknak fontos keretet ado,
az emberek szabadsagjogait érintd, politikai ihletésl dontések és rendeletek gyakori
vagy kevésbé gyakori alkalmazdsidban Kkeresend6. Fontos leszogezni, hogy
Svédorszagban az emberek bizalommal vannak az intézményeik irant - nem véletlen,
hogy az orszag altalaban az els6 5-6 hely valamelyikét foglalja el az érzékelt
korrupciét méré nemzetkozi rangsorban, mig a Franciaorszag 4ltaldban a
huszonvalahanyadikat (Transparency International 2022). A svédek a francidkkal
ellentétben ahelyett, hogy sziikségallapotot rendeltek volna - az alkotmanyuk ezt
csak haboru esetén teszi lehetévé - vagy a COVID-valsag levezénylésére szakértdi-
tanacsaddi csucsszervezetet (Un. tudomanyos tanacsot) hoztak volna létre, hagytak,
hogy a meglévd, j6l m(ikodd intézményeik oldjak meg ezt a feladatot. Az egyes
intézkedéseket jellemzdéen ajanldsok formajaban kozvetitették a lakossag felé,
szemben a francidkkal, akik gyakran rendeleti titon kormdanyoztak, és a rendeletek
megszegdit sulyos birsagokkal fenyegették.

Ami az emberek mindennapi életét érinté beavatkozasokat illeti, a svédek
altaldban igyekeztek minden téren a lehet§ legkisebb korlatozast alkalmazni. A
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franciakkal ellentétben példaul soha nem zartak be a boltokat, vagy bénitottak meg
(pl. kijarasi tilalommal) a gazdasagot. Soha nem zartak be az 6vodakat és az altalanos
iskolakat (16 éves korig), nem tették kotelez6vé a maszkhaszndlatot (kivéve 2021
els6 felében a tomegkozlekedésen csucsidében), szocidlis tavolsagtartas helyett
megelégedtek a fizikai tavolsagtartassal (példaul az oregotthonok lakoéival a
csaladtagok talalkozhattak az intézmény falain kiviil), és a csaladi/barati
Osszejovetelekre sem taldltak ki specialis korlatozasokat. Egyediil a gyiilekezést
korlatoztak (id6ben valtoz6 mértékben), ami f6ként a zart térbe szervezett kulturalis
és sporteseményeket torolte a naptarbol ideiglenesen (Ludvigsson 2023).

Ha ezek utdn megnézziik, hogy a két orszag hogyan vészelte at a COVID-
id6szakot, azt taldljuk, hogy az allampolgarokkal szemben megenged6bb svéd
hozzaallas sem egészségiigyi téren, sem az értékteremtés terén nem hozott rosszabb
eredményt a joval korlatozdbb francianal (lasd 3-6. abra). A 3-as és 4-es abrabdl
lathatd, hogy a svédek altalaban jobban ellenalltak a kérnak, lakossagaranyosan
kevesebbszer Kkeriiltek kérhazba, vagy stlirgésségi osztilyra, mint a francidk.
Ugyanakkor a haldlozasi aranyok gorbéi (5. abra) eléggé atfedésben futnak, ebben
nincs lényegi kiilonbség. Bar a svéd adatok itt is jobbak: a pandémia kezdetétdl 2023
majusanak végéig 1 milli6 lakosra vetitve Franciaorszagban 2550, Svédorszagban
pedig 2380 halalesetet regisztraltak (Wordometer 2023). A realgazdasag
novekedésének alakulasat tekintve szintén Svédorszag teljesitett jobban (6. abra).
Tény, hogy a francidk a COVID miatt tobbszor is ,lezartdk” az orszagukat - gazdasagi
és tarsadalmi értelemben egyarant - ami jelentsen megviselte az lizleti szférat. A
svédeknél soha nem volt ilyen totdlis ,ledllas”. Csupan a nagyobb befogaddképességli
szinhazakat és sportcsarnokokat tartottak ideiglenesen zarva, hogy megfeleljenek a
gyllekezési rendeleteknek (Somai 2021).

3-6. dbra: A COVID19 tdrsadalmi és gazdasdgi hatdsa Francia- és Svédorszdgban

3. Adott napon kérhdzban kezelt COVID-19 4. Intenziv osztdlyra naponta tjonnan bekeriilé
betegek szama/millié lakos COVID-19 betegek szdma/millié lakos
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5. COVID-19 betegségben naponta elhunytak 6. A GDP negyedéves vdltozdsa a COVID-vdlsag
szdma/millié lakos (7 napos gérdiilé dtlag) eldtti utolsé negyedévhez képest
(2019. 3.n.é. = 100)

—a—Sweden

100,0% France

B B B D D D D D D
L R R e g g
P PP I PP

%
%
o
9
2

Forrds: Our World in Data 2023, FRED 2023

49



Amikor azt latjuk, hogy a francia gazdasag viszonylag gyengébben teljesit, mikdzben
ugyanolyan nagysagrend( allami segitséget kapott a COVID okozta recessziobol valo
kildbalasra, mint a svéd, gyanus, hogy egyéb tényezdk is dllnak a hattérben. Az ember
ilyenkor késztetést érez arra, hogy betekintsen mas tudomanyteriiletek vilagaba,
hatha fontos 6sszefiiggésekre bukkan.

Az orvostudomany szamara ma mar egyértelmi, hogy a be- és elzartsag, a
kilatastalansag, a cselekvési szabadsag sorozatos korlatozasa rendkiviil karos
hatéssal lehet az emberi pszichére. A hosszan tart6 kréonikus stressz szakadast
okozhat az agy kiilonboz6 funkciokért felelds teriiletei kozott, ami a munkamemoria
és altaldban a kognitiv képességek egy részének az elvesztéséhez vezethet (Oliveira
et al. 2013). Az is tudhato, hogy a tarsadalmi kotelékek mennyisége és mindsége
alapvetd fontossagu az emberek egészségének a megdrzésében, és hogy a megfelel6
tarsas kapcsolatokkal rendelkezd egyének tulélési esélye ceteris paribus 50
szazalékkal nagyobb, mint a rossz vagy elégtelen szocidlis kapcsolatokkal
rendelkez6ké. Ez a hatds nagysagrendileg 6sszemérhet6 azzal, mint amikor valaki
felhagy a dohanyzassal, vagy leszokik a mértéktelen alkoholfogyasztasrol, és abszolut
értékben nagyobb mint a mortalitds szamos egyéb, jol ismert kockazati tényezdje (pl.
elhizas, fizikai inaktivitas) (Holt-Lunstad et al. 2010). Végiil, ma mar arra is van
bizonyiték, hogy a gyulladasos folyamatok és a szocialis viselkedés egymas erdteljes
szabalyozdi. A tarsadalmilag fenyegetd helyzeteknek val6 kitettség fokozza a testben
a gyulladasos folyamatok kialakuldsdnak az esélyét, emiatt a szocidlisan elszigetelt,
maganyos személyek konnyebben betegszenek meg (Eisenberger et al. 2017).

Megkockaztatjuk, hogy az ismételt lezarasok és az emberek szabad
mozgasanak korlatozasa, mely eszk6zok a franciak (és sok mas fejlett nemzet) COVID-
dal kapcsolatos valsagkezelési gyakorlataban oly nagy szerepet jatszottak, nem
csupan rovid tavon fékezték az orszag novekedési dinamikajat, de a tarsadalmi
kapcsolatok szétzilalasaval kozép és hosszl tavon is ronthatjak a gazdasag fejlédési
esélyeit. Ekdzben a megengedébb szabalyozasra épiilé svéd valsagkezelési modell,
mely a tarsadalom és az intézmények Kkozotti kolcsonds bizalmon alapult,
egészségesebb tarsadalmat, és robusztusabb gazdasagi alapokat kinal a valsagbol
val6 minél gyorsabb és teljesebb kildbalasra.

Hogyan torténhetett meg?

2020 és 2022 kozott szamos, az emberek életét és munkajat erdteljesen korlatozo
intézkedést fogadtak el vilagszerte azzal a céllal, hogy megakadalyozzak a SARS-CoV-
2 virus terjedését. A tapasztalatok halmozédasaval azonban egyre vilagosabba valik,
hogy ezek az agressziv stratégidk olyan, sulyosan negativ mellékhatasokkal
jarhatnak, mint a szegénység, az éhezés és az egyenl6tlenségek meredek ivii
novekedése. Kiilonosen rosszul jartak a gyermekek, a diakok és altalaban a viszonylag
fiatalabb munkavallalok, valamint azok a csoportok, amelyek
gazdasagi/egészségiigyi/képzettségi tekintetben mar a COVID el6tt is hatranyos
helyzetben voltak, mint példdul az alacsony jovedelmii csaladok, az etnikai
kisebbségek és a ndék. A valsigintézkedések pedig - melyek a tanuldsi és
karrierlehet6ségek, valamint az anyagi értelemben vett egyéb el6relépési
lehetéségek besziikiiléséhez, a munkanélkiiliség novekedéséhez, és sok esetben az
életcélok elvesztéséhez vezettek — csak még tovabb novelték az egyenlStlenségeket
és a meglévd problémakat. Példaul megnétt a csalddon beliili erészak, mivel a rosszul
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miikodo csaladok tagjai tobb id6t voltak kénytelenek egymassal tolteni (Schippers
2022)11,

Kérdés, hogyan jutott el a fejlett vildg nagyrésze ahhoz, hogy ilyen, a COVID el6tti
orvoslas tapasztalatait, a jogi és egyéb tarsadalmi normakat teljesen figyelmen kiviil
hagy6, alapvetéen hibas intézkedésekr6l dontson sorozatban, és miért tiinik ugy,
hogy az orszagok tobbségében a véleményformalé korok tovabbra is ugy tekintenek
ezekre az intézkedésekre, mint amelyek kovetend6 példaként szolgalhatnak majd a
jovébeni valsagok kezelésére.

Sajnalatos moédon a fenti kérdésekre nem lehet nem szubjektiv valaszokat
adni, mert nem allnak rendelkezésre millidk, hogy a kutaté beutazza a vilagot, és
személyes interjukat Kkészitsen az intézkedéseket tamogato, illetve ellenzd
szakért6kkel, és a kiilonboz6 intézmények munkatarsaival. Egy, az internet
segitségével megirt cikkben nyilvan azokat a forrasokat hasznalom, amelyekbe
beleolvasva vagy belehallgatva érdekl6dni kezdtem a folytatas irant. Persze, az sem
lenne garancia a pontos képalkotadsra, ha hatalmas mennyiségli pénz és apparatus
allna a rendelkezésemre. A viladg egyik legtobbet idézett tuddsa éppen az egyik
legtobbet idézett cikkében magyarazza el, hogy minél tébb tudomanyos csoport (és
persze forras) bevonasaval folyik a kutatas, annal kevésbé valdszini, hogy a kutatasi
eredmények megbizhatdak lesznek (Ioannidis 2005)12.

Véleményem szerint rendszerszintli problémardl van sz6, ami igen sok
elembdl tevédik 0ssze. Az egyik elem az elitképzés. Vilagszerte néhany tucat nagyhirt
egyetem adja ki azokat a diplomdakat, amelyekkel komoly karriert lehet csinalni a
politikdban, médidban, tudomanyban, bank- és Dbiztositdsi szektorban,
redlgazdasagban. A fejlett vildg dontési pozicidéiba tobbnyire nagyon hasonld
kulturajua és gondolkodasu emberek keriilnek, akik jobban megértik egymast, mint a
tarsadalom tobbségét add dolgozdi tomegeket. Ez egy id6 utan nyilvanvalodan felveti,
illetve megnoveli a rendszerszintli korrupcié kialakuldsanak a lehet&ségét.

A masik elem mar konkrétan a gydgyszeripar helyzetében keresendd. Az
iparag az Uj molekuldk kikisérletezésére épiil, amelyek kolosszalis dsszegekbe
keriilnek. A kutatas 80 szazaléka az Egyesiilt Allamok gydgyszeripari éridscégeiben
folyik. Az utébbi évtizedekben egyre nehezebb eredményeket elérni, uj
gyogyszereket el6allitani. Ek6zben ott vannak a régi molekuldk, amelyeken mar nincs
haszon, generikus gyégyszerekké valtak, barhol el6allithatok, lejart a rajuk vonatkozo
szabadalmi oltalom. Rdadasul egyre tobb mindenre lehet ket hasznalni. Eurépaban,
ha lehet még rosszabb allapotban van a gyogyszeripar. A kozegészségligy igyekszik
mindenen spérolni (1asd kérhazreform), generikus gydgyszereket hasznalni, illetve a
betegségek korai felismerésével elkeriilni a magas koltségekkel jaré kezeléseket
(Valverde 2013). Ugyanakkor a helyzet kilatastalansagat enyhiti, hogy a
gyogyszeripar a vilagon mindeniitt az egyik legnagyobb lobbier6vel rendelkezd
szektor, amely egyarant jé kapcsolatokat dpol a politikaval és a tudomannyal?3. Ma az

11 Es akkor még nem beszéltiink a gyermekek pszichéjében a rendkiviil karos narrativaval (pl. a
bilintudatkeltéssel), a szabad mozgast korlatozé intézkedésekkel, vagy az egésznapos iskolai
maszkviseléssel okozott karokrél (Dupont 2022).

12 Az ilyen megaprojekteknél jelent6s pénziigyi és karrier érdekek forognak kockan, és az
Osszeférhetetlenség és az el6itélet noveli az elfogultsagot. Tovabba az egyes csoportok hajlamosak inkabb
a pozitiv eredményeiket megosztani a tobbi csoporttal, illetve a kudarcaikat eltitkolni, ami végiil
ellentmondasos eredményekhez vezethet (Ioannidis 2005).

13 Ha megvizsgalnank a COVID-valsag alatt magas (tanacsaddi) poziciéba Kkeriil6 professzorok, valamint a
féaramu médiaban megsz6lalé szakért6k kapcsolédasat a Big Pharma vilagaval, nagy eséllyel jelents
osszeférhetetlenségeket talalnank.
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orvosi kutatdsok mar nem is létezhetnének a gyogyszeripari kapcsolédasok és
tdmogatasok nélkil, mivel az dllam szinte teljesen kivonult errdl a teriiletr6l. Ennek
megfelelen a legnagyobb orvosi szaklapokban megjelend cikkek jelentés hanyada a
Big Pharma megrendelésére irédik, és inkabb tekinthet6 marketinganyagnak,
semmint tudomanyos publikacionak. A gyogyszeripar és a kutatéorvosok kozotti
munkamegosztas egyszer(: a l1ényeg, hogy az ipar adja a pénzt (kutatasra, utazasra,
konferencian valé részvételre), az orvosok ,adjak” a kisérletekhez sziikséges
emberanyagot, illetve végzik el az embereken a megfelel6 teszteket (UPR TV 2023).

Tovabbi elem a puzzle-ben a tulajdonosi struktira, amely az egész rendszert
Osszefogja. Ha valaki veszi a faradtsagot, és kikeresi a Yahoo Finance honlapon a
t6zsdén jegyzett amerikai cégek tulajdonosi struktarajat, érdekes felfedezést tehet:
szinte minden nagyvallalatban a legnagyobb tulajdonosok kozott, altalaban az els6
két helyen ott szerepel a vilag két legnagyobb vagyonkezel6 tarsasaga, a Vanguard és
a Black Rock. A harmadik hely altaldban a State Street Corporationé. Ez a harom
oridsbefektetd cég a S&P500-as listan szereplé cégek kozel 90 szazalékaban bir
tulajdonnal. Ugyan6k az amerikai médiapiac 90 szazalékat ellen6rz6 hat
médiatarsasagbdl négynek a top-befektetdi kozott is ott vannak (Mercola 2021).

A fenti elemeket dsszerakva - és anélkiil, hogy azt allitanank, a gyégyszeripar
maga krealta volna a virust vagy a valsagot - nem csodalkozhatunk azon, ha az iparag
(és ,csatolt részei”: a politika, a média és a tudomany viladganak szerepl6i),
meglovagolva az emberek félelmeit és hidnyos természettudomanyos ismereteit,
alaposan kihasznalja az Gj koronavirus kinalta remek alkalmat tizleti eredményének
a feltornaszasara. Nem volt ok nélkil vald, hogy az egyik legrangosabb brit orvosi
szaklap, a BM]4 ligyvezetd igazgatdja 2020 novemberében ,Covid-19: a tudomdny
dtpolitizdldsa, korrumpdldsa és elnyomdsa” cimmel irt szerkesztGségi cikkében
tiltakozott az ellen, hogy a politikusok és a kormanyok - ugyan koézérdekre, az
innovacié tamogatdsara és az Uj diagnosztikai mddszerek és kezelések minél
gyorsabb bevezetésére hivatkozva, a valésagban azonban nagyon is kézzel foghat6
politikai és pénziigyi haszon érdekében - tonkretegyék a tudomanyt. Szerinte a
Covid-valsagot kihasznalva a politikusok és az ipar képvisel6i, valamint a tuddsok és
az egészségiigyi szakért6k nagyszabasu, a kozegészségiigyet karosito, opportunista
sikkasztadsba kezdtek. A vilagjarvany feltarta, hogyan manipuldlhaté az orvosi-
politikai komplexum vészhelyzetben - amikor pedig a tudomany védelme még a
szokasosnadl is fontosabb lenne (Abbasi 2020).

A gybgyszeripar nagyvallalatai mar a COVID-valsag el6tt sem riadtak vissza
torvénytelen eszkozok alkalmazasatol. Egy, a vilag (Global500-listan szerepld) és az
USA (Fortune1000-listan szerepld) 26 Big Pharma cégét gércsé ala vevo kutatasbol
kidertil, hogy 2003-2016 kozott ezen cégeknek (illetve koziiliik 22-nek, ami 85%-os
arany) osszesen 33 milliard dollarnyi biintetést kellett lerdniuk féként
megvesztegetés, illegalis jutalék fizetése, megtéveszt6é reklam alkalmazdasa, negativ
hatasok elhallgatasa, hatdsagilag nem jovahagyott céld hasznalat rekldmozasa,
valamint allami megrendel6 felé torténd tularazas miatt (Arnold et al. 2020)15. A
probléma csak az, hogy ezek a biintetések nem allnak aranyban az iparagban elérhetd
haszonnal; mondhatni, a cégek ,bedrazzdk” a lebukas lehet6ségét. Ekdzben az

14 British Medical Journal

15 Ezen a listan tobb, a COVID-valsag kapcsan ismerds név is szerepel: a Pfizer rogton a 2. helyen (18 eset,
2,91 millidrd USD biintetés, ami a vizsgalt id6szakban mért atlagos éves arbevételének 0,36%-a volt,
atlagosan 6 évig tarté tevékenységek miatt), a Johnson & Johnson a 3. helyen (15/2,67md$/0,28%/6 év),
az AstraZeneca pediga 11. helyen (10/1,72md$/0,28%/8 év) talalhaté (Arnold et al. 2020).
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emberek tiz- és szazezrei halhatnak meg (lasd példaul a Vioxx-
gyulladascsokkent6vel, vagy az opiat-tartalma fajdalomcsillapitokkal kapcsolatos
botranyt), mire j6 par év utdn a hatdsagok végre betiltjdk a veszélyes gyogyszerek
forgalmazasat. Amig a torvényszegd vallalatéridsok megusszak a méreteikhez képest
elhanyagolhat6 pénzbiintetéssel; illetve, a masik oldalrdl nézve, amig a birésagok
nem szabnak ki letdltendd bortonbiintetést az elkovetdkre, addig nehéz belatni, mit6l
valtozna a rendszer. Es itt a kér bezarul, mivel azok, akik a megfeleld biintetési
tételeket kiszabhatndk, éppen azokhoz az elitkorokhoz tartoznak, amelyeknek a
tagjait itéleteikkel sujthatnak.

Napjaink demokratikusnak nevezett politikai rendszerei sajnos nem
alkalmasak a fenti rendszerbdl val6é kitorésre, mivel a képviselok valasztasi
kampanyainak (tobbek kozott pénzzel és médiamegjelenéssel vald) tdmogatasa
megengedett, s igy altalaban a vagyonnal és befolyassal rendelkezé rétegek jeloltjei a
befutok. Igazi demokraciarol - a nép valddi uralmaroél - csak akkor beszélhetnénk, ha
a tarsadalom Osszetételét hiien tiikréz6 kozintézmények jonnének létre, amire
egyediil a politikai posztok sorsolas utjan torténd betoltése kinal elvi lehet6séget.
Realitasérzékiink azonban kétségteleniil azt mondatja veliink, hogy tarsadalmunk
nem efelé halad.

Osszegzés - kiteKintés

Mar a COVID-ot megel6z6 évtizedekben is sejthet6 volt, hogy a neoliberalis
gazdasagpolitika leginkabb a jomédu tarsadalmi rétegeknek kedvez. A 2008-as valsag
megoldasa - az, hogy nem csupan a bankokat, de a bankarokat is kimentették - majd
kés6bb a gorog addssagvalsag menedzselése - melynek sordn inkdbb egy eurdpai
orszagot taszitottak tobb generacionyi idére addssagcsapdaba, csak azért, hogy a
német és francia nagybankokat megmenthessék - megmutatta, hogy a piaci eréket és
automatizmusokat dics6ité neoliberalis ideolégia csupan papiron mutat szépen: a
fels6bb osztalyok hibaiért az alsébb osztalyok fizetnek.

Azutén jott a COVID-valsag, amely feltette az i-re a pontot: oly mértékben
forgatta fel az emberek mindennapi életét, s egyuttal annyira nélkiilozte a
tudomanyos vitat, hogy a téma vizsgalatakor a kutaté nem hagyatkozhat csupan a
sajat szlikebb tudomanyteriletének a vizsgalatara, kénytelen az orvostudomany
vilagaba is beledasni magat, miel6tt a sajat terlletén prébalna tanulsagokat
megfogalmazni.

Az egészségligyi szféra igen kevéssé volt felkésziilve egy vilagjarvanyra. Az
1980-as évek kozepétdl beinditott, neoliberalis ihletésii reformok ugyan névelték a
hatékonysagot, am hattérbe szoritottdk az intézmények eredeti funkcidjat, a
betegapolast és a gydgyitast. A koronavirus-jarvany Kitorése azutan konyorteleniil
ravilagitott a rendszer gyengeségeire: az agy- gyogyszer-, miiszer- és féként a korhazi
apolészemélyzet-hidnyra. A legnagyobb problémat azonban a félelem és a
tudatlansag, valamint a korrupci¢, illetve az ezek nyomdan hozott, szakmai kdntosbe
bujtatott, de valojaban szakmaiatlan, hibas és karos, sét, kozvetett médon tragikus
hatasu politikai dontések jelentették. llyen volt a panikkeltés, a lakossag folyamatos
ijesztgetése, az addigi orvosi tudas egyik naprél a masikra torténé semmisnek
tekintése, az orvos-beteg kapcsolat szétzilalasa, az orvosok eltiltasa attél, hogy a
betegeiket sajat legjobb tudasuk szerint (esetleg meglévo olcso virusgyogyszerekkel,
de) kezeljék.

Ezzel szemben a gydgyszeripar legdragadbb termékei és az 4j vakcindk
rekordidd alatt kaptak piacra viteli engedélyt, beszerzésiikre tobb tizmillidrd eurdért
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kotottek szerzddést az eurdpai intézmények. A fellépé mellékhatasokat igyekeztek
eltitkolni vagy elbagatellizalni. Az orvosi etikaba tlitkdz6en (mivel tesztelés alatt all6
szerekrol volt sz6) tobb orszagban korlatozasokat vezettek be az oltatlanokra, és az
egészségligyben kotelezévé tették az oltast. Mikézben - legalabbis a COVID el6tti
orvoslasi tapasztalat szerint - tudhaté volt, hogy nem lehet hatékony vakcinat
kidolgozni olyan betegségre, amely maga nem immunizal.

Franciaorszag és Svédorszag példaja azt mutatja, hogy hasonld fejlettségii -
a COVID-nak hasonl6 gazdasagi és egészségligyi kozallapotokbdl nekifutdé - és az
alkalmazott gazdasagmentési, illetve egészségiigyi valsagkezelést tekintve is
egymashoz nagyon kozel all6 orszdgokban milyen jelent6séggel birhat a valsag
lekiizdésében, hogy a cél érdekében korlatozzak-e, és ha igen mennyire, az emberek
szabadsagjogait. Tény, hogy az allampolgarokkal szemben megengedébb svéd
hozzaallas sem egészségiigyi téren (korhazba vagy intenziv osztalyra keriilés,
haldlozas), sem az értékteremtés (GDP-ndvekedés) terén nem hozott rosszabb
eredményt a joval szigorubb francidnal. Megkockaztatjuk, hogy az ismételt lezarasok
és az emberek szabad mozgasanak korlatozasa a francidknal nem csupan rovid tdvon
fékezte az orszag fejlédési dinamikajat, de a tarsadalmi kapcsolatok szétzilalasaval
kozép és hosszu tavon is ronthatja a gazdasagi novekedés esélyeit. Ekdzben a
tarsadalom és az intézmények kozotti kolcsonds bizalmon alapulé svéd modell
egészségesebb tarsadalmat és robusztusabb gazdasagi alapokat kinal a valsagbol vald
kilabalasra.

A COVID-valsagkezelésnek a legtobb fejlett orszagban alkalmazott médja két
szempontbdl is tragikus kovetkezménnyel jart.

Egyrészt végletesen megosztotta a tdrsadalmat: elfogadékra és ellenallokra,
hivékre és tagadodkra, ,felel6sen” és ,felel6tleniil” gondolkoddkra, ,helyesen”
gondolkoddkra és szimplan csak gondolkoddkra. Az alternativ véleményt
megformalé tudésok, illetve praktizal6 orvosok - példaul azok, akik a pandémia elleni
harcban a rizikécsoportokra fokuszaltak volna, és a nem-veszélyeztetett tobbségnek
meghagytak volna a szokdasos életét - nem kaptak lehetGséget az értelmes vitara, s6t
gyakran Kkirekesztés és ellehetetlenités lett a sorsuk. Pedig a tudomany éppen a vitak
altal halad elére, és egy Uj virus/betegség felbukkanasakor kiilondsen fontos lenne a
vélemények litkoztetése, az egymastol valé folyamatos tanulas. Ha adott kérdésben
csak egyféleképpen lehet gondolkodni, akkor az mar nem tudomdany, az mar
totalitarizmus.

Masrészt a 2020 és 2022 kozott az agressziv stratégidk olyan, sdlyosan
negativ mellékhatasokkal jarhatnak, mint a szegénység, az éhezés és az
egyenl6tlenségek meredek ivii novekedése. Kiilonosen rosszul jartak a gyermekek, a
didkok és altalaban a viszonylag fiatalabb munkavallalék, valamint azok a csoportok,
amelyek gazdasagi/egészségligyi/képzettségi tekintetben mar a COVID elé6tt is
hatranyos helyzetben voltak. A valsagintézkedések a tanulasi és anyagi értelemben
vett el6relépési lehetdségek besziikiiléséhez, a munkanélkiiliség névekedéséhez, és
sok esetben a jovGkeép, az életcélok elvesztéséhez vezettek.

Kérdés: miként juthatott el a fejlett vildg nagyrésze idaig? A COVID elétti
orvoslasi, jogi és egyéb normdak teljes tagadasaig? A szakmailag megalapozatlan
dontések sorozataig? Osszetett problémara nem lehet egyszerdi valaszt adni.
Valészintileg rendszerszintli a baj, s a rendszer sok elembdl all. Az elitképzés, a
gyogyszeripar lobbiereje, dltaldban a nagyvallalatok tulajdonosi szerkezete - mely
olyan szintii (t6ke s ezaltal hatalmi) koncentraciot rejt, amely a politika, a média és a
tudomany felé kialakitott ledgazasai révén képes donté moédon befolyasolni a
kozvéleményt - alkotjak ennek a rendszernek a legfébb elemeit.
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A fenti elemeket dsszerakva - és anélkiil, hogy azt allitanank, a gyogyszeripar
maga kredlta volna a virust vagy a valsagot - nem csodalkozhatunk azon, ha az iparag
(illetve maga a ,rendszer”), meglovagolva az emberek félelmeit és hidnyos
természettudomanyos ismereteit, alaposan kihasznalta az 0j koronavirus kinalta
remek alkalmat a tovabbi gazdagodasra.

A gydgyszeripar nagyvallalatai mar a COVID-valsag el6tt sem riadtak vissza
torvénytelen eszkozok alkalmazasatol. A problémat az okozza, hogy a kiszabott
biintetések nem 4allnak ardnyban az ipardgban elérheté haszonnal; mondhatni, a
cégek ,bedrazzak” a lebukdas lehetségét. Ekdzben az emberek tiz- és szazezrei
halhatnak meg, mire j6 par év utdn a hatdésdgok végre betiltjdk a veszélyes
gyogyszerek forgalmazasat. Amig a torvényszegd vallalatéridsok meglsszak a
méreteikhez képest elhanyagolhaté pénzbiintetéssel; illetve, a masik oldalrél nézve,
amig a birésagok nem szabnak ki let6ltend6 bortonbilintetést az elkovetdkre, addig
nehéz belatni, mit6l valtozna a rendszer. Es itt a kor bezarul, mivel azok, akik a
megfeleld biintetési tételeket kiszabhatnak, ugyanazokhoz az elitkdrokhoz tartoznak,
amelyeknek a tagjait itéleteikkel stijthatnak.
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The study examines the socio-economic antecedents of the management of the
coronavirus pandemic and the crisis that arose in connection with it, the previous
crisis managements that undermined the principles of neoliberal economic policy, the
most important mistakes and lessons learned from the COVID period, and how most
of the developed countries could go so far as to almost completely abandon the
existing legal, social and ethical standards, as well as the by then accumulated
knowledge in medicine just to deal with a new virus. Taking the example of two EU
members of comparable level of development, it demonstrates how important it may
be in overcoming the crisis whether, and if so, to what extent, people's freedoms are
restricted to reach the end goal. Due to the complexity of the COVID crisis, the study
combined the examination of socio-economic processes with the possibly most
complete assessment of the achievements in medicine.
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PENZUGYI ISMERETEK OKTATASA ES AZ IKT ESZKOZOK
ALKALMAZASANAK OSSZEFUGGESEI 1.

SZOKE BRIGITTA! - TOTH ESZTER ILONA?

Absztrakt

Jelen kutatasunk célja, hogy megvizsgaljuk a pénziigyi kultira formalasanak
lehetéségeit az informacids és kommunikaciés technolégiakkal (tovabbiakban: IKT
eszkozokkel) az oktatasban. Mar a 2008-ban kirobbant gazdasagi vilagvalsag és az
azzal jaré negativ kovetkezmények rairanyitottdk az emberek figyelmét a pénziigyi,
gazdasagi ismeretek relevancidjara. Ahhoz, hogy a jovében elkeriiljiink egy ilyen
szint( vilagvalsagot, elengedhetetlen, hogy a jov6 generacidit tudatosabb pénziigyi
gondolkodasra és dontéshozatalra neveljiik. Ezt az allaspontot tovabb erdsitette a
2020-ban kezd6d6 Covid-19 koronavirus-jarvany (tovabbiakban: Covid19), amely a
negativ hatadsokon kiviil szamos uj lehetéséget hordozott magaban, tobbek kozott a
digitdlis transzformaciét. A technoldgia fejlédése Uj kapukat nyitott meg az
oktatdsban is, hiszen a munkaerdpiac egészen 4j kompetenciakészletet, 4j ,skill”-eket
kivan meg a human t6kétdl is, amelyet idSbe telik akar a magyar, akar a versenytars
gazdasagoknak magukra szedni. Az IKT eszk6zok alkalmazdsanak Osszefiiggéseit a
pénziigyi ismeretek oktatasaban két cikk keretében kivanjuk bemutatni.

Kulcsszavak: pénziigyi kultira, pénziigyi miiveltség, informaciés kommunikacids
eszkozok, digitalis kompetencia, digitlis transzformacié

Bevezetés

A pénziigyi oktatas sajnos csak lassan, hosszu tdvon képes visszaigazolni a befektetett
id6t és energiat. Sok esetben a rovid tavd érdekek és a jelen problémai feliilirjak a
hosszu tavu célokat, tovabbra is sokan k6zonyosek a pénziigyeik irant és nem néznek
1-2 évnél el6rébb. A vildgban zajlé rohamléptii valtozadsoknak kdszonhetéen sokan
bizalmatlanul allnak a jov6hoz, igy nem terveznek tudatosan elére. Itt nemcsak a
gazdasagi ciklusokkal Osszefiiggé pénziigyi okokon alapulé valsdgokra gondolok,
hanem az informatika térhdditasara is. A vilag legfontosabb sikertényezdje az
informatika lett, amely nem csupan hattérfolyamatként jelenik meg, hanem stratégiai
teriiletté nétte ki magat az élet szamos teriiletén. Az alap-, kozép- és fels6oktatasban
is elére kell mozdulni a digitalizaciéban, tehat az oktatasi intézményeknek nagyon
nagy felelésségiikk lesz a jov6 nemzedékének a digitdlis pdalyara terelésének
szempontjabdl. A pénziigyi kultiraval rendszeresen szinonimaként hasznalt
fogalmak a pénziigyi miiveltség és pénziigyi tudatossdg. Az angol nyelvi
szakirodalmak gyakran a financial literacy kifejezést alkalmazzak, amelynek egyarant
megfeleltethetd a pénziigyi kultira és pénziigyi tudatossag magyar kifejezésiink is.
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Lusardi et al. (2010) szerzék allaspontja szerint a pénziigyi kultira, mint financial
literacy a tudast, mig a pénziigyi er6forras, mint financial capability az ismeretek
gyakorlati alkalmazasanak képességét jelenti. Azonban Czakoé et al. (2011) szerint a
pénziigyi kultura fogalomkore vita targyat képezheti a kiilonb6z6 szerzok esetében,
hiszen annak ellenére, hogy magaba foglalja a pénziigyekkel kapcsolatos ismeretek
korét, megkérdbjelezhet6, hogy milyen széles azoknak a készségeknek és
ismereteknek a spektruma, amelyeket a pénziigyi kultira korébe sorolhatunk. A
Gazdasagi Egyiittm{ikodési és Fejlesztési Szervezet (Organization for Economic
Cooperation and Development, a tovabbiakban: OECD, 2013) definici6ja szerint ,a
pénziigyi tudatossag olyan képesség, ami lehetdvé teszi a pénziigyi forrasok hatékony
gyarapitasat, nyomon kdvetését és felhasznalasat oly mdédon, hogy az hozzajaruljon
mind az egyén, mind a csaladja, mind vallalkozasa jolétének és gazdasagi
biztonsagadnak megerdsitéséhez.” (Pénziigyi tudatossag fejlesztésének 2017-2023
stratégidja, 2016) Magyarorszagon, az Allami Szamvevészék (2014)
megfogalmazasaban a kdvetkez6 definicidja terjedt el: ,A pénziigyi kultira a pénziigyi
ismeretek és képességek olyan szintje, amelynek segitségével az egyének képesek a
tudatos és koriltekinté dontéseikhez sziikséges alapvetd pénziigyi informacidkat
azonositani, majd azok megszerzése utan azokat értelmezni, és ez alapjan dontést
hozni, felmérve dontésiik lehetséges jovObeni pénziigyi, illetve egyéb
kovetkezményeit.” (Németh, 2014; 5 p.) A pénziigyi miiveltség legkorabbi definicidja
1997-re tehet6, amely a Jump Start Coalition kozépiskolasokat vizsgald
tanulmanyahoz kothetd, mely szerint ,Az ismeretek és készségek felhasznalasanak
képessége a pénziigyi er6forrasok hatékony kezelésére az egész életen at tartd
pénziigyi biztonsag érdekében” (Hastings et al. 2012; 5 p.).

Mindemellett a technolégia rohamléptfi fejlédésének kdszonhet6en Polak et
al. (2020) szerzékkel egyetértve a legujabb definiciok meghatarozasakor mar a
technoloégiai hatasokat is sziikséges figyelembe venni. Hiszen az 1ij technoldgiak
atszovik a mindennapjainkat, ennek eredményeként tobb ismeretre és digitalis
készségre van sziikség ahhoz, hogy hatékonyan tudjuk hasznalni a kiilonféle
technolégidkat. A pénziigyek vilagaban megjelené digitalis kérnyezet hatdsara még
fontosabba valt a pénziigyi miveltség fejlesztése az egyéni, vallalati és kormanyzati
intézmények szintjén is. Kulcsfontossagat a jelenlegi pandémiads idészak is
meger6siti, hiszen a megfelel6 kockazatkezelési, befektetési dontések
létfontossaguak példaul a gazdasagvédelmi intézkedésekben, a banki szolgaltatasok
piacan, vagy akar a kormanyzati tdmogatasi programokban valé eligazodasban.
Fontos megemliteni a pénziigyi technolégiat (financial technology, a tovabbiakban:
fintech), amely olyan pénziigyi rendszerként definidlhat6, amely 4j termékeket,
szolgaltatasokat és tizleti modelleket alkot 6tvozve az Uj, modern technolégidkkal.
Ezek a technoldgiai megoldasok gyorsabba, rugalmasabba és koltséghatékonyabba
teszik a pénziigyi rendszereket. Ide sorolhatdk a gyors elterjedésiikben meghatarozd,
a lakossagi felhasznalok szamara is kényelmesen alkalmazhat6 olcsd, vagy akar
teljesen ingyenesen hasznalhat6 platformok. A fintech két alapkérdése, egyrészt a
fizikailag kiépitett halézatok és infrastruktira, masrészt pedig a biztonsagos
adatkezelés. A pénziigyi technoldgia Susanti et al. (2020) szerint hatassal lehet a
monetdris és a pénziligyi stabilitdsra, a fizetési rendszerek prudens és hatékony
miikddésére. Véleménytink szerint az innovacio6 pozitiv eredménye, hogy egyszeriivé
és kényelmessé teszi a pénziigyeket, a készpénzkimélé alternativak hasznalataval
novekszik a vasarlasi tranzakciok nagysaga és értéke, ami hozzajarul a gazdasagi
novekedéshez. Kdlman (2021) kutatasai alapjan a tanuld6k online vasarlasi dontéseit
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a pénziigyi miiveltség és a pénziigyi technolégidk ismerete alakitjak, tehat ezekre a
kardindlis teriiletekre is fel kell késziteni a felndvekv generaciot.

Jakovac - Németh (2017) szerint a pénziigyi kultdra fejlesztési stratégidjanak
modszerei és csatorndi sokrétiiek, mivel szem el6tt kell tartani a pénziigyileg
sériilékeny tarsadalmi csoportokat, az eltérd haztartasi sziikségleteket, valamint az
adott orszag pénziigyi intézményrendszerének fejlettségét és szabalyozasi
kérnyezetét. A pénziigyi kultura fejlesztés eszkozeit a 1. dbra ismerteti. Kiemelt
stratégiai cél, hogy a pénziigyi ismeretek olyan részei legyenek az iskolai
tananyagnak, mint akdr az informatikai és digitalis készségek. Visszacsatolva a
korabban emlitett pénziigyi technoldgiak térhdditasara, véleményiink szerint
elengedhetetlen a harom készség parhuzamos fejlesztése ahhoz, hogy olyan
piacképes és adaptiv tudassal rendelkez6 fiatalokat neveljiink fel, akik képesek a
tarsadalmi és gazdasagi kihivasokra reziliensen reagalni.

1. dbra A pénziigykultiira-fejlesztés eszkdzei

Iskolai
oktatas
Keépzések
Tanacsadas
Informaciotarak,
informiciés anyagok
Online
alkalmazasok
fejlesztése

Forrds: (Jakovdc - Németh, 2017; 202 p.)

A XXI. szazadban rohamléptli technolégiai fejlédésnek lehetiink szemtani,
amelyeknek eszkozeit és abban rejlé lehetdségeit meglatasaink szerint érdemes az
oktatas szinterében is kamatoztatni. ,Az 4j IKT tendencidk ismerete és konstruktiv
alkalmazasa a modern tanulas-tanitas nélkiilozhetetlen része.” (Benedek, 2013; 13
p.) A tanuldk jelentds része rendelkezik okostelefonnal, internet-szolgaltatassal, hisz
a felnovekvdé generacionak nélkiilozhetetlen a folytonos online kapcsolat, igy az
oktatas is rakényszeriil, hogy adaptalddjon a valtozasokhoz. A kihivasok atszovik az
életiink minden részét, ez al6l az oktatasi rendszer miikddése és tevékenysége sem
jelent kivételt. A jarvanyhelyzet okozta tavoktatas hatdsai tovabb igazoltak, hogy az
eddig jol bevalt és alkalmazott pedagégiai médszereken tul, at kell transzformalni
azokat a mai modern kor tdmasztotta elvarasoknak, djdonsagoknak és igényeknek
megfelel6en. Masrészt, a vallalati szinten végbemend digitalis atalakulasnak
koszonhet6en, megnovekedett a kereslet a munkaerdpiacon, azon munkavallalék
irdnyaba, akik magas szintii digitalis készségekkel rendelkeznek. Ebbdl ad6ddan ugy
gondoljuk, hogy az oktatas fékuszaban a digitalis kompetenciak fejlesztésének kell
allnia, beépitve és hasznositva azt a megszerzett tudast és gyakorlatot az egyéb
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targyak ismereteinek elsajatitdsdhoz. Az IKT mint eszk6z az informacids technika (IT)
vagy informacios és kommunikacids technika (IKT) technolégidk 6sszességét foglalja
Ossze. Stefan Detschew (2007) egy altaldnosan hasznaltban 1évé megfogalmazast ad
meg definicioként: ,Az IKT magaban foglalja a teljes korii technoldgiai tervezést az
informaciéhoz valé hozzaféréstdl a feldolgozason at az atadasaig: az informacio
gyljtésének, tarolasanak, tovabbitasanak és prezentalasanak hardver-, szoftver- és
média feltételeit, legyen az informacié formaja hang, adat, szoveg vagy kép. Magaba
foglalja a telefon, mobiltelefon, hardver, szoftver teriiletét egészen az internetig.”
(Detschew, 2007; 28 p.) A fogalomnak szamos megkdzelitése ismert, azonban nincs
egyhangtlag elfogadott definici6, mint ahogy Molnar (2008) szerint nincsenek
konkrétumok és modszerek sem az IKT meghatarozasara, igy tulajdonképpen olyan
eszkozok, technoldgidk, szervezési tevékenységek, innovativ folyamatok
Osszességeként frhaté korbe, amelyek az informdacié- és a kommunikaciokozlést,
feldolgozast, aramlast, tarolast, kodolast segitik el6, gyorsabba, konnyebbé és
hatékonyabba téve ezaltal a folyamatokat. ,Az IKT az oktatdsban els6sorban az
oktatds kibernetikai, rendszer elméleti, kommunikacié elméleti alapokon torténd
megtervezésének olyan atfogd pedagodgiai stratégidja, amely biztositja a tananyag
hatékony elsajatitasat, korszer( informaciohordozo6 anyagok, eszk6zok es médszerek
egyiittes felhasznalasaval.” (Lengyelné et al., 2015; 12 p.) Egy masik megkdzelités ,az
értelmezési lehet8ségei alapjan definidlja

e Az IKT, mint eszkoz

e Az IKT, mint ellen6rzési eszkoz és automata technika

e Az IKT, mint szervezési technika

e Az IKT, mint média és 6sszekapcsolhaté technika

e Az IKT, mint fejlesztési és tarsadalomalakito6 folyamat

e Az IKT, mint technikai gyakorlat” (Molnar, 2009)

Az Eurépai Parlament és a Tanacs egész életen at tarté tanulashoz sziikséges
kulcskompetencidkrdl sz6l6 ajanldsdban megjelenik a digitadlis kompetencia is,
amelynek definidlasara tobb kisérlet is tortént az elmult években. ,A digitalis
kompetencia magaban foglalja az informacids tarsadalmi technolégidk (IST)
magabiztos és kritikus hasznalatat a munka, a szabadid6 és a kommunikacié terén. Ez
az IKT terén meglévo alapvet6 készségeken alapul: szamit6gép hasznalata informacié
visszakeresése, értékelése, tarolasa, el6allitdsa, bemutatasa és cseréje céljabdl,
valamint a kommunikaci6 és az egyiittm{ik6d6 halézatokban valé részvétel céljabol
az interneten keresztiil.” (Az Eurépai Parlament és a Tandacs, 2006.)

Véleményiink szerint oktatoként kiemelt feladatunk van abban, hogy
eldsegitsiik a pénziigyi ismeretek elsajatitasat, hogy felhivjuk a tanuldk figyelmét
arra, hogy minden dontésiiknek, tulajdonképpen kozvetleniil vagy kozvetve, van
financidlis vonatkozadsa, hogy minél tébb gyakorlati, szemléletes példakkal,
esettanulmanyokkal 06sszekapcsolva magasabb szintre emeljik a pénzigyi
jartassagukat ahhoz, hogy megfontolt és ésszeri dontéseket tudjanak hozni a
pénziigyeikrél. A hagyomanyos oktatdsi mdédszerek hasznalata mellett, Baranyi -
Csernak  (2021) véleményével egyetértve, a  szitudciés feladatokra,
helyzetgyakorlatokra épiilé oktatasi megoldasok el6térbe keriiltek, az utébbi Német
(2020) szerint kiilondsen arra alkalmas, hogy ne csupan ismereteket kozo6ljon, de
mentalitast és attitlidot, a pénziigyi személyiséget is formalja.
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Anyag és médszertan

Kutatasunk arra épiil, hogy a pénziigyi tudatossag, a pénziigyi kultura hogyan
formalhat6 tanérakon kiviili tevékenységekkel. Célunk, hogy megvizsgaljuk, hogy a
kiilénféle interaktiv programok hogyan tdmogatjdk a gazdasagi technikumban
tanulék pénziigyi tudasszintjét, a pénziigyek irdnt tanusitott hozzaallasat,
érdeklédését. ,A kérdbives vizsgalat a leggyakrabban hasznalt primer kutatdsi,
informaci6szerzési technika, alkalmas leird, magyarazo és felderit6 célokra.” (Boncz;
2015, 32 p.) A Google {irlap (Google Forms) segitségével allitottuk 6ssze a 23 db zart
és 1 db nyitott kérdésbdl allé kérddivet. A Google altal kinalt ingyenes felmérés
adminisztraciés web-alapu szoftver kivaléan tdmogatta munkankat. ,A mintavétel
olyan eljaras, amelynek segitéségével az alapsokasagbdl kivalasztjuk a ténylegesen
vizsgalni kivant részt, a mintat. A rétegzett mintavétel olyan mintavétel, amely a
populacié egyes, a kutatas szempontjabdl 1ényegesnek itélt rétegeibdl aranyaiknak
megfeleld, vagy egyenl6 képviseletet biztosit a mintaban.” (Falus et al,, 2011; 28 p.) A
rétegzett mintavételezés a szakképzésben tanuld didkok részére iranyult, ami az
Eszak-magyarorszagi régioban, a Heves megyei kozgazdasagi technikumokba keriilt
kikiildésre, elektronikus formaban.

Onkitéltds kérdéivforméat alkalmaztunk, a kérd6iv 2022 tavaszan 3 hénapig
volt nyitott. A kitdltéshez kériilbeliil 10-15 percre volt sziikség. Osszesen 123 db teljes
kord kitoltés érkezett be, amelynek MS Excel adatait az IBM SPSS (Statistical Package
for Social Science; Tarsadalomtudomanyok szamara Kkifejlesztett) statisztikai
programcsomagba formaztuk at. A vizsgalatokat az SPSS szoftver 25. verzi6javal
hajtottuk végre. Az alabbiakban a kutatasi mintam f6 demografiai adatait ismertetem.
Ahogyan kordbban mar emlitettiik, a mintavételezés a Heves megyei kozgazdasagi
technikumok osztdlyaiban tanulé hallgaték korében tortént. A  kitolték
korcsoportjanak megoszlasat a 2. dbra mutatja be. Az abrardl leolvashatd, hogy a
legtobb (54,47%) kitoltés a 17-18 évesek korcsoportjatol érkezett, ezt kovette a 14-
16 évesek korcsoportja (33,33%), végezetiil a 19-20 évesek korcsoportja (12,20%).
A Kkitolték nem szerinti megoszldsa alapjan, a 123 db kitoltésbdl 61 db kitoltés
(49,59%) érkezett a férfiaktol, 62 db kitoltés (50,41%) a n6ktol. A kitolték 49,59%-a
pénziigyi szamviteli tigyintéz6 szakon, a 31,71%-uk vallalkozasi tigyviteli ligyintézo,
mig a 18,70%-uk logisztikai technikus szakon tanul.

2. dbra A vizsgdlt minta korcsoport szerinti megoszldsa (n=123)
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Forrds: sajdt szerkesztés
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Elsédlegesen leir6 statisztikai elemzéssel kivanjuk bemutatni a valtozasokat. ,Az
atlag (mean) az elemek szamtani atlaga, alkalmazasa intervallum és aranyskala
esetén a legmegfelel6bb, ugyanakkor nem alkalmazhat6é példaul sorrendi, illetve
nominalis (névleges) skalak esetén. A mddusz (mode) a leggyakrabban el6forduld
elem.” (Sajtos-Mitev, 2007; 93 p.) Az adatbazis elemzéséhez kereszttabla-elemzést is
alkalmaztunk. ,A kereszttabla-elemzés lényege, hogy két — az elemzés szempontjabol
relevans - valtoz6é kapcsolatat prébaljuk feltdrni, amelyre a kutatds elméleti
megkdzelitése, illetve akar egy véletlen megérzés alapjan jutottunk.” (Sajtos - Mitev,
2007; 139 p.) A két valtoz6 kozotti osszefiiggésre a Pearson-féle Khi-négyzet (Chi
Square Tests) adja meg a valaszt.,Minél nagyobb a Khi-négyzet értéke, annal er6sebb
a sztochasztikus kapcsolat.” (Tothné, 2009, 25 p.) A Khi-négyzet proba alapjan
megallapithato, hogy ha az altalam valasztott 0,05 szignifikanciaszint (Significance)
(5%) alatt van, akkor a mintdban van kapcsolat a két valtoz6é kozott. Miutdn
bebizonyosodott a két valtozordl, hogy statisztikai kapcsolat van kozottik, ugy a
kapcsolat erdsségének a vizsgalatdhoz asszocidcios egyttthatot kell szamolni. A
kapcsolat szorossagat pedig a Cramer egyiitthat6 fejezi ki. A mutaté alapvetden 0 és
1 kozott szorodik, amennyiben az érték az ,1” felé kozelit, gy erésebb a kapcsolat a
két valtoz6 kozott. A dolgozatban a kovetkezd intervallumok alapjan vontam le
kovetkeztetéseket: gyenge kapcsolat < 0,2; kézepesen erds kapcsolat 0,201-0,301
kozott, szoros kapcsolat = 0,346.

Eredmények

El6szor megvizsgaltuk, hogy a pénziigyi-gazdasagi tantargyak oktatdsa soran az
oktaték milyen mértékben alkalmaznak IKT eszkozoket a kiillonb6zd
munkamaddszerek esetében, ennek 6sszefiiggéseit a 3. dbra ismerteti. Az IKT eszk6zok
bevonasat a kilonb6zé munkamddszerekbe 1-6 Likert-skaldbol adédodan, a harom
feletti értéknél tartom magas szintiinek.

3. dbra: Az IKT eszk6zok alkalmazdsa a kiilonb6zé munkamdédszerekben
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Forrds: sajdt szerkesztés
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A legmagasabb értéket az el6adas modszere kapta, ahol a valaszaddék 92,70%-a adott
harmas feletti értéket. A magas értéket magyarazza, hogy egy-egy téma részletes,
monologikus szébeli kifejtését gyakran kiegészitik vazlatpontokbdl 4116 prezentacids
el6adasanyaggal is, amelynek levetitése elGsegiti a tanul6k szamara a hosszabb ideig
tartd el6adas nyomon kovetését, jegyzetelését, masrészt az oktatd szamara is
segitséget jelent a témak kifejtésének sorrendjében, az id6keret betartasaban, a f6
témavonal megtartasaban. A masik kiugroé értéket (93,50%) a tanuléi kisel6adasok
jelentették. A tandri magyardzat sordn 75,60%-ban jelent6s az IKT eszkdzok
bevonadsa, ezt azzal magyarazom, hogy egyre tobb tanar egésziti ki mondandoéjat és az
Osszefliggéseket az adott témahoz kapcsol6dé vided anyaggal, szavazo-értékeld (pl.:
Kahoot) feladattal, esetleg a gyakorlati Osszefiiggésre épilé szamitoégépes
szimulacios feladatokkal. Az elbeszélések esetében csupan 19,60%-ban alkalmaznak
rendszeresen IKT eszkozoket. A szemléltetés és Kkisérlet modszerénél a
tanulmanyozand6 targyak, jelenségek, folyamatok elemzésénél 53,70%-ban
alkalmaznak IKT eszkozoket. A megbeszélés (8,20%) és a vita (2,40) kaptik a
legalacsonyabb értékeket, mivel alapvetéen ezen mddszerek keretében a tanitas
anyagat kotetlen formaban dolgozzak fel a hallgatdk, fejlesztve ezzel sajat
alkotokészségiiket. A szimulacioés feladatoknal 46,30%-ban jelentds az IKT eszkozok
alkalmazasa, hiszen a szamitdgép hasznalataval a mai technolégia mellett szinte
minden modellezhetd. Az 06nallé és csoportos ismeretszerzésre épiild
projektmodszereknél csak 22,80%-ban alkalmaznak rendszeresen IKT eszkozoket. A
hazi feladatok tekintetében 67,50%-ban alkalmaznak rendszeresen IKT eszkozoket,
véleményem szerint ez a kiugrdé érték a virtualis osztalytermek és e-learning
rendszerek aktiv hasznalatanak is koszonhetd, amelyek elterjedésében jelentds
szerepet jatszott a Covid19 hatdsara dtmenetileg bevezetett tavoktatas. Ugy véljiik,
hogy a virtualis osztalytermek és e-learning rendszerek hasznalata a személyes
oktatast is kivaldan kiegészitik.

1. tabldzat: Az IKT eszkézok bevondsa a kiilonbozd oktatdsi médszerekbe

Tanari Szemlél- Szimula- Tanuldi
Elg- El- Meg- Projekt- Hazi

magya- tetés, Vita cids kis-
adas beszélés beszélés maddszer feladat

razat kisérlet feladatok el6adas
Atlag 524 4,42 2,19 3,59 1,76 | 1,47 3,20 2,75 493| 4,02
Median | 6,00 5,00 1,00 4,00 1,00| 1,00 3,00 3,00 5,00 4,00
Moédusz 6 6 1 4 1 1 1 3 5 4
Széoras 1,017 | 1,520 1,753 1,557 1,255(0,717 1,643 1,157| 0,993 1,094

Forrds: sajdt szerkesztés

A technolégia fejlédése szamos 1j és valtozatos lehetdséget tar fel az oktatasban,
amelyekkel érdemes élni, hogy izgalmasabbd, valtozatosabbd és hatékonyabba
tegyiik az ismeretkozlést. A fentebbi 1. tablazat leiré statisztikai adatai (atlag, median,
modusz, szdras) is alatdmasztjdk, hogy az IKT eszkdzoket az el6adas, tanuldi
kisel6adés, hazi feladatok megolddsa kapcsan alkalmazzdk a leginkdbb, mig
legkevésbé a vita, megbeszélések, elbeszélések soran.
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A kérdbéivet kitolt6 tanulék Osszességében elégedettek a tanaraik IKT
kompetenciaival, mivel 1-6 fokozatd Likert-skalan 89% adott harmas feletti értéket,
az atlag értéke: 4,93, a median: 5,00, a moédusz: 5, és a szdras: 0,907. A didkok sajat
kompetenciaikat ezen a téren joval magasabbra értékelték, mivel senki sem adott
négyesnél alacsonyabb értéket, az atlag értéke: 5,26, median: 5,00, a modusz: 5, és a
szoras pedig 0,476. Az dsszefiiggéseket a 4. abra kérdiagramjai mutatjak be.

4. dbra: Az oktatok és a tanulék IKT kompetencidirdl alkotott vélemény
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Forrds: sajdt szerkesztés

A kovetkezd elemzésiink a kereszttabla-elemzés moddszerével arra irdanyult, hogy
megvizsgaljuk, hogy van-e 6sszefliggés az oktatdk IKT kompetenciai és a kozott, hogy
az elméleti tananyagot mennyire hozzak 6sszefliggésbe a mindennapi gazdasagi-
pénziigyi folyamatokkal. A 2. tablazat adatai szerint a Pearson-féle x2 prdba
eredménye szerint van szignifikans dsszefiiggés a két valtozo kozott, tehat az oktatok
IKT kompetenciai befolyasoljak, hogy az elméleti és a gyakorlati tananyagot milyen
meértékben hozzak dsszefliggésbe. Hiszen minél magasabb szinten kezelik a digitalis
eszkozoket, annal valtozatosabb modszerekkel és eszkozokkel adhatjadk at és
gyakorolhatjak a pénziigyi ismereteket. A Cramer-féle egytitthaté (0,256) kozepesen
erds kapcsolatot mutat.

2. tabldzat: Az oktatok IKT kompetencidi és az elméleti és gyakorlati tananyag ésszekapcsoldsa
kézétti osszefiiggés

Erték Szabadsagfok Szignifikanciaszint
(DF)
P(izarson-fele Phi- 24,205 9 0,004
negyzet
Cramer-féle
egyiitthato 0,256 0,004
Minta 123

Forrds: sajdt szerkesztés
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Osszefoglalas

A jovo a felnovekvd generdcidk tudatossagaban rejlik, igy a pénzigyi tudatossag
fejlesztésének kulcsteriilete az ifjisagi korosztaly pénziigyi tudatossaganak
elémozditasa. Kiemelt szerepet kapnak a koézgazdasagi technikumok, amelyeknek
felel6sségiik van abban, hogy olyan magas szintli gazdasagi, pénziigyi ismeretekkel
rendelkezé szakembereket képezzenek, akik hosszii tdvon hozzajarulnak a
nemzetgazdasag pénziigyi stabilitisanak er6sodéséhez. Ehhez viszont, elsé
1épéskeént, fel kell kelteni a gyermekek érdeklédését a pénziigyi ismeretek irant. Mivel
a pénziligyi piacok és eszkozok fejlédése, a pénziigyi vilag miikodése szorosan
Osszefiigg a technoldgia fejlédésével is, igy a pénziigyi ismeretek oktatdsa soran
elengedhetetlen a kiilonféle technoldgidk bevonasa a tanitasi-tanulasi folyamatban.
Masrészt a jelenlegi kdzépiskoldsok a Z-generacioba tartoznak (2000-2009 kozott
sziilettek), akik jol tajékozddnak az online térben, kimagasloak a digitalis ismereteik,
és az Oket megel6z6 nemzedékekhez Kképest sokkal kifinomultabb IT
problémamegoldé készségekkel rendelkeznek. Tehat a digitalis készségekkel
rendelkez6 generaci6 pénziigyi kultiraja agy formalhatd, ha figyelembe vessziik a
generacio jellemzoit, és az IKT eszk6zok hasznalatat beépitjiilk a tanitis-tanulas
folyamataba. Viszont ez megkoveteli az oktatd kollégaktol is, hogy kell6 nyitottsaggal
kezeljék a technolédgia fejlédését és készség szintjén sajatitsak el a kiilonféle digitalis
eszk6zok hasznalatat. A primer kutatisom alatamasztotta, hogy az oktatok IKT
kompetenciai befolyasoljak, hogy az elméleti tananyagot milyen mértékben hozzak
Osszefliggésbe a mindennapi gazdasagi és pénziigyi folyamatokkal. Mivel a gyakorlat
megkoveteli a magas szintll digitalis tudast, a legtobb pénziigyi folyamat
technoloégiaval iranyitott, igy a tanar akkor lesz képes atadni hitelesen az elméleti
tudasat, ha a gyakorlati Osszefiiggéseket is beépiti a tandrakba. A jatékos IKT
eszkozok hasznalataval (pl.: szavazo-értékelé programok, vided, podcast stb.)
fenntarthat6 a tanulék figyelme egy-egy szarazabb téma esetében is. Véleménytlink
szerint minden ko6zgazdasagi technikumban rendelkezésre kellene allnia olyan
szamitogép alapu programoknak (mint példaul: kdnyveld, barszamfejté programok,
tézsdei szimulacids programok stb.), amelynek hasznalataval a tanuldk hitelesen fel
tudnak késziilni a munkaerdpiac igényeire. Nagyon hasznosnak tartjuk a dudlis
képzési rendszerek Kkiépitését is, amikor az iskolarendszerii tanitas kiegésziil
valamely gazdalkodé szervezetnél megszerezhetd gyakorlati tudassal is, amelynek
elénye, hogy az elméleti tudason kiviil gyakorlati tapasztalatot is szerezhetnek a
didkok.
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FINANCIAL EDUCATION AND THE USE OF ICT TOOLS 1

BRIGITTA SZOKE — ESZTER ILONA TOTH

The aim of this research is to investigate the possibilities of using information and
communication technologies (ICT) to shape financial literacy in education. The global
economic crisis of 2008 and its negative consequences have already highlighted the
relevance of financial and economic literacy. In order to avoid such a global crisis in
the future, it is essential to educate future generations to be more financially aware
and to make better decisions. This view has been further reinforced by the Covid-19
coronavirus epidemic (Covid19), which had started in 2020 and which, in addition to
its negative effects, has also brought a number of new opportunities, including digital
transformation. The development of technology has also opened new doors in
education, as the labour market requires a completely new set of competences and
skills from human capital, which will take time for both Hungarian and competing
economies to acquire. The context of the use of ICT tools in financial education is
presented in two articles.

Keywords: financial culture, financial literacy, information communication tools,
digital literacy, digital transformation
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CURRENT ASPECTS OF THE PLANNING AND OPERATING CORPORATE
INFO-COMMUNICATION AND CRM SYSTEMS

HENRIETTE FABIAN!-GABOR JUHASZ?2

Abstract

The establishment of an up-to-date, modern corporate info-communication system
means the development of an integrated system in which information is transmitted
practically within a single network. The main advantage of this is less information
loss and communication noise, and the system is also more cost-effective. If the
information communication technologies used by companies are incomplete or
outdated, there is a greater chance that so-called communication noise will occur, i.e.
communication, the delivery of messages, and understanding between the
communicating parties will become more difficult and complicated.

By the end of the nineties, a so-called network society has emerged that was
active in virtual space. They have the ability to form smaller groups relatively easily
and quickly, among which there is a continuous exchange of information. The
members of this network society mostly belong to the so-called Generation Z (those
born after the mid-1990s). Among other things, it is typical of this generation that
they spend most of their time keeping contact online, therefore their communication,
relationship-building and cognitive style also develops accordingly.

The technique of the written text, which has been used for centuries, has now
been mostly replaced by networked communication, which creates a new kind of
collectivity. Due to the linear organization of written and spoken language, it only
allows for personal contact with a small group, thus resulting in a certain degree of
isolation. The network-like structuring of multimedia seems to be a much more
natural form of organization for the human brain, it allows people to keep in touch
with a larger number of people. However, these relationships are role-based and less
personal: these are the "weak" social ties that we like to rely on when looking for work
and making deals. It can therefore be expected that technological changes will result
in rapid transformations in our relationship management communication patterns,
enabling the creation of a wider network of relationships.

Keywords: corporate info-communication system, network society, network
communication, virtual communities, network of relationships, knowledge
management, community CRM

Introduction

All organizational innovation takes place through communication (Hogard, 2007). As
a result, innovation for effective communication can generate positive changes in

1 PhD in Psychology, UP, Faculty of Humanities and Social Sciences, Research Center of Social Inclusion
and Social Economy

2 associate professor, UP, Faculty of Humanities and Social Sciences, Research Center of Social Inclusion
and Social Economy


https://doi.org/10.61177/HISZ.2023.14.1.5

other areas of organizational activities as well. Proper communication is key to
building trust and creating employee engagement (Thomas, Zolin, & Hartmann,
2009). Technological innovations promoting effective communication cannot be seen
as a panacea that can eliminate all communication problems in the organization or all
of the shortcomings of knowledge management: in addition to technology,
organizational strategy and human resources should be considered as leading factors.
However, it may be well argued that technological innovations significantly help the
actors of the corporate world to make communication more effective and to make
better use of organizational knowledge (Glibkowski et al., 2011).

A suitable info-communication system makes sales processes more efficient,
accurate, reliable and flexible, including especially partner and customer relations,
recruitment and selection processes, editing and updating of databases, data mining
procedures developed for reviewing and evaluating large amounts of data, and it also
provides a way to connect to social media for multilateral business purposes. In
addition, it helps to objectively evaluate the performance of employees by
introducing performance measures that, in addition to quantitative aspects, also
apply qualitative ones. The introduction of the online information communication
system can thus not only be useful for management, recruitment/selection and sales
staff, but, to a different extent and in different ways, all employees of the organization
can benefit from it.

In the following, we will first review the key basic concepts and relevant
correlations related to the development, then we will cover the areas of application
of CRM systems and also the SCRM (community CRM) systems, which are considered
to be the latest development.

Information, communication, knowledge management

In the technical sense, information means an ordered sequence of signals that can be
interpreted as a message. Information affects the dynamic system and environment
that serves as its context: it shapes and to some extent transforms the condition of
the given system. As Bateson puts it: information is the difference that makes a
difference (Bateson, 1972).

The essence of human communication is an activity aimed at sharing, making
available and renewing knowledge by using a special kind of signs and symbols, based
on public agreement. The fundamental goal of creating a new communication scene
and the increasingly sophisticated use of signs, sign systems and communication
channels is always to ensure better access to knowledge for the purpose of development.
Therefore, according to our understanding, communication is nothing else but all
those activities, scenes, etc. which ensure the availability of knowledge necessary for
problem solving (Horanyi, 2007).

A communication audit is a comprehensive and thorough study of the
philosophy, concepts, structure, flow and practice of communication within a given
organization (Emmanuel, 1985, 50, cit. Hogard, 2007, 178). Through the audit,
management can gain accurate knowledge of what is happening within the
organization, instead of relying on previous assumptions, shared beliefs or possibly
distorted feedback. The most important questions of the communication audit are the
following:

e Does the knowledge essential for problem solving and supporting
continuous development reach all stakeholders within the organization?

72



e  What kind of communication network do the participants develop and what
obstacles do they have to deal with and what are the barriers that cause
continuous difficulties?

e (Can the problem of misappropriation or unidirectionality of information be
detected within the network, is it difficult to filter the relevant information
from the flood of data?

e Areall stakeholders prepared for real participation, are they ready to record,
interpret, integrate and share the information?

e Is it clear to everyone exactly what type of information should be handled
and how within the organization?

The 134-item questionnaire of the ICA (International Communication Association)
was created in the 1970s, but it still serves as the basis for similar studies today
(Thomas, Zolin and Hartman, 2009; Hogard, 2007). This questionnaire examines 8
main areas and topics within the organization:

e How much information do we need to receive on a given topic, and how much
is actually received?

e How much information do we need to pass on to others regarding a given
topic, and how much do we actually send?

e How much follow-up is done and to what extent is it necessary in relation to
the information sent to others?

e How much information do we receive from specific sources, and how much
information do we need from these sources?

e How timely is the information received from key sources?

e How much information do we receive through specific channels and how
much information do we need through these channels?

e How can human relations between communicators be characterized?

e How satisfied are the stakeholders with the most important organizational
results?

Noise impairing the effectiveness of communication, i.e. communication disturbance
can come from the physical environment; it can originate from some specific
disability or special attitude of the communicators, the different interpretations by
the communicators or the inappropriate segmentation of the message (noise of a
syntactic nature). The source of the noise may also be the communication scene, as
the institution or organization does not structure the message properly, and cultural
differences can also emerge between the communicators. As can be observed, in
organizational communication we can count on all the sources of noise listed above,
so the communication disorder can be traced back to human resource management
problems, management problems in a broader sense, the peculiarities of the company
culture and the shortcomings of the infrastructure, especially information
communication technologies.

Information is transformed into knowledge through interpretive activity, in a
context that facilitates interpretation. This transformation is a key factor in
knowledge management. During the formation of knowledge, we review the
information: we evaluate and attribute meaning to it, as well as determine what new
knowledge we have acquired based on all the incoming information. For this, we
perform activities with the meta-data (data that characterize our data), select the
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appropriate interpretation framework and context from the available contexts.
Finally, we make decisions or make suggestions based on the new knowledge.

According to Stewart (2001), the transformation of information into
knowledge is a critical step in value creation, a step that determines the competitive
advantage of the modern enterprise. The knowledge generated on the basis of the
information is retained by the company. As Willis (2005) points out, the most
important rules for managing information are: transparency; accountability and
reliability; proper process control; accurate compliance with laws and regulations;
and the protection of personal and corporate information against unauthorized
access.

Overall, knowledge management is the delivery of relevant knowledge to the
right people at the right time, in order to improve the performance of the enterprise
through the activities performed with the information (searching, recording,
comparing, evaluating, distributing, transforming, etc.) (Stewart, 2001).

Today the world is characterized by the use and constant further
development of so-called capacity enhancers, with which we expand the boundaries
of our own knowledge and communication, and based on this, also our relationships
(Horanyi, 2007). The linguistic sign itself can be considered as such a capacity-
enhancing tool (especially through its representative and relationship-regulating
function), the linear written text that dissolves simultaneity (preserving, storing and
retrieving knowledge) and also the two huge qualitative leaps of the 20th century: the
computer and network communication, as well as the various software associated
with them.

An important term of our age, info-communication system refers to a unified
communication system in which telecommunication systems are integrated. This
allows the user to create, access, store, send and share information and also to
perform many other actions with it. The term is also used today in the sense that by
the beginning of the 21st century, various audio-visual devices, telephone and
computer networks could be connected in a single system. The advantages of this are
considerable, since there is clearly less information loss and noise within a single
network; this procedure can also be said to be more advantageous in terms of cost
efficiency.

As long as we store the information in a properly structured and organized
manner (as e.g. a CRM application enables this), we can run targeted hierarchical
searches to base our decisions on the relevant and up-to-date data retrieved in this
way. In the case of automated searches, it is also worth paying attention also to the
context of the data coming up, in order to be able to properly interpret the
information obtained in this way.

Knowledge management in the light of the information society, network
society and knowledge society

In the 1980s, Lyotard (1984) stated that knowledge has become the determining factor
of production. The last thirty years have supported and confirmed the validity of
Lyotard's statement.

The term information society originates from McLuhan's (ed. Griffin, 2002)
technological determinism: in this worldview, attention was primarily focused on
technological innovations as a component determining the functioning of society and
the economy. The network society, as a term, goes beyond the meaning of the
information society: it includes the totality of socio-societal, political, economic and
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cultural changes, which emerged together with the spread of network, digital
information and new communication technologies.

Social networks are general, fundamental characteristics of human societies

in any age, but literacy meant a different kind of, more limited networking than the e-
world. A new development reshaping networking is the widespread use of new types
of information technologies applicable for processing and sharing information. This
new type of network changes the modes of production, power relations, culture and
even the organization of human experience, i.e. the cognitive style. In such a society,
the nature and experience of space (as a communication arena) changes, creating a
"space of flows" (Nyiri, 1999).
Castells' network society theory is a continuation of McLuhan's idea cited earlier:
technology is a decisive factor, but it is not a kind of "ultimate cause", it is rather a
new medium of networking as a general attribute. The new type of networking and
the new technologies are mutually interrelated. According to Castells, networking is
the basic morphological-organizational characteristic of late modern societies. In
such a society, key social structures and activities are organized based on
electronically processed network information. Network communication and
networking in other areas generate mutually reinforcing processes in society.
Consequently, society is characterized by the globalization of strategically crucial
economic activities, the flexibility and instability of work and the individualization of
the workforce. This is the culture of real virtuality, which is constructed by a
pervasive, mutually connected and diverse media system (Castells, id. Nyiri, 1999).
Castells warns that no matter how we relate to the question of the network society,
by the nineties this social formation has developed as the new social framework we
live in and this process is irreversible. The integration of telecommunications
(unified, digitized data) creates the world of multimedia, with an important new
feature, namely interactivity. A remarkable and relevant business characteristic of the
new type of media is that small groups can easily, quickly and flexibly form in the
virtual space, exchanging information and goods with each other. This media allows
more people to comment on the issues of the community, or even to the common
affairs of the globalized world. Different types of communities are created than
before, which are not only smaller, but more heterogeneous in terms of their
composition, and in the virtual world their members can interact with each other in
a less controlled way, without institutional mediation. This new kind of community -
as it is an important element of knowledge sharing - will be decisive for the division
of labour and production. A unique effect of networking is the unification of
globalization and localities (the connection of the world and the creation and
strengthening of small communities). This characteristic is called glocalization (Nyiri,
1998; Nyiri, 1999).

According to Hayek, the economist and philosopher, in modernity, even with
the network-based nature of access, the available knowledge is typically fragmented,
i.e. each person can only possess small pieces of the totality of knowledge. In addition,
this knowledge is often tacit, practical and local, so it is not of a nature that can be
easily transferred, organized and combined. Hayek considered the operation of the
market to be the coordinating force for local knowledge, but according to Nyiri, Hayek
did not take into account, although it is obvious, that the goods found on the market
can be understood in themselves as carriers of unified, collective knowledge and
networks (Nyiri, 2005).

The fragmented nature of knowledge is not only the quality of computer-
mediated communication, the same applies to the often mosaic-like world of radio,
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television and daily newspapers, which bring some knowledge to the surface, embed
it in a system of contexts and suppress other information, relegating it to the
background. However, "keeping in the mainstream” is less typical of communication
on the Internet, since here there are more alternatives and comparable sources
(Griffin, 2002; Nyiri, 2005). Through cross-cultural relations, the consumer of the
Internet is forced to make constant comparisons, therefore his willingness to think
critically may be greater. The partiality and fragmentation of knowledge can result in
a strong inclination to cooperate, especially if this co-operation is motivated by some
kind of key interest.

A considerable part of the knowledge and skills is not something that we
acquire within the framework of formal training and education, but in the production
environment (Thurow, id. Nyiri, 1998). The process of globalization requires
flexibility and advanced networking. In this environment, any place or locality can be
grasped "conceptually as a meeting point, an intersection of activity spaces,
relationships, influences and movements" (Nyiri, 1998). Instead of territoriality, the
network of ties dominates as an essential element. This process generates a new kind
of community existence, where physical distance is no longer an obstacle for
communicators and new acquaintances can be made. "Every experience proves that
persistent virtual activity goes hand in hand with committed real-life activity” (Nyiri,
1998). With the help of the Internet, new and lively communities can be created,
which is of great importance in business life from the very beginning.

It is true, though, that the cohesive power of virtual communities is lower,
since becoming a member of such a community usually means less commitment. It is
an important experience that virtual network participation can strengthen internal
community cohesion: on the one hand, through more direct connections between the
wider world and local organizations, and on the other hand, through various
knowledge that requires constant comparison. According to certain researches, in
contrast to previous concerns, isolation is not typical among Internet users, and their
political activity is also greater than that of other groups. The development of
networking entails the development of participation (Nyiri, 1998).

However, it is important to note that network communication is not only an
excellent tool for sharing knowledge and cooperation, but also for competition. The
sharing of certain knowledge can be limited to a specific group of recipients, while
other potential users can be excluded (Nyiri, 2005). In such cases, knowledge
becomes a monopoly of the selected group, which is a natural part of business life.

Network of ties

The question arises, how can these new types of communication communities, which
are significant from a business point of view, be interpreted according to our
previous/more general knowledge of social networks?

The network of ideas (Nyiri, 2005) is not randomly distributed, just like the
networks of human ties, or - consequently - the world of the Internet. Network
researcher Laszlé Barabasi-Albert (2002) identified three basic organizational
patterns, of which the random one, where every node has an equal chance to connect
with another node, is not found in a natural environment, as a naturally developing
pattern, but only exists as a theoretical model. One of the naturally occurring patterns
of organization is the centralized network: in this case, resources in any sense (e.g.
information, money, power) are concentrated in a single, well-defined centre, and the
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distribution or retention of resources is the "competence" of this node. If this centre
becomes dysfunctional due to some external or internal factor, it leads to the collapse
of the entire network. However, such networks occur less often in natural conditions
than the so-called decentralized networks. It is most typical of a decentralized network
that there are several smaller centres in the network that control the distribution
(decentres). As a result of the peculiarities of the networks, if one of these centres
fails, the neighbouring centre can take over its work. Such a network is highly
resistant to both intentional destruction and accidental problems.

In the case of human relationship networks, it is noteworthy that natural
relationship networks mostly function as decentralized networks, i.e. there are
"popular” and less popular elements in the network (Barabasi-Albert, 2002;
Csermely, 2005). The distance between two "elements", i.e. persons, is remarkably
small. A creative experiment by Milgram proved that the contact distance between
any two people in the USA was approximately five, i.e. five people were needed for a
letter from a randomly selected sender to reach a randomly selected recipient where
the entire chain is connected by personal acquaintance. The network society has also
had an impact on Milgram's number: the Internet has brought people closer to each
other to such an extent that the average number of necessary connections has
decreased to 4.6 according to the latest research, the citizens of what was originally
called a rather "small world" have become even closer to each other (Nyiri, 2005).

In a study, Granovetter (1983) drew attention to the fact that certain types of
problems are usually not solved with the help of the people closest to us, the so-called
strong ties (close relatives and friends). This was a strange finding in the age when
sociobiological ideas based on kin selection were highly emphasized in the social
sciences. Granovetter's argument projected the functioning of the information-
network- or knowledge society, and focused on the distribution and availability of the
information necessary for problem solving. The people closest to us obviously live in
the same social environment and typically have similar knowledge and resources as
ourselves. If the goal is to find a new job or even establish a new business relationship,
we do not necessarily make good use of this type of knowledge and resources.
Instead, we rely on our so-called "weak social ties" (WST), or acquaintances. These
relationships function as bridges connecting social networks characterized by
different resources and knowledge. These bridges are of enormous importance not
only from a social but also an economic point of view: there is no business growth
without the proper use of weak social ties. Since they have a particularly important role
in the field of work and business, more emphasis should be placed on those initiatives
that are based on social media relying on weak ties in the recruitment and selection
process.

Since then, Granovetter's theory has been subjected to thorough empirical
testing by many people, including the author himself. The results can be applicable
when implementing a new system of recruitment and selection. Granovetter's own
research confirmed that in intellectual careers, among managers, and in the case of
technical staff, weak ties had a greater role when looking for a new job (27.8%) than
strong ties (16.7); 55.6% used a mixed strategy, i.e. they used both types of
relationships. In another large sample study, 42.7% of 2,553 individuals used their
personal connections to find a new job. In this case too, weak ties proved decisive
(35.5%), strong ties were used by 15.8%. Weak ties came to the fore in intellectual
careers and among office employees, but compared to managers, they still relied
more strongly on strong ties.
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However, people with a lower socioeconomic status - as in other life
situations - rely more on their strong ties when looking for a job. Since strong ties
provide the necessary resources to overcome personal crisis situations, these bonds
play a greater role in all areas of life for these individuals. In addition, maintaining
and nurturing weak social ties requires resources of a nature that disadvantaged
groups generally do not have, or have only to a very limited extent (Granovetter,
1983).

Cognitive limitations, cognitive style

Nyiri discusses network personality and network individual, and argues that network
communication, which replaced the separating-individualizing communication
technology of the written text, created new forms of integration, a new kind of
collectivity. The question may arise whether the opportunities created through the
development of technology are not limited by the incomparably slower scale of
biological evolution, i.e. is our cognitive development able to keep up with the new
opportunities offered by multimedia technologies, especially the Internet?

Robin Dunbar (1997; 2002) dealt with this question in depth. According to Dunbar,
the function of language itself as a communication channel is above all to maintain
and shape social relationships. With the help of language as a means of regulating
social relations, people could increase the circle of their acquaintances which they can
handle well simultaneously to around 150-200 people ("our little village"). Although
we are able to live in nation-states or, more recently, in megalopolises, according to
Dunbar, due to our limitations resulting from our evolution, we cannot bring personal
content into more relationships than this, even if this were theoretically possible. In
the business world, where customers typically respond positively to the appropriate
level of respectful personal tone in the context of highly regulated, role-based
communication, this fact has its own significance.

Nyiri, taking into account the previously described decrease in Milgram's
number, reckons that technological changes will result in rapid transformations in
our relationship management communication patterns and loosen these cognitive
limits to a certain extent, so the human brain responds with flexible adaptation to
fundamental changes in the information communication environment (Nyiri, 2005).
Furthermore, according to him, the hypertext structuring of multimedia is a much
more natural form of organization for the human brain than the linearly organized,
unidirectional written text that limits our thoughts, excludes simultaneity and is
usually limited to only one visual channel. Nyiri associates the alienation and isolation
of knowledge with the written text, while computers and networking are expected to
overcome this isolation. Hypermediality, the linking of multimedia documents, is a
much more natural form, though it is more unusual for older people.

Generational differences

Depending on their age and cognitive style, the organization's employees and
customers may have very different attitudes towards newly introduced information
communication technologies or changes in existing technologies. The following brief
overview makes it clear that there are large differences that can be particularly
challenging for software developers to manage.
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Long before the large-scale changes brought about by the digital revolution,
McLuhan predicted with considerable accuracy the transformations that can deepen
the digital divide between generations today (Griffin, 2002).

The majority of employees in most workplaces belong to the so-called
generation X: i.e. those born after 1962 but before 1979. In addition to the new
requirements imposed by the digital revolution, they also had to adapt to the
fundamental changes brought about by the change of regime in our country. The
advantages of the generation X employees include accurate work, loyalty to the
workplace, and they are also often characterized by respect for authority and
adherence to safe and predictable frameworks. People born in the "Gutenberg galaxy”
are usually successful in tasks that require a strong concentration, and it is not
necessary to switch suddenly between individual tasks, but they can take the time
they think is necessary for thorough work. These people generally prefer to get
information from written text rather than images.

Generation Y (usually familiar with internet and multitasking, online
generation) is the generation born after 1979. The use of modern information
communication tools is not a challenge for them. Some of them have learnt the use of
these tools in their childhood, so they are able to integrate the developments of info-
communication technologies into their work in a natural way, without any particular
difficulties. However, this generation is not homogeneous: its members did not have
an equal chance to access network and multimedia communication technologies.

The members of Generation Z (those born after the mid-1990s) will be
employed within a few years: they already live most of their lives "always online", and
these channels dominate their communication. Their communication, relationship-
building and cognitive style also developed accordingly. In general, the members of
the generations Y and Z prefer the visual modality and they are accustomed to using
and consuming several info-communication devices simultaneously - for the
members of generation X this is a challenge that they cannot and usually do not want
to meet. However, this kind of "multitasking" that requires divided attention - even if
it is a normal situation for the person - usually leads to a decrease in performance in
individual tasks.

Generations Y and Z need immediate access to information they consider
relevant. They take speed and interactivity for granted, since the information
communication environment they were socialized in essentially provided them with
these.

It is clear that the generations emerging according to the pace of the digital
revolution have different cognitive styles, their preferences are not the same when
they have to judge the relevance of the knowledge needed to complete the task, their
work styles and attitudes towards work and performance are also diverse. (Tari,
2010; 2011; Palvolgyi, 2011). They have a different attitude to the renewal of an info-
communication system, and they can face dissimilar problems during its application.

Communication, trust and performance

In a study published in 2009, Thomas, Zolin and Hartmann point out that although
the relationship between communication and trust has been investigated by many
authors, researchers have generally not focused, until now, on components such as
the correlation between the quality and quantity of information and the openness of
the organization, as well as the development of employee involvement and
performance. Communication related to performance measurement is a particularly
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important area, because employees, on the basis of Lerner's "belief in a just world",
shape their performance depending on the results of the evaluation. When
performance is undervalued, employees tend to respond to this by reducing the
quantity or quality of performance, depending on whether they work on an hourly or
performance-based basis. If this kind of behavioural response is not possible, then
they try cognitive rehabilitation and the formation of a different kind of attitude,
which in turn deteriorates the ability to cooperate within the organization in the long
term (Mikula, 1999).

Research examining the topic of trust has linked it with managerial and
organizational effectiveness, performance, job satisfaction, commitment to the
organization and cooperation. Trust increases social capital because it promotes the
sharing of knowledge among employees. Communication is the way to build and
maintain trust. In their theoretical model, the authors illustrate the relationship as
follows (Table 1).

Trust develops in the course of the relationship and enables the parties to be
accepting and cooperative even in risky situations. Employees will trusts their
supervisor if they believe that they can expect fair treatment, the employer provides
them with the opportunities for professional development, they have access to tools
and resources for efficient work and they can also count on proper management. If
the employees’ trust is shaken, they will concentrate on "defending" themselves - i.e.
investing valuable time and energy in that, or wasting, from the company's point of
view - identifying possible points of attack, questioning the boss's instructions. In the
last case, they can even be forced to look for another job.

Table 1. The Central Role of Communication in Developing Trust and Its Effect on Employee

Involvement
Quality  of R
information TRUST | — ORGANIZATIONAL R EMPLOYEE
Enough R OPENNESS INVOLVEMENT
information

Source: Thomas, Zolin and Hartman, 2009.

Trust is based on the impressions that emerge and are reshaped again and again
during communication with the other. The quantity and quality of information can be
crucial. Quality can be defined as accuracy, timeliness and relevance. Such
information reduces uncertainty. The amount of information is a more difficult issue,
the literature on this topic is diverse. However, according to recent research, the
amount of information that reduces uncertainty also increases trust. In their
empirical investigation, Thomas and his colleagues found that the quality of
information is of great importance horizontally, i.e. creating an atmosphere of trust
in relationships between colleagues. The quantity and quality of information are both
significant factors for superiors and management.

The ability to communicate openly within the organization is important
because it protects against the so-called "collective dumbing down" (Janis, cit. Griffin,
2002). In the case of collective dumbing down, in a highly censored work
environment, no one dares to confront the stereotypical opinion that is considered
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official or approved by the majority, regardless of whether it is based on mere beliefs
or real facts and whether it leads to the development or the decline and destruction
of the organization.

Openness can be increased by using advanced information communication
technologies, since a lot of relevant information can be shared with colleagues with a
high degree of efficiency. As a result, commitment to decisions based on such
information increases. Because the information is retrievable and the system is
structured, performance evaluation is much more accurate. Thus, it can be observed
in all areas that employees rely less on beliefs and opinions, and this favours the
introduction of evidence-based management (more on this in the next section
discussing the development of CRM).

CRM systems

In modern business life, CRM has become an integrated, sophisticated and highly
informative software-based business tool that is used by most organizations as a
basis for strategic planning (Glibkowski et al, 2011). The creation and rapid
development of CRM systems was based on the fact, which was discovered relatively
early on, that with the systematic and efficient management of sales relationships, a
company using a modern CRM can gain a significant competitive advantage over
other market participants. Although there are systems for small and medium-sized
enterprises, CRM systems have not yet been generally implemented at these levels
(Leavitt, 2010, cit. Glibkowski et al., 2011).

The three main pillars of CRM are people, strategy and technology. Technology alone
is not enough for success: according to the data of an evaluation study, it accounts for
only 20% of business success. The rest depends on strategy and human resources
(Goldenberg, 2008; Glibkowski et al., 2011). Consequently, for the sake of a successful
CRM application, the correlations of these three factors must be prioritized during
planning and modelling. Thus, a modern application helps the user employees to
clearly see and constantly keep in mind the company's strategic aspects and takes
into account the needs and competencies of the available human resources, i.e. the
users (Glibkowski et al.,, 2011).

The modern applications thus not only facilitate the management of
customer relations, but also contain general and innovative procedures related to
recruitment and selection processes (e.g. ones applicable on the basis of human
information technology), and also incorporate a management information system
that offers a variety of options. CRM, as it enables the sharing of knowledge and
accurate, relevant, adequate information, supports and encourages teamwork within
the company. Automated processes can be incorporated to prevent customer service
staff and the entire business from the annoyance and damage of forgotten tasks, as
well as help to make further sales to existing customers. One of the most important
requirements for CRM systems is the protection and security of data in every possible
ways. The follow-up and related performance evaluation becomes more reliable and
transparent.

In terms of managing customer relationships, CRM offers many options: it
allows the registration of customers according to various aspects, provides the
optimal algorithm for contacting and prepares offers/contracts. Documents and
presentation materials used in sales can be easily stored, recalled, modified and
forwarded. The CRM helps to track orders and measure satisfaction (e.g. by editing
and automatically evaluating questionnaires). CRM can be used to request offers from
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partner companies, and orders and requests for offers can be accurately tracked
(Figure 1).

Figure 1. Cost-effective CRM applications

We can develop a cost effective CRM solution
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Source: http://www.phoenixonesales.com/crmandyou.html

In this diagram above, showing the operation of the CRM system, you can see the most
important areas and functions of the application: customer service management;
marketing automation; sales automation; management relationships; reporting and
analytics; work processes; and customer service (contact, scheduling). Below the
figure, the English caption aptly describes the CRM philosophy: "Close the gap with
your customers - expand the gap with your competitors."

The practice of human resource management is a key factor in the success of
CRM. The planning of the strategy and the implementation of the individual steps are
the responsibility of the employees. One of the applications proven in practice is CRM
3.00. Based on previous research, its developers (Gliblowski et al., 2011) identified
the most important factors of successful human resource management.

CRM applications allow employees to receive constructive feedback that
encourages performance without feeling threatened. One of the special features of
CRM 3 is that it also orients salespeople towards teamwork and innovation in
performance evaluation. On the one hand, it uses traditional performance measures
(how many deals are successfully concluded, what value of orders the company gets),
but on the other hand, it introduces new aspects, e.g. which salesperson has
measurably successfully contributed to the further development of the sales process.
With the extension of applications, CRM thus becomes an important tool for
knowledge management, where shared knowledge benefits the entire organization.

During job analysis and planning, we strive for an objective review of the
work process, as a result of which we can even redesign individual jobs. The three
most important areas are: recruitment and selection (selecting the most suitable
candidate for the job); management of employee performance (is the employee
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effective in his role?), as well as employee training and development (knowledge,
skills, abilities).

Prior to the introduction of training and development programs, the
company consciously plans how to develop knowledge, skills and abilities in
connection with the jobs. CRM can help to define the target areas of
training/development more precisely, because it can be used, for example, to clearly
identify individual phases of the sales process and it becomes clear in which areas the
sales staff have blockages and deficiencies.

Recruitment and selection; the acquisition of suitable human resources and
the employment of individual persons in the most suitable positions are the basis of
the success of the enterprise. A modern CRM application is suitable for receiving the
registration of future employees, uploading CVs, storing the candidate's detailed data,
receiving any type of document, and promotes the safe handling of these data (data
protection, protection against data loss). On the employer's side, job advertisements
and applications can be published, searches can be run, and the application process
can be managed. A special, new option in recruitment is the connection with social
media (e.g. publishing job advertisements among Facebook users). The CRM
algorithm helps with the selection, the organization of interviews, the appointment
with the future employee, the sending of notifications and the recording of results.

In addition, it is also important that the application of CRM makes it clearer
exactly what work processes the future employees must perform, what expectations
they must meet and how their performance will be evaluated. Clear frameworks and
correct information, as we saw in the previous analysis, create trust, and this trust
makes the organization attractive to the best and most suitable candidates, thus
ensuring the company's competitive advantage.

Social CRM (SCRM)

Communication on the Internet is almost free, instant and often anonymous.
Anonymity and other characteristics of the communication medium (e.g. the lack of
nonverbal communication feedback that affects the closeness of the relationship; the
almost complete absence of censorship) together create a disinhibition effect. Due to
the disinhibition effect and the fact that with the help of this medium, any
communication can be realized quickly and cheaply, the message can be delivered to
larger groups, even masses, and the participants can very quickly organize a
community based on common interests, we can hardly underestimate the importance
of the Internet in shaping customer relations, and indirectly in creating and
preserving competitiveness. The Internet is the source of a mass of constructive and
destructive criticism, a medium on which prospective customers will be informed.
The inquiring customers do not always take into account in their interpretation that
a dissatisfied, frustrated, angry customer is much more willing to publish his opinion
than the one who did not have a problem with the product or service.
(http://www.consumeraffairs.com/computers/dell_svc.html) Obviously, criticism
from customers can cause serious damage to a business in the short term. It cannot
be avoided, but the company can also treat them as valuable sources of feedback. Most
of the errors described above could possibly be eliminated with a well-functioning
CRM and the general development of customer service (elimination of stuck or
duplicate orders; customizable solutions instead of fully automated sales processes,
etc.), although there will always be dissatisfied customers. In addition to negative
reviews, there is also a good number of positive feedback on the Internet, which can
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orient former or future customers and partners. However, the relatively frequent
negative or positive criticism is only one of the factors that make the business pay
serious attention to social media.

Figure 2. Evolutin of CRM to SCRM system

Evolution of CRM to SCRM
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Source: http://thesocialcustomer.com/leighdow/36230/what-social-crm

The business can benefit from the community organizing potential of the Internet.
The transformation of the CRM system into SCRM provides a suitable technological
background for this important strategic endeavour. SCRM is social CRM. Here we
must interpret the term "social" in the same way as in the case of "social media"
(Twitter, Facebook, etc.).

In the figure above, we can observe what this development includes: while in
CRM the relationship is limited to specific departments, in SCRM everyone becomes
a potential participant (Figure 2).

CRM processes are defined by the company, while SCRM processes are
mostly defined by the customer. In the case of CRM, the time of contact is decided on
the basis of the company's opening hours, while with the application of SCRM,
customers set the time that is convenient for them. In CRM, the communication
channels are fixed and limited, in the case of SCRM, the customer's decision and
preference is the guiding principle. CRM is based on transaction (transmission of
predetermined content and goals), SCRM is based on interaction (content and goals
are defined during the dialogue, through the joint activity of the parties). CRM moves
from the inside out, SCRM reverses this direction and lets the relationship be initiated
from the outside.

Social media is one of the most suitable spaces for establishing and nurturing
the "weak social ties" discussed in the introduction, and for expanding the network of
relationships. According to one of the experts in the field, Greenberg, the essence of
SCRM is as follows: "(the system) is designed to involve the customer in a
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conversation based on cooperation, so that in this way mutual benefits and values are
created in a trusting and transparent business environment. This is how the business
responds to the fact that the customer owns the relationship” (Greenberg, cit. Dow,
2011). According to another definition, SCRM offers tools and implements processes
through which communication with customers becomes more effective, the collective
wisdom of the wider community of customers is used, and the relationship between
the organization and customers becomes more intimate. In essence, a public
ecosystem is being built, where the clients’ goals and the way in which they interact
with the various organizational units can be more clearly understood. Simplifying
these approaches, Dow emphasizes that SCRM enables us to engage with customers
in a competent manner through the channel of their choice. Control is a highly
respected central value of modern and late modern societies (Deetz, 1972). SCRM
partially transfers control to the customer and thereby attains their cooperation.
However, this does not at all mean that contact is not regulated and that the customer
has total control over the process.

However, in order for SCRM to become a truly effective tool for development,
we should have a strategy for how we want to interact with customers and how to
integrate the existing CRM application with social media. The persons suitable for
operating the system and the exact framework of the activity, as well as the possible
processes and channels must be determined. It is advisable to adapt to the customer's
choice in this matter. The application of SCRM requires both controlled processes and
spontaneity of dialogue. The automation of CRM application often works against the
latter. When joining the online dialogue, the goal of the employee in contact with the
customers is to gradually take control of the conversation: from the initial observer
to become an increasingly active member of the conversation, contributing to the
process with a lot of relevant and well-timed information.

In a well-designed SCRM system, it is essential to evaluate the interactions:
what is the cost of each form of contact: phone, e-mail, web, social media, and,
compared to this, what is the benefit of these contacts for the business?

Figure 3. The SCRM process
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In summary, social CRM is a new opportunity that takes into account the impact of
communication technology on the development of social relations. In addition to
enhancing customer relations, its application creates favourable opportunities for
young employees in the field of recruitment and selection (Dow, 2011). Customer
feedback via social media can significantly influence sales performance. SCRM
enables sales staff and customers to become a community who, keeping each other's
interests in mind and communicating more effectively, enter into a mutually
beneficial, long-term business relationship.

Summary

Overall, the introduction of an effective CRM system can be one of the most important
innovations for an organization in the current economic and social environment. A
CRM application is much more than a system for automating certain work processes
and storing information. A properly designed application integrates organizational
strategy, human resources and technology into a single system in such a way that the
resulting system inspires the entire enterprise to continuously innovate and increase
performance. CRM can therefore be used for strategic planning and continuous
innovation. Through info-communication development, the efficiency of
communication improves, as well as the quality and quantity of information that can
be shared, and the social capital of the enterprise grows. With the increase of trust
and fairer (evidence-based) evaluation of employee performance, employee
engagement and performance improve.

Community CRM helps the organization to integrate into the modern network society,
offers new contact opportunities with partners, customers and future employees, and
promotes the nurturing and development of existing relationships. With the
application of community CRM (SCRM), the services provided by the company and
the quality of the products sold can be continuously improved, the difficulties arising
from possible negative feedback can be creatively turned into development
opportunities by the employees. A well-organized online community of the
organization, customers, partners and potential employees can generate immediate
and significant improvement for the business. The introduction of a modern CRM, as
abasicinformation communication innovation of the 21st century, brings sustainable
competitive advantages to the company.
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VALLALATI INFOKOMMUNIKACIO ES CRM RENDSZEREK
TERVEZESENEK ES MUKODTETESENEK AKTUALIS JELLEGZETESSEGEI

FABIAN HENRIETTE -JUHASZ GABOR

Egy korszer(i, modern vallalati infokommunikaciés rendszer kialakitasa egy olyan
integralt rendszer l1étrehozasat jelenti, amelyben az informacié gyakorlatilag egyetlen
halézaton belil terjed. Ennek a legf6bb elénye az, hogy kevesebb az
informaciévesztés és a kommunikacidés zaj, valamint a szisztéma miikodtetése is
koltséghatékonyabb. Amennyiben hidnyosak, elavultak a vallalatok altal alkalmazott
infokommunikaciés technoldgidk, nagyobb az esélye, hogy ugynevezett
kommunikaciés zaj keletkezik, vagyis nehezebbé, koriilményesebbé valik a
kommunikacio, az tizenetek eljuttatasa, a megértés a kommunikal6 felek kozott.

A kilencvenes évek végére létrejott egy virtualis térben miik6dé, igynevezett
halézati tArsadalom, amelynek egyik alapvetd jellemzdje az, hogy viszonylag kdnnyen
és gyorsan formal6dé kisebb csoportok folyamatos informéaciécseréje zajlik. Ennek a
halézati tarsadalomnak a tagjai javarészt az igynevezett Z generacio6 (az 1990-es évek
kozepe utan sziiletettek) tagjai koziil keriilnek ki. Ezt a generaciét tobbek kozott az
jellemzi, hogy idejiik nagy részét online kommunikaciéval toltik, ennek megfelelGen
kommunikacios, kapcsolatépitd és kognitiv stilusuk is ennek megfeleléen alakul.
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Az évszdzadok o6ta haszndlt irott szoveg technikijat mara gyakorlatilag
lecserélte a halézatos kommunikaci6, amely djfajta kollektivitast teremt. Az irott és
beszélt nyelv linearis szervezédése miatt csak egy kisebb csoporttal val6 személyes
kapcsolattartast tesz lehet6vé - igy egy bizonyos elszigeteltséget eredményez. A
multimédia halézatos szervez6dése az emberi agy szamara sokkal természetesebb
szervezddési formanak tiinik, lehet6vé teszi, hogy az emberek nagyobb létszamu
személlyel tartsanak Kkapcsolatot, amelyek azonban szerepalapuak, kevésbé
személyesek - ezek azonban azok a ,gyenge” kapcsolatok, amelyeket
munkakereséskor, tizletkotéskor szeretiink haszndlni. Varhat6 tehat, hogy a
technolégiai valtozasok gyors atalakulasokat eredményeznek a kapcsolatkezel6
kommunikaciés mintazatainkban, szélesebb korti kapcsolati halé kialakitasat teszik
lehetdvé.

Kulcsszavak: vallalati infokommunikaciés rendszer, hal6zati tarsadalom, halézatos

kommunikacid, virtudlis kozosségek, kapcsolati halézatok, tudadsmenedzsment,
kozosségi CRM
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A NEMET EGYSEG ES A REGIONALIS FELZARKOZTATAS TARSADALMI
GAZDASAGI JELLEGZETESSEGEI

Regionalizmus, szolidaritds és pdrbeszéd

KNOLL-CSETE EDIT?

Absztrakt

Németorszag lassan 33 éve ujra egységes, a 2022-es linnepségek mottdja az
egylittesen névekedni, ,Zusammenwachsen” volt. Aktualisan a német egység politika
abbdl indul ki, hogy a két orszagrész felzarkézasa, Osszendvése sikeresen
befejez6dott, igy jelenleg a covidregeneracio, az energiavalsag, az élelmiszervalsag, a
klimavalsag, a munkaerdéhidny, a migracié6 kezelése, az ukrajnai habord, a
beszallitérendszerek Ujragondolasa, az energiaszektor strukturalis atalakitasa allnak
a kozéppontban az ,Uj remény - Neue Hoffnung” jegyében. Ugyanakkor a német
egység napja alkalmabdl készitett INSA-felmérés? szerint a németek tobbsége nem
tartja sikeresnek az egységesiilési folyamatot. A megkérdetett nyugatnémetek 47
szazaléka, illetve a keletnémetek 56 szazaléka elégedetlen. Csupan 44 szazaléknyi
nyugatnémet és 33 szazaléknyi keletnémet beszél sikeres egységrdl. Jelen cikkemben
ezt a tobb mint harminc éves kohézids folyamatot vizsgdlom meg, illetve elemzem,
kilonos hangsulyt helyezve a regiondlis politika eszkdzrendszerére, valamint a két
Németorszagban parhuzamosan lezajlott tamogatdsi programokra, tovabba a
regionalitadst, a tartomanyok kozotti parbeszédet garantalé intézményekre.

Kulcsszavak: regionalis politika, német egység, szolidaritas, tarsadalmi-gazdasagi
kohézio, tartomanyok kozotti egytittmiikodés

Bevezetés

A masodik vilaghabort és a kelet-nyugati konfliktus Németorszag felosztasahoz
vezetett. Mig a Konrad Adenauer vezette Szovetségi Koztarsasag a nyugati, illetve az
eurdpai integracidt valasztotta, addig az NDK-t beillesztették a Szovjet Birodalomba.
A tobb mint negyven évnyi megosztottsag utdn ujraegyesiilt, évezredes regionalis
hagyomanyokkal (Kurfiirsten3) rendelkezé Németorszagban a német tartomanyok
kozotti parbeszéd egyik legfontosabb féruma a Szovetségi Tanacs. A ,Bundesrat” a
szovetségi koztarsasag ot allandé alkotmanyos szervének egyike. A parlament
masodik kamarajaként, ,fels6hazaként", ugyanakkor 6nall6 szervként a tartomanyok
érdekeit képviseli, valamint részt vesz a jogalkotasi eljarasban. A Bundesrat* helyeit

1 A szerz6 a Budapesti K6zgazdasagtudomanyi Egyetemen szerzett kdzgazdasz diplomat Nemzetkozi
Kapcsolatok és Szocioldgia szakirdanyokbdl. 2019 szeptembere 6ta PhD Hallgat6 a Karoli Gaspar
Reformatus Egyetem Allam- és Jogtudomanyi Karanak Doktori Iskol4jaban, ahol 2023 januarjaban kapott
Abszolutériumot. TémavezetGje: Dr. Becsey Zsolt Laszl6 egyetemi docens.

2 www.insa-consulere.de

3 A valasztofejedelmek a Német-romai Birodalom fejedelmei voltak, akik a 13. szazad 6ta
megvalaszthattak a kovetkez6 kiralyt. Eredetileg heten voltak, az 1356-os Aranybulla ("csaszari
alaptorvény") szabalyozta kés6ébb a Kurfiirstek szamat és jogait.

4 Az Alaptorvény a Szovetségi Tanacs megbizatasat az 50. és 51. cikkben fogalmazza meg.
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a szovetségi allamok lakosainak szdma szerint osztjak el, 6sszesen 69-et. Minden
szovetségi dllamnak 3 és 6 hely kozotti képvisel6je van. A szavazatok megosztasa
kompromisszumot jelent a tartomanyokkal szembeni egyenlé banasméd
"szovetségi" megfogalmazasa és a vonatkozé népességi adatok pontos
visszatiikroz6désének demokratikus eszméje kozott. A tartomanyok masik fontos,
formalis dontéshozo6i grémiuma a Miniszterelnoki Konferencia (MPK), amelynek
tagja a tartomanyi miniszterelnokok és a mindenkori kancellar. A Konferencian olyan
tartomanyi jellegli témak keriilnek napirendre, amelyek esetében szovetségi
0sszehangolas szilikséges. Klasszikus feladatai kozé tartozik az allami szerzédések és
megallapodasok véglegesitése, a tartomanyok finanszirozasanak pénziigyi kérdései,
valamint a szovetségi miisorszorasi szerzédések, tovabba valsaghelyzetekben hozott
dontések. Az MPKKP elndke évente valtozik egy el6re rogzitett és a tartomanyok altal
elfogadott rendszer szerint. Jelenlegi elndke (2022. oktober 1-je 6ta) Stephan Weil
(SPD), Als6-Szaszorszdg miniszterelnoke, helyettes elndke pedig Hendrik Wiist
(CDU), észak-rajna-vesztfaliai miniszterelnok. A Miniszterelnoki Konferencia dontott
tobbek kozott a jarvany miatti lezardsok bevezetésérdl is. Alacsonyabb szintjei
példaul a tartomanyi miniszteri konferenciak. A tartomanyoknak ezenkiviil allandd
képviseletiik van a févarosban (Landesvertretungen).

1. dbra. A Szévetségi Gytilés aktudlis dsszetétele

Die Zusammensetzung des Bundesrates
seit 27. April 2023
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Forrds: www.bundesrat.de/DE/bundesrat/verteilung

A tartomanyok ko6zotti kommunikacié jelentdsége:
e A parbeszéd lehetévé teszi a kiillonboz6é perspektivdk bemutatdsat és
befogadasat.
e A parbeszéd eldsegiti a klcsonds megértést.
e A parbeszéd kozelebb visz a kozos megoldasokhoz.
o A parbeszéd erdsiti a tartomanyok kozotti kapcsolatokat, a decentralizaciot
és a foderalizmust.
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e A parbeszéd, a kompromisszumra térekvé vitakultira kulcsfontossagu
tényezd a tarsadalom szocidlis és gazdasagi fejlddése szempontjabol.

A regionalis politika az Eurépai Unidban és annak tagallamaiban a tarsadalmi,
gazdasagi és teriileti kohézid erdsitésének egyik legfontosabb eszkdze. A térségek
globalis versenykésességének novelése érdekében, a nemzetallamok kozotti
kiiléonboz6 egyilittmiikodési formak keretében mas és mads intenzitasy, illetve
hatékonysagii tamogatasi programokat dolgoztak ki. Szadmos kohézids politikai
torekvés, illetve regionalis program létezik a hatranyosabb régiok felzarkéztatasara,
a kevésbé fejlett régiok megsegitésére, tovabba a gazdasagi versenyben torténd
lemaradas megel6zésére, a munkanélkiiliség novekedésének megakadalyozasara, a
jovedelemi kiilonbségek novekedésének elkertilésére. Az EU vezet6 gazdasaganak
szamito, foderalis Németorszagnak egy sajatos kohézios utat kellett bejarnia ahhoz,
hogy felzarkoztassa a negyven évig egyediilallé kettéosztottsag sdjtotta keletnémet
tartomanyokat. A német egység napja, oktéber harmadika annak az 1990-es
torténelmi 1épésnek allit emléket, amikor a Német Demokratikus Koztarsasag 5
tartomanya és Kelet-Berlin hivatalosan beléptek a Német Szovetségi Koztarsasagba.
Nyugat-Berlin kiilonleges statusza ezzel az aktussal megszlint. A két német allam
régioi kozott meglévd egyenlStlenségek felszamoldsara 1étrehoztdk a Német Egység
Alapot, majd az Ggynevezett Szolidaritdsi Paktumot, amelynek keretében &sszesen
251 millidrd eurdnyi szovetségi tamogatds folyt a keletnémet tartomdanyokba,
els6sorban infrastrukturdlis beruhdzasokat finanszirozva. 2020. januar elsejétdl
megszi{int a Szolidaritasi Paktum, az 0sszes tdmogatasi format egységes keretbe
foglaltak, s a felzarkéztatasi politika a keleti tartomanyok mellett immar Kiterjed az
elmaradottabb nyugati régiokra is. A korabbi prioritdsokat Gjabb célok valtottak fel.
El6térbe Kkerillt a szénbanyadkat tartalmaz6 régidk gazdasagszerkezetének
korszertsitése, a z6ld energiaforrasok kiépitése, a digitalizacio, az ellenalloképesség
novelése és a modernizacid, az energiaforrasok diverzifikaci6éja, valamint a
munkaerdhiany megolddsa. A sikeres regiondlis politika ugyanis nem csupan
gazdasagi-infrastrukturalis tdmogatas, hanem egy komplex intézkedés csomagbdl
allé rendszer felallitasat és miikodtetését jelenti, amely a régidkon beliili fejlédést
segiti és a régiok kozotti szinergiat is erdsiti. A 2021-es parlamenti valasztasok
ugyanakkor felhivtak a figyelmet arra, hogy nemcsak a gazdasagi fejlettségben és a
munkalehet8ségek terén térnek el a régi és 1ij tartomanyok, a tdrsadalom tovabbra is
megosztott, azaz politikailag is nagy kiilonbségek vannak az egyes orszagrészek
kozott. Igy tovabbra is szilikség van kiemelt tAmogatasukra, amely jelenleg az EU
ellenalléképeségi alapjabdl, valamint a gazdasagi minisztérium regionalis gazdasagi
struktura javitasat szolgal6 keretbdl valésul meg.>

1. A német belsé felzarkéztatas jogi alapjai:

1.1.K6z6sségi feladatok

A Német Szovetségi Koztarsasagban igen hosszi miultra tekint vissza a regionalis
politika: el6szor 1959-ben fogadtak el teriiletileg lehatarolt gazdasagélénkitési
intézkedéseket. A Szovetségi Gazdasagi Minisztérium 1968-ban javasolta a regionalis
gazdasagpolitika korszeriisitését, amelynek utjat egy regiondlis gazdasagélénkito

5 www.germany.representation.ec.europa.eu/news/saarland-thuringen-und-bremen-erhalten-eu-
aufbauhilfe-hohe-von-329-millionen-euro-2022-04-19_de
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torvény (Gemeinschaftsaufgabe - Verbesserung der regionalen Wirtschaftsstruktur
- GRW) megalkotasaban és a hozzd kapcsolddé strukturdlis politika
megvalésitasdban latta. Ezt ,ko6zosségi feladatok” elnevezéssel a német
Alaptoérvényben is rogzitették. A Német Szovegségi Koztarsasag Alaptorvényéneke 91.
cikke ugyanis kimondja, hogy a strukturalisan gyenge, gazdasagi, demografiai és
infrastrukturalis problémakkal kiizd6 régidk’ tamogatasban részesiilnek. A cél az volt,
hogy gazdasagi novekedést generdld és helyi munkaerdt foglalkoztaté vallalatok
telepedjenek meg kevésbé vonzé régiokban. (Az akkor kijel6lt 96 régiobdl jelenleg 16
tartozik ebbe a kategéridba; mind keletnémet, mind pedig nyugatnémet régiok és
nemcsak rurdlis teriiletek, hanem varosok is.)

2. dbra. A sikeres regiondlis politika eszkéztdra
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Forras: Knoll-Csete Edit. A regiondlis politika eszkéztdra8

A gazdasagi és strukturalis nehézségekkel kiiszk6dé német régidok szamara az
Alaptdrvény modositasat kovetéen megalkotott német szovetségi tamogatasi

6 Grundgesetz fiir die Bundesrepublik Deutschland Art 91a, b www.gesetze-im-
internet.de/gg/BJNR000010949.html

7 www.innovation-strukturwandel.de/files/Karte_Strukturschwache-Regionen.pdf

8 Knoll-Csete, Edit [2022]: The Background of the Future Oriented German Regional Policy
www.cambridge.org/engage/coe/article-details/62ca720b244ce0ae3742f117
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program® 1969-ben indult. A GRW célja olyan beruhdzisok el6segitésének
tdmogatasa, amelyek kozvetleniil névelik a régidban tevékenykedd vallalatok
versenyképességét, javitjdAk a gazdasagi infrastruktirat, tovabba tadmogatjdk a
regionalis gazdasagi kezdeményezéseket, valamint az ezekhez sziikséges regionalis
politikai kutatasokat. A mai tervezési keretek futamideje 3-4 év. A tamogatott régiok
szama egyre novekedett. A fejlédésnek indult régiok sem keriltek ki a
»Gemeinschaftsaufgabe” korébdl, igy a hatranyos regionalis besorolas miatt sokszor
olyan tdmogatdsokat is Kkifizettek, amelyek gazdasagosztonzési szempontbol
egyébként nem voltak indokoltak.

A jelenlegi helyzet torténelmi gyokereinek megértéséhez érdemes
megemliteni, hogy a német egységre valo6 torekvések a 19. szazadra nytlnak vissza, a
20. szazad végi elképzelések szerint egy teljesen Uj allam is létrejohetett volna,
azonban végérvényes lezarasukat a Német Egység Szerzddés életbe 1épése jelentette,
amely tulajdonképpen az NSZK fennmaradasat, jogfolytonossagat, s ezzel egy id6ben
az NDK megsziinését jelentette. A német egység napja, 1990. oktéber harmadika,
ezen a napon a Német Demokratikus Koztarsasag 5 tartomanya és Kelet-Berlin
hivatalosan beléptek a Német Szovetségi Koztarsasagba. Nyugat-Berlin kiilonleges
statusza pedig megsziint, egyesiilt Kelet-Berlinnel. Az 1990-es német UGjraegyesiilési
dokumentum tobbek kozott rendelkezett a német valutaunié bevezetésérdl, de olyan
technikainak tin6 részletekrdl is, mint példaul az iranyit6szamok, a telefonszamok és
a rendszamok egységesitésérél is. A volt Kkeletnémet tartomanyok allami
segélyezéséhez az Eurdpai Unié miikodésérdl szo6l6 szerzédés (EUMSZ) 107. cikkének
2.c. pontja ad jogi alapot?0. A regionalis fejlesztéseket az aktualis kihivasokhoz és a
helyi adottsagokhoz alkalmazkodva komplex intézkedéscsomag teszi lehetévé, a
regiondlis politika végrehajtasahoz szamos kapcsol6dé jogszabaly kinal keretet.

1.2. Szolidaritdsi Paktum

Az NDK felbomlasakor szadmos keletnémet cég nem volt képes helytallni a hirtelen
Jrajuk szakadt” versenyben, és cs6dbe ment, felszdmolasra kertlt. Sajnos az allami
vagyonkezel6 tarsasag, a ,Treuhandanstalt” ahelyett, hogy segitette volna a
privatizaciot, inkdbb hagyta cs6dbe menni a keleti vallalatokat (pl. Interflug), illetve
szétszabdalta és nagyon nyomott dron nyugatnémet befektet6knek adta el &ket.
Ennek kovetkeztében a keleti tartomanyokban a munkanélkiiliség rohamosan
novekedett. E gondok kezelésére kiilon programot alkottak az 0j (volt keletnémet)
tartomanyok tadmogatasarall. A két korabbi német allam régi6éi kozott meglévd
egyenlStlenségek felszamoldsara hoztdk létre a Német Egység Alapot, majd 1995-t81
az ugynevezett Szolidaritasi Paktumot. Az egyesiilés 6ta eltelt harminc év sordn a
Szolidaritasi Paktum keretében 6sszesen 251 milliard eurényi szévetségi tamogatas

9 Az 1969. oktéber 6-an elfogadott Alkotmanymaddositast (BGB1.1S. 1861) a 2015. augusztus 31-i 269-es
rendelet médositotta (BGB1.1S. 1471). A tdmogatasra kijelolt teriiletek a ,Koordinierungsausschuss der
Gemeinschaftsaufgabe” kérébe tartoznak.

10 (2) A belsé piaccal 6sszeegyeztethetd: (...) ¢) a Németorszagi Szovetségi Koztarsasag Németorszag
felosztasa altal érintett egyes teriiletei gazdasaganak nyujtott tdimogatas, amennyiben a tAmogatasra a
felosztasbol eredd gazdasagi hatranyok ellenstlyozaséhoz sziikség van. Ot évvel a Lisszaboni Szerzédés
hatalybalépését kovetGen e pontot a Tanacs a Bizottsag javaslata alapjan elfogadott hatarozattal hatalyon
kivil helyezheti.

11 Az Eurépai Unié miikodésérdl szolo szerz6dés mar idézett 107. cikkének 2.c. pontja, de ez a kitétel mar
az Eurépai Gazdasagi K6zosséget 1étrehozo szerz6dés Maastrichtban elfogadott mddositott valtozataba
bekertilt.
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folyt a keletnémet tartomanyokba, elsGsorban infrastrukturdlis beruhdzasokat
finanszirozva.

A Német Demokratikus Koztarsasag és a Német Szovetségi Koztarsasag
kozotti allamszerzédés 28. cikkel? kimondta, hogy a keletnémet tartomanyok
tdmogatast kapnak a szovetségi koztarsasag kozponti koltségvetésébdl. Az ott
meghatarozott viszonylag szerény - nem egészen 70 milliard markanyi - dsszeget
joval meghaladta a Német Egység Alap3 (1990-1994): ennek keretébdl ugyanis
Berlin, Brandenburg, Mecklenburg-El6pomerania, Szadszorszdg, Szasz-Anhalt és
Tiiringia tartomanyok 6sszesen 160,705 millidard marka tdmogatdsban részesiiltek.
Természetesen a tobbi volt szocialista tagallamra, igy a volt NDK-ra is jutottak mar
korabban is Eurépai Unios felzarkoztatasi forrasok is, de ezek stlya kisebb volt, mint
a német belso transzferé.

Az alapot felvalté I Szolidaritdsi Paktum* (1995-2004) célja az volt, hogy
tovabb segitse a régi és az 1j tartomanyok kozotti életszinvonal-kiillonbségek
kiegyenlitését. Jogi alapjat az 1993-ban elfogadott szdvetségi konszolidacios
program?> (FKPG) szolgaltatta. A forgalmi ad6kbdl szarmazo bevételnek a szovetségi
és a tartomanyi szintek kozotti — az utdbbi javara torténd - atcsoportositasat, a
tartomanyok finanszirozasanak kiegyenlitését (6,8 millidrd eurd értékben)
tartalmazta, de emellett egy szovetségi kiegészitési juttatasrol is rendelkezett (82
millidrd eur6é nagysagrendben). Tartalmazott tovabba - a keleti orszagrészek
felépitését tamogatni hivatott befektetési torvény alapjan - 24 milliard euré juttatast
a 1998 és 2001 kozotti évekre. Az 1. Szolidaritdsi Paktum finanszirozasahoz Hessen,
Baden-Wiirttemberg, Bajororszag, Eszak-Rajna-Vesztfilia és Hamburg jarultak
hozza, kedvezményezettjei - az (j tartomanyok mellett - Bréma, Als6-Szaszorszag,
Rajna-vidék-Pfalz, Schleswig-Holstein és a Saar-vidék voltak. A tdmogatasokat a
gazdasagi infrastruktira korszertisitésére és lak6épiiletek szanalasara koltotték.

A II. Szolidaritdsi Paktum (2005-2019) nevii tamogatasi keret kozvetleniil
kapcsolédott az elédjéhez, és hosszu tavu, kiszamithaté finanszirozast biztositott a
keletnémet tartomanyok szamara. Az 4j tartomanyok 6sszesen 156 milliard eurét
kaptak, évenként csokkend 6sszeggel.

A szolidaritdsi jarulékot, ezt a sajatos szolidaritasi ad6t 1991-ben vezették be.
Célja infrastrukturadlis fejlesztések és projektek finanszirozasa a keletnémet
tartomanyokban. Ennek mértéke jelenleg a jovedelemadd és a tarsasagi, illetve a
nyereségaddé 5,5 (korabban 7,5) szazaléka. 2018-ban 18,9 milliard eur¢ folyt be ezen
a jogcimen a szovetségi koltségvetésbelt. 2019-ben pedig 19,4 milliard eurds, 2020-
ra 20 milliard eurds bevételt terveztek. A szolidaritasi jarulék azonban nemcsak a
kelet-németorszagi teriiletek ujjaépitését finanszirozta, hanem poétlélagos jatéktéret
is adott a szovetségi koltségvetésnek, hiszen 1995 és 2019 kozott a szovetségi
kormany 87 millidrd euréval tébb bevételhez jutott, mint amennyit kiadott a
Szolidaritasi Paktum keretében finanszirozott projektekre. 2019 novemberében a

12 Gesetz zu dem Vertrag vom 18. Mai 1990 iiber die Schaffung einer Wahrungs-, Wirtschafts- und
Sozialunion zwischen der Bundesrepublik Deutschland und der Deutschen Demokratischen Republik
www.gesetze-im-internet.de/wwsug/BJNR205189990.html

13 Gesetz iiber die Errichtung eines Fonds ,Deutsche Einheit”

14 Solidarity Pact I: 1995-2004 Federal Supplementary Allocation (SoBEZ) and Financial Compensation
Act (Finanzausgleichgesetz) 1998-2001 Investment Promotion Act /Investitionsférderungsgesetz Aufbau
Ost)

15 www.dejure.org/BGB1/1993/BGBI._1_S. 944

16 A helyzet visszassagat jelzi, hogy 2011 6ta minden évben kevesebb tdmogatast fizettek ki, mint
amennyi bevétel ebbdl a szovetségi koltségvetésbe befolyt. (Beznoska-Hentze [2020])
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német kormany a szolidaritasi jarulék csokkentésérol dontott az évi 109 ezer eur6énal
kevesebbet keres6k esetében!’. A szolidaritasi jarulék 2021-ig tervezett fokozatos
megsziintetését a koronavirus altal okozott gazdasagi valsdg, majd az Ukrajna
Oroszorszag altali megtamadasa nyoman kialakult energia-, valamint élelmiszer
valsag miatt kés6bbre halasztottak!s. A szolidaritasi jarulékként a koltségvetésbe
befolyt 0sszeg ugyanis nem célhoz kotott, fiiggetlentl felhasznalhaté barmilyen
aktudlis tobbletkiadas finanszirozasara. A szolidaritasi jarulék a legtobbet keresd 2,2
milliés réteg (az adoéfizeték 3,7 szdzaléka), valamint tdbb mint félmillié vallalat
szamara tovabbra is valtozatlanul fennmarad. Csaknem hatmilli6 tovabbi
allampolgarnak pedig tovabbra is fizetni kell jarulékot, igaz, csokkentett mértékben.
Ellenz6i szerint a jarulék megsziintetése er6teljesebb gazdasagi dinamikahoz
vezetne.

3. dbra. A tartomdnyok hozzdjdruldsdrdl, illetve tamogatdsdrol 2020-ban
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Forrds: Német Szovetségi Pénziigyminisztérium

A 2019-es év végére mar nem a kelet-nyugati hatarvonal valasztotta el a fejlett és a
fejletlen régidkat: az orszadg minden részén vannak kevésbé fejlett és gazdasagilag
er6s korzetek is. Azaz némely nyugatnémet teriileteknek is sziikségiik van
tdmogatasra, mig egyes keletnémet teriiletek a legfejlettebb német régiokkal is
felvehetik a versenyt. Emiatt 2019. december 31-i hatdllyal a német parlament

17 www.focus.de/finanzen/steuern/soli-wird-abgeschafft-so-viel-geld-haben-sie-ab-2021-mehr-in-der-
tasche_id_11023230.html

18 A Szabad Demokratadk Partja (FDP) alkotmanyossagi panaszt nyujtott be, mondvan, a Szolidaritasi
Paktum megszi{inésével nincs jogalapja a szolidaritasi jarulék beszedésének.
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megsziintette a Szolidaritdsi Paktumot, és minden német régiét egységesen a
,k0z0sségi feladatok” hatdlya ald sorolt. A regiondlis gazdasag struktdrajanak
javitasarol szol6 torvényt (1969/2015/GRW) ennek megfelel6en modositottak.

Az egységesitésnek koszonhetden 2020. januar 1-jétdl a vallalkozasok és a
strukturalisan gyenge régiok egyarant palyazhatnak a tobb mint 20 szovetségi szinti
programra, amelyekre évente 6sszesen 2,5 milliard euré (ebbdl az elmaradott régiok
szamdara 1,3 millidrd eurd) all rendelkezésre. A tdmogatdsi program sulypontjai a
szénfelhasznalas kivezetése, a digitalizacio és a szélessavu internet kiépitése, kutatas
és fejlesztés, az infrastruktira és a kozellatas javitdsa, a demografiai valtozasokhoz
valé alkalmazkodas, vallalkozasok tamogatdsa és a szakemberképzés lettek. A
keletnémet tartomanyokért felelds kormanybiztos!® a gazdasagi minisztériumbdl a
kancellari hivatalba koltdzott at 2021 végén, ezzel is Kkifejezve a keletnémet
tartomanyok tAmogatasanak jelentéséget.

4. dbra. Allami szubvencidk, pénziigyi segélyek alakuldsa 2005-2022 kozitt
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Forrds: 28. Szubvencios Jelentés 2019-2022

A tdmogatasok elosztasa a belsé foderalis szabalyozas, valamint az eurdpai unios
normak alapjan torténik. A tdmogataspolitikat kidolgozé és megvalodsité allami,

19 jj tartomanyokért felelés kormanymegbizottak:

1998-2002, Rolf Schwanitz (SPD), Staatsminister im Kanzleramt

2002-2005 Manfred Stolpe (SPD), Bundesminister fiir Verkehr, Bau- und Wohnungswesen

2005-2009 Wolfgang Tiefensee (SPD), Bundesminister fiir Verkehr, Bau und Stadtentwicklung
2009-2011: Thomas de Maiziere (CDU), Bundesminister des Innern

2011-2013: Christoph Bergner (CDU), Parlamentarischer Staatssekretdr im Bundesministerium des
Inneren

2014-2018: Iris Gleicke (SPD), Parliamentarische Staatssekretarin beim Bundesminister fiir Wirtschaft
und Energie

2018-2020: Christian Hirte (CDU), Parliamentary Mr Staatssekretdr beim Bundesminister fiir Wirtschaft
und Energie

2020-2021: Marco Wanderwitz (CDU), Parliamentary Staatssekretir beim Bundesminister fiir Wirtschaft
und Energie

2021. december 8. 6ta Carsten Schneider (SPD) Staatsminister im Kanzleramt
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valamint tartomdanyi kézigazgatasi hattér20 folyamatosan valtozik, kielégitve az id6r6l
idére médosulé uniés jogszabalyok igényeit. Atalakultak a tartomanyi Eurépa-iigyi
minisztériumok, Osszevontak kapcsolddé munkateriileteket, 4j minisztériumok,
vegyes bizottsagok, hivatalok jottek 1étre mind tartomanyi, mind szovetségi szinten,
erdsitve ezzel a tamogatasi szinergiat. A német torvényalkotasban a tartomanyoknak
is fontos szerepiik van, azaz egy ugynevezett konkurens jogalkotas figyelheté meg. A
parhuzamossagot elkeriilendd, az Alaptérvény 72. cikke kimondja, hogy amely
témakodrben a szovetségi szint illetékes, ott elvileg nem alkothaté meg tartomanyi
torvény, a mar meglévé tartomanyi térvények pedig hatalyon kiviil keriilnek (31.
cikk). Bar a foderalizmus hatékony eszkoze a szubszidiaritasnak??, a telepiilések mar
tobbszor felvetették, hogy kozvetleniil Briisszelt6]l szeretnének tamogatast kapni,
nem pedig a sokszor atlathatatlan és hosszi nemzeti csatornakon at.

A pandémia okozta gazdasagi valsidg Németorszdgban elsdsorban a
gazdasagilag fejlettebb régidkat sujtotta, a keletnémet tartomanyokban a regisztralt
hivatalos esetek szama és a mortalitasi rata is joval alacsonyabb volt, mint a délnémet
régidkban, ahol példaul a teljes autégyartas és a légikozlekedés is ledllitasra keriilt. A
Kurzarbeit segitett a tomeges elbocsajtasok megakadalyozasaban, és az altalanosan
bevezetett rugalmas munkavégzési formak (home office széleskor(i elrendelése,
mobil munkavégzés tamogatasa, a rugalmas munkaid6, a desk sharing, a
részmunkaidd altalanos szorgalmazasa) athidalé megoldast jelentettek a lezarasok
idején. Sokan kikoltoztek vidékre. Az allam altal atvallalt "roéviditett munka”
finanszirozasa azonban jelentds terhet rott a német munkanélkiiliségi segélyezési
kasszara. A német koronasegélyek nemzeti szinten két forrasbél valésulnak meg:
azaz allami és tartomanyi tamogatasokon keresztiil.

A Next Generation?? EU keretében rendelkezésre all6 forrasok a REACT-EU-
n keresztil segitik a régiokat és a varosokat kilabalni a vilagjarvanybdl, valamint egy

20 Az EU tobbéves pénziigyi kerettervérdl folytatott targyaldsokon a Német Szovetségi
Kiiliigyminisztérium vesz részt, a Németorszagba érkezd unids kohézids politikai tamogatasok
felhasznalasat viszont a Német Szovetségi Gazdasagi és Klimavédelmi Minisztérium koordinalja. A
szocialis alapbdl érkezé forrasokért a Munkatigyi és Szocialis Kapcsolatok Szévetségi Minisztériuma a
felel6s. A mez6gazdasagi és vidékfejlesztési, valamint a halaszati alapot a Német Szovetségi
Mez6gazdasagi Minisztérium koordinalja, egyiittmiikddve a tartomanyok illetékes minisztériumaival. A
projektek végrehajtasaért azonban az illetékes tartomanyi minisztériumok felelnek. A német szévetségi
miniszterek rendszeresen konzultalnak tartomanyi kollegaikkal minden fontos eurdpai uniés kérdésben.
21 Amely feladatot egy személy vagy kozosség konkrét érintettség okan helyi szinten meg tud oldani, arrél
nem szabad magasabb szinten (esetleg az érintettek kihagyasaval) donteni. ,Amit az egyes egyének sajat
erejiikbdl és képességeik révén meg tudnak valésitani, azt hataskoriikbdl kivonni és a kozosségre bizni
tilos; épp igy mindazt, amit egy kisebb és alacsonyabb szinten szervezédott kozosség képes végrehajtani
és ellatni, azt egy nagyobb és magasabb szinten szervez4dott tarsuldsra atharitani jogszeriitlenség, és
egyuttal silyos b{in a tirsadalom helyes rendjének a felforgatasa, mivel minden tarsadalmi tevékenység
lényegénél és benne rejlé erejénél fogva segiteni - szubszidialni - koteles a tarsadalmi egész egyes részeit,
ellenben soha nem szabad bomlasztania vagy bekebeleznie azokat.” (QA 79.) XI. Piusz Quadragesimo
anno kezdet( korlevele (1931)

22 A NGEU foly6 arakon mintegy 800 milliard EUR 6sszeg(i ideiglenes helyreallitasi eszk6z Eurépa
koronavirus-vilagjarvanybol valé kilabaldsanak tdimogatasara, valamint egy z6ldebb, digitalisabb és
reziliensebb Eurépa épitésének el6segitésére. A NGEU finanszirozasa érdekében az Eurépai Bizottsag -
az EU nevében - a t6kepiacokrdl fog legfeljebb 800 millidrd eur6 forrast bevonni a 2026 végéig hatralévd
idészakban: 407,5 milliard eurdt (a Helyreallitasi és Rezilienciaépitési Eszkéz, a REACT-EU és az unids
koltségvetés altal finanszirozott mas programok keretében nytjtott) vissza nem téritendd timogatasok;
386 milliard eurot pedig kdlcsonok formajaban. Ez évente atlagosan mintegy 150 milliard eurd 6sszegii
hitelfelvételi volument jelent. A REACT-EU a NGEU csomag része, és 2021-2022 folyaman a kohézi6s
politikai programok kiegészitéseként 50,6 milliard eurd 6sszegli finanszirozast biztosit (folyé arakon). Az
intézkedések a munkaerdpiaci reziliencia, a munkahelyek, a kkv-k és az alacsony jovedelm{i csaladok
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z0ldebb, digitalisabb és ellenallébb Eur6pat épiteni. A kiegészit6 forrasok folyositasa
els6sorban az Eurépai Regiondlis Fejlesztési Alapon (ERFA) és az Eurépai Szocidlis
Alapon (ESZA), tovabba az ifjusagi foglalkoztatdsi kezdeményezésen keresztiil
torténik. A Bizottsag 2021. junius 28-an 800 milli6é eurd dsszegii kifizetést teljesitett
a Next Generation EU Kkeretében, 16 tagallamban (Franciaorszagban,
Gorogorszagban, Csehorszagban, Németorszagban, Lengyelorszagban, Litvaniaban,
Hollandiaban, Szlovakiaban, Esztorszégban, Ausztridban, Danidban, Finnorszagban,
Bulgaridban, Svédorszagban, Portugalidban, Horvatorszagban), amik osszesen 41
nemzeti és regiondlis programra irdnyulnak a REACT-EU, vagyis a kohézids célu és
az eurdpai teriileteknek nydjtandé helyreallitasi timogatas keretében.

2. A német egységesiilési folyamat értékelése

Harminc évvel a politikai egység kiépitését kovetGen ugy tiinik, hogy sikeresen
led6ltek a kelet-nyugati regiondlis valasztévonalak is, és egységessé valt a
németorszagi felzarkoztataspolitika. A német egységr6l 2020 szeptemberére
elkésziilt jelentés?3 szerint a keleti orszagrész felépitése lassu folyamat volt, mégis
gazdasagi sikertorténetnek szamit. Emelkedtek a bérek és a nyugdijak, a gazdasagi
teljesitmény 1990 6ta megduplazodott, csokkent a munkanélkiiliség. A keletnémetek
életszinvonala tovabb kozeledett a nyugatnémet tartomanyokban él6kéhez, jollehet
még mindig nem érte el azt. Jelenleg atlagosan 15 szazalékkal keres kevesebbet az, aki
egy Kkeleti tartomdnyban kezdi meg munkavallaléi palyafutasat?*. Az egy foére
szamitott ,gazdasagi er6” a keleti régiokban 2017-ben 73 szazalékat tette ki a
nyugatinak. Szdmos szociol6giai hatrannyal is jart a nyugatnémet tarsadalmi,
gazdasagi és valutarendszer teljes kori atvétele. A keletnémet csalddok karrierje
megtort, munkahelyeik megsemmisiiltek, munkanélkili-segélyekbdl kellett élniiik,
szocialis segélyezettekké valtak. Az Ujraegyesitést kovetd kezdeti eufériat hatalmas

tdmogatasara, valamint a zold és digitalis atallas és a fenntarthaté tarsadalmi-gazdasagi helyreallitas
id6tall6 alapjainak megteremtésére iranyulnak. Forrds: NGEU

Hessen 18 milli6 euré timogatast kapott az egyetemek, egyetemi kérhazak es mas kutatdintézetek
infrastruktirajanak fejlesztésre. (2022.03.28) Bajororszag 44 milli6 eurds tdmogatashoz jutott a kis- és
kozepes vallalkozasok energiahatékonysaganak helyi fejlesztésére és arvizvédelemre. Eszak-Rajna-
Vesztfalia 64 millié eurényi tdmogatast kapott az oktatasi intézmények digitalizacidjara, a turizmus és az
egészségligyi szektor fejlesztésére, a zold infrastruktira kialakitasara. (2022. 02.10) Baden-Wiirttemberg
27 millié eur6 6sszegli tAimogatas-kiegészitést kapott tobbek kozott covid-virussal kapcsolatos
kutatdsokra, ezenkiviil a KKV szektor fejlesztésére, azok versenyképességének és ellenallg-képességének
novelésére. (2022.03.18) Bajororszag 12 milli6 eurés kiegészitéshez jutott oktatas-nevelési projektekre,
professzionalis tréningekre, digitalizaciéval és zold atalakulassal kapcsolatos felkészit6 tanfolyamokra és
kornyezetvédelmi intézkedésekre. (2022. 03.18) Szaszorszag, Tiiringia es Bréma kiegészit6 timogatast
kapott 32,9 milli6 eur6 értékben gazdasagi problémak felszamolasara és a digitalizaciés 6koldgiai
atalakulasok finanszirozasara, a pandémia altal érintett fiatal generacié tamogatasara. Saarland 7,5 millié
eurot kap kutatasi projektekre. Tiiringia 21,7 milli6 eurdt kapott kutatasi infrastruktira-fejlesztésre,
egészségligyi projektekre, kis- és kozepes vallalatok tAmogatasara. Bréma 3,7 millié eurdt kapott fiatal
vallalkozok megsegitésére. Ez az 6sszeg segitséget adott a szakképzettség megszerzéséhez és a
tovabbtanulashoz is. (2022.04.22)

23 Jahresbericht der Bundesregierung zum Stand der Deutschen Einheit 2020
dip21.bundestag.de/dip21/btd/19/225/1922580.pdf

24 Az Eurdpai Uni6 keleti b6évitésének elényei az Eurépai Uni6é szamara. Doktori (PhD) értekezés,
http://phd.lib.uni-corvinus.hu/103/1/becsey_zsolt.pdf (2001) 302. Becsey a lasst felzarkézas
tapasztalatai kapcsan kiemeli: Mig 1991-ben a keresetek az ij tartomanyokban a nyugati bérek 50
szazalékara rugtak, ez 1997-re mar elérte a 75 szazalékot. Sajatos modon az un. fehérgalléros
alkalmazottaknal a lemaradas 1991-ben az atlagnal nagyobb volt, mint a fizikai alkalmazottaknal, de az
évtized végére ez kiegyenlit6dott. Vagyis 1997 6ta is nagyon kevéssé tudott kdzeledni a keleti és nyugati
tartomanyok bérszinvonala.
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kidbrandulds kovette, mig a nyugatnémet csalddok csaknem zavartalanul
folytathattak megszokott életviteliiket.

A Lipcsei Egyetem 2018-as felmérése szerint a német t6zsdén (DAX) jegyzett
196 cégnél csupan 5 keletnémet menedzsert alkalmaztak; hasonléképpen alacsony,
csupan 6 szazalékot tett ki a keletnémet szarmazasu vezeté birok aranya. A két
orszagrész gazdasagi struktiraja kozotti kilonbséget sem sikeriilt teljesen
felszamolni. A munkaer6 termelékenységében 5-10 szdzalékos hatranyban vannak a
keleti tartomanyok. (Harminc évvel ezel6tt a keleti dolgozdék a nyugati szintnek
csupan 30 szazalékat teljesitették.) A Leibnitz Intézet kutatdsai szerint a keleti
vallalatok cstcspoziciéit nyugatnémet menedzserekkel toltotték fel, a
minisztériumok magas ranga hivatalnoki posztjain szinte kizarélag nyugatnémetek
dolgoztak, ez a 1épés azt is megakadalyozta, hogy keleten is kialakuljon egyfajta
elitképzddés.
Ezen kiviil az is megdllapithat6, hogy a keletnémet varosok termelékenysége
napjainkban még mindig csak 70-75 szazaléka a nyugatnémet varosokénak. A t6zsdei
vallalatok sem sietnek keletre attelepiteni székhelyiiket, ami pedig 4j bevételeket,
fejlesztéseket és kvalifikalt munkaer6t jelentene a keletnémet varosoknak. A német
allamigazgatasra jellemz6, hogy sokan ingaznak Berlinbe, és az itt dolgozd csaladok
sem koltdoznek at véglegesen a német févarosba. A német allétéke-beruhazasok
tulnyomo6 tobbsége a nyugatnémet régidkban valosul meg, és ide jut a kutatasra és
fejlesztésre szant Osszegek jelentGs része is. A keleti orszdgrészben is lathatunk
sikertorténeteket is, mint példaul a Berlin kdrnyéki Teltow-Flaming régid, vagy a Tesla
Gigafactory-ja Berlin-Brandenburgban, valamint a covid-bezarasokboél és az online
kereskedelembdl profitalé berlini székhelyii Zalando, illetve HelloFresh. Ugyanezen
dilemmak jelentek meg tobb, Kozép- és Kelet-Eurépa gazdasagi felzarkdzasaval
foglalkoz6 tudomanyos elemzésben is. Nevezetesen az a kérdés, hogyan tudnanak
kozeledni egymashoz a GDP és a bérek felzarkéztatasa tekintetében az EU
posztkommunista régidi, ha a régiok elsésorban a nyugati cstcstechnolégiai
beruhazasokra, nyugati iranyitdsra és az importalt innovacidra tamaszkodnak,
anélkiil, hogy vallalataikat inkubalva és erdsitve inkdbb sajat K+F tevékenységiik
fellenditésével, onerébdl torténd kozvetlen kiilfoldi befektetések exportjat segitenék
el, illetve a hazai vallalatokkal egylittmiikédve hozndnak létre regionalis
koézpontokat orszagaikban.25

3. Kézvélemény-kutatas a strukturalisan elmaradottabb német régiok
tamogatasarol

A Dberlini tartomanyi képviseletek korében végzett kozvélemény-kutatdsom
eredményei, tovabba a fentiekben is ismertetett orszdgos felmérések alapjan
0sszegezhet6ek az alabbi megallapitasok:

Az I. és II. szolidaritasi paktum tulajdonképpen teljesitette kiildetését azzal,
hogy hozzajarult a régi és az 4j tartomanyok kozotti kiilonbségek csokkentéséhez.
Ugyanakkor a keletnémet tartomanyok szempontjabél a kozos feladatbol szarmazé
forrasok éves novelésére lenne sziikség ahhoz, hogy ne csokkenjen a finanszirozas a
2020 el6tti id6szakhoz képest.

Az 4ltaldnosan haszndlt (gazdasagi) kritériumok alapjan: az egy fére jutéd
brutté hazai termék, az egy fére juté jovedelem és a munkanélkiiliségi rata

25 BECSEY, Zsolt: Az Eurédpai Uni6 keleti b&vitésének elényei az Eurépai Unié szamara. Doktori (PhD)
értekezés, http://phd.lib.uni-corvinus.hu/103/1/becsey_zsolt.pdf (2001) 302.
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ismeretében elmondhato, hogy a kiilonbségek jelentésen csokkentek az Gjraegyesités
6ta. 2020-ban Nyugat-Németorszagban 5,6% és Kelet-Németorszagban 7,3% volt a
munkanélkiiliségi rata. A havi 4atlagos jovedelem 2878 eur6 volt Nyugat-
Németorszagban 2019. december 31-én és 2414 eur6 Kelet-Németorszagban (a
nyugati szint 83,9%-a). Az egy f6re juté GDP 2020-ban a régi szévetségi allamokban
(Berlinnel) 76 251 eurot, az Gj szévetségi allamokban (Berlin kivételével) pedig 62
347 euro6t (a nyugati szint 81,8%- at) tett ki.

A Dbiirokracia csokkentésének lehet6ségei mindig felmeriilnek az 1j

tartomanyok kozigazgatasi reformjaban. Az életkoériilmények kozotti eltéréseket a
német egység eredményeinek kivizsgalasara létrejott bizottsag zardjelentése foglalja
Ossze.
A szolidaritasi jarulék megsziintetése, illetve fenntartasa politikai dontés. A
szolidaritasi potlékot fizet6k korét mar az elmult jogalkotasi idészakban is jelentésen
csokkentették. Hogy teljes mértékben meg kell-e sziintetni, arrél a szoévetségi
alkotmdanybirésag dont. Jelenleg azonban inkabb a folytatdsarol van szé a haboru és a
covid pandémia miatt. A jarulék nem célhoz kotott, hanem szabadon felhasznalhaté.

Egy 2022-es Bild-felmérés szerint még mindig kiilonbségek vannak a kézott,
hogy ki melyik orszagrészben nétt fel: a megkérdezettek 87 szazaléka ugy véli, hogy
a mentalitasbéli eltérések oka a kiilonboz6 orszagrészekben gyokeredzik.

5. dbra. Mentalitdsbéli eltérések Kelet-Nyugat-Németorszdgban
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Forras: Bild Zeitung 2022. oktéber 3. a német egység napja

A legutébbi német szovetségi, illetve az utdébbi években lezajlott tartomdanyi
vélasztasok rdmutattak arra is, hogy még mindig nem létezik egy igazi, a keletnémet
tartomanyok sajatossagait, problémait és lehetdségeit felismerd és képvisel6 politikai
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erd. Az Uj kormanyban példaul csak két miniszter keletnémet szarmazasu, ezért a
keletnémet tartomanyok lakossaganak nagy része nem a kozéppartokra szavazott,
hanem bedllt a széls6ségesebb véleményeket hirdetd populdris alternativa mogé. Ezt
a jelenséget sokan a keletnémetek tamogatasara létrejott kormanymeghatalmazott
altal folytatott politika sikertelenségével is magyarazzak, ami a jelen cikkben leirtakat
is alatdmasztja, hiszen a keleti tartomanyoknak tovabbra is sziikségiik volna kiemelt
gazdasagfejlesztd programokra, és olyan lehetéségekre, amelyek megéllitjdk a
fiatalabb munkavallalék elvidndorldsit a fejlettebb nyugatnémet gazdasagi
centrumokba. A 2021-es valasztasok arra is felhivtdk a figyelmet, hogy a pandémiat
kovetd gazdasagpolitikai ujjaépités nem keriilheti meg a koérnyezetvédelmi
el6irasokat és célokat, hiszen példaul a zold part legnagyobb sikereit éppen Berlin
keleti keriileteiben érte el. A keleti tartomanyok fontossagat az SPD/ZOLDEK/FDP
kormdénykoalici6 gy  kivdnta  nyomatékositani, hogy a  keletnémet
kormanymegbizotti funkciét 2021 decemberében a kancellari hivatalba helyezte at.
2023. marcius elsején pedig a kormany arrdl dontott, hogy Halléban létrehozza a
Német Egység és Eurdpai Atalakulasi Jové Centrumot?2s,

Németorszagnak jelenleg az alabbi kihivasokkal kell szembenéznie: keleti
tartomanyok, illetve lemaradd régiok felzarkéztatasa, az aktualis valsagok kezelése
(pénziigyi valsag, migracios valsag), a Covid pandémia utani regeneraldédas, az
ellenalloképesség novelése, az egyre noévekvé munkaerdhidny megoldasa, a z6ld
technologidk bevezetése, az orosz-ukrdn hdbord miatt kialakult energiavalsag
kapcsan az energiaellatas biztositdsa, az energiafiigg6ség csokkentése, a fenntarthatd
fejlédés finanszirozasa, az aremelkedések kompenzildsa. A megoldasok
koézéppontjaban a kornyezetvédelemi projektek allnak: azaz a klimapolitika, valamint
az energiapolitika, a fenntarthat6 fejlédést célzé tamogatas keretében Kkeriilnek
kiépitésre a megujuld energiaforrasok, amelyek tAmogatasa az 50milliard eurés ,Jové
Csomag”-bdl torténik.

Osszegzés

A német egység megvaldsulasarol készitett 2020-as jelentés megallapitotta, hogy
elérkezett az id6 a ,Kelet-Nyugat” szemléletm6d megvaltoztatasara, és inkabb a
varosok és vidékiik felzarkézasara kell koncentralni. (Megjegyzendd, hogy a keleti
tartomanyok még mindig nem érték el a nyugati tartomanyok gazdasagi fejlettségi
szintjét, és sajnos ezaltal nem indulnak azonos esélyekkel a telephelyekért folytatott
harcban sem.) A Szolidaritasi Paktum megsziintetése Gjabb vita el6tt nyitott utat. A
volt NDK régi6éi immar nem tudnak kedvezdbb esélyekkel versenybe szallni sem az
allami, sem az uni6és tamogatasokért, ugyanakkor megjegyzendd, hogy a Kkeleti
tartomanyokat kevésbé sujtottdk a pandémia hatasai. A 2021-es valasztiasok
eredményei is felhivtdk a figyelmet arra, hogy tovabbra is sziikség van a keleti
tartomanyoknak sz6lé gazdasagi-politikai tdimogatasra, az ottani ipari telephelyek
létrehozasara, valamint a keletnémet munkaerd attraktiv és zold energiara épiild
lehet6ségei korének bévitésére. Ezt a célt szolgalja a Halléban létrehozand6 Jové
Centrum, amely miik6dését eldrelathatéban 2028-ban fogja megkezdeni.
Elengedhetetlen egy ontudatos és sikeres keletnémet politikai és gazdasagi elit
kialakitasa ahhoz, hogy a keleti tartomanyok is sikeresen alkalmazzak a regionalis
politika-mix kindlta lehet8ségeket, megtalaljak és sikeresen palydzzanak a sziikséges

26 www.bundesregierung.de/breg-de/themen/deutsche-einheit/zukunftszentrum-deutsche-einheit-
2165268, www.zukunftszentrum-halle.de
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forrasokra. A k6z6s névekedés kulcsa a tartomanyok kozotti, illetve a tartomanyok és
a szovetségi kormany kozotti hatékony egyiittmiikodés, ez a kozos épitkezés a ,senkit
sem hagyunk lemaradni” elv betartdsa mellett lehet csak eredményes. A 2022-es
német egység napja alkalmabol Kkészitett INSA-felmérés szerint a németek 70
szazaléka elégedetlen a jelenlegi németorszagi folyamatokkal: a nyugatnémetek 22,
mig a keletnémetek csupan 17 szazaléka elégedett, a kormannyal pedig a
nyugatnémetek 69, a keletnémetek 74 szazaléka kritikus; mindez alatdmasztja, hogy
sok még a teendé. (Joachim Gauck korabbi kéztarsasagi elnok (SPD) 2023. janius 19-
i cikkében arra szélitja fel a német kormdanyt, hogy kezdjen parbeszédet az
emberekkel és javitson a kommunikaciéjan.2? Gauck éva intett attdl, hogy eszkozként
hasznaljak a lakossag félelmét. A polgarok koriilbeliil egyharmada fontosabbnak
tartja a biztonsagot, mint a szabadsagot, igy minden politikai tdbor szamara csabito,
hogy az aggodalmakat sajat érdekeire haszndlja fel - figyelmeztetett.) Azonban azt is
ki kell hangsulyozni, hogy a németek relativ tébbsége a keletnémet EU-beilleszkedést
sikeresebbnek tartja, mint mas, pl. lengyel és cseh felzarkozast.
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SOCIAL AND ECONOMIC CHARACTERISTICS OF GERMAN UNITY AND
REGIONAL DEVELOPMENT

Regionalism, solidarity and dialogue

EDIT KNOLL-CSETE

Germany has been reunited for almost 33 years, with the motto "growing together".
Currently, the German unity policy assumes that the integration of the two parts of
the country has been successfully completed, so it is time to focus on solving the
current challenges (covid regeneration, energy crisis, food crisis, climate crisis, labour
shortage, migration) for the sake of ,New Hope”. At the same time, according to this
year's INSA Survey, conducted on the German Unity Day, the majority of the German
citizens do not consider the unification process to be completely successful. 47
percent of West Germans and 56 percent of East Germans seem to be dissatisfied,
while only 44 percent of West Germans and 33 percent of East Germans believe that
the integration was successful. In this article, | examine and analyse this cohesion
process, which has lasted for more than thirty years, with particular emphasis on the
instruments of regional policy and the funding programmes that have taken place in
parallel in both parts of Germany.

Keywords: regional policy, German unity, state aid, structurally disadvantaged
regions, Germany, solidarity

107


http://www.nordkurier.de/brandenburg/oel-embargo-bedroht-pck-in-schwedt-das-sagen-die-menschen-dort-1348183705.html
http://www.nordkurier.de/brandenburg/oel-embargo-bedroht-pck-in-schwedt-das-sagen-die-menschen-dort-1348183705.html
http://www.tagesschau.de/wirtschaft/raffinerie-schwedt-habeck-101.html
http://www.ec.europa.eu/regional_policy/en/newsroom/coronavirus-response/react-eu/
http://www.op.europa.eu/hu/publication-detail/-/publication/d3e77637-a963-11eb-9585-01aa75ed71a1
http://www.op.europa.eu/hu/publication-detail/-/publication/d3e77637-a963-11eb-9585-01aa75ed71a1
https://zukunftszentrum-halle.de/

HUMAN INNOVACIOS SZEMLE | XIV. EVF. 2023 /1. | ISSN 2939-8614 | DOI: 10.61177/HISZ.2023.14.1.7

PARALLEL TEACHING AND EVALUATION OF EMPLOYABILITY AND
FOREIGN LANGUAGE COMPETENCIES IN TECHNICAL LANGUAGE
TRAINING

ZITA HAJDU! -ILDIKO TAR? - TIMEA LAZAR3- JANOS FARKAS*- MARIA CZELLERS

Abstract

An increasingly important expectation of today’s labour market is the group of
employability skills. That is the reason why the Institute of Business Communication
and Professional Language Studies at Debrecen University found it essential to
introduce the development of these highly demanded competences in the curriculum
of the technical language courses. The paper describes how workplace skills and
foreign language competencies can be compiled in one curriculum with particular
emphasis on the application of IT skills in foreign language courses. Since a major task
of universities is to prepare students for the tasks of assessment centres and other
stages of the selection process, the testing of non-cognitive skills should also be
integrated into the teaching material. The expected results of the program include:
achieving a higher level of professional language and soft skills, increased student
confidence in workplace situations and improved general communication skills.

Keywords: employability skills, foreign language competencies, skill assessment,
curriculum

Introduction
What are employability skills?

In summary, these are competencies that are not related to a specific job but help
employment. Competencies belonging to one sector or occupation are called sector-
specific, occupation-specific or job-specific skills, whereas skills related to a broad range of
sectors and occupations are referred to as transversal skills (European Commission 2018).
Several terms and adjectives are used to describe them: universal, transversal, non-
domain, generic, core, basic, personal, interpersonal, social, non-cognitive, non-
technical, non-specific, workplace skills, people skills or life skills. The most
frequently used phrase is soft skills; however, the authors of this study prefer talking
about employability skills as the most important goal of higher education courses is
to equip the students with competencies needed in the labour market.
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According to the McKinsey Global Institution (Avrane-Chopard et al 2019)
soft skills, commonly defined as non-technical skills, enable someone to interact
effectively and harmoniously with others. These skills are essential for organisations;
they can impact culture, mindsets, leadership, attitudes and behaviours. They can be
classified into the following groups:

e advanced communication and negotiation skills

e interpersonal skills and empathy

e leadership and management skills

e entrepreneurship and initiative-taking

e adaptability and continuous learning skills

e teaching and training skills
When discussing the importance of personality in economic and social life, the
economists Heckman and Kautz (2012) allege that - apart from the measurable
factors such as school grades and 1Q - success in life depends on many personality
traits that predict and cause outcomes. Soft skills include personality traits, goals,
motivations and preferences appreciated in the labour market and other life areas.

The importance of employability skills in the labour market and higher
education

Transforming the training of higher education institutions towards a more practice-
oriented approach demanded by the labour market is a crucial point for all
universities. One of the most determining phenomena in the current labour market is
the increasing need for soft skills. New technologies enhance the importance of skills
and tasks for which no substitute exists. Machines are generally much better at
performing routine tasks of explicit rules. However, people are still much better at
tasks that require flexibility, creativity and judgment (Autor 2015). Based on a 2021
investigation of the McKinsey Global Institution, companies started to put more
emphasis on skill building after the pandemic as remote work demanded a higher
level of digital competencies and revealed further skill gaps. Areas of soft skills where
enterprises experience a need for reskilling are leadership and management, critical
thinking and decision-making, project management, adaptability and continuous
learning, basic digital skills, interpersonal skills and empathy, and complex
information processing and interpretation (Billing et al 2021).

Due to several reasons, cognitive or hard skills started to lose value in the job
market after the year 2000, and this tendency has also shown its impact on wages
(Castex-Dechter 2014). In addition to qualifications and experience, organisations
expect graduates to have other competencies today. As a result, the importance of soft
skills has increased since these competencies are not fixed to a specific job but can be
used and transferred between several sectors of employment or even jobs. Employers
value employees with the right competencies and personality traits to contribute to
the organisation's success through productivity (Tang 2019).

If universities wish to stay competitive, they need to include both hard and
soft skills in their training programs so that they can be developed simultaneously, as
it is widely done at companies where a lot of training programs aim to develop and
improve both groups of skills together to increase workers' productivity (Balcar
2014). To conclude, it can be stated that ongoing communication between
educational institutions and employers has become vital.
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Goals of the study

The primary aim of our study is to present good practice at the University of
Debrecen's Faculty of Business and Economics and to show how the employability
skills required by the labour market can be integrated in the Faculty's business
language courses. As they are becoming increasingly important in the labour market,
employers are seeking to screen candidates in this respect. Thus our additional goal
was to include the selection process assessment of soft skills in the training programs.

Our study aims to answer the following research questions: How can the
developing of soft skills be combined with the acquisition of business language
competencies and language functions? How can students be prepared for the soft
skills assessment part of the selection process? In particular, the content part of the
language courses needs to be fine-tuned so that students can develop their
interpersonal, communication and foreign language skills through teamwork
alongside a broad knowledge base. Active learning, a core element in the program,
means a simulation or game approach, where students learn to think responsibly, use
the acquired knowledge and skills appropriately and correctly, and thus develop the
expected approach placed in a broader professional and social context. Since in
today’s job market many business graduates find a job where the tasks are specific to
the given organisation, and therefore the employers will provide specialised, in-house
trainings, universal, non-domain competencies and personality traits have gained
importance in the application process and in the students’ future career.

Integrating workplace skills into the curriculum of vocational language
courses

While organisations develop soft skills primarily through experience, fieldwork and
field training or team-building events, educational institutions can only rely on
simulating work-related tasks and events. In order to develop language and work
skills parallel, we integrate content, tasks and projects into the business language
courses which introduce prospective employees to the world of work through
workplace situations, give them linguistic and situational confidence, and develop
technical and technological skills, thus providing an opportunity for experiential
learning.

Parallel development of employability and foreign language skills
Designing a curriculum

When designing the course aiming at concurrently developing workplace and foreign
language skills, the primary goal was to assist students' employability. Therefore the
world of work themes, contents, situations and tasks form the skeleton of the
program, but the focus is on skills development. Studying and developing practical
competencies directly applicable to their future careers will hopefully enhance
students’ self-esteem and provide calmness for their later assessment-centre
assignments. Effective use of the language in real-life situations also justifies how
much language proficiency is intertwined with professional success. Students can see
the direct connection between the curriculum and the labour market demands in
their field of study, which motivates them to engage more actively in their studies.

110



Table 1. shows the soft skills, language functions and foreign language competencies
to be developed in the framework of business themes.

Table 1. Teaching employability and foreign language skills simultaneously through business

themes
Business Language functions and skills Employability skills
theme
Job search e vocabulary building e self-awareness
e reading e planning
comprehension e research
. (self-)critical
thinking
Job e sentence structure e convincing
application e  writing skills speech/writin
(Cv, e asking politely g style
Interview) e pronunciation e clear speech
e reflection
e negotiating
skills
The first e accurate speech and e ability to pay attention
daysina text comprehension e adaptability
new job e polite e intercultural
questions/requests sensitivity and
e asking for permission awareness
e asking for clarification
Multicultura  differences between e adaptability
1 work high and low-context e intercultural
environmen languages sensitivity and
t + ways of Kkeeping or awareness
altering reality e openness
* short or long ways of e empathy
expressing thoughts e respect
* degrees of directness e tolerance
* smalltalk e diverse non-verbal
* askingand requesting communication tools
* the language of e areas of intercultural
numbers and conflict and taboos
measurement
Meetings e clear speech e active listening
e introducing and o effective speaking
changing subject e problem-solving
e stating and asking for o flexibility
opinion e punctuality
e expressing (partial) e time management
agreement and e body language
disagreement politely
e polite interruptions

111




e polite handling of
interruptions

e asking politely

e asking for clarification
or paraphrasing

e explaining/interpretin
g

e suggesting

e Dbeing concise

e listening

comprehension
Telephoning e listening e degree of politeness
and working comprehension e patience
online e clear and concise o [T skills
speaking
e asking for clarification
Project e all the above- e leadership
managemen mentioned language e planning
t skills and functions e organising
e saying what needs to e time management
be done e decision-making
e asking someone to do e motivation
something e problem-solving
e expressing ¢ handling conflicts
disappointment e cooperation
e expressingandasking | ¢ teamwork
about preferencesand | o presentation skills

compromise
e giving permission
o refusing to do
something
e threatening
e encouraging

Source: Authors’ compilation

Studying professional language competencies and soft skills parallel is mutually
beneficial as this way the would-be employees develop the capacity to analyse
business situations, evaluate alternatives, and propose practical solutions by
engaging in case studies, discussions and simulations in the given foreign language.
Recruitment experts highly seek these competencies as they contribute to innovation,
adaptability and productivity within the workplace, as demonstrated by the example
below.

Example task for the parallel development of employment and language skills
You are working in a call centre for a major UK telecommunications company. You

have received a call from a customer who is waiting for an engineer who failed to
arrive within the scheduled time slot. The customer is upset and is talking in a raised
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voice. Out of the following options, indicate which would be the most effective action
to take first of all:

1) Apologise to the customer and say you will arrange a rescheduled appointment.
2) Listen to the customer's feedback and tell them that you can understand why
they are upset and that it must be convenient for them.

3) Explain that the engineer has a very busy schedule and it's difficult for her to
always be on time, but you're sure she will arrive soon.

4) Ask the customer to hold while you contact the engineer to establish where she is.

Simulating job-related situations gives students an insight into the world of work.
With undergraduate students, it is advisable to analyse the answers from the aspect
of effectiveness and what it would tell an employer about the candidate’s skills and
potential in a call center job. The most effective answer is the last one as it directly
takes control of the situation, and by calling the engineer, the call centre worker will
receive the necessary information to make a well-found decision. After contacting the
engineer, the call center employee will know whether he should reschedule the
appointment, or it will not be needed. Although customers do not like being put on
hold, it is the only way to solve the issue (Internet 1).

Out of the major soft skills, the situation above primarily checks active
listening, decision-making, problem-solving and effective communication. Regarding
the foreign language functions, the situation allows for the practice of the following
skills and functions: listening or reading comprehension, checking that you have
understood something, apologising, asking for information, showing interest, talking
about what might happen, asking about preferences, offering to do something for
someone and summing up information.

In the course of combined development of employability and language skills,
instructors are expected to encourage student engagement, which significantly
impacts their performance, motivation, and the development of various
competencies. In our case, involvement refers to the amount of time and energy a
student invests in his studies or a specific task.

Using IT skills in professional language teaching
Benefits of applying digital tools in education

Education, especially academic education, is an expanding sector where best
practices are sought to ensure operational sustainability. SSC (shared service centres)
are increasingly common for education networks, and this concept is applied with
technology support (Internet 2). Incorporating IT skills into professional language
teaching offers numerous benefits for learners in today's digital age. Integrating IT
skills enhances learners' digital literacy and enables them to navigate and utilise
various digital tools and platforms relevant to their specific fields. This proficiency is
essential for success in modern workplaces relying heavily on technology. IT skills in
professional language teaching facilitate authentic and interactive learning
experiences. Learners can engage with real-world tasks and projects that require IT
tools, such as creating presentations, conducting online research, or collaborating on
shared documents, e.g., Google classroom.

This practical application of language skills enhances learner engagement
and motivation. These skills expand learners' access to vast resources and learning
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opportunities. Through technology, they can explore authentic materials, access
industry-specific websites, participate in online communities, and engage in virtual
simulations or role-plays that simulate professional contexts. This exposure lets
learners stay updated with industry trends, deepen their knowledge, and develop a
broader understanding of their professional field.

Furthermore, IT skills promote effective communication and collaboration
among learners. Online platforms and communication tools facilitate asynchronous
and synchronous interactions, allowing learners to connect, discuss and collaborate
with peers from different locations, for example, Kahoot, Zoom, Quizlet, and Zoom.
This virtual collaboration improves language skills and fosters cross-cultural
understanding and teamwork.

IT skills in professional language teaching also encourage learners to develop
critical thinking and problem-solving, for instance, Google Forms, and Flipgrid. Using
technology, they can analyse and evaluate information, think creatively, and propose
innovative solutions. These skills are essential for addressing real-world challenges
and adapting to the rapidly changing demands of the workplace.

Additionally, incorporating IT skills in professional language teaching
prepares learners for the digital demands of their future careers. They gain familiarity
with industry-specific software, data analysis tools, project management platforms or
specialised applications relevant to their field, e.g.,, creating and managing Excel
tables. This technological competence enhances their employability and positions
them as competent professionals in the digital workplace.

Furthermore, IT skills foster our students' autonomy and self-directed
learning. Learners can leverage online resources such as ProZ.com term search,
language learning apps like Quizlet and multimedia materials to practice and
reinforce their language skills independently. It empowers them to take ownership of
their learning process and tailor it to their needs and goals.

Moreover, IT skills facilitate assessment and feedback processes.
Technology-enabled assessments, such as online quizzes, interactive exercises or
multimedia presentations, provide immediate feedback to learners and enable
teachers to monitor progress effectively. This real-time feedback promotes learner
reflection, self-assessment and continuous improvement.

Lastly, integrating IT skills in professional language teaching prepares
learners for lifelong learning and professional development. By familiarising
themselves with technology and its applications in their field, learners develop a
mindset of adaptability and openness to acquiring new IT skills throughout their
careers.

In conclusion, IT skills in professional language teaching provide learners
with essential digital competencies, enhance their learning experiences, and prepare
them for modern workplace demands. They empower learners to communicate
effectively, collaborate, problem-solve, and navigate the digital landscape, equipping
them with the necessary skills.

Advancing digital competencies in technical language courses

Digital tools help young generations acquire knowledge, express themselves to
others, fulfil their need to belong to a group, give and receive information, and
discover new things, primarily through visual experiences. University students can
be accessed most quickly and easily through digital devices, and the constant
advances in technology (e.g., smartphones, laptops, tablets, PCs and other devices,
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features and apps) are amplifying and accelerating this process. Consequently,
language teachers should be adept at using technology in their classrooms. They
should be familiar with relevant educational technology tools, online learning
platforms, multimedia resources and digital assessment methods.

This chapter of the present study presents, without claiming to be exhaustive,
online tools and applications from the everyday practice of the Institute of Business
Communication and Professional Language Studies at the University of Debrecen,
which are available to everyone, and which significantly facilitate the learning
process. These tools and applications help students improve their memory
techniques, vocabulary, grammar, written communication proficiency, etc. enjoyably:
1. Quizlet 2. Online vocabulary 3. Creation of a mini online project in the language
class. These programs and methods help to practice the use of IT tools and
applications, as well as the foreign language learning process, interactively. Below,
the paper highlights our Institute's most often used professional language skills
acquisition methods.

Self-use dictionaries are beneficial tools for students to enhance their IT skills
actively. These dictionaries are particularly helpful when students can access online
resources that provide professional information and specialised vocabulary essential
for their future work. These resources can be found in bilingual or multilingual
collections of terms for professionals and in various professional forums. Our
language courses will introduce several vital online dictionaries and translation
forums to support language learning: Glosbe, Linguee, Hunglish Korpusz, Kudoz
terminology search, and the EUR-LEX multilingual search database for advanced-
level translation groups or students.

In our instructional approach, we familiarise students with the necessary
competencies, basic operations and practical strategies for utilising online
dictionaries. Students are encouraged to develop and hone their skills for online
dictionary use, which they then practice in the language lessons and assignments. For
instance, in the case of tourism students, we assign them the task of creating a
bilingual glossary containing terms commonly used on an aircraft, e.g., leg space, in-
flight meal, overhead locker, etc. This task can be completed individually or in groups,
and the resulting glossary is shared with the class through the e-learning system.

By engaging in these activities, students enhance their professional language
skills by building vocabulary and also develop technical competencies in using search
engines and navigating e-learning platforms. This approach fosters the development
of ICT skills among group members, equipping them with essential professional
knowledge. Additionally, the collaborative nature of language learning allows for the
effective cultivation of hard and soft skills, such as teamwork and knowledge sharing.

Enhancing written communication using ICT tools is crucial for meeting the
demands of the modern workplace. It involves utilising software such as Microsoft
Word and Excel, and mastering the art of composing professional emails, American-
style CVs, cover letters, reports and memoranda that are expected in any work setting.
Additionally, it encompasses utilising electronic tools that align with intercultural and
intercommunication needs, along with engaging in internet-based project work and
presentations. The objective of language lessons is to acquaint students with different
types, lengths, styles and formats of written work, emphasising the importance of
quality and the evaluation criteria used to assess it.
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Concurrent evaluation of soft skills and language functions

An outstandingly important task of foreign language teaching in higher education is
preparing students for the selection process's assessment parts. Organisations'
recruitment and assessment staff test hard skills through CVs, job-related
assignments or role-specific interview questions. Soft skills are checked with the help
of:

e soft skills questions

e situational interview questions

e behavioural interview questions

e applicant's overall personality characteristics (Internet 3).

The latter includes the analysis of a candidate’s character through the stages of the
hiring process and is out of the scope of business language courses. Therefore, the
current paper only describes the first three in details with relevance to the parallel
evaluation of foreign language functions.

Soft skills questions

Human resources experts often ask questions that test one particular soft skill. For
example, a candidate's decision-making skill can be examined with questions such as:
What was the most challenging decision you have had to make? In a vocational
language class, this question can also test the student's level in the following language
functions: expressing being pleased or displeased, being sure, comparing, giving
reasons, regretting something and telling what one should have done.

Another typical question about customer service positions is: How can you
calm upset customers? The answer provides insight into the candidate's adaptability,
communication and problem-solving capabilities. At the same time, the response also
reveals if the applicant possesses the language tools needed to express interest, show
polite disagreement or partial agreement but avoid giving an opinion, reassure or
calm someone, change his opinion, offer to do something for the customer and above
all an employee at a call centre has to understand a client's complaint thus needs to
have an advanced level of listening comprehension.

Situational interview questions

Situational interview questions test how candidates would react in work-related
situations. Recruiters and hiring managers choose hypothetical situations that
candidates have never experienced. Situational interview questions help human
resources staff find out how candidates would handle a problem that is likely to occur
in the given organisation. Skills that can be assessed using situational questions are:

e communication skills
e adaptability
e creativity

¢ handling conflict
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e decision-making skills

e problem-solving skills (Can the candidate suggest effective solutions?)
e organisational/prioritising skills

e managerial or leadership skills

e collaboration skills

° stress management

These interview questions provide ideal grounds for checking the acquisition of the
relevant language functions or grammar structures as well. When acted out as a
business role-play, a higher number of language functions can be checked, assessed
or corrected. Although evaluating and analysing students’ soft skills is part of the
study program, students' performance in employability competencies does not
contribute to their exam and semester marks of professional language courses; these
marks are entirely based on their achievement in the technical language
competencies.

Table 2. An example for testing soft skills and language functions simultaneously with a
situational interview question

Type of Example | Tested soft skills Tested language functions
assessment and grammar structures
question
Situational | Ifyou e prioritising e apologising
interview realise that e problem- e suggesting
question you have solving e asking for permission
organised e decision- e asking about
two making preferences
meetings at e organisatio e asking for approval
the same nal skills e asking if someone
time, what e collaboratio agrees
would you n skills e living reasons
do? e conditional sentences

Behavioural interview questions

Source: Authors’ compilation

University students are very often unfamiliar with these issues and questions as most
of them have never worked. In this case, giving alternative responses is
recommended. When faced with the question, "As a team leader, how would you tell
one of your subordinates that he has been underperforming for months and has to
leave the team?”, most students need some alternatives to rely on. For instance: a) |
would talk to him privately and explain that the group does not benefit much from his
contribution, or b) I would send him an official email detailing the reasons, or c) I
would ask my superior to arrange it. After choosing a solution, they can be asked to
justify their answers. In the selection process, the answer gives information about the
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candidate's independence, whether he is willing to undertake responsibility and
confrontation, and how he handles conflict. Regarding language skills, the following
can be checked: telling bad news politely, giving an opinion, asking for an opinion,
saying you are disappointed, giving reasons and suggesting.

Conclusion

Integrating workplace skills fosters a holistic approach to education by preparing
learners for the expectations of the modern workforce. It equips them with the
necessary competencies, attitudes and approaches that employers seek in potential
candidates. Instructors of business language in higher education institutions need to
explore and exploit opportunities for providing up-to-date knowledge, and they
should also integrate active learning into their technical language courses. To achieve
this, it is worth rethinking and transforming their traditional teaching strategies and
moving towards a skills-based teaching process.

Based on the feedback from the students of courses combining employability
and foreign language competencies, we can state that their self-confidence and self-
assurance have increased significantly and their oral and written communication
skills have also improved. In addition, they showed a much greater willingness to
accept the opinions of others and greater respect for their fellow students and other
cultures. They became aware of the importance of workplace skills.

Naturally, content development and the exploration of new methods are ongoing.
Finding and applying methods that are not only motivational and beneficial but also
enjoyable or entertaining is a strong intention of the instructors. Playful activities
creating a relaxed atmosphere and reducing language anxiety definitely contribute to
efficiency and the acquisition of new information. In the next part of the project, we
plan to consult local employers and incorporate their requirements and experience
into the curriculum.
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A FOGLALKOZTATHATOSAGI ES IDEGEN NYELVI KESZSEGEK
FEJLESZTESE ES ERTEKELESE A SZAKNYELVI KEPZESBEN

HAJDU ZITA - TAR ILDIKO — LAZAR TiMEA — FARKAS JANOS — CZELLER MARIA

A munkaerdpiac egyre inkabb elvart kovetelménye a foglalkoztathatésagi vagy mas
néven puha készségek megfelel6 szintje. Ezek a munkahelyi kompetencidk nem
tartoznak konkrét munkakorhoz, de kiilondsen a gazdasagi, iizleti élet teriiletén
valtak kiemelten fontossd. A Debreceni Egyetem Gazdasagtudomanyi Kardnak
Gazdasagi Kommunikaciés és Szaknyelvi Intézete ezért tartotta elengedhetetlennek,
hogy a szaknyelvi kurzusok tantervébe beépitse e kompetencidk fejlesztését. A
dolgozat bemutatja, hogyan lehet a munkahelyi készségeket és az idegen nyelvi
kompetenciakat egy tantervben integralni, kiilonds tekintettel az informatikai
készségek alkalmazasara az idegen nyelvi kurzusokon. Mivel az egyetemek egyik f6
feladata a hallgatok allaskeresésének tdmogatasa - ideértve a kivalasztasi folyamat
szimulacios feladatait és az interju erre vonatkozé specifikus kérdéseit — az idegen
nyelvi képzések tananyaganak 6sszedllitaskor ezeket a munkaerdpiaci elvarasokat
kiemelt szempontként kell kezelni. A programtél vart eredmények: a szakmai nyelvi
és a puha készségek magasabb szintjének elérése, a hallgaték nagyobb
magabiztossdga munkahelyi helyzetekben és jobb altaldnos kommunikacids készség.

Kulcsszavak: foglakoztathat6sagi készségek, idegen nyelvi kompetenciak, készségek
értékelése, tananyag
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OKTATASI VALTOZASOK ES KRIiZISMENEDZSMENT

FAZEKAS AGNES! - ANTONI-ALT PETRONELLA2

Absztrakt

A tanulmany egy, az oktatasi valtozasokat vizsgald, mintegy egy évtizeden at tarté
nagyszabasu, kevert mddszerekre épiil6 kutatassorozat eredményeibe nyujt
betekintést, melynek utolsé szakaszaban a koronavirus-jarvany adott lehetdséget a
veszélyhelyzeti valtozdsok elemzésére. Fontos kérdés volt, hogy milyen udjszer
kutatdsmetodologiai megoldasokkal lehet alkalmazkodni a megvaltozott
kornyezethez, illetve hogy vajon a prepandémias iskolai jellemz6k és a krizisreakciok
kozott milyen oOsszefliggéseket feltételezhetiink. A tanulmany fékusza ennek
megfelel6en Kkettds: egyszerre foglalkozik a kutatasi modszerek ideiglenes és
hosszabb tava valtozasanak kérdésével, és olyan tartalmi dilemmakkal, amelyek az
iskolai szint( tartos fejlédést eredményezd krizisvalaszok és a szervezeti feltételek, a
vezetési stratégiadk, a fejlesztési ismeretek és a korabbi pedagdgiai gyakorlatok
kapcsolatat targyaljak. Utobbira épiilve tanulmanyunkban bemutatunk egy altalunk
fejlesztett modellt, mely a szervezeti miikddés és krizisvalaszok kapcsolatat irja le és
esettanulmanyok soran megfigyelt esetekkel illusztraljuk azt.

Kulcsszavak: iskolamenedzsment, COVID, oktatasi valtozasok, fenntarthatésag,
kutatasi modszerek,

Bevezetés

Az elmult években a COVID 19 virus, illetve a kapcsolédd veszélyhelyzeti
korlatozasok a legtobb szektorban komoly alkalmazkodast igényeltek. Ez alatt az
id6szak alatt szadmtalan olyan 1j innovativ megoldas jott létre, amelyek
implementalasa a postcovid id8szakban is hozzasegitheti a szervezeteket
versenyképességiik noveléséhez. Az oktatdsi szektorban a tavolléti oktatas
bevezetésével SZamos intézményben olyan kiilonosen latvanyos
kurrikulummegoldasok jottek létre, amelyek értelmezése, elemzése, vizsgalata
logikus moédon keltette fel a munkahelyi tanulas irant érdekl6dék figyelmét.

Jelen tanulmanyban két olyan nagyobb volumen?i kutatds eredményeire
tAmaszkodunk, amelyek egyiittesen egy évtizeden keresztiil az oktatasi valtozasok
elméleti Osszefiiggéseit vizsgaltdk magyarorszagi implementaciés és innovaciés
folyamatok kvalitativ és kvantitativ elemzésével. A zar6é szakaszban bekévetkezd
koronavirus vilagjarvany a sziikséghelyzet nyoman kialakul6, veszélyhelyzeti
valtoztatasok elemzési lehetdségét tarta a kutatasban részt vevd kollégak elé. Fontos
kérdésként meriilt fel példaul, hogy vajon milyen szervezeti feltételek, illetve korabbi
pedagégiai gyakorlatok tdmogathattdk leginkabb az egyes intézményeket abban,
hogy expeditiv 1épésekkel, az 1j megoldasok gyors és hatékony kidolgozasaval
reagaljanak a megvaltozott kérnyezetre. Tovabba dontd problémaként meriilt fel,

1 egyetemi adjunktus, ELTE PPK Feln6ttképzés-kutatasi és Tudasmenedzsment Intézet,
fazekas.agnes@ppk.elte.hu
2 kutatd, MCC, Tanuldskutato Intézet
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hogy vajon ezen 1Uj tuddsok hosszabb tavii meggydkerezése, terjedése milyen
feltételek mellett képzelhet6 el leginkabb.

E tanulmany abba kivan betekintést nyujtani, hogy miként alakultak at e
hosszu éveken at bevalt protokoll szerint futé oktataskutatasok a vészhelyzeti atallas
kovetkeztében: miként egésziiltek ki az eredeti kutatasi kérdések, az elméleti keretek,
illetve milyen 0j adatfelvételi és elemzési megoldasok jelentek meg a vészhelyzeti
id6szak alatt. Emellett empirikus adatokra tadmaszkodva illusztralja az oktatasi
intézmények postcovid miikodési sajatossagai (lasd pl. vezetési stratégiai, fejlesztési
tapasztalata) és a vészhelyzetre adott reakcidik kozott feltételezhetd kapcsolatokat.®

Oktatasi valtozasok hazai kutatasai

Az e tanulmany hatterét ad6é kutatdsok az oktatdsi valtozdsok elméleti
Osszefliggéseinek feltarasat céloztak meg, melyhez két alapvetd vizsgalati
perspektiva kapcsolddott: a kdzponti valtoztatasok implementaciéjanak vizsgalata és
a helyi szintii innovaciok megvalésitasi mechanizmusainak feltarasa. Az alabbiakban
e kutatasi fokuszok alakulasat, illetve a kapcsolddd eszkozoket és moédszereket
ismertetjik.

Az oktatdsi valtozdsok kutat6i el6tt régodta ismert, hogy a koézponti
elképzelések szerinti szandékolt és az egyes iskoldkban ténylegesen megvalositott
kurrikulum kozott elkeriilhetetleniil komoly szakadékok vannak. A tervezési,
fejlesztési keretek, elGirasok, célok a gyakorlatban mint adaptalhatd lehetdségek
jelennek meg, amelyekre tdimaszkodva a pedagégusok és a tanuldk egyiittesen hozzak
létre az egyedi, valds és végteleniil kiillonb6z6é tanuldsi folyamatokat, vagyis a
megvaldsitott kurrikulumot (Ben-Peretz, 1975; Deng, 2011). A ,lehetséges
kurrikulum” fogalmanak 70-es évekbeli meggyokerez6dése oOta egyre tobb
kurrikulumelméleti munka kezeli kiemelt problématertiletként a tanulasi kérnyezet
valtozasanak és valtoztatdsanak kérdését, illetve az oktatasi valtozasok, az
iskolafejlesztés és az oktatasi innovacié kutatasa teriiletén is szamos olyan munka
szliletett, amely a tervezett és a megvaldsitott kurrikulum kapcsolatat vizsgalja (lasd
pl. Clamdinin-Connelly, 1992; Mischke, 2010; Lieberman, 1998; Hopkins - Reynolds,
2001; OECD, 2013). A problémateriilet felértékel6dését mutatja emellett az is, hogy
szamos szakmai férum, konferencia, workshop vagy éppen szak- és fejlesztéspolitikai
dokumentum foglalkozik kiemelten az elmélet, a politika és a gyakorlat
kapcsolataval.*

E kontextusba 4gyazottan valésult meg a 2010-ben kezd&ds,
oktatasfejlesztési beavatkozasok implementalasat vizsgalé kutatasunk (lasd Fazekas,
2021a),°> amely arra a kérdésre kereste a valaszt, hogy a fejlesztési programok
implementiciéja szempontjabél mely feltételek bizonyulhatnak a leginkabb
meghatarozénak akkor, ha a nem linearis hatasrendszerek keriilnek a fékuszba.
Kordbbi empirikus eredmények attekintésével a beavatkozasok megvalésuldsat
alakit6 komplex jelenségvildg leirdsara vallalkozott néhdny jol megragadhaté

3 A tanulmany az ENIRDEM konferencian azonos cimmel bemutatott el6adas egyik fontos hattérforrasa.
Az itt bemutatott munka hatterét a MCC Tanuldskutatd Intézetének 2022 és 2023 kozott megvalésuld
WOoRLD Munkahelyi tanulas projektje adta.

4 Lasd pl. 3rd European Conference on Curriculum Studies Curriculum: Theory, Policy, Practice.
University of Stirling. 2017; International Conference on Education Policy Making and Implementation,
World Academy of Science, Engineering and Technology.

5 A kutatas Prof. Dr. Halasz Gabor vezetésével valdsult meg az Orszagos Tudomanyos Kutatasi Alap
tdmogatasaval (OTKA 101579)
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kulcstényez6® mentén. Ezekre alapozva, illetve ezekhez kapcsoléddan uj
Osszefiiggéseket tart fel a 2004 és 2012 kozott a Magyarorszagon unios finanszirozas
mellett megvalésult kozponti kurrikulumfejlesztési programok kvalitativ és
kvantitativ vizsgalataval. A kutatas fontos sajatossaga volt az egyéni (pedagogus), a
szervezeti (iskola) és a rendszerszint (kdzoktatas) egyidejli fokuszba helyezése, az
objektum (fejlesztési programok) és szubjektum (innovatorok, megvaldsitok)
perspektiva kombindldsa (OECD/Eurostat, 2018; Halasz-Fazekas, 2021), a nem
linearis osszefiiggések keresése, illetve a beavatkozasok generdlta regresszios
id6szakoknak, karos hatdsoknak az elemzése. A kutatémunka sordn egyértelmiivé
valt: az iskolak kritikus tomegében az oktatasi gyakorlatokat aktivan formaljak olyan
helyi szinten keletkezd, sokszor rejtett innovaciok, amelyek iranti elkotelezédés
jelent6sen befolyasolhatja a kiils6 hatasok érvényesiilésének maddjait is. Az oktatasi
valtozasok rendszerének feltérképezése igy tehat a helyi szintli beavatkozdsok
sziiletésének, terjedésének és rendszerszintli hatasanak feltardsaval folytatédott
2016 és 2020 kozott’. A kutatasi dizajn a kordbbi szakaszhoz hasonléan épiilt fel: az
elméleti megalapoz6 szakasz utdn kérddives adatgytijtéssel és esettanulmanyok
soran tajékozodott az oOnkéntesen valaszt add intézmények és pedagdégusok
innovaciés tevékenységének sajatossagairdl. Komoly kiilonbség, hogy itt két
adatfelvételi pontban zajlott kérddives lekérdezés, mely lehetévé tette a
longitudindlis vizsgalatokat is. A kutatds eredményei szerint a szervezeti
sajatossagok (lasd pl. szabalykoveto szervezeti viselkedés, a hasonlé helyzetben 1évé
intézményekhez viszonyitott eredményesség), az egyének innovacids viselkedése
(1asd pl. eltérd teriileteken valo kisérletezés, Gjitasi folyamatok dokumentalasa), vagy
az innovacidk sajatossagai (lasd pl. féaramhoz valé viszony, kontextusfiiggdség)
jelent6sen meghatarozhatjak, hogy egy-egy innovacié képes-e meggyokerezni,
elterjedni és hosszabb tavon segiteni a pedagdgiai folyamatokat, de ezek esetében
sem beszélhetiink linedris kapcsolatokrél (Fazekas, 2021b). A kutatas fontos
felismerése, hogy a vizsgalt sokasagban® megfigyelhet6 innovaciok egy komoly
hanyadat a piaci cégek - ezen beliil is elsésorban az IT szektor - oktatasfejlesztési
programjai és eszkozei inspiraltdk, melyek a pandémias idészak alatt kiemelt
szerephez jutottak (1asd pl. ,Google Classroom” osztalymenedzsment rendszert)°®.

Ez utdébbi kutatasi szakasz utolsé évében kezd6dott koronavirus-jarvany
jelent6s hatdssal volt a kutatds zarasara, mind tartalmi, mind menedzsment
szempontbdl. Egyfeldl fontos 1j fokuszokkal bdvitette a kutatas elméleti kereteit: az
oktatdsi valtozasok értelmezési kereteit a kozponti fejlesztésli beavatkozisok
implementacidja, illetve a helyi Gjitasok sziiletése és terjedése mellett kiterjesztettiik
a krizisinnovaciék vildgara is, mindemellett a korabbi (implementiciés és
innovacids) teriileteken a digitalis oktatdsi megoldasokra kiilonos figyelem
helyez6dott. A kutatds empirikus megvaldsitasa, annak eszkoézei és fokuszai is
béviiltek. Az iskolakban zajlé hirtelen felgyorsult innovacids gyakorlat olyan elemzési
teriiletet kinalt, amin egy oktatasi valtozasokat vizsgalé kutatécsoport nem léphetett
tul. Emellett az alkalmazott eszkozeink, ezen beliil is az esettanulmany-protokollunk,

6 Lasd pl. abszorpciés kapacitas, tanuldszervezeti miikodés, kontextus, agensek, szintek, id6,
menedzsment

7 A kutatas folytatasaként értelmezhetd Gjabb feltarémunka szintén Dr. Prof Halasz Gabor vezetésével
valdsult meg az Orszagos Tudomanyos Kutatasi Alap timogatasaval (OTKA 115857)

8 E kutatas az oktatasi szektor minden alrendszerét felolelte, igy a vizsgalt sokasagba tartoztak 6vodak és
felsGoktatasi intézmények is.

9 Link: https://classroom.google.com. Utols6 megnyitas: 2021.02.01.
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amelyet a kutatocsoport kozel 10 éve haszndlt, és amely személyes latogatasokra
épiilt, a COVID-19 okozta lezarasok kovetkeztében nem volt kovethetd.

A kutatds kvalitativ részét tadmogatd eredeti protokollunk szerint a
kutatoparosaink egy-egy hetet toltottek egy adott oktatdsi intézményben, és
személyes jelenlét mellett vizsgaltak els6ként az eltér6 fejlesztések
implementalasanak sajatossagait, majd pedig az innovaciok sziiletésének és
terjedésének természetét. A koronavirus-jarvany okozta iskolalezarasok idejében a
kutatécsoport e tevékenységét nem tudta folytatni, igy 4j tipusu esettanulmdany-
protokollt dolgozott ki. Olyat, amely alkalmazkodott a tavolléti formahoz. Ez az
adatfelvételi eljaras tavolléti (online) interjukra, megfigyelési alkalmakra
(munkacsoport-megbeszélések, tanorak), illetve médiatartalmak és dokumentumok
elemzésére tdmaszkodott. A kutatds keretein beliil a kvalitativ feltdrémunka két
tipusa alakult ki online vizsgalatok alkalmazasaval.

Az els6 esetben olyan intézményekkel dolgoztunk, amelyek miikodését jol
ismertiik kordbbrdl, azaz amelyek az elsé és/vagy a masodik kutatasi szakaszban
esettanulmany helyszinei voltak. Tavolléti formaban egyfel6l online interjukat és
oramegfigyeléseket végeztiink, begylijtottiik és elemeztiik a fontosabb kapcsolodd
dokumentumokat, masfeldl arra kértiilk az intézményvezetéket, hogy egy jol
strukturalt kérdéssorra irasban is adjanak valaszt. Ez az adatfelvételi modszer
lehet6vé tette, hogy megvizsgaljuk: vajon milyen krizismenedzsment-rendszerek
alakulnak ki azokban a szervezetekben, amelyeket kordbban - személyesen folytatott
vizsgalatunk soran - elhelyeztiink a tanuldszervezeti miikodés és a fejlesztési,
implementacids, innovaciés tudassal rendelkez6 szervezetek tengelyén. A masodik
vészhelyzetben alkalmazott esettanulmany-modell tébb intézmény gyakorlatanak
paralel vizsgalatat tartalmazta, olyanokét, amelyek korabban ismeretlenek voltak a
szamunkra. A protokoll itt is interjuk, megfigyelések és média, illetve
dokumentumelemzések kombinacidjara épiilt. A Kkordbbi esettanulmany-
protokollhoz képest eltérés volt, hogy itt nem a koronavirus miatti lezarasok alatti
tapasztalatokra vonatkozo6 kérdéssor kitoltésére, hanem az intézményi miikodésre és
ujitasi gyakorlatra vonatkozé kérdéiviink kitoltésére kértik fel a kutatashoz
kapcsolédé intézményeket. Habar igy is gazdag tudast gy(jtottiink az egyes iskolak
miikddésérol, ez az Uj eljaras mégsem tette lehet6vé egy adott szervezet kelléen mély
megismerését. Igy itt a fokusz a szubjektumrol az objektumra helyezédott at (Halasz-
Fazekas,2021). Azaz immar nem egy-egy iskola és pedagdgusai innovacios aktivitasa,
tudasa, gyakorlata Kkeriilt a kozéppontba, hanem egy adott oktatdsi vagy
menedzsment probléma és az arra adott kreativ valaszok. Esetiinkben ezek a tavolléti
oktatds menedzselésére adott intézményi valaszok voltak. Mindkét esettanulmany-
tipus olyan, a krizishelyzet nyoman sziiletett bevalt kutatasi gyakorlatnak tekinthet6,
amely szamos eréforrasbéli elényének kdszonhetéen varhatéan hosszabb tavon is
szerepel majd Ujabb kutatdsok dizajnjaban (immar fiiggetlenill a koronavirus-
jarvanytol).

A kvalitativ adatgy(jtési szakaszok mar lezarultak a vészhelyzet okozta
iskolabezarasokig. A kutatécsoport ennek ellenére motivalt volt abban, hogy
statisztikai elemzések mddszerével is gazdagitsa tudasat a krizisinnovaciék terén.
Ennek érdekében elemezte a Kkrizisinnovacidék természetének vizsgalatat célzé
esettanulmanyok helyszineinek kvantitativ mutatdit, azaz vizsgalta, hogy a kérd6ives
lekérdezés soran milyen intézményi és innovacids sajatossagokrol szamoltak be azok
a szervezetek, amelyek krizisvalaszait mélyebben elemeztiik. Tekintettel arra, hogy a
valsagmenedzsmenthez kapcsoldédo Gjitasok egy jelentds hanyada digitalis oktatasi
megoldas volt, kiemelt figyelem iranyult a postcovid idészakban gy(jtott digitalis
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profila Gjitasok sziiletését és terjedését leiré adatok elemzésére (lasd pl. Lukécs,
2020). Emellett két tarskutatds kvantitativ adatgy(jtéséhez is volt lehetéség
hozzakapcsolddni. Az egyik a kutatds zar6 szakaszdban, azaz a jarvany els6 hullama
utan a Dél-magyarorszagi Régié intézményeiben vizsgalta a tanuldszervezeti
miikddés, az jito, fejlesztd tevékenység, a virus okozta lezarasok soran alkalmazott
megoldasok és a digitalis kompetenciak kapcsolatat (Barath és mtsai, 2021), mig a
masik nemzetkozi adatgytijtést folytatott a fenti témakoroket érintve kifejezetten a
STEAM tertiletéhez kapcsolédé innovacidkra vonatkozoan (Kersanszki, 2020). E két
adatgytijtés a mi kutatdsunknak megfelel6 intézményi azonositékat tartalmazott,
illetve szamos kérdést is megismételt. igy lehetség nyilt egy olyan 6sszevont
adatbazis 1étrehozasara, amely (1) szamos (1-5) adatfelvételi pontban valaszt adé
hazai intézmények eseteit tartalmazza, lehetGséget adva a longitudinalis
vizsgalddasra, amely (2) magaban foglal hazai és nemzetkozi adatokat, lehet6séget
adva a nemzetkdzi Osszehasonlitdsra, és amely (3) egyarant tartalmaz
implementaciés, innovacids, tanuldszervezeti, STEAM és Kkrizisinnovacié fokuszi
kérdéseket, igy lehetévé téve olyan komplex tartalmi megkdzelitéseket, amelyek
jelent6sen tdlmutatnak egy konkrét kutatds praktikusan meghuzhatd keretein. A
krizishelyzet miatt kialakult kutataskoordinaciés gyakorlat olyan tavlati
lehetGségeket kinal, amely - a megujult esettanulmany-protokollokhoz hasonléan -
varhatoan szervesen beépiil majd a jov6beli kutatasi dizajnokba is.

Krizismenedzsment és digitalis innovaciok

Ahogy fentebb is utaltunk rg, a kutatas kiegészit6 szakaszaban az oktatasi valtozasok
vizsgalatdhoz hasznalt fogalmi kereteinket oly m6don bévitettiik, hogy az eredetileg
alkalmazott innovaciés és implementicios megkdzelitésiinket kiegészitettik a
krizisvalaszként létrejott innovacidk vizsgalataval. Utdébbiak sziiletésének,
megvaldsitasanak, terjedésének, életképességének szabalyszeriliségei alapjaiban
térhetnek el azokétdl, amelyek célja az altalanos modernizacio, vagy valamiféle, a
rendszer normal miikodése mellett létez6 problémara adott valasz. Emellett
elmélyitettiik tudasunkat a digitalis 1jitdsok teriiletén is, fiiggetlenitve a
problémakért a krizisinnovaciok kérdésétél. A pedagogiai folyamatok szamos
lehet6séget kindlnak a digitalis eszkozok és eljarasok alkalmazasara, igy példaul
izgalmas gyakorlatok sziilethetnek a vide6haszndlat, a gamification, a szimulaciés
alkalmazasok, a statisztikai elemz6 programok vagy a nemzetkdzi szocialis média
oktatdsi felhasznaldsa soran.l® A kapcsol6dd gyakorlatok kidolgozasanak,
adaptacidjanak célja egyarant lehet a tanulasi motivaci6é erdsitése, meghatarozott
kompetenciak fejlesztése, de olyan sziikséghelyzet menedzselése is, mint amilyen a
koronavirus okozta tavolléti oktatds kidolgozasa is volt (Balazs és mtsai, 2010;
Halasz, 2021).

A pedagobgiai célu digitdlis megoldasok mellett a szervezeti szintii digitalis
ujitasokrél is szét kell ejteniink. A szervezeti innovaciék egy olyan 0nallé
kategoriaként azonosithatéak, amelyek a szervezet tzleti gyakorlatat,
munkaszervezését vagy kiilsé kapcsolatait érintik. llyenek példaul a pedagégusok
munkamegosztasat, kiils6-bels6 kommunikaciéjat vagy az adminisztrativ munka

10 Ezekre a kutatasunk esettanulmanyai szamos példat hoztak, egy résziik a koronavirus el6tti, mas
részik pedig az iskolalezarasok alatti oktatasi gyakorlatbol. llyen példaul az iskola virtudlis felépitése, a
testnevelésoran elért egyéni eredmények digitalis rogzitése és statisztikai elemzése, a LinkedIn miikodési
mechanizmusainak vizsgalata, vagy az online szavazérendszerek alkalmazasa (Horvath - Hajdu, 2018;
Erdei-Halasz, 2017; Fazekas-Halasz, 2019).
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feltételrendszerét érint6 Ujitdsok (pl. halézati mikodést, horizontalis
tudasmegosztast lehet6vé tévo platformok, adatgy(jtési és elemzési rendszerek,
adatgytijtemények, hospitalasi rendszerek), melyek hatékony miikodtetése a legtobb
esetben igényli a digitalis timogatast (OECD, 2005; OECD/Eurostat, 2018).

Az oktatasi valtoztatasok, ezen beliil pedig a digitalis eszk6zokkel tamogatott
eljarasok sziiletésének és terjedésének szamos formaja létezik. Mint korabban is
utaltunk ra, a kutatasunk soran alkalmazott elméleti modelliinkben a kezdetektdl
megkiilonboztettiik azokat, amelyek klasszikus értelemben vett sajat
kezdeményezésii, helyi szintli innovacidk, és azokat, amelyek valamilyen kézponti
hatas (szabalyozas, reform, fejlesztés) nyoman kialakuld valtozasok. Utobbihoz
sorolva azokat a kozponti indittatasu Gjitasokat, amelyek (1) az elGirasok hiiséges
kovetését varjak el (lasd ,top-down”), azokat, amelyek (2) kozponti
kezdeményezésiliek ugyan, de a helyi szint valtozadsformalé hatdsanak tervezetten
nagy teret adnak (lasd ,bottom-up”), illetve azokat, amelyek (3) sordn a
politikaalkotds és implementaci6é folyamata nem valaszthat6é szét egymastol (lasd
,k0z0s alkotads”) (lasd Altrichter, 2005; Datnow-Park, 2009). E kategériarendszerek
keretein beliil nehezen volt értelmezhetd a krizisinnovaciok rendszere, bar leginkabb
a harmadik - nyitott és tobbszintli - szemlélethez all kozel. E haldzati miikodésen
alapul6 értelmezés szerint a tervezési és megvaldsitasi folyamatok 6sszemosodnak, a
fejlesztések megalkotoiként értelmezédnek egyarant a kozponti és az iskolai
szereplok, illetve a fejlesztések egésze sordn kiemelt szerep jut a halézatok
miikodésének. Am ezen értelmezési keretet is jellemzden tgy alkalmazzuk, mint ahol
feltételezhetd egy Gjitasi szandék, és a f6 kiindulasi pont nem valamilyen krizishelyzet
sziilte sziikségallapot. Az utébbi valtoztatasok sajatja, hogy jelentésen kevesebb id6
all rendelkezésre, a tamogat6 er6forrasok (lasd pl. szakértdk, 1étezé jo gyakorlatok)
kevésbé elérhetbek, ugyanakkor a helyi résztvevik feladattudata és egytittmiikodése
kiilénosen erds, tomeges a hasonld helyzetben 1év6, egyiittmiikodésre nyitott (vagy
kényszeriil6) intézmények, pedagdégusok szama, illetve a partnerekkel (fenntartéval,
szlilokkel, kozigazgatasi szervekkel) valé kapcsolattartas jellege is drasztikusan
atformal6dhat: kialakulhatnak j kapcsolatrendszerek, illetve a meglévdk intenzitasa
és egylittmiikodési formaja komoly atalakulasokon mehet at.

A koronavirus alatt a legtobb oktatasi rendszer drasztikusan rovid idé alatt
formalodott at, ami varhatéan nemcsak epizodikus jelleggel, hanem tartésan
érzékelteti majd hatasat az oktatdsi rendszerek miikodésében, a mindennapi
pedagdgiai gyakorlatban nemzetkozi szinten (ldsd pl. Thingzoru, 2020; United
Nations, 2020). A legtobb oktatasi rendszerben a kdzponti szint tiamogat6 hatasa nem
tudott idében érvényesiilni, igy az egyes iskoldknak maguknak kellett kidolgozni
azokat a kreativ eljarasokat, amelyek alkalmazdsaval a jarvanyhelyzetben is
megszervezhet6vé valt az iskolai tanulas-tanitds. Az oktatds Uj formainak
kidolgozasa, illetve a digitdlis munkarend bevezetése olyan szakmai (digitalis,
kurrikulumtervezési, menedzsment) kompetencidk meglétét igényelte hirtelen a
vezet6ktdl és pedagdgusoktol, amelyek kialakitdsa vagy megerdsitése megszokott
kérnyezetben tobb évig tarté folyamat (lasd Schleicher, 2021; OECD, 2020). Az
oktatasi valtozasokkal foglalkozok szamos csoportja inditott olyan projektet, amely
ezen megoldasokat, Ujitdsokat, innovaciékat prébalta osszegyljteni, és ahol az
iskolak alkalmazkodasanak direkt tadmogatdsa mellett a krizisinnovacidk
természetének megértése is kilonosen fontos kérdéssé valt (lasd pl. Ferdig et al,
2020, Clark, 2020, Horvath és mtsai, 2020). Ennek érdekében tovabba kiemelt
figyelem iranyult olyan kordbbi kutatasok eredményeire, amelyek segithetik a
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valésagok generalta innovacidk megértését (lasd pl. van Twist et al,, 2013; Taalbi,
2017, Halasz, 2014).

A kapcsolddo kutatdsok - beleértve a mi sajat kapcsolédé adatfelvételiinket
is - egyértelmiien ramutattak: az iskolak és pedagogusaik kozott komoly kiillénbségek
voltak a tekintetben, hogy milyen forman tudtak megoldani a tavoktatasi helyzetet,
illetve szakmai tudasukat mennyire voltak képesek a megfelel6 iranyba fejleszteni
(mind affektiv, mind pedig kognitiv szempontbdl). Voltak olyan iskolak, ahol a krizis
innovaciécunamit inditott, ahol a gamification, a tuddsmegoszté platformok, a
digitdlis vildg vonzereje magaval ragadta a résztveviket, volt olyan, ahol
Jtisztességgel” lemenedzselték, ,online-ositottak” az oktatast, és olyan is, ahol a
tananyagok elektronikus vagy papiralapu postazasan nem tudott tullépni a rendszer.
Régota ismert tény, hogy azokrd6l a szervezetekrdl gondolhatjuk, hogy képesek
hatékonyan fejleszteni pedagdégiai gyakorlatukat - legyen sz6 akar kiils6 fejlesztések
adaptalasardl, akar helyi innovacidk kidolgozasarél - amelyek magas abszorpcids és
dinamikus képességekkel rendelkezdé tanuldészervezetként miikédnek. A sajat
empirikus adatfelvételiinkben alkotott modelliink szerint ez a szervezeti jelleg a
kovetkez6 sajatossagokkal irhaté le: (1) tudasteremt6 és tudasmegosztod
tevékenységeket 0sztonzd, hatékony menedzsmentet alkalmazé iskolavezetés, (2)
tanulast és tudasmegosztast tAmogato bizalmi légkor a nevel6testiiletben, (3) iskolan
beliil megvalésul6 tandari tanulds, (4) adatgazdagsag és adatfeldolgozas, (5) fejlesztési
aktivitds, valamint (6) a vezetdk, pedagdégusok iskolan beliili és mas iskolakkal
torténd horizontalis egylittmiikodése, (7) az iskola miikddését befolyasolok korének
nyitottsaga. Bar e tényez6k mindegyikérdl hatarozottan azt gondolhatjuk, hogy
komoly szerepet jatszhattak a krizisvalsagra adott valaszok esetében is, a kozvetleniil
a valsaginnovacidkra iranyul6é kutatasok eredményei alapjan gondolhatjuk, hogy
néhanyukra kiilonosen fontos lehet fokuszalni, mig masokat Uj perspektivaba
helyezni a krizisinnovaciék vizsgalata soran. gy példaul felértékelddik a kozos cél
érdekében valé egyiittmiikodés, a rutinoktdél valé elszakadas, a rugalmasabb
szervezeti berendezkedés, a szisztematikus, intézményi szintli kutatasi-fejlesztési
tevékenység, a technolégiai lehet6ségek elemzése, a kiils6 kommunikacié és az
er6forras-behivasi gyakorlatok, a stratégiai 1épések id6zitése (van Twist et al.,, 2013;
Taalbi, 2017, Clark, 2020).

Krizisinnovaciok és sajatossagaik

A koradbbi elméleti kereteinknek megfelel6en, a krizisinnovaciokra fokuszaléd
esettanulmanyaink soran egyfeldl vizsgaltuk, hogy milyen ,komolysagd”
fejlesztésekkel talalkozunk (objektum megkdzelités), masfeldl azt, hogy ezek milyen
feltételek mellett, milyen szervezeti kornyezetekben alakultak ki (szubjektum
megkdzelités).

Fontos kérdés volt, hogy a vizsgalt Gjitdsok mennyire voltak képesek adekvat
valaszt adni a felmeriil6 problémdakra, hogy mennyire gondolhatjuk, hogy a sajat
kozegiikben hosszabb tavon életképesek maradhatnak, illetve, hogy mennyire
lehetnek képesek terjedni, mas kontextusban is hatdst gyakorolni. A szubjektum
megkozelités perspektivajabdl pedig elsésorban arra voltunk kivancsiak, hogy a
tanulészervezeti miikodéshez kothetd intézményi jellemzék kozil melyek
bizonyultak a leginkabb fontosnak a komoly krizisinnovaciék 1étrehozasa soran.

Osszesen nyolc oktatasi intézmény gyakorlatat elemeztiik. A helyszineinek
kivalasztasanal - a hozzaférhet6ség mellett - fontos szempont volt, hogy a
krizisvalaszok és a szervezeti mlikodés szerint a lehet6 legvaltozatosabb terepeken
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gyljtsiink adatot eltérd tipusu intézmények kdrében (altalanos iskola, kdzépiskola és
felsGoktatasi intézmény, illetve reformpedagdégiai és alapitvanyi intézmény is
szerepelt a mintankban). A vizsgalt intézmények mindegyikérél elmondhaté, hogy
valamilyen szempontbdl innovativ intézményként miikodott a koronavirus miatti
lezarasokat megel6zden is, igy kivétel nélkiill mindegyikben tudunk azonositani olyan
komolynak mondhaté Gjitast, amelyrdl azt gondolhatjuk, hogy valés valaszt adott a
felmeriil6 problémadkra, illetve, hogy a szervezet keretein beliil hosszabb tavon is
integralhat6 lehet a gyakorlatba. Néhany esetében pedig a terjedés lehetdsége is
fennall. Az alabbi tdbldzatban minden intézménybdl egy meghatarozo jitast emeliink

ki.

1. tdbldzat. Azonositott innovdcidk és intézményeik

Sor- | Innovacié Innovacié Leiras Intézménytipus

szam | teriilete

L. Kurrikulum | Virtudlis iskola A lezaras  alatt | Gimnazium
diakok altal | (alapitvanyi)
megkonstrualt
virtualis iskola,

amely az ,igazi”
épiilet digitalis masa,
és amelyen belil
minden egyes didk
és pedagdgus sajat

avatarral tudta
folytatni az oktatast
online szinkron
formaban

I1. Szervezeti Digitalis Szervezeti Ujitas, Altalanos iskola

miikodés munkacsoport melynek  nyoman | (allami)
digitalis
munkacsoport  jott
létre, amely
hosszabb tavon is
kiemelt szerepet
biztosit az
intézmény
miikodésében a
digitalis
tartalmaknak.

I11. Kurrikulum | Lassitott Videdhasznalati Altalanos iskola
megfigyelés eljaras a | (alapitvanyi)
modszere megfigyelésen

alapul6 oktatasi

helyzetekben, amely
a lassitas és a fokusz
segitségével segiti a
jelenségek jobb
szemléltetését.
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IV. Szervezeti Mentorrendszer | Mentorrendszer- Fels6oktatas

miikodés struktira, amely a | (dllami)
halézati
tudasmegosztas
erGsitése  céljabol
jott 1étre.

V. Kurrikulum | Digitalis Szervezeti  szinten | Altalanosiskola
gamification elterjed6  digitalis | (allami)

gamification hullam,
amely a

szervezetben létez6
korabbi gazdag

jatékok online
formaba valé
attiltetését
jelentette.
VL Szervezeti DigiKIP A KIP médszer | Altalanos iskola
miikodés rendezdelvén a | (allami)
digitalis oktatas

soran a didkoknak
komoly felelGsséget
ado oravezetés.

VII. Szervezeti Sziil6k iskolaja Az alsé tagozatosok | Altalanosiskola
miikodés otthoni (alapitvanyi)
/Kurrikulum munkavégzésbe

agyazott
matematikai
fejlesztése
érdekében a sziil6k
felkészitése.

VIII. | Szervezeti Tavoktatasi Jelenléti helyzetben | Altalanos iskola
miikodés szimulacio tavoktatasi (egyhazi)
/Kurrikulum szimulacié a

pedagogusok
digitalis és szakmai
kompetencidinak
tdmogatasa
érdekében.

Forrds: sajdt szerkesztés

Az esetelemzések egyik fontos tiizenete volt, hogy az Aaltalunk azonositott
tanulészervezeti sajatossagok (lasd el6z6 fejezetben felsorolt pontokat) mindegyike
fontos lehet a tekintetben, hogy a fentiekhez hasonlé komoly krizisvalaszok képesek
voltak-e megsziiletni egy-egy intézményben. Mindemellett a szervezeti jellemzdk
koziil eseteinkben a leginkabb meghatidrozénak a vezetés stratégiai mivolta
bizonyult. Nevezetesen az, hogy az intézmény miikddését irdnyité vezeték milyen
gyorsan reagaltak a krizishelyzetre, miként monitoroztak a kornyezeti valtozasokat,
elemezték a varhaté kormdanyzati lépéseket, illetve mindezen tudasukra,
informaciokra proaktivan reagaltak-e. Azokban a szervezetekben, ahol a vezetés
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stratégiai megkozelitéssel, proaktiv médon reagdlt, ott jellemz&en mar a kormanyzati
bejelentést megel6z6en a didkoknak rendkiviili sziinetet rendeltek el. A vezetés pedig
a tantestiilettel egyiitt megkezdte a tavolléti oktatdsra valé atallast, a digitalis
platformok technikai el6készitését, az j munkarend megtervezését, valamint a
sziikséges intenziv tombositett képzések, felkészitések megvaldsitasat (lasd L, I11., IV,
és VII. esetet).

A kormdnydéntés elétt jo6 néhdny nappal eldéntéttiik, hogy nincs tovdbb
iskoldba jdrds. A gyerekeket hazakiildtiik, mi pedig reggeltél estig bent voltunk
a suliban és kerestiik az utat, hogyan tovdbb. Tudtuk, hogy jénnek a lezdrdsok
és hogy fel kell késziilniink.” (1. iskola vezetdje)

A szervezeti sajatossdgok szempontjabodl emellett kiillondsen fontosnak bizonyult,
hogy van-e komolyabb fejlesztési tapasztalat, tudds a szervezetben. Azok a
szervezetek, amelyek szamara nem volt ismeretlen a szervezet miikédésének
radikalisabb formalasa (lasd L. I1,, IV., V., VI, VII. esetet), gyorsan tudtak aktivizalni a
valtozasmenedzsment professziondlis eszkozeit, amely jelentds helyzetelényt
jelentett azon intézményekkel szemben, ahol ezen eszk6zok alkalmazasat tanulnia
kellett a vezetésnek és a pedagdgusoknak. Azt lattuk, hogy e két szervezeti sajatossag
(proaktiv vezetés, fejlesztési tudas) egyikének hatarozott jelenléte feltételezhetGen
sziikséges és elégséges feltétele lehet annak, hogy a szervezet adekvat és hosszabb
tavon is életképes krizisvalaszokat (innovaciokat) hozzon létre.

Az oktatasi valtozasokrdl és valtoztatasokrdl valé mai tudasunknak
megfelel6en esettanulmanyaink emellett kiemelték a bels6 és kiilsé kapcsolatok,
illetve a tudasmegosztas intenzitasanak jelent6ségét is. Lattunk tobb példat is arra,
ahol a komolynak tekinthet6 innovacié éppen a belsd-kiils6 tuddsmegoszt6 rendszer
kiépitését vagy erdsitését célozta meg (lasd II., IV. VI. eset). Fontos azonban
hangsilyoznunk: az ilyen innovaciékat létrehozé intézmények kozott volt olyan
intézmény is (1asd IV. eset), ahol a krizishelyzet kialakuldsakor a kollégak tobbsége
elszigetelt m6don miikodott. Bar itt is voltak korabbi prébalkozasok az egyes kollégak
gyakorlatdban bevalt pedagogiai eljarasainak horizontalis megosztdsara, a belsé
tuddsmegosztasnak nem alakult ki valésan miikéd6é gyakorlata. Itt éppen a
krizishelyzetre adott vezet6i dontés nyoman elindult top-down mentorrendszer
struktira, a kapcsol6dé platformok és a vezetdi oldalrol egyértelmisitett részvételi
elvaras voltak azok a feltételek, amelyek 1étrehoztak a pedagégiai gyakorlatokrél valé
strukturalt reflexiot és életképes teret kinaltak a horizontalis tuddsmegosztasnak. A
top-down innovacid sikeressége mogott ebben az esetben két nagyon hangsulyos
tényez6 allt. Egyfeldl a szervezet vezetése a krizist megel6z6en is komoly elméleti és
gyakorlati fejlesztési tuddssal rendelkezett, amit j6l mutat, hogy kordbban mar
sikerrel (kiilonosebb ellendllds nélkiil) menedzselt olyan felilrél induld
redisztributiv valtoztatasokat, amelyek komplex valtozdsmenedzsment alkalmazasat
igényelték. Masfeldl a krizishelyzet olyan szervezeti 1égkort teremett, amely soran a
résztvevék tobbsége a tervezett beavatkozast sajat problémadikra adott adekvat
valaszként élhették meg. Ez az eset jol lathatova tette azt, amit a korabbi kutatasi
eredményeink is alatamasztottak: bar a komoly innovacidk, illetve az életképes
krizisvalaszok létrejottét tamogatd kontextus megkérddjelezhetetlentl fontos eleme
a belsé és kiilsé tudasmegosztas, abban az esetben, ha maga az innovaci6 tartalmaz a
horizontdlis tuddsmegosztast biztosité elemeket, az olyan intézményekben is
elképzelhet6 figyelemremélt6 és hosszabb tavon is fennmaradd, szervezeti szintre is
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kiterjedé pedagogiai 0jitds, ahol a szakmai egyiittmi{ikodések kezdetekben nem
miikodtek.

Az eseteink emellett még egy fontos atfogd szervezeti sajatossagra hivtak fel
a figyelmet, ez pedig a pedagdgusok megel6z6 innovativ szakmai tudasa, beleértve
els6sorban a digitalis technoldgidk alkalmazasaban val6 jartassagot, az innovativ
pedagdgiai eljarasokban szerzett tapasztalatokat (lasd pl. jatékositds, munkaba
agyazott  oktatds, projektmoddszer), illetve Altaldban az  Gjitdsi  és
kockazatmenedzsment tudast. Az eseteink azt mutattdk, hogy e harom dimenzié
kiilondsen meghatarozé volt a tekintetben, hogy az iskoldk és pedagdgusaik
krizisvalaszaikban képesek voltak-e hosszabb tavon is életképes és adekvat
ujitasokat létrehozni. Bar az elmult mintegy két évtizedben jelentds novekedés volt
megfigyelhet6 hazankban ezen eljarasok oktatasi alkalmazasaban (lasd Fazekas,
2021, Anka és mtsai, 2016), tobbek kozott a fentebb mar emlitett Gj pedagdgiai
megoldasok fejlesztését és elterjesztését is megcélzé wunids finanszirozasu
beavatkozasoknak kdészonhetden,!! a tandrai alkalmazas mértéke ezzel egyiitt sem
érte el a pandémia kezdetéig nemzetkozi atlagot (OECD, 2014). Az altalunk
azonositott krizisinnovaciok jol mutattak, hogy a leginkabb komolynak mondhaté
pedagdgiai valtoztatasok jellemz&en halad6 szemléletii szakmai gyakorlatra épiiltek.
Igy példaul a virtualis iskola felépitése (lasd I. eset) olyan iskolaban sziiletett, ahol a
pedagégusok Kkordbbi gyakorlatdra kiilondsen magas szint digitalizaciéo volt
jellemzd, a tanérak online jatékositasa (lasd V. eset) olyan szervezetben jott létre,
amely kordbban is er6sen tAmaszkodott a jatékositas eszkozére, illetve a didkoknak
tanulasszervezési felel6sséget add iskolaban is komoly hagyomanya volt a KIP
modszer alkalmazasanak (lasd VI. iskola).

JKészitettem KIP-es ordt is. Szévegértést fejlesztd feladatokat készitettek egy
Kosztoldnyi-novelldhoz a LearningApps alkalmazdsban. A
tisztségekhez rendelt feladatok annyiban voltak mdsok, hogy a kistandr dolga
volt megszervezni, hogy a négyfds csoport milyen platformon kommunikdljon
egymdssal, a beszdmolé irta meg nekem a szokdsos Gsszegzést a kézds
munkdrdl, az eszkozfelel6s készitette el a LearningApps-es feladatokat a
csoport déntése alapjdn, valamint volt még egy idéfelelds, aki az idbzitésre
figyelt. Lelkesek és tigyesek voltak.” (VI. iskola pedagdgusa)

Esettanulmanyaink azt mutatjak, hogy a valtoztatasi tapasztalat, a vezetés stratégiai
(proaktiv/reaktiv) mivolta, a tantestiilet innovativ szakmai felkésziiltsége, beleértve
a digitalis, innovaciés és tanulasszervezési kompetencidkat, tovabba a kiils6/bels6
kapcsolatok erdssége képezik azt az erdteret, amelyek mentén jol megbecsiilhetd,
hogy a szervezetek hirtelen valsaghelyzetekre képesek-e gyors, adekvat és hosszabb
tavon is alkalmazhaté valtoztatasokat létrehozni. Az alabbi matrix ezt az innovacids
er6teret mutatja be, jelolve benne az altalunk megismert és itt kiemelt Gjitasok helyét
arendszerben.

11 E kozponti fejlesztések lehetdvé tették IKT eszkozok beszerzését, online feliileten tették elérhetévé a
szakmai tAmogatd anyagokat, illetve a j6 gyakorlatok megosztasa is virtudlis térben tortént, tovabba 2008
utan a tanérak meghatarozott hanyadat digitalis eszkozok felhasznalasa mellett kellett a fejlesztési
programokat megvaldsité pedagbgusoknak tartani.
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2. tdbldzat: Azonositott innovdcidk az azokat létrehozo intézmények sajdtossdgai szerint

Vezetés
Radikalis valtoztatasi | Nincs komolyabb valtoztatasi
Szervezeti sajatossagok tapasztalat tapasztalat
Proaktiv Reaktiv Proaktiv Reaktiv
vezetés vezetés vezetés vezetés
| Erés
=| kiils6/bels6 | 1. innovacié V.innovacié | IIl. innovacié | VIII. innovacié
> 2| kapcsolatok
5T
2 E Gyenge
= kiils6/belsé | VI.innovaci6é | II.innovacid
— ©| kapcsolatok
&
=) Erés
| 2 VIL
£ kiilsé/belsé | . o
£ 3 innovacié
8 2| kapcsolatok
= g
S
;g
w
|88
=| g2 Gyenge
7 S 5| kiilsé/belsé IV. innovécié
£ | © % kapcsolatok
< S g
= | = 8

Forrds: sajdt szerkesztés
Virtualis iskola - esetbemutatas!?

A kovetkezékben az innovacids er6tér szempontjabdl legidedlisabb intézmény
tavolléti miikodését mutatjuk be, mely szervezetet (1) radikalis valtoztatasi
tapasztalattal biro, (2) proaktiv vezetés jellemzi, (3) innovativ és (4) erds belsd
kapcsolathalézattal rendelkezd tantestiilettel. Ez egy budapesti, inkluziv,
tanul6kozpontd, alapvetden szocio-konstruktivista tanuldsszemléletd, demokratikus
miikddést, alapitvanyi fenntartasu, ISCED 5-12 szinteken oktatasi feladatokat ellatd
iskola.

Az iskola magas abszorpciés és dinamikus képességekkel rendelkezd
tanuldszervezetként miikodik, tudasteremtd és tudasmegosztéd tevékenységeket
0sztonz6, hatékony menedzsmentet alkalmazo6 iskolavezetéssel, és a pedagogusok és
didkok kozt is erds bizalmi légkorrel. A pedagdégusok 6rommel, nyitottan osztjak meg
tudasukat. Az intézményben alapvet6 szemlélet, hogy szabad hibazni, és fontos épitd
kritikaval tAmogatni egymast. Az iskola alapmiikodésének része, hogy a pedagogus
6nallo, onrendelkezd egyén, aki felelds a tetteiért és a munkajaért, s szabadsagot kap
avalasztott médszerek, eszkdzok tekintetében, a tovabbképzések kivalasztdsaban. Az
eljarasok rendjére nagy hangsulyt fektetnek, annak ellenére, vagy éppen azért, mert
lapos szerkezet jellemzi az intézményi struktdrat. A problémamegoldasra jellemzé a

12 Az esetet a MoTeL (Models of Teacher Learning - A pedagdgusok folyamatos szakmai fejlédési
modelljeinek vizsgalata a kdznevelési rendszer, a szervezet és az egyén szintjén) kutatas keretében
ismertiik meg, mely az 128738 szamu projekt a Nemzeti Kutatasi Fejlesztési és Innovaciés Alapbol
biztositott timogatassal, a K_18 palyazati program finanszirozasaban valésult meg.
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biirokratikus hozzaallas, mely segiti a problémak felszinre hozasat és az azokrdl vald
ko6z6s gondolkodast.

A tavolléti oktatds bejelentésével 4j kihivas elé keriiltek a pedagégusok,
amely sokaknak rendkiviil motivalé volt, hiszen a megszokottol eltéré megoldasokat
kellett keresniiik, 4j dolgokat tanulniuk. A folyamat e szakaszaban rendkiviil aktiv,
intézményeken ativel6 tudasmegosztids tortént, valddi tanulasi folyamatokkal.
Tobben beszamoltak - els6sorban 2020 tavaszara visszagondolva - a kisérletezés, az
Uj dolgok tanulasanak izgalmardl:

LA tavaszt az étletelés, euforia jellemezte...nagyon pérégtiink mi is, a gyerekek
is” (A pedagogus)
»Nagyon élveztem, lelkesen tanultam az uj dolgokat.” (B pedagdgus)

Az iskola tavolléti oktatas idején torténé miikodése leirhaté egy dinamikusan valtozo,
adaptiv, reziliens szervezeti miikodésként (lasd 1. Abra).

Az intézményi szintli krizisvalasz els6 lépése a vezetGség - kormanyzati
dontést megel6z6 - hatarozata volt arrél, hogy az intézményt be kell zarni. A dontést
hosszabb vita el6zte meg, s minden érintett fél irdnyaba torténé kommunikaci6
kisérte. A bezaras egy 1j kezdetet jelolt, melyet j6l mutat, hogy az ezt kovet6 idészak
projektnevet is kapott: Otthoni Tanulds Programként hirdették ki.

Az els6 hétvégén a pedagdgusok egy sziikebb, a digitalis megoldasok terén
jartas kore rendszerezte tudasat, melyet belsé tovabbképzés keretében megosztott a
tantestiilet egészével. A tudast tehat belsé forrasbdl biztositottak, kiaknazva a
szervezet er6forrasait, kamatoztatva a szervezet tagjainak tudasat és képességeit. A
kapcsolddo képzés a tavolléti oktatas els6 napjan hibrid mdédon val6sult meg, amire a
vezetés tanitas nélkiili munkanapot rendelt el. A felkésziilési napon ,kezd6csomagot”
kaptak a pedagogusok, illetve meghataroztak azokat a fébb kereteket, melyekben az
elottik all6 idészakot képzelték. A megkérdezett pedagégusok szerint valddi
tudasmegosztas tortént, sikeriilt megnyugodniuk, tisztabban latniuk, ami segitette a
helytallast. A bels6 tudasmegosztas ezt kdvetden is szervezett keretek kozott valdsult
meg értekezleteken, online k6zdsségi csoportokban, kézos szakmai beszélgetések
formajaban, jégyakorlat-megosztassal, esetmegbeszéléssel.

1. Abra: A gimndzium miitkédése a tdvolléti oktatds idején - példa a reziliens szervezeti
miikédésre

VezetGség _Bels6
dontéshozatala, . tovabbképzés,

. Pedagdgusok Visszajelzés, Keretek
Kezddcsomag

autonémidja értékelés mddositdsa

kommunikacio

Nyilt kommunikacié (nehézségekrdl, dilemmakrdl is)
Forrds: sajdt szerkesztés
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Az intézmény vezetése fontosnak tartotta az infrastrukturdlis feltételek
megteremtését is, igy lehet§ség volt az intézmény eszkdzeinek hasznalatara - mind a
pedagoégusok, mind a didkok részérdl -, ehhez 1j eszkdzoket is beszereztek, valamint
bizonyos platformokra (pl. Zoom, Discord) és tovabbi feladatkészité programokra
(melyet a pedagégusok igényeltek a munkahoz) fizettek elé a korlatlan hozzaférés
érdekében. E keretek megteremtését kovet6en a pedagégusok 6nalléan dolgoztak,
késziiltek fel a tanoraikra (hasonldéan, mint a tavolléti oktatast megel6z6en), tehat a
pedagoégusok autondémiaja kapott teret.

A krizishelyzet kiillonésen aktiv innovatorai voltak a tanulék is. A didkok
szamos teriileten nyujtottak segit6 kezet pedagogusaiknak: személyes tanacsadassal
és oktato anyagokkal segitették tanaraikat, tovabba kialakitottak az intézmény online
valtozatat a Discord feliileten (a fenti felsorolasban e feliilet mtikodtetése jelent meg
a leginkabb el6remutat6é innovaciéként). E tdmogatas rendkiviili ,erét” adott a
pedagégusok szamara. Erdemes itt megjegyezniink, hogy az intézményben nagy
hagyomannyal bir hagyomdanyos koériilmények kozt is a kdlcsonos tanulas, illetve a
tanul6k oktatasi folyamatokban vald szerepvallaldsa, mely gyakorlat adta a tanulok
krizismegoldasba valé bevonddasanak legfébb bazisat.

Az adaptalédasi folyamatot segitette a pedagdgusok mentalis tAimogatasa. A

munkacsoport-értekezleten kiilon figyelmet és id6t szentelnek egymas hogylétére,
tobben emlitették az interjuk soran a kezd6 ,hogy vagy?”’-kér megtarto, er6t ado
funkci6jat. Emellett kotetlen szabadidés taldlkozasokat is szerveztek a pedagégusok
kapcsolddasanak, egylittmiikodésének tdmogatdsara, mentdlis er0sitésre,
fesziiltséglevezetésre (pl. online sérozés, kozos linneplések, mindfulness meditacids
tréning). T6bb interjialany kiemelte - valamint mi is tapasztaltuk -, hogy a vezet8ség
nyiltan kommunikal a dilemmairél, nehézségeirdl, az esetleges tévedéseikrodl. Ez
biztonsagos kozeget teremt a pedagoégusoknak a kisérletezésre és a hibazasra.
A folyamat tudatos vezetése lehet6vé tette a biztonsagos, viszonylag kiszamithaté
kozeg megteremtését ebben a bizonytalan helyzetben is. Az els6 negyedév
tapasztalatainak 0sszegzése céljabol az iskola kérd6ives adatgytijtést folytatott az
érintettek korében (sziilé, didk, pedagdgus), az eredmények mentén pedig
médositottak az oktatasi kereteket. Igy példaul az alkalmazott platformok szamat
csokkentették, egységesitették, kotelez6vé tették az 6rai jelenlétet, és célzott szakmai
tdmogatast nyujtottak a pedagégusoknak. A tavoktatasi idészak el6rehaladtaval
egyre csokkent a szabalyalkotasi kényszer, megerdsodtek a rutinok és az egyéni
megoldasok kibontakozasanak lehetéségei. Néhany dilemma azonban végigkisérte a
gimnaziumot a tavolléti oktatas idején is, ilyen volt pl. a kamerahasznalat kérdése, a
val6s idejli 6rak aranya, vagy a tavoktatasi feladatok mennyisége. E kérdések sokszor
nem szorosan pedagégiai kérdések (személyiségi jogok, anyagi lehetdségek)
megfontolasat is igényelték.

Az eset jdl illusztralta, hogy a pedagégusok megel6z6 innovativ szakmai
tuddsa, beleértve elsGsorban a digitdlis technolégidk alkalmazdsdban vald
jartassagot, az innovativ pedagdgiai eljarasokban szerzett tapasztalatokat (lasd pl.
jatékositas, munkaba agyazott oktatas, projektmodszer), illetve altaldban az Gjitasi és
kockazatmenedzsment tudds miként tdmogathatja a reziliens szervezeti miikodést,
illetve a gyors és hatékony krizisvalaszokat.

Osszegzés

Jelen tanulmanyban két olyan, egyiittesen kozel 10 évig foly6, oktatasi valtozasokat
feltdré kutatdst mutattunk be, amelyek tartalmi, médszerbéli megkozelitéseire
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erésen tdmaszkodunk a munkahelyi tanulast feltdré munkank soran. A tanulmanyban
erésen fokuszaltunk a krizis nyoman bekovetkezett kutatasi modszer és eszkozbéli
megoldasokra, csakigy, mint az eredmények krizisvalasz vonatkozasaira. E
kontextusbeli nem vart valtozas egyediilalld lehet6séget adott arra, hogy elemezzik,
a kutatasban részt vevd intézmények milyen szervezeti és oktatasi tanulasi
folyamatokon mentek keresztiil. Az 4j helyzet egyfeldl 4j kutatasi kérdéseket vetett
fel, masfeldl sziikségessé tette, hogy egy hosszu ideje standard dizajnra épiil6 kutatasi
munka hirtelen 4j adatfelvételi és elemzési utakat taldljon. Ennek megfeleléen a
kutatds zaré (vészhelyzeti) szakaszaban kiterjesztettiik elméleti modelljeinket a
krizisinnovaciok korére is (a helyi innovacidk és fejlesztés-adaptaciok mellett), a
covid-valaszokra  fokuszalé6  online  esettanulmanyokat  végeztiink a
kutatasba bevonédd iskolak korében, illetve hozzakapcsolddtunk tarskutatasok
kérdéives adatgyiijtéséhez néhany fékuszalt kérdéssel. Az alkalmazott Gj kutatasi
modszerek és eszkozok varhatéan jol hasznalhatéak lesznek nem vészhelyzeti
kutatasi dizajnok soran is, beleértve a munkahelyi tanulds kutatasat. Az altalunk
vizsgalt szervezetek kozilil azokban sziilettek figyelemremélté Kkrizisvalaszok,
amelyek rendelkeztek komolyabb fejlesztési tudassal, azaz volt korabbi tapasztalatuk
radikalisabb szervezeti vagy pedagogiai valtozasok menedzselésében, és/vagy olyan
proaktiv valsagmenedzsment eszkozoket tudtak miikodtetni, amelyek egyfeldl
kitagitottak a krizisvalaszok megtaldlasara, a sziikséges kompetenciak elsajatitasara,
a partnerekkel val6 kommunikaciéra fordithaté idékereteket a szervezet szamara.
Emellett kiilonosen fontosnak bizonyult a digitdlis és innovaciés kompetencidk
megel6z6 szintje, Gjszerl tanulasszervezési eljarasok alkalmazasa. Eseteink szerint
ezen tényezOk kozott is lehet hierarchikus sorrendet felallitani, miszerint a digitalis
kompetenciak kiilonoésen fontosnak bizonyulnak, illetve a legkomolyabb
krizisvalaszok rendszerint olyan intézményhez kapcsolédtak, amelyek korabban a
digitalis, illetve a matematikai kompetencidk fejlesztése terén kiemelkedd
gyakorlattal rendelkeztek.
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EDUCATIONAL CHANGES AND CRISIS MANAGEMENT

AGNES FAZEKAS - PETRONELLA ANTONI-ALT

This paper provides an insight into the results of a large-scale mixed-methods
research series on educational change over a decade, the last phase of which
coincided with the coronavirus epidemic, which provided an opportunity to analyse
emergency changes. An important question was how to adapt to the changed
environment using innovative research methods and what correlations can be
assumed between school characteristics before the epidemic and responses to the
crisis. The focus of this paper is accordingly twofold: it addresses both the issue of
temporary and longer-term changes in research methods and dilemmas that address
the relationship between crisis responses that lead to sustained school-level
development and organizational conditions, leadership strategies, developmental
knowledge and prior pedagogical practices. Building on the latter, our paper presents
a model developed by the authors that describes the relationship between
organisational behaviour and crisis responses, illustrated by case studies.

Keywords: school management, COVID, educational changes sustainability, research
design.
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Akar azt is gondolhatnank: vannak, akik vezetének sziilettek, hiszen szamtalan
filmben és miialkotasban taldlkozhattunk mar azokkal a figurakkal, akik 6sztondsen
érzik és értik, hogyan kell a koriilottiik 1évé embereket iranyitani. A valosag ezzel
szemben mindig arnyaltabb. A vezet6 kialakul, egyes, addig rejtett képességei
kifejlédnek, masok megerdsodnek. A vezet6 azonban tobb annal, minthogy a
krizishelyzetekben is képes megfelel6 dontést hozni. A vezetés nemcsak
képességeket, hanem készségeket is jelent. Részben velesziiletett adottsagokon
nyugszik, részben pedig tanult folyamat eredménye, amelynek ma mar széleskord
irodalma, s6t, tudomanya van. A vezetéselméleti szakmunkak legels6jében, a , Kiirosz
neveltetésé”-ben Xenophodn a jellembéli sajatossagok elemzése mellett a megfeleld
kondicionalast is vizsgalta, ami valaszt adhat arra a kérdésre, hogy mitdl valhatott a
perzsa nagykiraly akar tavoli népek uralkodéjava is. A késébbi korok szintén
megfogalmaztak sajat nézeteiket az idedlis vezet6i magatartasra és a vezetdi ethoszra
vonatkozoban. Korunk szamos vezet6i modellt, elméleti irdnyzatot alakitott Kki,
amelyek a kornyezeti feltételekhez igazodnak: az iizleti szférahoz, a politikai
kontextushoz, a vallalati strukturakhoz.

Az 1990-es években rendkiviil népszer( volt a rendszervaltas el6tt megjelent
munka, Jan Carlzon tollabdl, a ,Lapitsd le a piramist” cim{ m{. Hasonléan érdekes
vallomas volt a vezetés miivészetérol Lee lacocca: ,,Egy menedzser élete” cim{i miive.
Mindketté annak kdszonhette sikerét, hogy a rendszervaltas idején valsagot kellett
menedzselni a barmifajta poziciéban lévéknek. A valsdg azonban véget ért, a
vezetbknek pedig nyugalmas iddszakban is vezetnilik kell a rajuk bizott embereket és
vagyont. Természetes, hogy alapvetéen mas és mas kvalitasok kellenek egyikhez és
masikhoz (az el6z6ho6z ajanlhaté olvasmany a Kérosényi Andras altal szerkesztett
»Viharban kormanyozni” cim@i m{i; mig a masikhoz Tilo Schabert: ,Boston Politics”
cim{i munkaja lehet az iranyadé). Am a vezetés komplex feladat. Nem elég ,hdsnek
lenni egy masodpercig, egy oraig” (Dosztojevszkij), de a legkilonb6z6ébb
folyamatokat is el kell inditani, aztan irdnyitani és feliigyelni azokat; fenntartani a
folyamatban részt vevok elkotelezettségét, biztositani a mindséget és a legkevesebb
veszteséggel célirdnyosan miikodtetni az adott kozosséget, intézményt vagy céget. A
vezet6nek allhatatosnak és erkodlcsosnek is kell lennie, hogy hitet adhasson a
munkatarsainak és példaként szolgalhasson szamukra.

A Pazmany Péter Katolikus Egyetem rektora, Kuminetz Géza az 6nmagaval
szemben tamasztott elvarasok keretében igyekezett értelmezni hirtelen ra szakadt
feladatait, am ugy vélte, hogy - noha kanonjogaszként nem ez volt élete eddigi f6
feladata - a j6 gyakorlat nem elég, ahhoz sziikség van az elméleti hattérre is. Igy keriilt
ki a keze aldl egy felettébb ujszerti vallalkozas, amelyben a vilagi és a vallasi alapt
vezetéselméleteket elemzi. A konyv tehat bizonyos értelemben lelki tiikér és
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onvizsgalat is: egy gyakorl6 vezetd - rdadasul egy egyhdazi intézmény vezetdjének -
sajatos latdsmodjat és az altala fontosnak tartott problémak csomoépontjait vizsgalja.
A szerz6 igyekszik atfogd képet adni a hazai és nemzetkdzi szakirodalom alapjan a
kilonféle vezetéselméletekrdl, bemutatva a kiillonbo6zé tipoldgiakat, a vezetés és a
hataskorok, a vezetd és a felel6sség dsszefiiggéseit. Kuminetz Géza szamtalan tedria
részteriiletei mellett négy vilagi és kilenc vallasi megalapozottsagi elméletet kiilon is
ismertet, és torekszik arra, hogy a vezetés legfontosabb problémacsoportjait
elemezve 0nall6 elméletet hozzon létre. Mindezt azonban nem a Kkurrens
vezetéstudomanyi elvek és nézetek ellenében, hanem annak kiegészitéseként, azaz:
teljessé tételeként igyekszik megfogalmazni. Rendszerének alapja a hit fényében
megvilagitott racié és a méltanyossaggal parosulo felel6sségetika. Az olyan mondatok
olvasasakor, mint példaul: ,A jo vezetd ugyanis egyszerlien szereti 6véit, azaz
onfeledten torédik ovéivel” (248. old.), dhatatlanul eszébe jut az olvasénak a jo
pasztor példazata.

A munka legfontosabb koévetkeztetése az, hogy habar a vallasi vezetdi
elméletek ismerik és integraljak rendszereikbe a vilagi pozitiv vezetéstudomany
elméleti eredményeit, ez forditva eddig nem volt jellemzd. Napjainkra azonban a jé
vezetd legf6bb ismérveivé azok a sajatossagok léptek, amelyek nem feltétlentl a
mérhet6 hatékonysagot célozzak: a flow élményének megadasa, a munka alkotasi és
onmegvalodsitasi folyamatként valé expondldsa, az dnbecsiilés és a kozosségi érzés
biztositdsa, a nagyobb j6 érdekében végzett munka tavlati céljainak folyamatos
fenntartasa és sok mas egyéb mar nem a pénziigyi-konyveléstechnikai sikerességre
iranyul, hanem ennek elérésén til a munkatarsak spiritualis jolétére és
Osszetartozastudatanak erésodésére. Ehhez pedig a vezetének mindenkor sziiksége
van arra a szilard spiritualis alapra, amely leginkabb a vallasi rendszerekre épitve tud
inspiralni és hatni. ,Az emberi sors az értékek, kiilonosen az etika vilagaval eljegyzett.
Az erkolcsi tudat és erkolcsi érték adja az embernek, mint embernek az értékét.” (316.
old.). A vezetés: utazas. Aki a vezetdi feladata soran lelki egyensulyat elvesziti, az
onmaga aldozatdva valt. Aki azonban meg tudja Orizni 6nmagaval szembeni
elfogulatlansagat, humorat, dertijét, annak nem torzul el a jelleme. Ehhez hitre és
nagyfoku aldzatra van sziikség - és embertarsaink iranti elkotelezettségre. Az
embertarsra irdnyulé szabad jellem tipusanak ismertetése soran a szerzé a térvényt
a lelkek tidve érdekében rugalmasan alkalmaz6 ember példdjaként emlegeti Myriel
piispokot, a,,Nyomorultak” Jean Valjean-t megsegité 6nzetlen emberét. S ugyan nincs
kimondva, nincs nyomatékositva, de érezhetéen ez az attitlid az, ami az amugy
kanonjogaszként a formasagokra hivatasabol kovetkezben érzékeny Kuminetz Géza
szamara a legkedvesebb. Azaz a j6 vezetd sziikségszerlien aldozatkész. A vallasi
vezetéselmélet a feladatot szolgalatnak hatarozza meg, a vezetdi feladatot masokért
(és nem 6nmagunkért) vallalt aldozatnak tekinti. Egyediil ez az elmélet ad valaszt a
kudarcok és a balsiker(i dontések kovetkezményeivel val6é szembenézésre, egyediil
ebben van értelme a vezeklésnek és az dldozathozatalnak.

A vezetés: lelki fejlédés. Akiben nincs meg a feladathoz val6 aldzat, az soha
nem fog tudni felndéni a kihivashoz. Aki a sajat érdekeit koveti, elvesziti azt. Aki vezetni
akar, az alazatosan els6ként megy a csatdba és utolséként jarul az asztalhoz. Aki csak
dominanciaval, hatalmi félényével, erejével és helyzeti el6nyeivel felvértezve osztja a
feladatokat és tartja fenn - ha mégoly mesterkélten is - 6nmaga presztizsét. A vallasos
vezet6 azonban tobbre becsiili a személyes példat, s mindenekel6tt holisztikusan
gondolkodik, hiszen Isten orszagdért munkalkodik. Ebben a koordinatarendszerben
pedig nem az a ,jo vezetd”, aki pragmatikus és igy ideig-o6raig sikeres, hanem az, aki
szolgaja akar lenni a legkisebbeknek.
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