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A KRIPTOVALUTAK SZABALYOZASA - JOGI KIHIVASOK ES
KOCKAZATOK

VARGA NORBERTY, BIRHER NANDOR2, KNOLL-CSETE EDIT3

Absztrakt

A Bitcoin és az Ethereum egyre inkdbb a kozfigyelem koézéppontjdba kertiltek az
elmult években. Mindkettd kriptovaluta, azaz decentralizalt digitalis eszkdz, egy
kddsor, amely fizetéeszkozként - decentralizalt fizet6eszkozként - is hasznalhatd.
Ertékiiket nem a mogotte 1évé fedezet, hanem a kozmegallapodas generalja. A
kriptoeszkozok vonzerejét az adja, hogy lehetGséget teremtenek a biztonsagos és
egyszeri tranzakciokra két fél kozott, kozvetitd nélkil. Mindketté blokklanc
technolégidn (a mindenkori 6sszes tranzakciot tartalmazzak) alapulé digitdlis valuta.
A kriptovalutdk gyors térnyerésiik miatt sajnos egyre inkabb csalok és biindzok
célpontjaiva valtak*. A digitdlis valutak altal kinalt technolégiai Gjitasok és pénziigyi
lehetéségek mellett tehat felmeriil az etikai dimenzié kérdése is. Hogyan illeszkednek
a kriptovalutdk az etikai elvekhez, kiilonos tekintettel a pénz etikdjara, hiszen az
altaluk generalt nyereséghez tulajdonképpen nem jut hozzd mindenki egyarant. A
digitdlis valutdk anonimitdsa elGsegitheti a pénzmosast, a terrorizmus
finanszirozasat és mas illegdlis tranzakciokat. Ezenkiviil aggdlyok meriilnek fel a
kriptovalutak energiafogyasztasaval és kdrnyezeti hatasaival kapcsolatban is. Ezért a
kriptovalutak hatékony szabdlyozasara van sziikség a csalasok és visszaélések elleni
kiizdelemben, valamint a befektet6k védelmében. A kriptovalutak hasznalata ugyanis
megnehezitheti az érintett felek személyazonossaganak megallapitdsat (anonimitas
és alnév), ami csaldsra, pénzmosasra és mas illegdlis tevékenységekre 6sztondz. A
kriptovalutdk 4ra jelent6sen ingadozhat (volatilitds), ami jelent6s anyagi
veszteségeket okozhat a befektetéknek. A kibertAmaddasok, hackelési incidensek és
technikai hibdk végsé soron a kriptoeszkézok elvesztéséhez vezethetnek
(technolégiai-biztonsagi kockazatok).

Kulcsszavak: kriptovaluta, pénziigyi tranzakci6, bitcoin, altcoin, token, kriptoeszkoz
A Kkriptovalutak kialakulasanak rovid torténeti ismertetése

A kriptovalutdk (,crypto currencies") relative olyan rovid torténeti multtal
rendelkeznek, hogy meghatarozdsukat a korabbi, hagyomanyos lexikonokban,
enciklopédidkban nem talalhatjuk meg. Tagabb kontextusba helyezve 6ket, ezek a
pénziigyi innovaciok kozé sorolhaték, merthogy a pénziigyi digitalizaci6 fejlédése
hivta életre 6ket. Egy 2020-ban megjelent hazai tanulmdany altal is alatdmasztottan a
kriptovalutdk a FinTech (,financial technologies”, azaz a pénziigyi technologiak)

1 Dr. Varga Norbert PhD Hallgaté - KRE-AJK, Témavezet6: Prof. Dr. Téth Mihaly egyetemi tandr, Blinligyi
Tudomanyok Intézete

2 Prof. Dr. Birher Nandor Maté, dékan, PPKE BTK

3PHD Hallgat6 a Karoli Gaspar Reformatus Egyetem Allam- és Jogtudomanyi Doktori Iskolajaban,
Témavezetdje: Dr. Becsey Zsolt Laszld, egyetemi tanar

4Crypto scam: Inside the billion-dollar ‘pig-butchering’ industry:
https://www.reuters.com/investigates/special-report/fintech-crypto-fraud-thailand/
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korébe tartoznak, melyek a pénziigyeink kezelését megkonnyitd innovaciok
tudomanyos irodalom altal is hasznalt hivatalos gy(jt6fogalma (Kiraly 2020). A
kriptovalutak kiilonféle célokra hasznalhatok, példaul: 1.) Fizetési mod arukért és
szolgaltatasokért, 2.) Befektetési eszkozok és spekulativ targyak, 3.) Intelligens
szerz6dések és decentralizalt alkalmazasok (DApps) technolégiai alapjai, 4.)
Alternativ finanszirozasi mddszerek, példaul kezdeti érmeajanlatok (ICO) vagy
biztonsagi token-ajanlatok (STO).

A nemzetkozi irodalom (Shahzad et al 2024) szerint a kriptovaluta olyan
digitalis eszkoz, mely csereeszkozként vagy manapsag fizet6eszkozként is funkcional.
Ugyanakkor ,a blokkldnc technolégidval alatdmasztva, a kriptografia és a
kriptovalutdk a digitdlis vagy virtudlis valutdk teljesen Uj osztalyat képviselik.
Lényegét tekintve, a blokkldnc megosztott fékonyvként funkciondl, mely
szamitogépek megosztott halézatan keresztiil minden egyes tranzakciét naploz,
lehet6vé téve ezzel mind az atlathatdsagot, mind az allanddsagot, mivel a kriptografia
azt biztositja, hogy a tranzakciok védve legyenek a hamisitasok ellen és a résztvevok
személyazonossaga bizalmas maradjon.”> A kriptovalutak a digitalis valutak egy
részhalmazat képviselik, de besorolhatok az alternativ valutdk vagy a virtudlis
valutak csoportjaba is. ,A virtualis valutak kapcsan azonban fontos megemliteni, hogy
Eurdpa legelterjedtebb fizet6eszkoze az eurd is virtudlis fizet6eszkozként jelent meg
el6szor.” (Szijarté-Frigyer 2023) Ez volt az Gn. ECU (European currency unit, azaz
eurdpai fizetési egység), melyrdl a mai ifjabb korosztily joforman mar csak
koézgazdasagi tankonyvekbdl szerezhet tudomast. ,A legtobb kriptovaluta kozos
jellemz6je a decentralizacio, azaz a kozponti feliigyelet nélkiili miikodés (hasonléan
az Internethez) melynek kdszonhetden orszaghatarokon keresztiili fizet6eszkozként
lehet hasznalni.”¢ A torténetiikrdl fellelheté szakirodalom az eredetiiket tagabb
értelemben az 1980-as évekig vezeti vissza, amikor Hollandidban a kamionsoféréok
készpénz helyett egy Aaltaluk hasznalt kartyaval fizettek a tankolasért a
benzinkutakon. A 90-es évekbdl jellemz&en két olyan vilagcéget (DigiCash Inc., PayPal
Holdings Inc.) nevesit a szakirodalom, melyek esetében a tranzakciok
lebonyolitdsdhoz mar kriptografiai modszereket hasznaltak, illetve az online
pénzatutalasok elvégzéséhez nemzetkozi digitdlis rendszert alkalmaztak. A
kriptovalutak szlikebb értelemben vett torténete azonban némi leegyszertsitéssel
2009-ig datalhat6, amikor is ,Satoshi Matamoto”’ megalkotta a Bitcoin-t (a
tovabbiakban: BTC), mely a manapsag kozel tizezres nagysagrendi tokent szamlalo
kriptovalutapiacon® a piacvezet6, azaz a piac tobb mint felét kitevd kriptovaluta lett.
A BTC jelenlegi piaci kapitalizaci6ja kozel 1.700 millidrd USD, mely 20 millié token
mintegy 68.500 USD-os jelenlegi arfolyamabdl adodik. Ez pontosan 52,3 %-os
részesedést jelent pillanatnyilag ezen a piacon.” A 47,7 %-ot kitevé Osszes tobbi

5 “Underpinned by blockchain and cryptography, cryptocurrency represents a novel class of digital or
virtual currency. At its core, a blockchain serves as a decentralized ledger, chronicling every transaction
across a distributed network of computers, assuring both transparency and permanence, whereas
cryptography ensures that transactions are safeguarded against tampering and that participants’
identities remain confidential.” (Shahzad et al 2024)

6 Wikipédia: kriptovaluta szécikk, https://hu.wikipedia.org/wiki/Kriptovaluta

7 Reddit’s Latest Theory About True Identity of Satoshi Nakamoto
https://www.techopedia.com/news/reddit-floats-new-theory-about-true-identity-of-bitcoin-creator-
satoshi-nakamoto

8 Az investing.com real-time arfolyam adatokat kozl6 portaljan
(https://www.investing.com/crypto/currencies) a mai napon fellelhet§ lista szerint 9550 féle
kereskedhetd kriptovaluta-eszkoz létezik vilagszerte.

9 Fenti szamadatok a 2024. aprilis 10-i allapotot tiikrozik.
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kriptovaluta eszkozt nemzetkozileg elfogadott szohasznalattal altcoinnak?!?, azaz
alternativ érmének hivjak.

1. abra: Vezetd kriptovalutdk

Top 10 Most Popular
Cryptocurrencies in 2023

Bitcoin o N : = -
Ethereum C EE T T s 172 B
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Forrds: www.bestereviews.de/future-cryptocurrency

A fentiek magyarazatul szolgalnak arra, miért is 2009 volt a korszakhatar a digitalis
pénziigyi forradalom torténetében. A kriptovaluta jelenség tudomanyos kutatasa
részben nemzetkdzi forrasokbdl (Movchan et al 2023; Botha-Leenen 2024; Guo-
Zhang 2024; Senocak et al 2024; Wiwoho et al 2024; Hadan et al 2024; Zhelekhovska
2023; Fang et al 2022; Shahzad et al 2024) taplalkozik, az ide vonatkoz6 kozlemények
azonban a hazai pénziigyi szakirodalomban is rohamosan terjednek. Magyarorszagon
jelenleg a Magyar Tudomanyos Mivek Tara a ,kriptovaluta” kulcssz6 alapjan
elvégzett lekérdezésre mar 107 talalatot ad. Természetesen ez az adatbazis nem
tartalmazza a féként a kereskedelemben érdekelt vallalkozasok vezet6i, ideolégusai
altal megirt konyveket, pedig ezek szama sem elhanyagolhat6. Arrél pontos
statisztikai adatok nincsenek (és a kriptovalutdk természete miatt nem is lehetnek),
hogy a hazai lakossadg hany szazaléka kereskedett mar, fektetett be valaha token
eszkdzokbe, azonban szamuk a becslések alapjan a szazezres nagysagrendre tehet6.
A hazai gazdasagi szaksajtéban 2023-ben publikalt ujsagcikkek!! azonban
ramutatnak arra, hogy 2023 nyardn mar kozel szaz elfogaddhelyen lehetett
Magyarorszagon kriptovalutaval fizetni, ami azért jelzi azt, hogy a témaval nemcsak
az Ujsagiroknak, hanem a torvényhozoknak, és a kozgazdasagtudomany kutatéinak is
komolyan kell foglalkoznia.!?

10Altcoins are generally defined as all cryptocurrencies other than Bitcoin.
https://www.investopedia.com/terms/a/altcoin.asp

11 https://www.portfolio.hu/gazdasag/20230712 /kozel-szaz-helyen-lehet-magyarorszagon-
kriptovalutaval-fizetni-627535

12Vilaggazdasag: Csaknem szaz helyen lehet Magyarorszagon Kriptovalutaval fizetni.
https://www.vg.hu/vilaggazdasag-magyar-gazdasag/2023/07 /csaknem-szaz-helyen-lehet-
magyarorszagon-kriptovalutaval-fizetni.
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A kriptovalutdk felosztasa nemzetkozi standardok mentén

A kriptovalutdk csoportositasaval kapcsolatosan fentebb mar emlitésre kertilt a BTC
és az altcoin felosztds, mely talan a legfontosabb klasszifikdci6. Az eredeti
kriptovaluta els6 alternativait nevezték el késébb altcoinoknak, melyek csak 2011-
ben jelentek meg a kriptovalutak vilagaban, mint példaul a Litecoin (LTC) és a
Namecoin (NMC). Ezen felosztas mogott egy torténeti szemlélet is beazonosithato,
mert az altcoinok csak az Ethereum (a tovabbiakban: ETH) megjelenése utan (2014)
valtak népszeriivé. Csoportképz6 ismérv tovabba az egyes kriptovalutdk
felhaszndlasi célja, mely szerint vannak befektetési eszkézként hasznalt
kriptovalutak, ilyen tipikusan a BTC, melyek mellett 1éteznek elsdsorban tranzakcios
célokra alkalmazott eszk6zok, ilyen példaul az ETH. Kilonbséget lehet tenni tovabba
az érmék és a tokenek kozott is, el6bbiek sajat blokklancon futnak!3, és fizetési
eszkoznek szamitanak, utébbiak ezzel ellentétben egy értéket vagy hasznossagot
képviselnek. A tokenek tipusait tovabb lehet osztalyozni, mely szerint léteznek an.
svalue tokenek” magyarul érték-tokenek, amelyek digitalis formaban képviselnek
értéket, mint egy miivészeti targy vagy egy zenei malkotas. Kiilon kategoriat
alkotnak tovabba az un. ,utility tokenek”, magyarul alkalmazas tokenek, mely adott
szolgaltatas nyujtasaban segitenek. Ennek alapjan a felhasznalék miiveleteket
hajthatnak végre egy blokklanc hal6zaton vagy egy decentralizalt alkalmazason beliil.
Elhatarolhaték t6liik az un. ,security tokenek”, azaz biztonsagi tokenek, melyek egy
eszkdz tulajdonjoganak képviseletére hivatottak. Ezek eladasaval kiilonféle
vallalatokba lehet t6két bevonni. Rajuk vonatkoznak az amerikai
tézsdefeliigyeletként miikod6é Securities and Exchange Commission!* (a
tovabbiakban: SEC) szabalyai, kovetkezésképpen ezek az USA-ban a szabalyozott piac
részét képezik!®. Kiilon tipust jelentenének a ,stablecoinok”, az olyan kriptovalutak,
amelyek arfolyama egy masik eszkdz értékéhez, jellemz6en az amerikai dollarhoz van
kotve. Ezért nevezhet6k szabad forditdsban magyarul stabil érméknek. Emlitést
érdemelnek tovabba a szubjektiv ismérv mentén megkiilonboztetheté “mémérmék”,
melyek a mémeken és a kozosségi médian keresztiil nyernek népszerliséget és
vonzerdt. Azokra az érmékre is hasznalhaté ez az elnevezés, amelyek a kdzosségi
médiaban robbannak fel, az internetes szakirodalom az elsé ilyen kriptovalutanak a
Dogecoint (DOGE) tekinti, mely a ,doge” Shiba Inu kutya mém koré épiilt.16 Emlitést
érdemel még a “non fungible token” (azaz a nem helyettesithetd token, a
tovabbiakban: NTF) kategoriaja, melynek 1ényege, hogy ez a fajta kriptovaluta nem
helyettesithetd, vagy nem cserélheté. ,Az NFT-t egyfajta kriptopénznek - érmének,
zsetonnak, virtualis okmanynak - tekinthetjiik, amelyet olyan okosszerz6déses
platformon hoznak létre, mint az Ethereum, az Avalanche vagy a Solana. Az NFT-k
egyedi, nem kézzel foghat6 digitalis targyak a digitalis térben, amelyek birtoklasa igen

13 A blokklanc technolégia képezi a kriptovalutdk alapjat. Ez egy decentralizalt és elosztott digitalis
regiszter (f6kényv), amelyben minden tranzakcié kronologikusan és véltozatlanul tarolédik. A
tranzakciok blokkokba vannak csoportositva, amelyek kriptografiai médszerekkel kapcsolédnak
egymashoz. Ez biztositja a tranzakciés el6zmények atlathatdsagat, biztonsagat és
megvaltoztathatatlansagat.

14 https://www.sec.gov

15 Az Egyesiilt Allamokban az Ertékpapir- és Tézsdefeliigyelet (SEC) felelSs a kriptovalutak
szabalyozasaért. A SEC tobb esetben is Ggy dontott, hogy bizonyos kripto tokenek értékpapirnak
mindsiilnek, és ezért az Egyesiilt Allamok értékpapirtorvényei hatalya ala tartoznak. Tovabbi relevans
amerikai szabalyoz6 hatdsagok kozé tartozik a kriptovalutakat arucikknek mindésit6 Commodity Futures
Trading Commission (CFTC), valamint a Financial Crimes Enforcement Network (FinCEN).

16 https://asic-minerz.hu/a-kriptovalutak-kulonbozo-fajtai/
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divatos mostansag.”l? Fentiekb6l lathaté, hogy az egyes kriptovalutdk nem
egységesen kezelhetd eszkozok, azok kozott szamos tulajdonsag, jellemzd alapul
vételével csoportokat lehet alkotni. A hivatalos osztalyozas bevezetése nem
sziikségszeriien a tudomanytol, hanem az erre vonatkozo6 jogalkotast6l varhat6. A
tipizalas allaspontunk szerint azért sziikséges, mert a kriptovalutdk nehezen
attekinthet6 és prognosztizalhatéan tovabb bonyol6dé dzsungelében a tisztanlatas
mar csak a kereskedés biztonsaganak optimalizalasa érdekében is 1étfontossagu, de
nem utolsé szempont az igy szerzett ismeretanyag a gyakorlati biiniild6z6 munkaban
és tagabb értelemben az ahhoz kapcsol6dd igazsagiigyi szakértdi torténd
felhasznalhatésaga sem, nem is beszélve a biintet6 igazsagszolgaltatasrol.

A kriptovalutdk természete a monetdris rendszerben

A kriptovalutdk monetaris rendszerben betoltott szerepe els6dlegesen pénziigytani
kérdés. A pénziigytani tankdnyvirodalom a mai pénzt hitelpénzként definidlja, melyet
olyan bankpasszivanak tart, amely ,képes betodlteni a forgalmi eszkoz, a fizetési
eszkoz, a felhalmozasi (megtakaritasi) eszkoz és az értékméro funkciot”. Mindezeken
felil a bels6 gazdasag nemzeti pénzén tilterjeszkedve megemlitends, hogy a
vilagpénzként funkcional6 pénz, azaz a valuta, illetve a valutardl sz6l6 kovetelés, azaz
a deviza ,ugyanezen funkciét tolti be a nemzetkozi fizetési forgalomban.”(Banfi 2009,
11.0.) Megjegyzendd, hogy a forgalmi eszkdz szerepet mashol csereeszkoz funkciénak
nevesitik. A nemzetkozi tankonyvirodalom legrelevansabb forrdsa a pénzrél a
kovetkez6 megallapitasokat teszi: ,A pénz az aruk vasarlasara hasznalt fizetési
eszkoz, ez készpénz és folydszamlabetét formajat olti. A pénz a cserét megkonnyité
ken6anyag. Ha mindenki bizik a pénzben, elfogadja az arucikkekért cserébe és az
addssagok torlesztésére, akkor a kereskedelem olajozottabban
miikodhet.”(Samuelson-Nordhaus 2012, 30. o.) Ha elfogadjuk azt az elméleti
kozgazdasagtani alaptételt, hogy pénznek azt az eszkozt lehet tekinteni, mely
onmagaban a fenti pénzfunkcidkat maradéktalanul képes betdlteni, ugy azt kell
megnézniink, hogy ezekbdl mire képes a BTC. A kriptovalutak monetaris rendszerben
betoltott szerepének problémajat banklizemtani szempontbdl is vizsgalhatjuk, ezért
érdemes attekinteni az ide vonatkozé tankdnyvirodalombdl a bank (mint intézmény)
olyan meghatarozasat, mely a mai napig id6tall6, nem meghaladott. Szasz Antal 1947-
ben irt Bankiizemtan cim{i munkajara hivatkozva kijelenthetjiik: ,a bank olyan iizem,
amely a sajat szamlajara hivatasszeriien vesz igénybe, illetve nyujt hitelt és amelyet
sajat gazdasagi szervezete pénz alkotasara is alkalmassa tesz”. (Banfi 2006, 20. 0.) Ha
elfogadjuk azt az elméleti kdzgazdasagtani alaptételt, hogy a pénz teremtésére a
bankok képesek, melyek ezt a hitelezési tevékenységiik utjan latjak el, ugy azt kell a
kriptovalutak kapcsan szemiigyre venni, hogy azok el6allitdsdban a bankrendszer
milyen szerepet tolt be. Pénziigytani megkozelitésbol egy a Pécsi Tudomanyegyetem
Allam- és Jogtudomanyi Kara altal 2021-ben kiadott konferenciakétetben megjelent
tanulmany a pénzfunkciok mentén elvégzett vizsgalat alapjan az aldbbi
megallapitasokra jutott: A fizetési eszk6z funkcié mint a legalapvet6bb pénzfunkcié,
nem teljesiil maradéktalanul, mert egyfel6l a kriptovalutdkkal a szabadpiacon
folyamatosan és kis energiaraforditassal nem lehet fizetni, masfel6l ,6nmagaban az
esetleges vasarlasi képesség nem bizonyithatja a kriptovalutdk pénz jellegét, hiszen
fizetni nem csak nemzeti valutakkal lehet, hanem barmely aruval barter iizletek

17 Vildggazdasag: Miért tartja lazban a vilagot az NFT? https://www.vg.hu/nemzetkozi-
gazdasag/2022/07 /miert-tartja-lazban-a-vilagot-az-nft.
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esetében, de részvényekkel, illetve mas vagyontargyak segitségével is kothetiink
érvényes jogligyleteket” (Szilovics 2021, 26. 0.). Az értékmér6 funkciot révid tavon
bizonyosan nem képesek betolteni, mert a nagymértékii arfolyamvaltozasuk, azaz
volatilitasuk miatt e funkciéjukat csak nagyon erds megszoritasokkal lathatjak el.
»Alkalmazasuknak olyan mértékii a kiszamithatatlansaga akar a havi, akar az évkozi
ingadozast tekintve, hogy rovid tava értékméré funkciét nem tolthetnek be”
(Szilovics 2021, 29. 0.). E korben a hivatkozott tanulmany részletesen prezentalja a
BTC arfolyamanak historikus alakuldsat, valamint ramutat arra, hogy vele szemben
az arany és a term6fold mint befektetési instrumentum, miért tolti be hosszu tavon
bizonyosan az értékméro funkciot. A kincsképzo vagy felhalmozasi eszkdz funkcioval
kapcsolatosan a tanulmdany kifejti, hogy egyfel6l ennek a funkciénak a vizsgalata a
BTC akkor 12 éves multjara valo tekintettel értelmezhetetlen, mert a hosszu tava
befektet6k ennél hosszabb idétavban gondolkoznak, ha tezauralnil® akarnak, de a
szerz6 egyértelmlien arra a megallapitasra jut, hogy a kriptovalutdk ennek a
funkcidénak a betoltésére nem alkalmasak. A cikk ramutat arra is, hogy ennek a
funkcidnak az ellatasakor ezeknek a digitalis eszkozoknek olyan termékekkel kell
versenyezniiik, ,amelyek évezredek 6ta az anyagi biztonsagot és kiszamithatésagot
jelképezik és biztositjak” (Szilovics 2021, 31. 0.). Példanak hozza fel tobbek kozott az
aranyat, illetve a termdfoldet is, amely, mint értékméré szintén az 6sszehasonlitas
alapjaul szolgalthat. Azt is kifejti a tanulmany Bujtar Zsolt egyik korabbi
tanulmanyara, valamint a t6zsdérdl szolo legnagyobb eddigi hazai monografiara, a
Kecskés Andras, Halasz Vendel és Bujtar Zsolt szerz6harmas altal publikalt
Tézsdeuniverzumra hivatkozva, hogy a kriptovalutdk nem mindsiilnek
értékpapirnak, és e kdrben egy tudomanyos miiben stilusidegennek hato, de 6szinte
cinikus hasonlat is elhangzik, nevezetesen, hogy ,kriptovalutdk val6jaban az IT
szektor és a korlatlan befektet6i nyereségvagy bizonytalan sorsu szerelemgyerekei”
(Szilovics 2021, 32. o.). Osszességében fentiek alapjan kijelenthets, hogy a
kriptovalutak - éliikon a BTC-vel - pénzként nem funkcionalnak, értékpapirként nem
értelmezhet6ek, amelynek nem mond ellent az a gyakorlat, mely szerint bizonyos
foldrajzi helyeken és meghatarozott jogalanyok kozott az ilyen eszkozokkel lehet
szamlat kiegyenliteni, illetve mely szerint ezen eszkdzok kereskedés targyat képezd
pénziigyi instrumentumok. Bankiizemtani szempontbdl, a decentralizaltsag
kovetkeztében, a jegybanki hattér hidnyaban, valamint azon oknal fogva, hogy
hitelezés Gtjan nem lehet a pénzhez hasonléan kriptovalutakat teremteni, azoknak
még nincs hivatalos helylik a monetaris rendszerben. Ezt nem befolyasolja az a tény,
hogy az allamok a teljes tiltastol a teljes liberalizalasig terjed6 skalan eltéréen
viszonyulnak a kriptoeszkozok birtoklasahoz és kereskedéséhez.
Végkovetkeztetésként megallapithatd, hogy a kriptovalutakba vetett bizalom
fenntartdsaban és novelésében a kereskeddk, a brokerek altal publikalt internetes
tartalmak érdekeltek, akik ezért az anyagi javak spekulativ gyarapitdsdban
érdektelen tudomany forrdsaival szemben mas A4alldspontra helyezkednek a
kriptavalutdk lényegét és funkcidjat érint6 problémak megitélésében.

A kriptovalutak szerepe és felhasznalasa
Durva, de észszer(i hasonlattal élve a kriptovaluta olyan, mint a kabitészer vagy az

atomenergia. Amint a kabitdszert is fel lehet hasznalni az orvoslasban vilagszerte,
példaul a morfiumot vagy a kannabiszt fajdalomcsillapitasra, és amint az

18 Egy csomd olyan dolgot tesziink, ami elmulik. Ideig-6raig tart.
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atomer6miivek is alkalmasak arra, hogy egyes orszagok esetében akar a teljes
energiatermelést biztositsak, ugy nem kivan b6vebb magyarazatot az, hogy egy
kisebb iizemben el6 lehet allitani akkora mennyiségli szintiszta heroint, mely
emberek millidinak a halalat képes okozni, ahogy egyetlen atombomba haborus
célzattal torténd bevetése a jelenlegi technikai fejlettség mellett akdr a teljes
emberiség pusztulasat eredményezheti. Ma még nem tartunk ott, hogy a
JKriptoeszkozokkel valé visszaélés” sui generis biincselekmény?® lenne a Btk.-ban, és
nem is biztos, hogy a jogalkotas egyszer majd kiemeli ezeket az eszkzdoket azon mas
blincselekmények koziil, melyek esetében azok az elkovetés eszkozeit képezik, de
érdemes altaldnossagban kiilonbséget tenni a kriptovalutidk gazdasagi (kereskedési,
befektetési) célu felhasznalasa és az azokkal térténd krimindlis visszaélések kozott. E
fejezet arra tesz kisérletet, hogy roviden bemutassa a kriptovalutdk anatémiajat és
patoldgidjat, tovabba felvazolja azt a rendszert, amelyben a ,legalis felhasznalas”
jelenleg megvalodsul, és azonositsa azokat a bilincselekményeket, amelyek elkovetése
az ,illegalis felhasznalas” soran felmeriilhet a hazai anyagi biintet6jog mezsgyéjén.
Nem szabad természetesen figyelmen kiviil hagyni, hogy a kriptoeszkdzoket érintd
jogellenes magatartasok mas jogag (addjog, szadmviteli jog) normait is sérthetik, és a
kriptoeszkozok klasszikus polgari jogi relevanciaval is rendelkezhetnek, amennyiben
azokkal Kkapcsolatosan valamely szerz6désszegésbdl kartéritési (deliktualis)
felel6sség keletkezik.

A kriptovalutdk mint pénziigyi instrumentumok, azaz befektetési termékek

A pénzigyi eszkdzok (mas néven instrumentumok) meghatarozasa jogi jellegli. Adott
tranzakci6 jogszeriliségének vizsgalatakor nem lehet a pénziigyi eszkdzok valamely
kutat6 altal kimunkalt elméleti kozgazdasagi fogalmat alapul venni20, ahogy egy-egy
brékercég honlapjan elhelyezett, a szolgaltaté altal kozérthet6en megfogalmazott
definiciét sem lehet egzakt meghatarozasnak?! tekinteni, még akkor sem, ha erre
gyljtéfogalomként egy fejezetcimben hivatkoznak, illetve ahogy a Kkifejezetten,
menedzserek és befektet6k szamara irt, az lizleti irodalom koérébe esé konyvek,

19 A magyar anyagi biintet6jog nomenklattirdjaban nem rendszeridegen egyes visszaélésszerti
biincselekmények esetében a biincselekmény elnevezését az ,elkdvetési targy” és a ,visszaélés”
sz6osszetétellel meghatarozni. Ilyen f6bb biincselekmények az alabbiak, a teljesség igénye nélkiil:
visszaélés a nemzetkdozi jog altal védett jelvénnyel vagy jelzéssel (Btk. 157. §), kabitészer-prekurzorral
visszaélés (Btk. 183. §), Uj pszichoaktiv anyaggal visszaélés (Btk. 184.8), szexudlis visszaélés (Btk. 198. §),
személyes adattal visszaélés (Btk. 219. §), radioaktiv anyaggal visszaélés (Btk.250. §), tigyvédi visszaélés
(Btk. 285. §), hivatali visszaélés (Btk. 305. §), 16fegyverrel vagy 16szerrel visszaélés (Btk.325. §), okirattal
visszaélés (Btk. 346. §), készpénz-helyettesit6 eszkozzel valo visszaélés (Btk. 393. §), szolgalati visszaélés
(Btk. 441. §). Tekintettel arra, hogy a korabbi kabitdszerrel visszaélés egyes esetei két 6nallo
bilincselekménybe (kabitoszer-kereskedelem - Btk. 176-177. §§, kabitészer birtoklasa - Btk. 178-180. §§)
keriiltek Gjrakodifikalasra a torvényben, igy mar klasszikus értelemben vett kabitdszerrel visszaélésrdl
nem beszélhetiink, noha az eredeti szabalyozas abbdl indult ki, hogy dogmatikailag elkiilonithet6 a
kabitoszer legalis és kriminalisan illegélis felhasznalasa egymastol.

redleszk6zokhoz képest hatdrozza meg, mely szerint: ,a pénziigyi eszkozok (financial assets) - mint a
lekotott betétek vagy a kotvények - hiteleket képviselnek. Az efféle hiteleket legtobbszor - kdzvetlentil
vagy kozvetve - valaki mas redleszkoz-vasarlasainak finanszirozasara forditjak.” - Osiris Kiadé -
Nemzetkézi Bankarképzo, Budapest, 2007, p. 78.

21 példaul a https://capital.com/hu oldalon talalhaté tigyfeleket segité alabbi meghatarozas allaspontunk
szerint egyfajta tjékoztatasként értelmezhetd: ,Mit jelent a pénziigyi eszkoz? Pénziigyi eszkdz minden
olyan eszkoz vagy eszkozesoport, amellyel kereskedni lehet. A pénziigyi eszk6z meghatarozasa az
adasvétel lehetGsége mellett magaban foglalja azt is, hogy az ilyen eszkozokkel olyan személyek
kereskedhetnek anonim médon, akik nem is ismerik egymast.”
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interneten kozzétett ilyen jellegli tartalmak sem tekintheték ilyen értelemben
akkuratusnak.22 Szamviteli értelemben elhatarolhatjuk egymastél a befektetett
pénziigyi eszkozoket, illetve a pénzeszkozoket, melyek a magyar jog szerint
elkészitett mérlegek eszkodz oldalan rendre a hosszu lejarati eszkoézok és a rovid
lejarati eszkozok kozott taldlhatdk, azonban ezek egyiittesen sem nevezhet6k
pénziigyi eszkozoknek, mert a pénzeszkdzok kozé sorolt készpénz (legyen az
barmilyen pénznemben is denominalt) mar egyértelmiien nem illik bele abba a
definicidoba, amely egyéb befektetési targykorii torvények alkalmazasaban iranyadé.
A tékepiacroél szolé 2001. évi C. térvényben (a tovabbiakban: Tpt.) az értelmez6
rendelkezések kozott (5. § 101. pont) taldlhaté a pénziigyi eszkdz fogalma, mely csak
egy hivatkozast tartalmaz, nevezetesen hogy ide tartozik ,a Bszt.-ben meghatarozott
eszkdz”. A Bszt. rovidités alatt a 2007. évi CXXXVIIL torvényt kell érteni, mely a
befektetési vallalkozasokrodl és az arutézsdei szolgaltatokrdl, valamint az altaluk
végezhet$ tevékenységek szabalyairdl szol. A definicié a Bszt. 6. §-aban taldlhato,
mely zart taxaciot alkot, azaz valamennyi ide tartoz6 instrumentumot pénziigyi
eszkoznek kell tekinteni. Az egzakt fogalom meghatarozasboél kovetkezik, hogy ami
azonban a definici6 egyik pontjdba sem illeszthetd bele, az - a contrario - sem a
befektetési szolgaltatokat szabalyozé Bszt, sem a t6kepiacot szabdlyozé Tpt.
alkalmazasaban nem tekinthetd pénziigyi eszkoznek. Az elemzés-értékelés kedvéért
idézend6 a teljes normaanyag: ,Pénziigyi eszkdz - ideértve annak megosztott
fé6konyvi technoldgia utjan kibocsatott formajat is - a) az atruhazhaté értékpapir, b)
a pénzpiaci eszkoz, c) a kollektiv befektetési forma altal kibocsatott értékpapir, d) az
értékpapirhoz, devizdhoz, kamatlabhoz vagy hozamhoz, kibocsatasi egységhez vagy
mas szarmaztatott eszkozhdz, pénziigyi indexhez vagy pénziigyi intézkedéshez
kapcsolddé opcid, tézsdei hataridés tigylet, cseretligylet, tézsdén kiviili hataridds
kamatlab-megallapodas, valamint barmely mas szarmaztatott ligylet, amely fizikai
leszallitassal teljesithetd vagy pénzben kiegyenlithetd, e) az d&ruhoz kapcsolédé opcid,
tézsdei hataridds tlgylet, csereligylet, t6zsdén kiviili hataridés tigylet, valamint
barmely mas szadrmaztatott ligylet, amelyet pénzben kell kiegyenliteni vagy az
igyletben résztvevd felek valamelyikének valasztidsa szerint - nem a teljesitési
hataridé lejarta vagy mas megsziinési ok miatt - pénzben kiegyenlithetd, f) az aruhoz
kapcsolddo opcid, tézsdén kiviili hataridds tigylet, csereligylet, valamint barmely mas
szarmaztatott ligylet, amely fizikai leszallitassal teljesithetd, feltéve, hogy azzal
szabalyozott piacon, multilaterdlis kereskedési rendszerben vagy szervezett
kereskedési rendszerben kereskednek, azon szervezett kereskedési rendszerben
kereskedett nagykereskedelmi energiatermék kivételével, amelyet a Bizottsag (EU)
2017/565 felhatalmazason alapuld rendelete 5. cikkében meghatarozottaknak
megfelel6en természetben kell kiegyenliteni (ténylegesen le kell szallitani), g) az f)
pont ald nem tartozd, mas szarmaztatott pénziigyi eszkoz jellemzdivel rendelkezd,
aruhoz kapcsolédé opcid, tézsdei és tézsdén kiviili hataridés ligylet, csereiigylet,
valamint barmely mds szarmaztatott tigylet, amely fizikai leszallitassal teljesithetd, és
a  Bizottsdg (EU) 2017/565  felhatalmazdson alapulé rendeletében
meghatarozottaknak megfelel6en nem kereskedelmi célt szolgal, h) a hitelkockazat

22 példaul az Amundi Befektetési Alapkezel6 Zrt. www.amundi.hu cim{ honlapjan talalhaté ,Pénziigyi
eszko6zok bemutatdasa, a befektetéshez kapcsol6dé kockazatok leirasa” aloldalon talalhaté felsorolasszerti
ismertetésbdl sem lehet arra a kdvetkeztetésre jutni, hogy csak az ott emlitett bankbetétek, kotvények,
allampapirok, allamkotvények, diszkontkincstarjegyek, kamatozé kincstarjegyek, jelzaloglevelek,
szarmaztatott (derivativ) ligyletek, hataridés tigyletek, opcids tigyletek, részvények, befektetési jegyek és
ETF-ek (Exchange trade fundok) tekinthet6k pénziigyi eszkoznek, kovetkezésképpen minden, ami ezeken
kiviil esik az nem az.
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atruhazasat célz6 szarmaztatott tigylet, i) a kiilonbozetre vonatkozé pénziigyi
megallapodas, j) az éghajlati, id6jarasi valtozdéhoz, fuvardijhoz, inflacids ratdhoz vagy
mas hivatalos gazdasagi statisztikdhoz kapcsol6dé opcid, tézsdei hataridés tgylet,
csereiigylet, t6zsdén kiviili hataridés kamatlab-megallapodas vagy barmely mas
szarmaztatott iligylet, amelyet pénzben kell kiegyenliteni vagy amely az iigyletben
résztvevd felek valamelyikének valasztasa szerint - nem a teljesitési hatarid6 lejarta
vagy mas megsziinési ok miatt - pénzben kiegyenlithetd, k) egyéb, az a)-j) pontban
nem emlitett eszk6zhoz, joghoz, kotelezettséghez, indexhez, intézkedéshez
kapcsoléd6 szarmaztatott iigylet, amely rendelkezik a tobbi szarmaztatott eszkoz
valamelyikének jellemzgivel, ideértve azt, hogy valamely szabdalyozott piacon vagy
multilateralis kereskedési rendszerben kereskednek vele, valamint a Bizottsag (EU)
2017/565 felhatalmazason alapulé rendelete 8. cikkében meghatarozott
szarmaztatott ligylet, 1) az liveghazhatasa gaz kibocsatasi egység és a légszennyezd
anyag kibocsatasi jog, amely olyan részegységekbdl all, amelyek az liveghazhatasa
gazok kozosségi kereskedelmi rendszerében és az erdfeszités-megosztasi hatarozat
végrehajtasaban torténd részvételrdl szold 2012. évi CCXVIL torvény elbirasainak
megfelelnek.”

A kriptovaluta-tigyletek legdlis keretrendszere, kiilonés tekintettel a befektetési
és pénziigyi szolgdltatdk szerepére

Els6 olvasatra lathat6, hogy sem a kriptoeszko6zok, sem a kriptovalutdk, illetve azok
egyetlen terméktipusa (pl. Bitcoin) sem illik bele a magyar pénziigyi és befektetési jog
altal kidolgozott és a jogpolitikai igények fliggvényében folyamatosan aktualizalt,
hatalyos pénziigyi eszkoz definicioba, tehat elmondhatod, hogy kriptovalutak jogi
értelemben véve nem pénziigyi eszk6zok. A Bszt. amugy 1épést tartott a pénziigyi
szektorban lezajlott fejlédéssel, amely a definicié végigolvasasabol egyértelmiien
kitinik. A Kklasszikus befektetési instrumentumok (a-c pont), folyamatosan
egésziiltek ki az djabb termékekkel (tovabbi pontok), de az ,egyéb” kategoriat
(helytelentil az utolsé el6tti és nem az utolsé6 helyre beiktatott ,k” pont) kit6lt8, az azt
megel6z8 pontok valamennyikére visszahivatkozé eszkozok esetkore is feltételiil
szabja a ,szabalyozott piacon” térténd miikodést, azaz a felligyeleti hatteret. Miutan
ez Magyarorszagon a kriptovalutdk esetén nem 4all rendelkezésre, azok nem
sorolhaték be az egyéb kategdriaba sem, ezért tekintheté a taxacié allaspontunk
szerint zartnak, mindaddig, amig ez a korlat kiiktatdsra nem kertl. Természetesen a
legegyszerilibb megoldas az lenne, ha a kriptovalutak de lege ferenda értékpapirnak
mindsiilnének, ezaltal a pénziigyi eszkoz definicié elsd, ,a” pontjaba keriilnének.
Eppen ebbél a megkozelitésbdl publikalt egy szakcikket Gardos Péter iigyvéd - aki a
hazai t6kepiaci bevezetésekben (IPO-kban) legnagyobb tapasztalattal rendelkez6
Géardos, Mosonyi, Tomori Ugyvédi Iroda partnere - melyben azt vizsgalta, hogy
miutan az amerikai értékpapir-feliigyelet a DAO tokent értékpapirnak mindsitette, az
milyen lehet6ségeket tartogatott akkor a magyar tékepiacra. Arra a megallapitasra
jutott, hogy ,a SEC hatarozatara tekintettel az sem tlinik kizartnak, hogy egy magyar
részvénytarsasag ugy valjon nyrt.-vé, hogy a részvényeit nem a magyar vagy valamely
kiilfoldi tézsdére vezesse be, hanem egy olyan t6zsdéhez hasonlé platformra,
amelyen kriptovalutaval kereskednek. A Ptk. ugyanis csak annyit ir eld, hogy
nyilvanos részvénytarsasagnak az a részvénytarsasag mindsiil, amelynek részvényeit
bevezették barmilyen olyan piacra (platformra), amelyen értékpapirokkal
kereskednek, feltéve, hogy a piac a székhely szerinti dllam feliigyeleti hat6saganak
engedélyével rendelkezik.” (Gardos 2017) Summa summarum: a kripoeszkozok
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pénziigyi eszkozként torténd elismerésének a feltétele azok allam altali (feliigyeleti)
elismerésétdl fiigg. A nem szabalyozott piacon kereskedett termékek nem pénziigyi
eszkozok. Sajnalatos, hogy a Magyar Nemzeti Bank a hivatalos honlapjan
(www.mnb.hu) 2018. marcius hénapjat kovetéen nem teszi kozzé az addig havonta
publikalt ,pénziigyi eszkozok jegyzékét”, mert ez egyértelmiien arra volt hivatott,
hogy autentikus forrasbol és kétségbevonhatatlanul informalja a befektetéket arrdl,
hogy az altaluk kereskedett vagy kereskedni tervezett termékek de iure pénziigyi
eszkoznek mindsiilnek-e. Ad6jogunk azonban az allamérdekek szem el6tt tartasa
révén nem maradt sokaig adés a meghatarozassal, merthogy a kriptovalutakkal
végzett tranzakcidk soran jovedelemmé valé bevétel keletkezhet. Ezt le kellett
szabdalyozni, nehogy az allami koltségvetés bevételi érdekei ezaltal is - egyelére még
alig elhanyagolhat6 volumenben, de - sériiljenek. A személyi jovedelemadéroél sz616
1995. évi CXVIIL. torvény (a tovabbiakban: Szja tv.) 67/C. §-a meglehetésen
részletesen, kiilon alcimben szabalyozza a kriptoeszkozzel végrehajtott iigyletbdl
szarmaz6 jovedelmet, amely normaanyagot az egyes ad6jogszabalyok modositasarol
sz016 2021. évi LXIX. térvény 6. §-a iktatta be az Szja tv.-be. A mddositas 2022. januar
1-jén 1épett hatdlyba, igy az mar tobb mint kétéves multra tekinthet vissza. A hazai
jogalkotastdl hidba is volt varhato, hogy az addjogon kiviil betoltse azt a szabalyozasi
igényt, ami a kriptoeszkozokre vonatkozott, e termékek piacanak szabalyozasa egy
EU-s tagallam esetében eurdpai rendeleti szintre tartozik. A legnagyobb hazai
internetes gazdasagi portal azonnali reakcidként 6rommel szamolt be cikkében arrdl,
hogy az Eurdpai Tandcs 2023. majus 16-an elfogadta a MiCA-rendeletet23. A
kriptoeszkdzok piacair6l?4 sz616 un. MiCA (Markets in Crypto) rendelet az els6 olyan
atfogd unids jogszabaly, ami az agazat milikodését keretbe foglalja és emellett a
kriptoeszkdzok atutaldsat is atlathatobba teszi, hogy az megfeleljen a pénzmosas és a
terrorizmus finanszirozasa elleni kiizdelem elveinek?s. A rendelet elfogadiasanak
alkalmaval az Eurépai Tanacs altal kiadott koézlemény hangsulyozza, hogy ,az uj
szabalyok a haszontokenek, az eszkozalapil tokenek és az ugynevezett »stabil
kriptopénzek« kibocsatéira vonatkoznak. Kiterjed tovabba a szolgaltatékra, példaul
a kereskedési helyszinekre és azokra a pénztarcakra, ahol kriptoeszkdzoket tartanak.
E szabalyozasi keret célja védelmet biztositani a befektet6knek, elésegiteni a
pénziigyi stabilitas meg06rzését, ugyanakkor lehetdvé tenni az innovacidt és novelni a
kriptoeszkdz-agazat vonzerejét.” Tekintettel arra, hogy a MiCA rendelet hatalyba
lépése elbrelathatéan 2024. év végén fog bekovetkezni, jelen cikk nem terjedhet ki
sem a rendelet legfontosabb szabdlyainak ismertetésére, sem a rendelettel

23 Eurépai szinten az Eurdpai Ertékpapir-piaci Hatésag (ESMA) iranymutatasokat és ajanlasokat adott ki a
kriptovalutak szabdlyozdsara vonatkozdan. Az EU emellett kiadta az 5. pénzmosas elleni irdnyelvet
(AMLDS5), amely tébbek kozott kévetelményeket tAmaszt a kriptotézsdékkel és a pénztarca-
szolgdltatékkal szemben. Az EU jelenleg a kriptoeszkozok piacara vonatkozé egységes szabalyozason, az
ugynevezett ,Markets in Crypto Assets” (MiCA) rendelettervezeten dolgozik.

24 https://www.mnb.hu/felugyelet/szabalyozas/mifid-mifir/penzugyi-eszkozok-jegyzeke,
https://www.portfolio.hu/befektetes/20230516/eljott-az-uj-vilag-a-kriptoknal-itt-az-eu-s-szabalyozas-
a-mica-615600

25A jogszabaly pontos megnevezése hivatalos magyar forditasban: ,Az Eurépai Parlament és a Tanacs
(EU) 2023/1114 rendelete (2023. majus 31.) a kriptoeszkozok piacairél, valamint az 1093/2010/EU és
az 1095/2010/EU rendelet, tovabba a 2013/36/EU és az (EU) 2019/1937 iranyelv mddositasarol”
https://www.consilium.europa.eu/hu/press/press-releases/2023/05/16/digital-finance-council-
adopts-new-rules-on-markets-in-crypto-assets-mica/, kozzététel ideje: 2023. majus 16.
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kapcsolatos altalanos és részletes indokolasra, melyb6l megismerheték azok a
politikai szempontok, melyek impulzust adtak a kodifikaciéhoz?2e.

Visszaélés a kriptoeszkézékkel

A kriptoeszkozokkel vald visszaélések kozotti killonbségtétel egyik ismérve az lehet,
hogy a jogsértés megvaldsit-e blincselekményt, azaz konkrét esetben a torténeti
tényallassal az elkovetd kimeriti-e a hatdlyos Btk.-ban nevesitett valamely
blincselekmény torvényi tényallasat, avagy sem. Amennyiben abbdl indulunk ki, hogy
a kriptovalutak a jelenlegi jogunk alapjan nem mingsiilnek pénziigyi eszkoznek, ugy
belathatjuk, hogy vonatkozasukban a Btk. 410. §-aban szabalyozott bennfentes
kereskedelem és a Btk. 411. §-aban szabalyozott tiltott piacbefolyasolds nem
kovethet6 el tényallasszertien. Azonban mivel a nem szabalyozott hazai piacon a
kriptovalutdk - szamviteli értelemben - forgalomképes eszkozok és a veliik valo
kereskedés révén - addjogi értelemben - adéztatandé jovedelem keletkezhet, ezért
arra a kovetkeztetésre lehet jutni, hogy ezen eszkdzosztalyba tartozé termékek olyan
jellemzékkel rendelkeznek és bizonyos értelemben ugy is funkciondlnak, mint a
pénziigyi instrumentumok. A bennfentes kereskedelem Btk. 410. § (1) bekezdésében
szabalyozott alapesete kapcsan a ,pénziigyi eszkoz” Kkifejezés helyére a
JKriptoeszkoz” szoét beillesztve azt kell megvizsgalni, hogy bennfentes informacié
vonatkozhat-e ezekre az instrumentumokra, azok lehetnek-e bennfentes
informacioval érintettek. Igenlé valasz esetén megallapithatd, hogy elvben a
kriptopiacon kereskedett termékekre is lehet bennfentes informacio felhasznalasaval
sajat vagy mas nevében - az (1) bekezdésben felsorolt elkdvetési magatartasok koziil
- ugyletet kotni, arra megbizast adni, azaz nem biintetdjogi értelemben ezekre az
eszkozokre is lehet bennfentes informacidk felhasznalasaval kereskedelmi
tranzakciékat bonyolitani. Hasonlé indokok miatt elvben a (2) bekezdésben foglalt
alapeset is megvalodsithatd, tekintettel arra, hogy abban sui generis felbujtéi
magatartasok szerepelnek. A fentiek mutatis mutandis érvényesek a Btk. 411. §-aban
szabalyozott tiltott piacbefolyasolasra is, tekintettel arra, hogy annak egyes
esetkoreiben az elkovetési targyat a pénziigyi eszkozok, a kapcsolédé azonnali
arutbézsdei lgyletek, illetve a referenciaértékek képezik. Pusztan a térvényi tényallas
szovegének nyelvtani értelmezésébdl addddéan lathaté, hogy a fentieknél
bonyolultabb a jogi megitélése a Btk. 411. § (3) bekezdésében szabalyozott
alapeseteknek, mert e bekezdés elsé fordulata nem koétédik a szigordan a pénzigyi
eszk0zokhoz, ugyanis ezt a tényallast a gazdalkodo6 szervezet vagyoni helyzetérdl
vagy vezet6 allasu személyérdl e tevékenységével Osszefiiggésben megvaldsitott
valétlan adat kozlésével vagy hiresztelésével, illetve adat elhallgatasaval ugy lehet
elkovetni, hogy az elkdvetd ezaltal masokat tékebefektetésre vagy a befektetés
emelésére, illetve t6kebefektetés eladasara vagy a befektetés csokkentésére rabir. A
masodik fordulat esetében azonban a dezinformalas révén tigy kell megvalésulnia a
tranzakcioéra rabirasnak, hogy a valétlan adatnak kifejezetten az érintett gazdalkodé
szervezetre vonatkoz6 pénziigyi eszkozre kell vonatkoznia. Elfogadva azt, hogy a
kriptovalutak el6allitdsaban, illetve a kriptovalutak értékesitésében részt vehetnek
gazdalkoddé szervezetek, az elhatdrolasi ismérv az lehet, hogy a valétlan adat

262024. évi ... torvény a kriptoeszkozok piacardl (tervezet)
https://cdn.kormany.hu/uploads/document/8/8e/8e7/8e76982b595db15898d38a399¢c67a28b62d945
7d.pdf

https://kormany.hu/dokumentumtar/a-Kkriptoeszkozok-piacarol-szolo-torveny
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onmagaban az érintett cégre, annak vezetésére vonatkozik-e, avagy magara a
kriptavalutara. Utobbi esetben ugyanis tényallasszerliségrél sem lehet sz6. A
kriptopiac termékeinek piacat elemzd cégek, maganszemélyek természetesen az
elemzéseik elkészitésekor és publikalasakor kizarjak a felel6sségiiket. Ugyanakkor az
sem lehet cél, hogy teljesen szabdlyozatlan maradjon viladgszerte ez a piac, mert a
befektet6ket el kell 1atni a termékekre és a piacra vonatkozé legpontosabb és
legrészletesebb informacidkkal, melynek birtokdban 6k érdekeiknek megfelelGen
meghozhatjak a szdmukra optimalis dontéseket. Nem hagyhat6 figyelmen kivil az
sem, hogy a bizalom itt mennyivel nagyobb sullyal esik a latba, mint a hagyomanyos
tézsdei termékek piacan. A vonatkozo6 eurdpai uniés rendelet hatalyba 1épése utan
annak szabdlyait kotelez6 jelleggel azonnal alkalmazni kell Magyarorszagon is, ezért
a jogalkalmazéknak mar most fel kell késziilniiik arra, hogy a joganyag kibdviilése
milyen plusz feladatokat ré majd rajuk. Ahogyan a bennfentes kereskedelemnek és a
tiltott piacbefolyasolasnak létezik piacfeliigyeleti (MNB-s) szankcidkkal iildozott -
azaz nem az elkdvetdé maganszemély, hanem az érintett kibocsaté felel6sségének
megallapitasat célzo - valtozata, gy az MNB piacfeliigyeleti szakteriiletére is 1j
kihivasok, tobbletfeladatok varnak, nem is beszélve arrél az elméleti lehet6ségrol, ha
egyszer esetleg Magyarorszagon valamelyik kriptovaluta (példaul a Bitcoin)
torvényes fizet6eszkozzé valik a forint mellett. Mindez ma utépisztikusnak tiinhet, de
szamolni kell ezzel a lehet6séggel is.

A kriptovalutdkhoz szorosan kétédé biincselekmények

A kriptovalutakhoz k6t6d6 blincselekmények széles skalan mozognak. Elsé helyen
kell megemliteni azokat, amelyek a banyaszat és kereskedés alapjat képezd
szamitastechnikai rendszerekhez kotddnek. Ilyen a mar relative hosszi miltra
visszatekintd informacids rendszer vagy adat megsértése (Btk. 423. §), illetve az
informacio6s rendszer védelmét biztosité technikai intézkedés kijatszasa (Btk. 424. §).
Hackertdmadasok kovetkeztében a kriptoeszkdzbe befektetd személy tulajdona
teljes egészében elveszhet. A jov6 jogalkalmazasa (elsésorban a folyamatosan alakul6
lgyészi és bir6i gyakorlat) fogja eldonteni azt, hogy a tiltott adatszerzés és az
informaciés rendszer elleni fenti blincselekmények a kifejezetten kriptoeszkézok
vonatkozasaban elkdvetett vagyon elleni, illetve gazdasagi blincselekménnyel miként
allnak majd kapcsolatban, megallapithat6-e ezen esetekben a blinhalmazat vagy sem.
Allaspontunk szerint a kriptovalutak illegalis ,alkalmazasa” nemzetgazdasagi szinten
a pénzmosas és a koltségvetési csalas blincselekmények elkovetése szempontjabol
birhat kiemelt jelent6séggel. Ami a pénzmosast illeti, a kriptoinstrumentum még a
készpénz hasznalatanal is komolyabb fenyegetettséget jelenthet. Kénnyen el6allhat
olyan helyzet, ami az anonim takarékbetétek létezésének idején allt fenn, amely
ahhoz vezetett, hogy Magyarorszag FATF-tagsagat (Financial Action Task Force,
Pénziigyi Akcidécsoport) ezen eszkdzok pénziigyi rendszerbdl torténd kivezetéséig
felfliggesztették, mert pénzmosas szempontjabol hazank kiemelten kockazatos
orszagnak szamitott. A klasszikus pénzmosast harom fazisra szoktak felosztani a
tudomanyos szakirodalomban: elhelyezés, rétegzés, integralas. Az illegdlis eredetii
vagyonok, jovedelmek eredetének leplezése - amennyiben az kriptovalutak
alkalmazasaval megy végbe - mar az elsé fazisban mas jelleget 6lt, mintha ott
készpénzt hasznalnanak, melyrdl a kovetkezé megallapitasok teheték: ,Az illegalis
tevékenységet végzok jovedelme jobbara készpénz formdajaban jelentkezik.
A felhalmoz6d6é készpénz és annak felhasznalasa a gyakorlatban komoly
nehézségekbe iitkozhet, mivel azeredete nem bizonyithats. Eppen ezért
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a bilinelkovet6knek sziikségiik van a megszerzett készpénz kezelhet6vé tételére.
Ehhez apénzt altaldban kozvetité utjan helyezik el killonb6z6 pénziigyi
intézményekben, ahol az késébb legalisan megszerzettnek tling jévedelemmé alakul
at. Ebben aszakaszban alegkénnyebben kovethet6 nyomon a térvénytelen
jovedelem.” (Zéman et al 2015) Mivelhogy a kriptoeszkozokkel valé kereskedelem
nem a pénziigyi intézmények kdozremiikodésével megy végbe, ezért mar az elhelyezés
fazisdban markansan megjelenik az anonimitds. A koltségvetési csalassal
kapcsolatosan a bevételek eltitkolasaval elkovetett bilincselekmények esetén
jelentenek fenyegetettséget a kriptotranzakciok. Joggal meriil fel a kérdés, hogy az e
blincselekmények felderitésével és vizsgalataval foglalkoz6 Nemzeti Add- és
Vamhivatal apparatusa vajon rendelkezik-e mar azokkal azon ismeretekkel, amelyek
birtokdban eredményesen veheti fel a kiizdelmet az ilyen esetekkel szemben.
Felkésziiltek-e a mar kell6képpen az igazsagiigyi konyvszakért6k arra a kihivasra,
amely a kriptovalutdkkal elkovetett blincselekmények esetén felmerild
szakkérdések preciz megvalaszolasa kapcsan egyre inkabb iddszer(ivé valik? Nota
bene: az elektromos aram szabdlytalan vételezése sem maradt a végtelenségig
megoldatlan az anyagi bilintet6jogban, az d&ram dologként vald definidlasa lehet6vé
tette azt, hogy a lopast aramra is el lehessen kovetni. Allaspontunk szerint a MiCA
rendelet amennyire alkalmas lehet (lesz) némi szabalyozottsag bevezetésére a
kriptopiacon, ugy ezzel egyidejiileg egyértelmiien lehatarolédnak a jogellenes és
kriminalis esetek, melynek koévetkeztében a biiniild6z6 hatésagok és a biintetd
igazsagszolgaltatas 1j kihivasok?? elé néznek. A minél hatékonyabb blinmegel6zés
érdekében ezen a teriileten is egyre hangsulyosabb lesz a befektetni vagyé tomegek
pénziigyi edukacioja.

A Kkriptovalutak globalis szabalyozasa

A kriptovalutak és a kapcsolédé iizleti modellek jogi besorolasa sok orszagban még
mindig nem vilagos, illetve folyamatosan valtozik, ami jogi kockdzatokhoz vezet mind
a szolgdltaték, mind pedig a felhaszndl6k szdmara. A torvények és rendeletek
bevezetése minimalizalhatja ezeket a kockazatokat, és olyan jogi keretet hozhat l1étre,
amely kiizd a csalds és az illegdlis tevékenységek ellen, védi a befektetéket, és
jogbiztonsagot biztosit minden érintett fél szamara.28 A kriptovalutdk szabdlyozasa
azonban hatdssal van a piacra és a szereplSkre is. Mig egyes szolgaltaték és
felhaszndalok a szabdlyozast szabadsaguk és névtelenségiik korlatozasanak tekintik,
Osszességében  hozzajarul a  kriptoszektor  professzionalizdldsdhoz  és
megalapozadsahoz. A szabalyozott kriptotézsdék és -szolgaltatok megbizhatébbak a
befektet6k és az ligyfelek szdmadra, és nagyobb biztonsdgot nyujtanak. Emellett a
hatékony szabalyozas lehetdvé teszi a kriptovalutak integralasat a meglévd pénziigyi
rendszerbe, és elGsegiti szélesebb korl elfogadasukat és felhasznaldsukat.
Osszességében a kriptovalutdk szabdlyozasa dénté 1épés a csaldsok és visszaélések
elleni kiizdelemben, valamint a befektet6k és a felhasznalék védelmében. A

27,,A torténelem egyik legnagyobb csaldsa, az eltiint kriptokiralyné:” Ruzsa Ignatova 2013-ban a révid
életli BigCoin kriptovalutaval valé probalkozasa utan 2014-ben megalapitotta a OneCoin (utédja a
OneEcoSystem) nevii piramisjatékot. 2017 6ta szokésben van szamos hatésag, tobbek kozott az FBI el6l.
Tavollétében az amerikai hatésagok elitélték elektronikus pénziigyi csalas, t6zsdei csalds és pénzmosas
bilincselekményekben. https://rankia.de/kryptowaehrungen/onecoin-die-bulgarische-waehrung-was-
ist-sie-und-wie-funktioniert-sie/

28 Szabalyozaskomplexitas”, azaz a jog, erkolcs, szabvanyok nemzetkozi jog egylittesével lehetne kezelni
ezt a kérdés. Pusztan a nemzeti jogalkotas kevés lesz. (Birher et al 2020)
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kriptovaluta szabalyozasa vildgszerte nagyon eltérd. Egyes orszagok, példaul Japan
vagy Svajc fejlett és jol kidolgozott szabalyozasi kerettel rendelkeznek a
kriptovalutakra vonatkozdéan. Mas orszagok, példaul Kina és India szigorubb
korlatozasokat vezettek be, vagy részben betiltottdk a kriptovalutdk kereskedelmét és
haszndlatdt. A nemzetkozi egylittmiikodés és szabdlyozdsi harmonizicié ezért
kozponti szerepet jatszik a kriptovalutdk jovéje szempontjdbdl. A szabdlyozdsi
»sandbox” megkozelitések bevezetése olyan orszagokban, mint az Egyesiilt Kirdlysag
és Szingapur, lehetévé tette példaul az indulé kriptovallalkozasok szamara, hogy
ellenérzott kornyezetben teszteljék termékeiket és szolgaltatdsaikat, mikdzben
biztositjdk a befektet6k védelmét. Onszabdlyozé szervezetek létrehozdsa, mint
példaul a Virtual Commodity Association?? és a Crypto Valley Association3? is segiti az
eligazodast, mert ezek irdnyelveket dolgoznak ki tagjaik szdmara a magasabb szintii
befektet6védelem biztositasa érdekében. Fokozott egyilittmiikodésre van sziikség a
pénziigyi szabalyoz6 hatdsagok és a kriptotézsdék kozott3! a szabalyok és eldirasok
betartasanak biztositasa érdekében. A Pénziigyi Akci6 Munkacsoport (FATF) 2019-
ben frissitette a kriptoeszkozokkel kapcsolatos pénzmosas és
terrorizmusfinanszirozds elleni kiizdelemre vonatkoz6 ajdnldsait. A Pénziigyi
Stabilitasi Tandcs32 (FSB) létrehozdasa, és a G20-ak &ltal folytatott vita a kriptovalutak
teriiletén33 mind fontos 1épések a befektetévédelem globdlis minimumszabdalyainak
erdsitésében. Ugyanakkor a kriptovalutak szabalyozasa és a befektet6védelem terén
elért elérelépés ellenére tovabbra is kihivisok és bizonytalansagok allnak fenn,
amelyekkel foglalkozni kell a jovoben. A legismertebb problémdk a kovetkezok: A
meglévé szabdlyozas hozzdigazitdsa lassu a gyorsan fejl6dé kriptopiachoz és az 1j
technol6gidkhoz - mint az intelligens szerz6dések, a decentralizalt pénziigyi
szolgaltatdsok3* (DeFi) és a stabil érmék - képest. A nemzeti és nemzetkozi
szabdlyozds harmonizaldsa sziikséges a befektetdvédelem egységes szabvanyainak
megteremtése és a szabdlyozasi arbitrazs megel6zése érdekében. Az atlathatésag
javitdsdra és gyorsabb informdaciémegosztasra van sziikség a kriptografiai cégek,
szabalyozok és befektet6k kozott az ipardgba vetett bizalom névelése és a kockazatok
minimalizaldsa érdekében. Oktatdsi programokat kell kidolgozni és tajékoztatd
kampanyokat kell folytatni a befekteték felvilagositisdra a kriptoeszkozok
kockazatair6l és lehet6ségeir6l, a megalapozott dontéshozatal érdekében. Az
adéztatds orszdgonként eltérd, és a nyeremény tipusatdl fiiggden valtozhat: Az
Egyesiilt Allamokban az Internal Revenue Service35 (IRS) tulajdonként kezeli a
kriptovalutakat, és tékenyereség-adét vet ki rajuk. A rovid tava tékenyereség (egy
éven belili értékesités) szokdsos jovedelemként adézik, mig a hosszu tavu
tékenyereség (egy év utdni értékesités) kedvezményes addkulcs ald esik.

29 The Virtual Commodity Association (VCA) is a collective effort by major cryptocurrency exchanges and
companies to establish a self-regulatory framework:
https://coin360.com/glossary/virtual-commodity-association-vca

30 https://cryptovalley.swiss

31 Mint példaul az amerikai SEC és a Gemini kriptotézsde kozotti egylittm{ikddés a Bitcoin ETF elinditasa
érdekében: https:// www.gemini.com/spot-bitcoin-etf

32 https:// www.consilium.europa.eu/hu/press/press-releases/2021/12/01/anti-money-laundering-
council-agrees-its-negotiating-mandate-on-transparency-of-crypto-asset-transfers/

33 https://kriptoakademia.com/2023/03/29 /a-g7-orszagok-szigorubb-kriptovaluta-szabalyozast-
akarnak

34 DeFi is a financial technology that uses blockchain, cryptocurrencies, and peer-to-peer networks to
remove third parties and centralized institutions from financial transactions.
https://www.coinbase.com/de/learn/crypto-basics/what-is-defi

35 https: //www.irs.gov
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Németorszagban a kriptovalutakbdl szarmazé nyereség adémentes, ha legalabb egy
éves tartasi idészak utan realizalédik. Ellenkezé esetben magancélu értékesitési
iigyletként jovedelemado-kotelesnek szamit. Japanban a kriptovaluta kereskedésbdl
szarmaz6 nyereség, mint bevétel, adokoteles, és a progressziv jovedelemadod-skala
vonatkozik rd. Azok a cégek, amelyek kriptovalutdkkal kereskednek vagy
kriptoeszkozokhoz kapcsolddd szolgéltatdsokat nydjtanak, ipartizési addkotelesek. A
nemzetkozi egyiittmiikodés és a kriptovalutakra vonatkozé globalis szabalyozasi
szabvanyok létrehozasa kulcsfontossagu a szabalyozas széttagoltsdganak elkeriilése,
valamint a befektetdk és a vallalkozasok szamara tisztességes és atlathato kdrnyezet
megteremtése érdekében.
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REGULATION OF CRYPTOCURRENCIES - LEGAL CHALLENGES AND RISKS
NORBERT VARGA, NANDOR BIRHER, EDIT KNOLL-CSETE

Bitcoin and Ethereum have increasingly become the focus of public attention in
recent years. Both are cryptocurrencies, decentralized digital assets, both can be used
as a decentralized currency. Their value is generated by the public agreement. The
advantage of cryptocurrencies is that they enable safe and simple transactions
between two parties, without an intermediary. They are digital currencies based on
blockchain technology. Cryptocurrencies have unfortunately become targets of
fraudsters and criminals due to their rapid rise in popularity. In addition to the
technological innovations and financial opportunities offered by digital currencies,
the question of the ethical dimension also arises. How do cryptocurrencies comply
with ethical principles, especially regarding the ethics of money, since not everyone
has access to the profits they generate? The anonymity of digital currencies can
facilitate money laundering, terrorist financing and other illegal transactions. In
addition, there are concerns about their energy consumption and environmental
impact. Therefore, there is a need for effective regulation to prevent fraud and abuse
and to protect investors. The use of cryptocurrencies can make it difficult to establish
the identity of the parties involved (anonymity and pseudonym), which encourages
fraud, money laundering and other illegal activities. The price of cryptocurrencies can
fluctuate significantly (volatility), which can cause serious financial losses to
investors. Cyber-attacks, hacking incidents and technical errors can ultimately lead
to the loss of crypto-assets (technological-security risks).

Keywords: cryptocurrency, financial transaction, bitcoin, altcoin, token, crypto asset
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A MIKROTANUSITVANY BEILLESZTESENEK KEZDETI LEPESEI A
MAGYAR KEPZESI RENDSZER JOGI KERETEI KOZE 2024-1G

FEKETE ZSOLT, HAJDU GABOR!, TOTH TIBOR2

Absztrakt

A jelen tanulmany célja annak bemutatdsa, hogy hogyan integralédott a
mikrotanusitvany mint fogalom és az ahhoz kapcsolddé komplex szabalyozasi
rendszer a magyar jogszabalyi kornyezetbe. Mik voltak ennek torténetileg a kezd6
1épései, milyen pontok maradtak egyeldre lefedetleniil, és milyen esetleges fejlesztési
iranyok kinalkoznak még.

Kulcsszavak: mikrotanusitvany; képzési rendszer; képzésfejlesztés; felnéttképzés,
fels6oktatas

Torténeti el6zmények

A képzések atjarhatésaganak és a megszerzett tudas védelmének gondolata nem
ujkeletdi, hiszen mar a kreditrendszer bevezetése, az Eurdpai Fels6oktatasi Térség
létrehozasa és a Bologna-folyamat keretében is hangstilyosan megjelent ez a cél. A
Bolognai  Nyilatkozat megfogalmazasa szerint ,Mikézben megerdsitjiik
elhatarozasunkat a Sorbonne Nyilatkozatban lefektetett altalanos elvek elkdtelezett
tdmogatasara, hozzdkezdiink ahhoz, hogy fels6oktatasi politikdnkat rovid idén beliil,
de mindenképpen a harmadik évezred elsd évtizedében koordinaljuk annak
érdekében, hogy az alabbi olyan célokat elérjiik, amelyeknek elsérendii fontossagot
tulajdonitunk az egyetemes eurdpai fels6oktatasi térség kialakitasaban és az eurépai
fels6oktatas vilagméretli fejlesztésében: Konnyen érthetd és 0Osszehasonlithato
fokozatot ad6 Kképzési rendszer bevezetése, - akar a diploma-kiegészités
alkalmazasaval - annak érdekében, hogy eldsegitsiik az eurdpai polgarok
elhelyezkedési lehet8ségeit és az eurdpai fels6oktatdsi rendszer nemzetkozi
versenyképességét. [..] Kreditrendszer - mint amilyen az ECTS rendszer -
bevezetése, amely a legmegfelelébb mddon eldsegiti a legszélesebb hallgatéi
mobilitast. Legyen lehet&ség a kreditek megszerzésére felsoktatason kiviili, példaul
az élethosszig vald tanulas keretei kozott, feltéve, hogy azt fels6oktatasi intézmények
is elfogadjak. [...]"3 Ezeket az alapgondolatokat erdsitették meg, illetve egészitették ki
kés6bb a folyamatba csatlakozé nyilatkozatok olyan elemekkel, mint a kreditek
atvalthatésaganak és a mobilitds elGsegitésének hangstlyozdsa a Pragai
Nyilatkozatban4, vagy a rugalmas tanulasi utvonalak lehet§ségének megteremtése a

1 pazmany Péter Katolikus Egyetem Bélcsészet- és Tarsadalomtudomanyi Kar

2 Pazmany Péter Katolikus Egyetem Bolcsészet- és Tarsadalomtudomanyi Kar

3 Az eurdpai felsGoktatasi térség Eurépa oktatasi minisztereinek kozos nyilatkozata (Bologna, 1999.
junius 19.) (http://www.nefmi.gov.hu/felsooktatas/tudastar/bolognai-nyilatkozat)

4 Az eurdpai felsGoktatasi térség Eurépa oktatasi minisztereinek kommiinikéje (Praga, 2001. majus 19.)
http://www.nefmi.gov.hu/felsooktatas/tudastar/pragai-nyilatkozat
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Bergeni Nyilatkozatban?, illetve a mobilitast tovabb 6sztonz6 rugalmas tantervek
kialakitdsa a Londoni Nyilatkozatban®. De a mas teriiletekhez kapcsol6dé Eurédpai
Unids ajanlasokban is megjelenik a képzési keretek megujitasa, hatékony jogszabalyi
keretinek kialakitdsa iranti igény - példaul az Eurdpai Tandcs szocialis munkasokral
sz616 2001. évi ajanlasaban (Riez 2002). A magyar jogrendszerben mar 1995-ben, a
fels6oktatas fejlesztésének iranyelveirdl sz6l6 107/1995. (X1.4.) OGY hatarozat tobb
pontjaban is megjelenik célként az atjarhatosag, ugymint: ,Cél az atjarhato, rugalmas
képzési szintek kialakitasa”, illetve ,A hallgatészam ndvelésének és a fels6oktatas
kiegyenlitett szinvonalanak alapfeltétele az atjarhatésag és a tanulmanyok
folytathatésaganak megteremtése. Igy a képzési szintek kozott id6veszteség nélkiil is
lehetévé valik a hallgatoknak, hogy tanulmanyaikat - a kovetkezd szinten -
folytathassdk. E cél elérését a kreditrendszer altalanosan egységes orszagos
standardjainak és az erre épilé szakteriileti kreditrendszer Kkidolgozasa és
bevezetése biztositja.” A kreditrendszer bevezetésével és a bolognai folyamat
magyarorszagi megvaldsulasaval, tapasztalataival szamos kivalé tudomanyos és
osszefoglalé iras foglalkozik (a teljesség igénye nélkiil: Kozma-Rébay 2008; Hegediis
2008; Kiss 2014), amik elemzése vagy akar csak érintéleges ismertetése jocskan
meghaladja a jelen cikk kereteit, ugyanakkor fontos megjegyezni, hogy a
mikrotanusitvanyok megjelenése nem szemlélhet 6nmagaban, csakis egy hosszabb
fejlédési folyamat ujabb lépéseként. A politikai és jogalkotasi aktusok mogott
természetesen a kezdetektdl napjainkig ott huzodtak a gazdasag és a munkaerdépiac
elvardsai a magas szinvonalon, célirdnyosan és gyorsan képzett, ugyanakkor
rugalmasan alkalmazkodni képes, 6nmagat is folyamatosan fejleszt6, szinten tarto,
illetve nem utolsésorban rugalmasan at- és tovabbképezhet6 munkaerd irant. A
folyamatot jelentds mértékben katalizalta a technoldgia gyorsul6 fejlédése mellett a
Covid19-es vilagjarvany, illetve a zold és digitalis atallas, amik miatt az emberek
jelentds részének volt sziiksége olyan képzésre, illetve kompetenciafejlesztésre, ami
lehet6vé tette a tarsadalmi és munkaerdépiaci szerepvallalasuk meg6rzését. (Szlamka
2023b) A hagyomanyos iskolarendszerli (formalis) képzések mellett egyre
hangsuilyosabban jelentek és jelennek meg az iskolarendszeren Kkiviili, révid
tanfolyami (nem formalis) képzések, illetve onfejlesztd, tapasztalatszerzésen alapuld
(informalis) ismeretszerzési mddok, amelyek Kkétségtelen elénye a specialis
ismeretekhez valé gyors, rugalmas és egyénre szabott hozzaférés, de megfeleld
szabalyozas és tanusitas nélkiil nehezen itélhet6 meg az ilyen médon szerzett tudas
valés  értéke és  kés6bbi  felhaszndlhatésaga. A  piacon megjelent
mikrotanusitvanyokat harom szempontbdl - a képesitési keretrendszer és kreditek,
a mingségbiztositas és az elismerés oldalarél - vizsgaltak azok a munkacsoportok,
amelyek az Eurépai Unié tarsfinanszirozasdban megvaldsult MICROBOL projekt
keretében miikodtek 2020-2022. kozott. (Lakatos-Bodnar 2021) A projekt
zar6dokumentuma szdmos ajanlast fogalmazott meg a mikrotanusitvanyok
bevezetésének tdmogatidsa érdekében.” A folyamatot tovabb vitte a European
Qualifications Framework National Coordination Point 2021-2024 cimd projekt,

5 Az eurépai felsGoktatasi térség — A célok elérése - Kommiiniké Eurépa felséoktatasért felelés
minisztereinek konferencidjara (Bergen, 2005. majus 19-20.)
(http://www.nefmi.gov.hu/letolt/felsoo/bergeni_kommunike.pdf)

6 Az eurdpai felsGoktatasi térség felé: valasz a globalizalt vilag kihivasaira (London, 2007.)
http://www.nefmi.gov.hu/letolt/felsoo/bolo_london_hu_070601.pdf

7 MICROBOL Working Group on Quality Assurance Output document and recommendations June 2021
(https://microcredentials.eu/wp-content/uploads/sites/20/2021/07 /Output_document_QA.pdf)
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aminek az eredményeképp komplex - a feln6ttképzésre, fels6oktatasra és
szakképzésre Kiterjedd - szakmai koncepcid késziilt, szamos ajanlassal. (Szlamka
2023a)

A mikrotanusitvany fogalma

A nemzeti implementacié tartalmi szempontbdl legjelent6sebb
alapdokumentumanak azonban mindenképp az Eurdpai Unié Tandcsdnak 2022.
junius 16. napjan elfogadott (2022/C 243/02) ajanlasa tekinthetd, az egész életen at
tartd tanulast és a foglalkoztathatdsagot célzé mikrotanusitvanyokra vonatkozd
eurépai megkdozelitésrol. Eszerint ,a mikrotanudsitvanyok segithetnek igazolni a
kisebb, személyre szabott tanulasi tapasztalatok eredményeit. Lehet6vé teszik az
ismeretek, készségek és kompetencidk céliranyos, rugalmas megszerzését az Uj és
Ujonnan felmerilé tarsadalmi és munkaerdpiaci igényeknek valé megfelelés
érdekében, tovabba lehetévé teszik az egyének szadmadra, hogy kikiiszoboljék a
gyorsan valtozé kornyezetben valé boldoguldshoz sziikséges készségek terén
tapasztalt hianyokat, ugyanakkor nem helyettesitik a hagyomanyos képesitéseket.
Adott esetben kiegészithetik a meglévé képesitéseket, hozzaadott értéket teremtve,
azonban az iskolarendszerii oktatas és képzés keretében kinalt, teljes kor(, diplomat
nyudjté programok alapelvének aldasasa nélkiil. [...] A mikrotanusitvanyok emellett
tdmogathatjdk a munkavallalok szakmai fejlédését és mobilitdsat, beleértve az
atipikus foglalkoztatasi formakban, példaul a platformgazdasdgban dolgozodkat is,
akik szamara foglalkozasi viszonyuktdl fiigg6en nehézséget okozhat a képzéshez vald
hozzaférés. [...] A mikrotanusitvanyok aktiv szerepet jatszhatnak a digitalis és zold
atallds  elémozditdsara  iranyuld unids szakpolitikai kezdeményezések
megvalositasaban. A mikrotanusitvanyok:

L. alatamaszthatjak a 2021-2027-re sz416 digitalis oktatasi cselekvési terv
céljait a digitalis készségekre vonatkoz6 rugalmas és hozzaférhetd
tanulasi lehetségek biztositasa érdekében; valamint

I1. hozzajarulhatnak a Bizottsagnak a »Digitalis iranytd 2030-ig« tervében
meghatarozott célok eléréséhez, amely terv azt hivatott elérni, hogy
2030-ra Eurdpa digitalisan képzett lakossaggal és magasan képzett
digitalis szakemberekkel rendelkezzen. A mikrotanudsitvanyok szerepet
jatszhatnak az eurépai z6ld megallapodasnak, azaz Eur6pa névekedési
és tarsadalom atalakitasa és fenntarthat6bb palyara allitasa.”8

A mikrotanusitvany fogalmat az ajanlas az alabbiak szerint fogalmazza meg: ,kis
tanuldsi egységek elvégzését kovet6en a tanuldé altal megszerzett tanulasi
eredményeket igazolé dokumentum. E tanulédsi eredmények értékelése atlathato és
vildgosan meghatarozott kritériumok mentén fog térténni. A mikrotanuisitvanyok
megszerzéséhez vezetd tanulasi eredmények célja, hogy a tanuldkat olyan specialis
ismeretekkel, készségekkel és kompetencidkkal ruhazzak fel, amelyek megfelelnek a
tarsadalmi, a személyes, a kulturdlis vagy a munkaerdpiaci igényeknek. A
mikrotanusitvanyok a tanul6 tulajdonat képezik, megoszthaték és hordozhatdk.
Lehetnek o6nalléak vagy nagyobb tanusitvidnyokka vonhaték 0Ossze. A

8 A Tandcs ajanlasa az egész életen 4t tart6 tanulast és a foglalkoztathatésagot célzé
mikrotanusitvanyokra vonatkozé eurépai megkozelitésrél (Luxembourg, 2022. jinius 16..) (https://eur-
lex.europa.eu/legal-content/HU/TXT/PDF/?uri=CELEX:32022H0627(02))
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mikrotanusitvanyokat az adott dgazatban vagy tevékenységi teriileten elfogadott
szabvanyokon alapulé mingségbiztositas tdmasztja ala.”® A definici6 1ényegi elemei
az alabbiakban foglalhatdk 6ssze:

a)

b)

c)

d)

g)

h)

A mikrotanusitvany ,kis tanulasi egységek”-re vonatkozik, ami 6sszhangban
van az ajanlasnak azzal a gondolataval, hogy a cél nem a hagyomanyos
képzések és Kképesitések kivaltdsa, hanem azok Kkiegészitése, Kkicsi,
Osszefiiggd, célirdnyos képzésekkel. A tanuldsi egység pontos méretére
vonatkozo6an ennél konkrétabb irdnymutatas nincs, tehat majd a gyakorlat
fogja ezt pontosan kialakitani. Ez lehet példaul egy vagy t6bb tantargy - mar
létez6 és tantargyi tagozdédasu képzésekbdl - a 1ényeg az ,egység’-jelleg,
vagyis, hogy a megszerzett tudas 6nmagaban is értelmezhetd és 6sszefiiggd
egységet képezzen.

A mikrotanusitvany ,megszerzett tanuldsi eredményeket igazol”, vagyis a
megszerzettség lényeges eleme a definiciénak, igy nem elegend6 a puszta
részvétel egy adott képzésen vagy oktatdson, fontos szempont az
eredményesség, a kompetencia megszerzésének ellenérzése is.

A mikrotandsitvany igazolé ,dokumentum”, vagyis olyan formaban
manifesztalédik, ami alkalmas a megszerzett tudas tanusitasara. Ez lehet
papiralapi vagy elektronikus dokumentum is, de az igazolasra valo
alkalmassag feltételezi azt, hogy a kovetelményeit valamilyen jogszabaly
vagy széles korben elfogadott és alkalmazott szabalyozas rogzitse, és
megallapithaté legyen, hogy pontosan mit igazol.

A tanulasi eredmények atlathat6an és vilagosan meghatarozott kritériumok
mentén torténd értékelhetésége ugyancsak lényeges kovetelmény, mivel ez
biztositja a tanuldk szamara az el6relathato és vilagos kovetelményeket, és
teszi lehetévé ezaltal is a kibocsatott tanusitvanyok megitélését,
0sszemérhetdségét, beszamithatdsagat.

A definici6 tdgan hatarozza meg az alapul szolgald képzés tartalmat és céljat
egyarant, mivel az irdnyulhat barmilyen kompetencia megszerzésére,
aminek a hasznosuldsa is lehet személyes, kulturalis, tarsadalmi vagy
munkaerdpiaci (ez utébbi révén tehat gazdasagi) érdekeket szolgalé.
Lényeges elem a mikrotanusitvany tulajdonjellege, hordozhatésaga (ez
egyébként kovetkezik az el6z6ekben emlitett dokumentumjellegbél), ami
egyrészrol kifejezi, hogy a tanusitott tudds 6nmagaban is hasznosithato,
masrészrol beszamithaté és atvihetd.

A mikrotanusitvany megoszthaté, ami az ajanlas kontextusdban nem a
darabokra bonthatésagot, hanem az informaciéként valé megoszthatdsagat,
kozolhetbségét, illetve atadhatdsagat és befogadhatosagat fejezi ki.
Ugyancsak fontos, hogy a mikrotanudsitvanyok az 6nallé hasznosithat6sag
mellett nagyobb tanusitvdnyokka vonhaték oOssze, amivel kapcsolatban
lényegi kiilonbség van a beszamithatésag és az Osszevonhatésag kozott,
hiszen utdbbi azt feltételezi, hogy egy nagyobb képzési egység eleve

9 A Tandcs ajanlasa az egész életen 4t tart6 tanulast és a foglalkoztathatésagot célzé
mikrotanusitvanyokra vonatkozé eurépai megkozelitésrél (Luxembourg, 2022. jinius 16..) (https://eur-
lex.europa.eu/legal-content/HU/TXT/PDF/?uri=CELEX:32022H0627(02))

25



definidlhaté olyan formaban, hogy a tartalma tdbb kisebb
mikrotanusitvanybél épiil fel, amik kiilon beszamitasi eljaras nélkiil is
0sszevonhatdk a nagyobb tanudsitvannya.

i) A fentiekbdl is lathaté, hogy mennyire fontos a mikrotanudsitvanyt nyujto
képzések olyan mindségbiztositasa, ami el6zetesen rogzitett és széles kdrben
- agazatban vagy tevékenységi korben - elfogadott szabvanyokra épiil, mivel
ez garantdlja, hogy a mikrotanudsitvany alkalmas legyen a céljanak
betoltésére, ne értéktelenedjen el, és atlathaté maradjon a képzési rendszer.

Implementacié a magyar jogrendszerbe

A magyar jogrendszerbe - bar az el6zményei mar megfigyelhet6k voltak példaul a
kozigazgatasi tovabbképzések teriiletén (Budai 2022) - az egyes felsGoktatassal,
szakképzéssel és felnSttképzéssel Osszefiiggd torvények modositdsarol szolé 2022.
évi LIX. torvény vezette be 2023.09.01. hatallyal a mikrotanusitvany tényleges
fogalmat. Ezt a nemzeti fels6oktatasrdl sz616 2011. évi CCIV. térvény /tovabbiakban:
Nftv./ értelmez6 rendelkezési kozé illesztette be, utébbi térvény 108. §-anak
kiegészitésével, annak 28a. pontjdba az aldbbiak szerint: ,mikrotanusitvany:
targyleirast és kreditértéket is tartalmazoé olyan igazolds, amely a felsGoktatasi
intézmény valamely kurzusanak, moduljanak elvégzése révén megszerzett tanulasi
eredményt igazol6 kozokirat”.

Kérdés, hogy ez a meghatarozas - ami ezzel a szoveggel 2023. december 20-
aig volt hatalyban - mennyiben van 6sszhangban az ajanlasban foglaltakkal. Az Nftv.
is kisebb tanulasi egységek (,kurzus” és ,modul”) teljesitését koveteli meg,
ellen6rzott modon, a targyleiras és kreditérték rogzitésének formalis el6irasaval
biztositja hordozhatdsagot, beszamithatésagot, és a kozokirati forma deklaralasaval
azt, hogy a mikrotanusitvany a végzett tulajdonat képezd kozhiteles igazolasként
szolgilhasson. A mindségbiztositds és az atlathaté kritériumok mentén vald
értékelhet6ség kapcsan az Nftv. nem ad szabalyozast. Bar a felsGoktatasi intézmények
egyes képzéstipusai vonatkozasaban miikddik mindségbiztositasi rendszer, ez kisebb
képzési (tantargyi vagy modul) szinten nem jelenik meg, komplett nagy képzések
esetében - még ahol a Magyar Fels6oktatasi Akkreditacids Bizottsag (a tovabbiakban:
MAB) értékelése sziikséges - sem minden esetben keriil erre sor (pl. MAB nem
tdmogatasa ellenére miniszteri engedéllyel torténd képzésinditas), egyes
képzéstipusok esetében pedig eleve nincs vagy nem kotelez6 programszintli
mindségértékelés (pl. szakiranyd tovabbképzés, részismereti képzés) beszerzése. Az
Nftv. hallgatasa a mikroképzések mindségbiztositasarol felvetheti annak kérdését,
hogy a mindségbiztositast az intézmény akkreditacié keretében a felséoktatasi
intézmény mindségbiztositasi rendszerének megfelel6ségébdl eredezteti a képzési
szint helyett vagy az Fkt. ilyen szabalyai (14. §) jonnek-e a képbe. Ilyen téren tehat a
jogalkotoi szandék és az elhatarolas nem egyértelmi.

Osszességében tehat megallapithatd, hogy az Nftv. fogalma részben felel csak
meg az ajanlasban foglaltaknak: mig a kisebb tanuldsi egységek korét sikeriilt
meghatarozni, tovabba az ismeretek ellenérzése és a tanulasi eredmény megszerzése
része a definiciénak, ezek igazolasa és a hordozhat6sag (a tulajdon) is biztositott a
kozokirati jelleg kimondasaval, a beszamitast pedig az altalanos (49. §) és specialis
(42. §) kredit- (kompetencia-) elismerési szabalyok teszik lehetévé, addig az
Osszevonhatdsag elemei teljesen, a minéségbiztositasi elemek pedig program-, illetve
képzésszinten hianyoznak.
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Ugyanebben a mddosité jogszabalyban, de az Nftv. szerinti fogalommeghatarozas
hatalyba lépését megel6z6en mar 2023.01.01. hatallyal, a feln6ttképzésrdl szdlo
2013. évi LXXVII. térvényt /tovabbiakban: Fkt./ is modositottak, amelynek 13/C. §-

aban kertiilt rogzitésre, hogy

a) a felsGoktatasi intézmények az Nftv. szerinti feltételekkel allithatnak ki
mikrotanusitvanyt, az  Fkt. lényegileg = megismétli az  Nftv.
fogalommeghatarozasat, ugyanakkor tartalmazza a ,tantargy” fogalmat,
melynek a fogalmi elhatarolasa a kurzustél kérdéses,

b) a szakképzésrdl szdlo torvény szerinti szakképzdé intézmények a
szakképzésrol szo6l6 torvény szerinti szakmai oktatas keretében megszerzett
ismeretekrol, készségekrdl a szakképzésrol szol6 torvényben meghatarozott
moédon, tartalommal és feltételek alapjan szintén kiallithatnak
mikrotanusitvanyt,

c) amikrotanusitvany kdzokirat, amit az Fkt. és Nftv. pArhuzamosan egyforman
kimond,

d) a mikrotandsitvany elnevezéssel megegyez6 a ,kredit igazolas” és a
,microcredentials” kifejezés,

e) a mikrotandsitvanyt a kiallitéjanak a sajat tanulmanyi rendszerében
elektronikusan kell kiallitani, tarolni, és a Feln6ttképzési Adatszolgaltatasi
Rendszerbe elektronikusan feltolteni,

f) a mikrotanasitvanyt a kiallitéja altal elektronikus alairdssal és mindsitett
szolgaltato altal idébélyegzivel kell ellatni.

Ez a parhuzamos szabalyozas tobb érdekes kérdést is felvet. Egyrészr6l a
fels6oktatasi intézmények és a felndttképzési intézmények mellett a szakképzo
intézményeket is feljogositja a mikrotanusitvanyok kiallitdsara. Ez a kiterjesztés a
mikrotanusitvany bevezetésének céljadhoz teljes mértében illeszkedik, hiszen egy
Ujabb - megfeleléen szabalyozott - képzési tipusra terjeszti ki a lehetdséget.
Ugyanakkor a szabalyozas nem tlinik befejezettnek, mivel sem a szakképzésrél sz616
2019. évi LXXX. torvény /tovabbiakban: Szkt./, sem a szakképzésrdl szo6lé torvény
végrehajtasarol szolé 12/2020. (I1.7.) Korm. rendelet nem tartalmazza még a
mikrotanusitvany fogalmat, kibocsatasi feltételeit, modjat vagy egyéb szabalyozast
ebben a kérdésben. Ez azért is 1ényeges hidnyossag, mert mig a mikrotanusitvany
fogalmat az Nftv. - fentebb lathatéan az Fkt. 13/C. § (1) bekezdésében korabban
hatalyba lépett megfogalmazasat nagyjabdl kovetve, azt késébb kiegészitve - a
fels6oktatasi intézmények altal kibocsatott mikrotantsitvanyok vonatkozasaban
rogziti, addig az Szkt. ezt nem tette meg, pedig az Fkt. a szakképzés szamadra is adott
alapot a 13/C. § (2) bekezdésében. Igy jelen pillanatban a szakképzés tekintetében
kérdéses az Fkt. altal megadott elvi lehet6ség gyakorlati alkalmazhatésaga a
mikrotanusitvany kibocsatasa tekintetében, a sziikséges torvényi rendelkezések
hidnyaban. Masrészrél az Fkt. 13/C. § (3) bekezdése a felsGoktatas és a szakképzés
mikrotanusitvanyai  tekintetében altaldnos érvénnyel rogziti, hogy a
mikrotanusitvany kozokirat, amit a fels6oktatds tekintetében az Nftv. definicidja is
rogzit. Ez tehat mar nem csak a felsGoktatasban kibocsatott, hanem a szakképzésben
kiallitandé mikrotanusitvanyokra is vonatkozik. Az is kérdéses, hogy miért érezte
sziikségesnek a jogalkot6 ugyanekkor az Nftv. fogalommeghatarozasaban is kiilon
megismételni ezt a rendelkezést, illetve miért illesztette tartalmilag az Fkt.-ba és az
Nftv.-be is kozel ugyanazt a fogalommeghatarozast, mikézben az Szkt.-ban
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fogalommeghatarozasra (még) nem keriilt sor. Harmadrészt pedig jelent6sége lehet
annak, hogy az Fkt. 13/C. §-a feln6ttképzés, a felsGoktatas és a szakképzés ,foldalatti
vasutjainak Dedk tereként” miikddik: ez az a jogszabalyhely, amely a magyar
jogrendszerbe id6ben els6ként vezette be a mikrotantsitvany intézményét, rdadasul
- kilépve sajat ,metrévonalabol” - a masik kettére nézve is alapvetd szabalyozasi
kereteket, lehetdségeket fektetett le. A ,kozos dllomaspont” érdekessége, hogy maga
a13/C.§ az Fkt. 7. alcime alatt talalhatd, amelynek neve , A feln6ttképzésijogviszony”.
Kérdés, hogy mennyire tudatos a jogalkoté dontése a jogszabalyhely rendszertani
elhelyezésével, hiszen mig a szakképzésben eddig is létezett az oktatasi
alaptevékenység nem iskolarendszer(i, hanem feln6ttképzési formaja, addig a
fels6oktatasbol ez eddig hidnyzott, és a 2023 §szén hatalyba lépett Nftv-mddositas is
csak a felsGoktatds sajat - hallgatéi vagy vendéghallgatéi jogviszonyt jelentd -
iskolarendszerli oktatasi formaihoz (részismereti képzés, vendéghallgatok)
kapcsolta a mikrotanusitvanyt. Ezzel pedig fennall annak a szandéknak a gyanuja,
hogy a mikrotanusitvanyt eredményezd fels6oktatasi képzések adott felsGoktatasi
jogviszonytipusa egyuttal feln6ttképzési jogviszonyként is értelmezendd legyen.
Ezzel parhuzamosan az Fkt. ki is terjeszti a mikrotanusitvany fogalmat a
JKredit igazolas” és a ,microcredentials” kifejezésekre. Utdbbi lényegében a
nemzetkozileg elfogadott angol megnevezése a mikrotanusitvanynak, ugyanakkor a
JKkredit igazolas” szinonimaként torténé hasznalatanal érdemes egy Kicsit elid6zni, és
kitekinteni a felsGoktatasi szabalyokra. Az Nftv. a , kredit igazolas” fogalmat ebben a
formaban nem hasznalta, de 42. § (2) bekezdésében fogalmazta meg a részismereti
képzés szabalyai kozott, hogy ,Az intézmény a tanulmanyi teljesitményrdl a
tanulmanyi rendszerébdl a targyleirast (tematika) is tartalmazoé igazolast koteles
kidllitani. Az elvégzett kurzus, modul teljesitése fels6fokd tanulmanyokba a
kreditatvitel szabalyai szerint beszamithato6.” A 202 2. évi LIX. torvény épp ide iktatta
be azt a moédositast, amivel az ,igazolas” sz6t ,mikrotanusitvany”-ra cserélte. Ezen, és
a fogalommeghatarozason kiviil a mikrotanusitvanyt még egy helyen szurta be a
jogalkot6 az Nftv.-be a médosité térvénnyel: a 42. § (1a) bekezdés beiktatasaval, ami
rogziti, hogy a felsGoktatasi intézmény a vendéghallgat6i jogviszony keretében
teljesitett tanulmanyi teljesitményr6l a tanulmanyi rendszerébdl a targyleirast
(tematika) is tartalmaz6 mikrotanudsitvanyt allit ki és azt elektronikusan a tanulmanyi
rendszeren keresztiil atadja azon felsoktatasi intézmény tanulmanyi rendszerének,
amellyel a vendéghallgat6 hallgatéi jogviszonyban all, illetve az 51. § (7) bekezdés
beiktatdsaval, ami azt rogziti hogy az oklevelek mellett a kiadott
mikrotanusitvanyokrdl is kozhiteles adatot kell szolgaltatni, nyilvantartast kell
vezetni, illetve kérelemre hiteles vagy hiteles elektronikus masolatot kell adni. Ez
alapjan tehat lathato, hogy a jogalkot6 eredetileg két helyen irta el6 mikrotanudsitvany
kiallitdsanak a kovetelményét az Nftv.-ben, a vendéghallgatdi jogviszony keretében
teljesitett, illetve a részismereti képzésre irdnyuldé hallgatoéi jogviszony keretében
teljesitett tanulmdanyi teljesitmények vonatkozasaban. Nem szabdlyozta azonban
ekkor teljesen egyértelmiien a kérdést, hogy az ,egyszerd” hallgatéi jogviszonyban
allé személyek szamara allithat6-e ki mikrotandsitvany, bizonyos kurzusok vagy
modulok teljesitésérdl, amit az altalanos definici6 nem zar ki. A valaszt erre a
kérdésre részben az Fkt. hivatkozott rendelkezése adta meg, ami a
mikrotanusitvdnnyal azonos megitélés ald helyezi a ,kredit igazolast’, amit
fogalomként a nemzeti fels6oktatasrol sz6lé 2011. évi torvény egyes
rendelkezéseinek végrehajtasardl szolé 87/2015. (IV.9.) Korm. rendelet 43. §-a
hataroz meg - bar kis mértékben eltéré helyesirassal ,kreditigazolas”-ként - az
aldbbiak szerint: ,A kreditigazolds a fels6oktatasi intézmény 4&ltal kiadott és
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hitelesitett papir alapu irat, amely tartalmazza a hallgat6 altal teljesitett tantargy
(tantervi kdvetelmény) tematikajanak olyan leirasat, amely lehet6vé teszi az Nftv. 49.
§ (5) bekezdése szerinti dontéshozatal érdekében annak a vizsgalatat és értékelését,
hogy a hallgat6 altal megszerzett és igazolt tudds és mas kompetencidk mennyiben
felelnek meg a helyettesitett tantargy (tantervi kovetelmény) meghatarozott
kompetencidinak. A kreditigazolast a hallgat6 kérésére kell kiadni. A kérelmében a
hallgatonak meg kell jeldlnie, hogy mely kdvetelmények teljesitésének igazolasat kéri.
A kreditigazolast a kiallitaskor egyedi sorszammal kell ellatni és az adatait a
felsGoktatasi intézmény TR-ében nyilvan Kkell tartani.” Ilyen formaban, ha az Fkt.
szerint a kreditigazolas is mikrotanusitvdnnyal esik egy tekintet ald, és a
kreditigazolast a hallgat6 kérelmére 1ényegében barmely kévetelmény teljesitésérol
ki kell adni, akkor egyértelmd, hogy a hallgaték szdmara is adhaté mikrotanusitvany,
ugyanakkor nem szerencsés, hogy az elnevezési kiillonbségeken tul a Kkét
dokumentum fogalmi szinten is kiilonbozik. Példaul a kreditigazolast papir alapon
kell kiadni, mig a mikrotanusitvanyt kifejezetten kotelezé6 megfelelGen hitelesitett
elektronikus iratként is. A jogforrasi hierarchia alapjan természetesen a magasabb
szintl torvényi szabalyozas érvényesiil, de célszer(ibb volna a szabalyozasi rendszert
kodifikaci6és uton 6sszhangba hozni, és egységesiteni. Arrél nem beszélve, hogy a
kreditigazolas egy felsGoktatasi formanyomtatvany-tipus, igy arra vonatkozdan
szabalyozast a targyi hataly folytan a felsGoktatasrdl szo6ld torvényben lenne
szerencsés szabalyozni, nem a feln6ttképzésrdl sz616 torvényben.

Az Fkt. szabalyozasaban lényeges elemként jelenik meg a koézponti
nyilvantartas szabdalyozasa is, amivel egyértelmiien deklaralja a jogalkotd, hogy a
kibocsatott mikrotantusitvanyok a Feln6ttképzési Adatszolgaltatdsi rendszerben
keriilnek - az érintett intézmény sajat tanulmanyi rendszerén tul - rogzitésre, és nem
az egyéb 4agazati nyilvantartdsokban, példdul a Fels6oktatasi Informacids
Rendszerben. Ez az elhatarolas gyakorlati szempontbdl igen fontos, mivel egyrészt
megeldzi a parhuzamos nyilvantartasok kialakulasat, masrészt arra a kérdésre is
valaszt ad, hogy szadndékozik-e a jogalkotéd a mikrotanusitvanyt adé fels6oktatasi
képzések inditdsdhoz - mas ilyen képzésekhez hasonléan - el6zetes inditasi
engedélyezési és nyilvantartasba vételi kotelezettséget tarsitani: a szabalyozas
szerint nem, bar ezt utébb a 2023-as év végi torvénymaodositasok elbizonytalanitjak
majd. Harmadrészt ez tovabb erdsiti annak fentebb emlitett gyanujat, miszerint
szandék van arra, hogy a felséoktatasi jogviszonytipusok felnéttképzési jogviszonnya
konvertalhatok legyenek.

Erdekes kérdés, hogy amennyiben a fentiek szerint a kreditigazolast a
torvény a mikrotanusitvannyal egy tekintet ala helyezi, és ilyet a hallgaté kérésére
barmely tantargy teljesitésérdél ki kell allitani, ugy ez kezelhet6 mennyiségl
adatszolgéltatast fog-e eredményezni, illetve nem lazitja-e fel nagyon a
mikrotanusitvany definiciéjanak azt az elemét, hogy az egy dnalléan is értelmezhetd,
Osszefiiggd tudas, ismeret- vagy kompetenciaegység megszerzését igazolja, aminek
természetesen akar egyetlen tantargy is megfelelhet, de nem sziikségszeriien. A
nyilvantartas kialakitasat, illetve a mikrotanusitvanyok rendszerének bevezetésében
és miikodtetésében val6 kozremiikodést egyébként a digitalis oktatas-innovacios és
képzési kozpont 1étrehozasardl és feladatairol, tovabba a Digitalis J6lét Program
végrehajtasaval osszefiiggb egyes feladatokrol, valamint a Kormdanyzati Informatikai
Fejlesztési Ugynokségrol sz6l6 268/2010. (XII. 3.) Korm. rendelet médositasarol
sz6l6 127/2017. (VL. 8.) Korm. rendelet médositasardl sz6l6 341/2023. (VII. 25.)
Korm. rendelet 2. § (1) bekezdés 14. pontja az IKK Innovativ Képzéstamogato
Kozpont Zrt. kozfeladataként hatarozta meg.
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A 2022. évi LIX. torvény altal bevezetett Fkt. moédositasokndl csak az
érdekesebb, amit nem vezetett be, hogy a felndttképzés keretében is lehessen
mikrotanusitvanyt kibocsatani. Errél ugyanis ez a médositas nem rendelkezett. Ezt a
hidnyossagot a szakképzésben lezajlott atalakitas utélagos hatasvizsgalatabdl ad6dé
torvénymaodositasokrdl szo16 2023. évi XXXIIL torvény potolta, 2023.07.01. hatallyal,
az Fkt. 13/C. § (2a)-(2b) bekezdésének beiktatasaval, illetve az egyetemek és a
kutatéintézetek, valamint a gazdasag 6sszekapcsoltsaganak erdsitéséhez sziikséges
egyes torvények, tovabba egyes felndttképzési és kulturalis targya térvények
modositasardl szol6 2023. évi LXXXV. torvény, 2023.12.15. hatallyal, az Fkt. 2 /A. § (1)
c) pontjanak beiktatasaval.

A 2/A. § (2) bekezdés c) pont deklaralja, hogy a feln6ttképzd a szolgaltatasi
tevékenység megkezdésének és folytatdsanak altaldnos szabdlyairdl sz6lé 2009. évi
LXXVI torvény szerinti engedély alapjan folytathat mikrotanusitvanyt ad6 képzést -
kivéve ugyanezen paragrafus (3) bekezdése alapjan, amennyiben szakképzé vagy
fels6oktatasi intézmény. Tekintettel arra, hogy az engedélykoteles felnSttképzésekre
a bejelentéshez kotott felnottképzéseknél szigortiibb szabalyok vonatkoznak - tobbek
kozott a dokumentaltsag és a mindségbiztositas teriiletén - ez a rendelkezés
észszerlien szolgdlja a mikrotanusitvany fentebb taglalt kovetelményeinek valo
megfelelést. Még ennek a rendelkezésnek a beiktatasat megel6z6en kertilt rogzitésre
a 13/C. § (2a)-(2b) bekezdésében foglaltak szerint, hogy ,A feln6ttképzé a
felndttképzésért felelés miniszter rendeletében meghatarozott tartalommal és
feltételek alapjan mikrotanasitvanyt allithat ki, a FAR-rendszeren Kkeresztil, a
szakképzésrol sz6l6 torvény szerinti szakmai képzés keretében elsajatitott tanulasi
eredmény igazolasara, amennyiben a mikrotanusitvany kiadasanak alapjaul szolgal6
képzési tartalom oktatdsara a szakképzésrdl szo6ld torvény szerinti szakképzési
tankonyv felhasznalasaval keriil sor oly médon, hogy a feln6ttképzd a szakképzési
tankényv teljes ismeretanyagdnak megfeleld elsajatitasarél dokumentaltan
meggy6z6dik. [...] A (2a) bekezdés szerinti mikrotanusitvanyt a feln4ttképz6 a FAR-
rendszerben Allitja ki és elektronikus formaban tarolja oly moddon, hogy a
mikrotanusitvanyt a FAR-rendszer lizemeltetdje elektronikus alairassal és olyan
szolgaltat6 altal kiadott idébélyegzivel latja el, amely e szolgaltatdst mindsitett
szolgaltatoként nyujtja. A mikrotanudsitvanyt a feln6ttképzd a képzésben részt vevd
személy részére a FAR-rendszeren keresztiil elektronikus iton tovabbitja.” Ebben a
szakaszban mar miniszteri rendeleti szintre torténik kiutalas a tartalom és feltételek
meghatarozasa tekintetében. Ugyancsak érdekes kérdés, hogy az Fkt. 13/C. § (2a)
bekezdésének azon fordulata alapjan, miszerint ,a feln6ttképzd altal kiallitasra
keriil6 mikrotanusitvdnyra a (3) és (4) bekezdés rendelkezéseit nem lehet
alkalmazni”, az kovetkezik, hogy a feln6ttképzd altal kiallitott mikrotandsitvanyra
nem vonatkozik, hogy az az Fkt. (3) bekezdése alapjan kézokirat volna.

A feln6ttképzés mellett a 2023. évi LXXXV. torvény a fels6oktatds
vonatkozasaban is tobb pontositast és Gjitast vezetett be. Egyrészrol az Nftv. 42. §
(2a) bekezdés beiktatdsaval lehetévé tette, hogy a részismereti képzést a
fels6oktatasi intézmény sajat hallgatéi szamara is megnyissa, Gjabb képzési
jogviszonyként. igy a felsGoktatasban hallgatd, a tanulmanyaival parhuzamosan
onkoltséges részismereti képzés Kkeretében is szerezhet mikrotanusitvanyt.
Ugyanakkor az Nftv. 49. § (10) bekezdés beiktatasa azt is lehet6vé tette, hogy a
fels6oktatasi intézmény a hallgaté altal elért tanuldsi eredményrdl, a hallgatéd
kérésére, altaladban - tehat kiilon részismereti képzésben torténd részvétel nélkiil is -
mikrotanusitvanyt Aallitson ki, st ugyanezt el6irta a moddositd torvény altal
létrehozott un. el6zetes hallgatéi jogviszonyban folytatott képzés eredményes
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teljesitésére is. Ezen szabalyok megalkotasaval lényegében egyrészt sziikségtelenné
valt az Fkt. azon szabdlyozasa, ami egyenldségjelet tesz a mikrotanudsitvany és a
kreditigazolas kozé, ami viszont még inkabb felveti a kreditigazolas jov6jének
rendezése - megsziintetés vagy a sajat funkcio kialakitasa - irdnti igényt. Masrészt igy
az Fkt. 13/C. §-anak 7. alcimben valé elhelyezése és a FAR-ba térténd adatkiildést
el6iré szabalyok a vendéghallgatékon és a részismereti képzésre jar6 hallgatékon
kivill immar valamennyi képzés hallgatéjat és az el6zetes hallgatdi jogviszonyba
keriil6ket is erds dsszefiiggésbe hozzak a feln6ttképzési jogviszonnyal. Az Nftv. 110.
§ (1) bekezdésének ujonnan beiktatott 31. pontja pedig felhatalmazast adott a
Kormdanynak, hogy rendelettel szabdlyozza a mikrotanudsitvany kotelezd tartalmi
elemeit, ami azonban a 87/2015. (IV.9.) Korm. rendeletbe egyel6re nem keriilt be. A
108. § 28a. pontjdnak kiegészitésével megjelent a részismereti képzés és a
»mikroképzés” fogalma. A  kisebb tanulasi egységek” kapcsan tehat az Nftv. immar
négy kiilonbozd kifejezést sorol fel, érdemes ezeket attekinteni. A mikrotantsitvany
Eurépa Tanacsi ajanlds szerinti fogalmanak a négybd6l talan leginkabb a
»mikroképzés” kifejezés felel meg. Bar e kifejezésnek tovabbi jelentését az Nftv. nem
definidlja, és mas helyen nem is fordul el6 a térvényben, ez tekinthet6 a leginkabb
altalanosnak olyannyira, hogy a masik harom fogalom hasznalata e mellett taldn nem
is volna indokolt. A masik harom kifejezés mindegyike ugyanis nem tud nem
mikroképzés lenni. Ezek egyike a,,modul”, amely - az Nftv-be illesztett kiilon definicid
(108. § 28b. pont) révén - meghatarozott tantargyak vagy tanegységek dsszességét
jelenti, azaz tobb (tan)targy dsszetartozd csoportjat, melyek egyiittesen vezetnek el a
kivant tanuldsi eredményhez. Ennél kisebb mikroképzés is lehetséges, ez lenne az
egyetlen (tan)targy (tanegység), mely ugyanakkor nem szerepel a felsoroldsban, csak
az Fkt. 13/C. § (1) bekezdésében. Szerepel azonban a ,kurzus” kifejezés, melyet a
jogalkot6 taldn ennek szinonimajaként kivant hasznalni, ugyanakkor ez nem pontos,
mivel a kurzus inkabb egy (tan)targy megszervezési formajat, médjat (normal kurzus,
vizsgakurzus stb.) jelenti az Nftv. 108. § 24a. pontja alapjan, ami egy adott (tan)targy
esetében tobbféle lehet, mégis, a tantargy teljesitése szempontjabdl maga a kurzus
lényegtelen. Mind a kurzus, mind a modul Gjjonnan bevezetett torvényi fogalma emliti
a ,tanegység” kifejezést, melynek korabban is létezett, az Nftv. 108. § 39. pontjaban
szerepld definicidja e fogalmak bevezetésével egyidejlileg esett 4t mddositason. A
tanegység jelentése ennek kovetkeztében a tantargyra redukaldédott le, ami igy a
kurzus definiciéjat nem kezdi ki (ott a kettd szinonimaként értelmezhetd), de a modul
fogalma ugy utal e kettére, mintha kiilonb6z6k volnanak. Az utolsé kifejezés, a
Jrészismereti képzés” bekeriilése a felsorolasba kevéssé érthetd, mivel annak
tartalma ugyanugy vagy egyetlen (tan)targy vagy modul. A részismereti képzés egy
sajatos képzéstipus a felsGoktatids képzéstipusai (alapképzés, mesterképzés stb.)
kozott, melynek erdsitésére a modositds folytdn az Nftv.-ben szamos helyen
(els6sorban a 2., 3., 9., 14., 15, 17. és 42. §-okban) sor kertilt. Ennek fényében -
tekintettel az Nftv. 67. § (3) bekezdés c) pontjara is - mar kevésbé lehetiink
magabiztosak abban, hogy a mikrotanusitvanyt adé fels6oktatasi képzések
inditdsdhoz a jovOoben nem lesz sziikség el6zetes inditasi engedélyezésre és
nyilvantartasba vételre. Mikrotanusitvanyhoz vezetd tantargy vagy tantargycsoport
(modul) azonban ugyanugy létezhet egyéb felsGoktatasi képzéseken (pl. alap- vagy
mesterképzésen) is, mint a részismereti képzésen, csak emiatt tehat a részismereti
képzés szerepeltetése a felsoroldsban nem tlinik indokoltnak. De amiatt sem, mert az
Nftv. egyéb képzési esetekben - példaul vendéghallgatok [42. § (1a) bekezdés],
el6zetes hallgatéi jogviszonyban 4allok [B0/A. § (3) bekezdés] - is el6irja
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mikrotanusitvany kiallitasat, annak definici6janal mégsem sorolja fel ezeket a képzési
eseteket.

Osszefoglalas

Osszességében  megéllapithats, hogy mikrotandsitvany fogalmanak és
jogintézményének implementacidja tobb 1épésben elindult ugyan, de még messze
nem ért véget. A j6 szabalyozasi kornyezet kialakitasa elengedhetetlen a rendszer
elényeinek kiaknazasahoz, és az esetleges buktatok elkeriiléséhez. Ennek érdekében
célszertinek latszik az altalanos fogalom és a kozds szabalyok egy jogszabalyban
torténd rogzitése, és csak az dgazati specialitdsok hivatkozdsa a megfelel6 egyéb
jogszabalyokbdl. Hidnyzik még az Szkt, illetve altalaban a végrehajtasi rendeletek
megfeleld kiegészitése, illetve fogalmi egységesitése példaul a mikroképzés
definidlasaval, illetve a kreditigazolds vonatkozdsaban. Szintén fontos fejlesztési
teriilet lehet még a mikrotanusitvanyok beszamitasanak és 6nall6 hasznositasanak a
szabalyozasa, mert az Fkt, az Nftv. és az Szkt. is lehetdséget biztosit altalaban a
korabban szerzett tudas beszamitasara, de ez nem teljesen azonos az ajanlasban
megfogalmazott azon kévetelménnyel, hogy az egyébként dnalldan is hasznosithaté
mikrotanusitvanyok nagyobb képzésekké legyenek dsszevonhatdk, mivel utébbi nem
valamilyen kreditelismerési vagy beszamitasi eljarast feltételez, hanem inkdbb egy
jogilag rogzitett és nyilvantartasi szinten megfelel6en kezelt lehet&séget.
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MICROCREDENTIAL WITHIN THE LEGAL FRAMEWORK OF THE
HUNGARIAN EDUCATION SYSTEM BY 2024

ZSOLT FEKETE, GABOR HAJDU, TIBOR TOTH

The aim of this study is to show how the microcredential as a concept and the related
complex regulatory system have been integrated into the Hungarian legal
environment. The initial steps will be presented, as well as the areas that have not yet
been covered and what the possible directions for development are still open.
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PROFESSZIONALIS RENDELKEZESRE ALLAS A MEGELOZESBEN!

CzAKO KALMAN

Absztrakt

A cikk a prevenciés szakma létrehozasardl szol. A képzési rendszer fejlesztésének
igénye adoédik annak a kérdésnek a megvalaszolasabdl, hogy a jelen szakokon
végzettek tudisa elegend6-e a gyakorlatban megjelené egyéni és tarsadalmi
érdekeknek megfeleld tevékenység végzéséhez? Az észrevehetd kiilonbséghez 1j
tartalom innovacidja sziikséges. A képzés 5.0-4s formdajanak kialakuldsdban
(Bigirimana 2021) az egyetem korabbi funkcidinak bdvitése fontos mind az
innovaciok befogadasat, mind pedig a vallalkozasokra vald felkészitést illetéen.
Kiilonésen fontos ez az 0j képzési tartalmak és az 0j kompetencidk kialakitasa
szempontjabdl. Innovacionk a professziondlis preventor szakma, valamint a
fenntarthaté preventiv tevékenységet garantadlo, real-time mdédon miikodd
intézmény létrehozasara iranyul.

Kulcsszavak: innovacio, koncepcio, képzés, integracio, fenntarthaté prevencio
Valtozastér
Minden valtozik

Az ember a valdsag része, kornyezetével kozvetlen kapcsolatban all. Kultiirankban
ismereteink és tapasztalataink egészébdl kialakul vildglatdsunk, tudasunk,
kapcsolatrendszertink. A vilagegyetem tavlatait latjuk, és tudataban vagyunk annak,
hogy nincs mindenben tévedést kizard tudasunk a teljes valésagrol. Helyzetiinket,
allapotunkat jobbit6 torekvésiink egész életiinkben veliink van. Toreksziink a
kedvezG6bb allapot, a biztonsagosabb helyzet, a teljesebb emberi élet elérésére.
Sziikségleteink, adottsdgaink, igényiink, érdekeink, céljaink mentén folyamatos
kiizdelem az osztalyrésziink. Egyrészt mindig torténik valami, aminek részei
vagyunk, masrészt mindig tehetiink valamit lehet&ségeink hatarain beliil. Legtagabb
megfogalmazasban: az elérhetd és elkeriilhetd belatasa alkotja céljaink kijel6lésének
és dontéseinknek (Czakd 2024, 16. 0.) a személyes alapjat. Egymashoz rendelt életet
éliink. A megfogant, sziiletd, novekedd és fejl6dé ember életpalyaja a tapasztalatok,
a tudas megszerzésének és felhasznaldsanak, a Kkapcsolatok létrehozasanak
lehet&ségét tartalmazza. Hogy mik vagyunk, mivé lesziink életiink soran, azt nemcsak
a korilmények, a masoktél eredé hatidsok, hanem dontéseinkkel mi magunk is
meghatarozzuk.

! Innovacids témank itt kozolt 6sszegzd lefrasa a Human Innovaciés Szemle szamaiban megjelent korabbi
cikkeimmel szerves egységet képez, azok tartalmazzak a tovabbi részletezést az elvek, a negentropikus ut,
az integracios szintek, a halézatok, a szolgaltatasok és a kockazatkezelés témakban. Az innovativ tartalom
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Entropikus és negentropikus vdltozdsok

A valésagban, a teljes rendszerben a személyes sziikséglettdl a k6zdsségi sodrodasig
terjed az emberi tapasztalatszerzés horizontja, melyben a rend vagy a kaosz felé
irdnyulnak a folyamatok. Célunk a kozj6, az optimalis egyéni és kozosségi
életmindség, az ember kapcsolatainak épsége, amelynek megvalésuldsa a rend
iranyaban létrejové szinergikus miikddés, a funkcidk integraciéja. A déntés az a
konverziés pont, amely az entropikus szétesésben és a negentropikus épitd
folyamatokban a személyes valtozasok szempontjabol koézponti jelentdségi.
Meghatarozo, hogy a Lét egészére figyelve a belatasra épiilé6 dontésben szabhatunk
irdnyt tetteinknek. A dontés konverziés pontjdban alapozzuk meg a remény
jogosultsagat legvégsd céljaink elérését illetGen. Egyszeriibb dontéshelyzetekben a
bevon6das mértékének dilemmai, a cselekvési Ut megvalasztasa, alternativak
vallalasa, kapcsolatok valaszthatésaga okoz fejtorést. Hatarhelyzetekben az
ésszerlitlen kockazatok vakmerd vallalasa és a kikeriilhetetleniil sziikséges
kockazatok bator vallalasa kozott kell donteni. A dontés pontja anal6ég a geometriabol
ismert inverziés ponttal, ahol a haladas irdnytangense atfordul. Ennek még a
legkisebb eltérés esetén is van jelentésége. A helyes iranyhoz és célhoz kozelités
asszertiv eszméje ilyen folyamatok tamogatdsaban latja az apré lépésekben
létrehozhatd valtoztatast.

Személyek vagyunk, eqymdst kiegészitjiik

Az ember észleli, érzékeli, felfogja, értelmezi azt, ami tdorténik, ami hat ra.
Erzékenységiinknek, sériilékenységiinknek, védekezs, egyenstlyt visszaallito
képességlinknek mértéke van. Felkésziiltséglink mértékét képességiink és tudasunk
hatarozza meg leginkdbb lehetdségeink hatarain beliil. Képességeink fejlesztése és a
tudas megszerzése személyes torekvésiink eredménye javarészt. Amire figyeliink, azt
tudatositjuk. Az élet minden teriiletén lehetiink tudatos cselekvdk. A cselekvés
lehet6ségei még nem értékhez kotottek. Az azonban mar értékitéletiinktdl,
értékvalasztasunktol fiigg, hogy hogyan nyilvanulunk meg, miért kiizdiink, mit
akarunk, milyen sziikségletek és igények érdekében dolgozunk, minek
megszerzésére, minek tdmogatdsara toreksziink, kivel vagyunk szolidarisak.
Odafigyelésiink vagy elutasitasaink mogott hozzaallas és allasfoglalas van. Eletiinktdl,
jelenlétiinkt6] nem valaszthato6 el a tennivalokban val6 érintettségiink, a lehet6ségek
kozotti valasztas kikeriilhetetlen ténye, a dontés sziikségessége.

Amire egyediil nem vagyunk képesek, azt lehet, hogy masokkal egyiitt
megtehetjiik. Kiegészitjiik egymast képességek, tudas, eredményes hatasgyakorlas
szempontjabdl. Az emberiség torténetében valamikor a vaskorban a mai értelemben
vett, vasat megmunkalé kovacs szerszamkészits, 6tvos is volt egy személyben.
Néhany évszazada még a mai értelemben vett fodrasz vette maganak a batorsagot,
hogy fodrasz, fogorvos, sebész szerepben cselekedjen. A cselekvd, korabbi hatarait
meghaladé ember oOnként vallalt merészségbdl vagy neki tulajdonitott, elvart
illetékességbdl 1j mdédon avatkozik a folyamatokba. A himl§ véddoltasra kiindul6pont
volt Jenner megfigyelése, a penicillin alkalmazasara Fleming reflexiv felismerése. A
kezdeti gyakorlati differencialédasok utan az Gj beavatkozasi forma sajatossagai
érvényre jutnak. A felismert tlj tartalom nem a kordbbi keretben, hanem azt meghaladé
Uj kezdeményezésekben taldlja meg sajdt fejlédése uj mddszereit, eszkézeit, formdit. A
val6sag egészét a részek feldl, az egyes részeket a valosag egésze feldl vizsgalva az
egyes eseményekre vonatkoz6 tuddsunkat a két irdnybdl valé kozelités talalkozasi
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pontjaként kezelhetjiikk. Mind az egészre vonatkoz6, mind a részekre vonatkozo
elméletek, elvek adott helyzetben egymasra vonatkoztathatdak. Kitiinik, hogy azok
egymassal harmoénidban vagy diszharmoénidban vannak-e. Kideriil, hogy megszerzett
tudasunkkal még nem késziiltiink fel teljesen 1j tennivaléinkra.

Egymasrautaltsagunkban  kolcsonosség — rejlik. A kolcsondsség
tudatositasa mindenkiben kialakulhat. Szamtalan alapitvany, csoport, kft, egyesiilet,
vallalkozas jon létre, amelyeknek sajat szakmai mondanival6éjuk van. A tennivalék
nem is ritkan meghaladjak egy-egy segit6 személynek, csoportnak a lehetdségeit.
Legjobb esetben tovabbi szakemberek bevonasara Kkeriil sor, illetve masokhoz
iranyitjak a kliensként kezelt embert. Mara kialakult az a helyzet, hogy akik iranyt és
célt nem latnak a segiték, tandcsadodk, hivatalok, intézmények stb. rengetegében,
magukra maradnak, vagy ide-oda iranyitott kliensekké valhatnak és minden részlet
kapcsan vég nélkiili lancban tovabbi hozzaért6 taAmogato, segité személyt keresnek.
A kivant dllapot eléréséhez nem elegendd a k6lcsondsségbdl kiindulni. Komolyan kell
venni a végzettségbdl fakad6 kompetenciak hatarait és a kiillonb6z6 kompetenciak
egymashoz illeszkedésének kozos pontjait. A kompetenciaillesztés 6nallé szakmai
feladat a tarsadalom egészében, mert nem néhany esetrdl van sz6, hanem az
objektivalt tartalmak, dolgok, ligyek kapcsdn nagyon sok teriiletre nyilik ablak.
Sziikség van folyamatosan az 0j, mas kompetencidkkal val6 egyiittm{ikodésre.

Minden eset mas, minden helyzet kiilonb6z6. Konkrét esetekben kell helyt
allni. A megszerzett tudassal, az odafordulé figyelemmel nem esélytelen a cél elérése.
A mindenkori jelen allapotban nem tehetjiik meg, hogy csak akkor cseleksziink, ha mdr
minden kérdést meg tudunk vdlaszolni A tudomany egyre tobb eredményt elérve egyre
tobb kérdés megvalaszolasara kényszeriil. Nincs sajat fejlédése végpontjanal. Aki
felkésziilten cselekszik még nem egy tokéletes tudas alkalmazdja, hanem titon van,
szemben 4all az ismeretlennel. El6fordulhat, hogy olyanok is tdamogat6 és segit6
szerepet vallalnak, akik nincsenek kell§ felkésziiltség birtokaban, de elég ,batrak”
ahhoz, hogy valami nevében dnmagukat jelentsék a tevékenység elvégzésére. A
preventiv hatasgyakorlas egész teriiletén szlikség van a szakmai tartalom folyamatos
feliilvizsgdlatara a mérndki, orvosi, jogaszi tevékenység mindségének intézményes
kontrolljadhoz hasonléan.

Paradigmak és innovacio
Paradigmdk a 21. szdzadban

Az életkorhoz kotott fejlodéselméletek sokasiaga az egész emberi életciklusra
kiterjed. Egyes megallapitdsok Kkifejezetten egy életszakaszra, masok tobb
életszakaszra vonatkoznak. A megismerés és a viselkedés valtozasara vonatkozdan
Osszességében azt allitjdk, hogy a genetikdnak, a tanuldsnak, a kozosségnek, a
tarsadalomnak formal6 ereje van.

Eletszakaszok és tartalmak kutatdsa

A gyermekfejlédés szerint a gyermek viselkedésének fejlédésében vagy a kozosség,
a tarsadalom, vagy a genetika a leger6sebb meghatarozé tényezd. A tarsadalom
valtoztatja meg rossz iranyban az ember viselkedését Rousseau? szerint. A viselkedés

2 ROUSSEAU, Jean-Jacques, 1712-1778
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oroklédésének elmélete (Lombroso3, Galton*) a bioldgiai tényez6k nagyon jelentds
szerepére mutatott rd. A modern genetika szerepét az ismeretek fejlodésével
kapcsolatban az ,j pszicholédgiai elméletekkel” foglalkozé Campbells hangsilyozza.

A ,mennyiségi és a minéségi kiinduldpontok a megismerési folyamat
kezddpontjai”, melyek fontosak gondolkodasunk megalapozdsdhoz és a
kovetkeztetésekhez. A megismerés fejlédésének tanulmanyozasiban Kant®
ismeretelméletére tamaszkodott Piaget’. Elmélete szerint (Piaget 1954) a gyermek
felépiti magdban a valésagot. A gyermek gondolkoddsdban megjelend hibak és a
feln6ttek gondolkoddsdban megjelend hibak kiilonb6z6ségének magyarazatat
kereste, a megismerés folyamatat vizsgalta, az ismereteknek az egyén fejlédésével
parhuzamos kifejlédését, boviilésének szakaszait tanulmanyozta; a megismerés
természetét kutatta. Kohlberg és Gilligan vitaja a ,serdiil6kori onismeret kifejlédését”
illetéen: (Kohlberg 1976) a meglévd nézetkiilonbségeket hozta a felszinre (Tokos
2005); Kohlberg az erkolcsi itéletalkotas fejlédésének mordllal kapcsolt elméletét irta
le (Vincze 2020). Gilligan a ,férfiak és a nék pszicholdgiai fejlédésének kiilonbézd” utjat
fejtegette. (Gilligan 2016) Kegan 6nmagunk (Self) kibontakozasat, fejlédését a
csecsemdkortdl kezdve kiséri figyelemmel. (Kegan 1982) A fejlédést az ,életkori
szakaszok szerin” targyalja egészen a felnéttkorig: megallapitja, hogy a ,dolgoknak
értelmet ado térekvés” kezdettdl fogva sajatunk, mikozben mindig megkiilonboztetjiik
onmagunkat és masokat. Gondolatkisérletként teszi fel a kérdést: Ha a kortars kultira
egy iskola lenne, amelynek tananyaga a modern élet altal teljesitett 6sszes feladat és
elvards, akkor barki leérettségizne? Kegan ramutat arra (Kegan 1994), hogy az
dsszetett igények és a szellemi képességeink kozétt nagy az eltérés. Maganéletiink és
ego érése és fejlodése” életszakaszokon keresztil a ,belsé én és a kiilsé kérnyezet
kézétti dinamikus interakcié” eredményeként valdsul meg. Loevinger elmélete
hozzajarul az egofejlédés korvonalazasahoz, amely tdlmutat a vonaspszicholégia
széttagoltsidgan, és ,a személyiséget értelmes egészként” tekinti. Perry rendszere
(Perry 1970) azon az elemz6 munkan alapul, melyben a kognitiv és etikai fejlédést
egyetemi hallgatoknal vizsgaltak. Azt javasolja, hogy a féiskolai hallgatok (de masok
is) ,utazzanak” at ,az intellektudlis és erkdlcsi fejlédés négy fé szakaszdn: a
dualizmustdl a sokféleségig, a relativizmusig és az elkételezettségig”. Munkassagaban
ez a négy szakasz 9 "poziciéra" van felosztva. Bradbury és Reason szerkesztésében
tobb kiadast ért meg az akcidkutatds karakterisztikait és valtozatait sok szerzé
cikkével ismertet6 kiadvany (Bradbury-Reason 2013). Célja, hogy mdsok eredményeit
terjessze és megismertesse az igéretes akcidkutatdsok eredményeit. A hatast
felerésité team munka el6térbe keriilése innen ered. Torbert munkassaga
kozéppontjaban kutatdcsoport létrehozdsa (Torbert 1976) all valamely cél/alom
(Torbert 1987) megvalositdsara. Javaslatokat fogalmazott meg a ,szociolégia
transzformdcidjara”, ,a mennyiségi és a mindségi és akcidkutatds integrdldsdra”.
Kritizalta a csoportkutatast egy ,uj elmélet/gyakorlat kialakitdsa” érdekében.
"Listening into the Dark” (Torbert 2013) ciml esszéjében ,teszteli az
egytittmiikddésen alapuld fejlesztd akciokutatds érvényességét és hatékonysdgat” az én,
a tarsadalom és a ,tudomdnyos kutatds dtalakitdsdnak” leirasara és 0sztonzésére.

3 LOMBROSO, Cesare, 1836-1909
4+ GALTON, Francis, 1822-1911

5 CAMPBELL, L. Robert, 1953 -

6 KANT, Immanuel, 1762-1804

7 PIAGET, Jean, 1896 - 1980
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Torbert a ,tdrsadalomtudomdnyi paradigmdk analég koncepcidjdt, elméletét”
(Torbert 2021) helyezte a paradigmak mellé. Wilber megfogalmazasaban az ,integral
pszicholdgia” egy térképet kinal mintaként az egész emberhez (Wilber 2000).
Ebben tapasztalati utakat biztosit az egészség felfedezéséhez a posztmodern
pszicholdgia peremérdl szarmazé modokon és kiegészité megkdzelitést biztosit az
egész ember gyoégyitdsdhoz, mikdzben meg6rzi a pszicholégia négy korabbi
forrasabdl  (behaviorista, pszichoanalitikus, humanista/egzisztencidlis és
transzperszonalis) szarmazo6 hasznos tartalmat.

Az idéskor kutatasa és az intergeneracios kapcsolatokban bet6ltott szerepe
a modern szociologiai kutatasok 6nall6 témajava valt; beszéliink a konvoj elméletrol
(Antonucci et al 2013), az ezilistgazdasagrol (Csoba-Ladancsik 2020).

Tdrsadalomtudomdnyi paradigmdk

1. Behaviorizmus - asszertiv torekvés az operans kondicionalds révén torténd
egyoldalu irdnyitdsra. Ingerek és valaszok elkiilonitése féként laboratériumi
mddszerek alkalmazasabél adéd6é eredményekre épitve. Skinner és Taylor
meghataroz6 munkassaga példaértéki a viselkedés kutatasaban.

2. A Gestalt pszicholdgia, szociolégia, antropoldgia értékeld és érzelmi torekvés
egy masik személy vagy kultdra hiedelmei, értékei és ritudléi altalanos
mintdzatdnak megértésére. Nem térekszik intervenciéra, hanem személyes,
entografiai megfigyelésekre tamaszkodva esettanulmdnyokat készit. Az
integrativ eszméket, normakat és éneket lényeges elemként feltételezi. Oliver
Sacks tipikus Gestalt pszicholégus, William Foote Whyte gestalt szocioldégus,
Alfred Schiitz szubjektiv fenomenolégus.

3. Az Empirikus pozitivizmus (EP = Empirical Positivism) kritikus. Intellektudlis
torekvés a prediktiv bizonyossdgra a deduktivan logikus, az univerzalisan
altalanosithat6 és az empirikusan kijelenthetével kapcsolatban. Véletlenszerti
mintavétel(, kisérleti statisztikailag elemzett hipotézisvizsgdlati tanulmanyokat,
valamint az intelligencia szamitégépes modellezését elényben részesiti.
Kvantitativ bizonyossagra épit. Herbert Simon empirikus demonstraciéi a
korlatozott racionalitas fogalmat példazzak.

4. A Tébbmddszeres eklektika (MME) Multi-Method Eclecticism) gyakorlati
torekvés az érvényesség, a megértés, az alkalmazhatosag és az elmagyarazott
eltérés aranyanak megvaltoztatasara. Javasolja a hAromszogelést a mennyiségi és
a mindségi modszerek kozott. Steven Pinke pszicholégus és Jean Bartunek
menedzsmentkutat6 a multi-method eklektika jellegzetes miiveldi.

5. A posztmodern kritikai értelmezés (PCI = Postmodern Critical Interpretivism)
szamba veszi a radikalis szubjektivitas és perspektivitas toredékességét minden
nyelvi felfogds és koncepcié szempontjabdl. Elényben részesiti a korai
paradigmakban el6térbe Kkeriilt objektumok implicit, magatél értet6dd
hatterének ,dekonstrudldsdt, a kutaté gyakorlatot és kritikus szempontokat”.
Példaként emlithetjiik a szervezetpszicholégidban (Restas 2019) Pfeffer - Van
Maanen vitajat Pfeffer allaspontja (Glick et al 2007) és Van Maanen retorikai
interpretivizmusa ko6zott. Inspiracidk (Kadi et al 2019) egész sora tartalmazza a
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kiindul6pontok valamilyen hasznosithatésagat. ,Nagyobb konszenzust és
erdteljesebb paradigmdkat” keresnek a szervezetkutatasban (Glick et al 2007).

6. Akciétudomanyi gyakorlat. (ASC = Action Science Praxis) A valésagban
érvényes informacidk generalasara, a nagyobb interperszonalis és szervezeti
kapacitds létrehozadsara irdnyul. Eszkoz: az akcidkutatds és tanulmanyok
felhaszndlasaval ,,6nmagunk és mdsok interakcidinak elemzésére térekszik”. ,A
kivant eredmények elérésére az idébeli szituaciokat, a bizalomépitést, az elmélet
és gyakorlat eltéréseivel valé szembekeriilést dolgozza fel” - irja Torbert.
Mintaként idézi Clay Alderfer (2011), Chris Argyris (1970, 1980, 1985) és Irvin
Yalom (1970, 1980) munkassagat.

7. Egyiittmiikod6é o6kologiai kutatas. (CEI = Cooperative Ecological Inquiry) A
témaban elkdtelezett, ,valds idejii vizsgdlokézdsségek létrehozdsdra irdnyul”.
Szubjektivitas és nézépontokra hivatkozas helyett szembe kell nézni azzal, amit
a jovordl gondolhatunk; latni kell a stratégidk és az elért eredmények
ellentmondasait. Szerepet kap az onkéntes tevékenység. Egyéni és kozosségi
valtozas sziikséges. Bradbury, Reason munkassaga és Scharmer (Scharmer 2021)
U-elmélete (2011), tovabba a Presencing Institute miikodése - a Kkollektiv
intelligencia kutatisa - tovabba a valtozaskezdeményezés témaja alljon itt mint
korai példa. ,..A proaktiv vezetés, és az agazatok kozotti »proaktiv politikai
tudatossdg« természetesen része az innovacionak ,. Tehat ez szamos kiillonb6z6
modon fog torténni, de foként a kisebb orszagokban lathatjuk majd el6szor az
innovatorok szinrelépését”s.

8. Egyittmiikodésen alapulo akcidkutatas (CDAI = Collaborative Developmental
Action Inquiry) Torbert utal arra, hogy felismerhetjiik ,a kordbbi paradigmak és
a velik analdg egyéni és szervezeti cselekvési logikdk” osszetett, kaotikus
Osszefonddasait. A kivant eredmény érdekében fenn kell tartani ,,a paradigmdk
kézotti interakciot a beszélgetés, a munka, a meditdcio és jaték, a kdlcsénésen
dtformdld tudatossdg, az erd és szeretet dltal generdlt idlszerii cselekvésre
torekvésben.” (Torbert 2021). Ujfajta globélis folyamatorientalt pszicholégia
létrehozasat siirgeti Liu, Sik-Hung, Gastardo-Conaco és Womg, amely mentén a
gazdag orszagok tudédsai és a fejlédé orszagok akadémikusai egyiitt tudnak
dolgozni (Liu et al 2008).

A tarsadalomtudomany, pl. a behaviorizmus, az empirikus pozitivizmus
paradigmainak alkalmazasakor a tarsadalmat megfigyelhet6 és targyilagosan
mérhetd, oksagi viszonylataiban jorészt feltarhaté valésagnak tekinti. A Gestalt
paradigma és a posztmodern kritikai interpretacié paradigmai a személy, a kultira
révén szubjektiv és interszubjektiv médon megismerhetd valésadgnak tekintik, ahol
szandékok és normak iranyitjdk a viselkedést. A tudomanyfilozéfia ezekbe a
megkozelitésekbe beleszovi a ,,tudasérdek”, a ,gyakorlati érdek” és az ,,emancipacios
érdek” megkiilonboztetését (Habermas 1981) mintegy meta-paradigmaként, ami
atjarja a cselekvés ésszertisitését és a funkciok kritikajat.

8 interju: https://epale.ec.europa.eu/hu/blog/epale-interju-otto-scharmer-egy-rendszer-
megvaltoztatasahoz-batornak-kell-lenned-ahhoz-hogy [2024.03.24.]
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A posztmodern értelmezés ,nyelv-forduléjdn” talan tuljutott a ,cselekvés-
fordulat” (Reason és Torbert, 2001), melyet az akcidkutatas tudomanya, az
Egyiittm(ikodé OKkolégiai Kutatds és az Egyiittmiikodési Fejlesztési
AKkcidkutatas példaz. Valos idejii kutatokozosségek miikodtetése a cél. Ezt latjuk
megvalésulni témakdézponti intézmények és kutatécsoportok létrehozasdban.
Torbert 4 jellemz6t? és azok valtozatait veszi alapul, mely szerint (3x3x3x3=)
81kiilonboz6 tipusu cselekvési lekérdezési modot hoz létre. Elemzések szerint a
szervezetek a CDAI mddszerrel jobb eredményt értek el, mint akcidlogikus
vezetésiikkel, mert a CDAI tobbet magyaraz meg a jelenségek empirikus varianciajara
vonatkozodan, mint az EP.

A CDAI koncepcid felhaszndldsa

A professziondlis preventor (Czaké 2022c) szituacidk, folyamatok, személyek,
kontextusok, id6tartamok figyelembevételével dolgozik a személyes individualis és
kozosségi térben. Annyi bizonyos, hogy a preventor valods idejii tevékenysége a
CDAI figyelemre méltd6 koncepcidjaval Kkibdviilhet és hatékonyabba valhat
esetiinkben a forrasok, tudas, képzés, gyakorlat, elemzés részegységekkel és azok
egylttes munkajanak garancidjaval. A létrehozand6 professzionalis preventor
képzettsége alapjan képes adott pillanatban rendelkezésre allni. A preventor
tevékenységének létrehozasa a professziok tertiletén 0j. Helyet kér magéanak az 6j cél
elérését szolgalod professzio, mert a célt a tdrsadalomban a meglévé aktorok nem
tudjak elérni az eddig kialakult tevékenységi struktdrdkban, és mert a kozos
tudasanyagb6l mas elsajatitott tudasra van sziikkség, hogy a professziok Uj
egyiittmiikodése létrejohessen. Epiteni kell a végzettek mar meglévé tudasara, az
azokkal teljesithetd funkcidkra, de az Uj képzettséggel egyiitt az egymast kiegészito
szinergikus miikodés érdekében valamennyit egységes jogi keretbe illesztett
szabalyozasnak kell megalapozni.

A preventiv valtoztatas
A preventor hatdsgyakorldsdnak tertiletei

A preventor kritériumoknak megfelelve valamely szerepben tevékeny, a cél elérésére
iranyuldé dontéseket tandcsol a hatasrendszerben. Szolgaltatasait igénybe lehet venni
egyéni és kozosségi allapothoz vagy szitudcidhoz illeszkedéen. Célmegval6sitd
cselekvésben pl. koordinator, akcickézdsség létrehozdsaban pl. animator,
praxismodellek 1étrehozasara pl. promotor, a kialakul6 csoportok kapcsolatainak pl.
facilitatora, kompetencidk kombindciéinak pl. menedzsere, pl. mediator a sziikséges
kompetenciamintdzatok kialakitdsa érdekében, pl. koordinator uj kompetencidk
befogaddsdt és régiek kivdldsdt illetéen. A populadcié egészében adott dilapot
stabilizdldsa, valamely irdnyban térténd eltoldsa, vagy valamely jellemz6 mentén vald
tagoldsa érdekében fejt ki megmaraddst vagy megsziintetést eredményez6 hatast a
kozosségben. A hirtelen kialakul6 és megmaradé hatdsokat szamitasba veszi, a kdoszt
eredményez6 sodrdddssal szemben a rend felé vezetd integrdcidés folyamatokat
elémozditja.

9 1. a személyes hang, 2. a gyakorlat, 3. a visszajelzés és az 4. id6
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Preventiv kritériumok

1. tdbldzat: A preventiv hatdsgyakorlds kritériumai

1. kritérium:
KOMMUNIKATIVITAS

Preventiv kommunikaciés maximak betartasa, a
kommunikacids stilus helyes megvalasztasa, a szakmai
és szakmakozi kommunikacié médjanak elfogadasa.

2. kritérium:
KOLCSONOSSEG

Kapcsolat kolcsonos kezdeményezéssel, pl. segitség
kérése - segités, gondoskodo ellatas elfogadasa.

Az egyoldalisag gatlé hatasanak tudatositasa, a
kolcsdonosség minden formajanak elfogadasa.

3. kritérium:
KESEDELEMNELKULISEG

A real-time tevékenység prioritassal kezelése, a térben
és id6ben felmeriild kockdzatok tudatositasa.

4. kritérium:
HITELES TUDAS

A kompetencia érvényességének biztositasa, a hianyos
tudas kockazatanak csokkentése.

A PREVENTOR az a szakember, aki a megel6zés terén
tapasztalat és eldrelatas alapjan képes képzettségének
megfelel6en dontést hozni és a j6 cél érdekében
hatékonyan cselekedni. Akik a dontés helyzetébe
keriilnek, tAmogatast kaphatnak a preventortdl.

5. kritérium:
RENDELKEZESRE ALLAS

A tevékenység fenntarthatésdganak garancidja, sziikség
esetére készlet mobilizalasa, el6relatas szerint
felkésziiltség a nem vart hatasok kivédésére.

A preventor miikodése

Forrds: Sajdt szerkesztés

A preventor a tennival6k végzésében kritériumoknak (minimum 5 féle) tesz eleget,
megvalasztja a sziikséges tevékenységet (alapvetéen 7 félel0) és abban a szerepben
(nagyon sokfélell) jar el, amelyik adott allapotban, adott szituacidban az eredményes

miikodéshez illeszkedik.

10 1. feladat végzése, 2. probléma megoldasa, 3. kérdés megvalaszolasa, 4. kérés teljesitése, 5. Uj
informacid adasa, 6. j tapasztalathoz juttatas, 7. 4j élmény biztositasa

11 példak: promotor, iniciator, facilitator, animator, coach, tanacsado, koordinator, konnektor, konzultans,
mediator, orientador, tutor, duktor, menedzser, timer, szupervizor, revizor...
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Preventiv kapcsolatok és praxis- modulok elhelyezése

2. tdbldzat: A preventiv-modul (minta/templdt) az integrdcids szinten és praxisok

szempontjdbol
Integracids Egy Toébb Minden
szintek: . szocioldgiai szocioldgiai szociologiai
Irany . . .
(Level=L) praxisra praxisra praxisra
L1- 126 iranyultan irdnyultan iranyultan
v,ertikélis modul-vert.1. modul-vert.2. modul-vert. X.
valtozatok L1 L1 L1
I I I
1,26 1,26 126
horizontalis valtozatok
——
modul-hor.1. modul-hor.2. modul-hor. .
Lles 1,26 Lles [,26 Lles [,26

Forrds: Sajdt szerkesztés

Néhany horizontalis példa:

Modul-hor.1.: L1targyi szinten - Személyazonosit6 applikacié. Preventor-
ID12

Modul-hor.1.: L1targyi szinten - szemsériiléstdl védo szemiiveg.13

Modul-hor.1.: L2személy szinten: személyes életvezetés14 céllal
preventorként 6nmegjeldl6 valtozatok: coach, pszicholégus, pedagogus -
felndttek képzése is

Modul-hor.1.: Lz személyi szinten: Test-Lélek-Szellem program?>

Modul-hor.1.: L> intézményi szinten: A pedagégiai szakszolgalatok
prevencios tevékenységel6

Modul-hor.2.: L2személy szinten: személyes életvezetés és konyvelési segités
preventorként 6nmegjelol6 céllal

Modul-hor.2.: L3 csalad szinten: parkapcsolati prevenciél?, Onismereti
tréning

12 https://apps.apple.com/de/app/preventor-id/id1635596963 [2024.03.10.]

13 https://www.infield-
safety.com/augenschutz/schutzbrillen/vollsichtschutzbrillen/preventor/?attribute_pa_bezeichnung=pre
ventor-grau-tuerkis-pc-hc-af-as-uv szemiiveg [2024.03.10.]

14 https://vmi.life/eletvezetesi-preventor [2024.03.10.]

15 https://kunigundakozpont.hu/preventor [2024.03.10.]

16 https://m2.mtmt.hu/gui2/?type=authors&mode=browse&sel=authors10036248 [2024.03.10.]

17 https://vmi.life /jelentkezes-parkapcsolati-preventor [2024.03.10.]
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»  Modul-hor.2.: L* csoport szinten: Kereskedelem és Szolgaltatas Kft18

= Modul-hor.3.: L2 személy szinten. Folyamatos bévitéssel teljes kori segités
professzionalis preventorként

Néhany vertikalis példa:
= Modul-vert.1.: L}, L3 Gyermek és ifjusagi preventorl?, 6nismereti tréning

*  Modul-vert. 1.: L1, L5, L15pénziigy: CLM - kliens életciklus menedzsment?20
egyéneknek, intézményeknek, kormanyzatnak.

=  Modul-vert.l.. L2 személyes szinten gyermekvédelemben, a
gyermekotthonban preventorként oOnmegjelold valtozatok: étkeztetd,
gondnok, tanacsadd, szocidlis gondoskodd, karitativ segit6é

= Modul-vert.1.: L? folyamatos b&vitéssel teljes korli segités professzionalis
preventorként

=  Modul-vert.1.: L*L!5 Céginformaciok?l. Nyomtatasfigyelés, cégkivonat,
cégmasolat, hirdetmény, mérleg, elemzés, kapcsolati abra, tisztségvisel6k

=  Modul-vert.1.: L5-L15 h: kockdzatmenedzsment?22

=  Modul-vert.2.: L? személyes szinten gyermekvédelemben preventorként
gyermekotthonban, életpalya szervezésben, tanulasi intézményben,
munkahelykeresésben, lakhatasban, kérhazi ellatas, gyermekcsoportok
szervezése, specialis csoportok, orszagos dsszejovetelek, mas
intézményekben valé tevékenység.

=  Modul-vert.2.: L1-L15> Munkavédelem és tizvédelem?23, krizisintervencio,
traumak feldolgozasa személytdl az orszag szintjéig

= Modul-vert.3.: L1-L15 Professzionalis preventor - fejleszt6, integrator

A magasabb szint felél a jogalkoté és a politikai dontéshoz6 teszi lehetévé az
integraltabb modul létrejottét, az alacsonyabb szint feldl elsésorban a horizontalis
jogszert folyamatok valasztdsa jarul hozza az integral6das folyamatahoz.

Az integrdcié - a preventor integrdlé tevékenysége

Mindenhol emberek vannak, akik felkésziiltségiikkel, dontéshozatalukkal az emberi
események alakitéi. Mindegyik tipust hatasgyakorlas figyelemmel kell hogy legyen
mas meglévd folyamatokra. Neheziti az eredmény elérését, hogy az egy id6ben
lejatsz6dé folyamatokat nem ismerjiik egyforma mélységig. Az egyes folyamatok

18 https://webshop.opten.hu/preventor.-hu-kft-c1309103576.html [2024.03.10.]

19 https://spauza.hu/balasko-hajnalka-onismereti-trener [2024.03.10.]

20 https://preventor-com.translate.goog/?_x_tr_sl=en&_x_tr_tl=hu& x_tr_hl=hu&_x_tr_pto=sc
[2024.03.10.]

21 https://ceginfo.hu/ceg-adatlap/preventor-kft-0109660062.html [2024.03.10.]

22 https://mersz.hu/blaho-czako-poor-nemzetkozi-menedzsment [2024.03.10.]

23 http://www.preventer.hu [2024.03.10.]
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sebessége is kiilonb6z6, s6t lefolydsuk id6tartama is kiilonb6zé: egyesek rovid id6
alatt lejatszodnak, masok pedig hosszu ideig kitartanak, adott id6tartamban mas, 0j
folyamatok veszik kezdetiiket.

Kapcsolatok alapja lehet a nagyon hasonlé vagy azonos sziikséglet, szton,
vagy, érzelem, igény, attitiid, érdek, motivacid, érték, cél, dontés, akcid, a népesség
ko6zos kombinativ, helyvaltoztato, feliilkerekedd, hirtelen bekovetkezd vagy sodrédé
valtozasi folyamata. A kisebb-nagyobb kdzosségek, egészen a globalis tarsadalomig a
kialakul6 kapcsolatok sokféle tartalmu és kiterjedésii elrendezédését, mintazatat
hozzak létre. Leggyakrabban a kapcsolatok halézatba (Czaké 2020) rendezédésére
szoktunk gondolni. Hétkdznapjainkban, beszélgetéseinkben érdekhal6zatokrol,
motivalt személyek halézatardl, értékek alapjan szervezddd halézatrél, dontések
halézatarol, akcidk haldzatarol esik sz6. Nagyobb tarsadalmi jelenségek koziil sok sz6
esik a migraciés halézatokrdl, a feliilkereked6 praxishalézatokrol.

Vallalatok és nemzetgazdasagok versenyének iddszakat éljik. Forrasok,
termelési folyamatok, raktarkészletek versenyében vesziink részt. Az eseményeket
tobb integracids szinten kezeli a jogi szabalyozas. A folyamatok 4j logisztikajaval egy-
egy csoport részleges elkiilonités soran modulla szervez6dik és gazdasagosabb
el6allitassal, kevesebb folyamatkozi veszteséggel, optimalisabb idén belill, a
személyes igényekhez jobban kozelitve versenyeldnyre tesz szert. Az ipar tertletén
ez a torekvés gyors, igéretes elényt hoz létre az egyes termeld folyamatok egységbe
szervezésével. A  tevékenységtipusokon belili folyamatkoézponta  (Pr-c),
személykozponti (Pe-c), kontextuskdzpontd (C-c), id6kézponti (t-c) modulok
létrejotte minden esetben tarsadalmi elényhdz vezet, és tavlataban ezek kombinacioi,
illetve valamennyi egyiittese hozza létre a legteljesebb eredményt.

Egyes integraciés szinteken azonnali eredményt hozhat létre a
professziondlis preventor a szociologiai praxisokban. Példaként a praxisk6zosség
személyeinek szervezddését, a gyogyitasi folyamat esetmenedzselését (csaladi
orvos), a siirgésségi- ell. szakellatasi tennivalékat (értesitéstdl a kezelésig), a szocidlis
ellatdst, munkaiigyet, lakhatast szolgdlé teend6kbdl kialakuléd cselekvési lanc
roviditését, idébeli csokkentését jelentd lehetséges formacidkat emlithetjiik, amelyek
a,gondoskod¢ allam” hatékonysagat novelik. Ipari példat is emlithetiink. Az épitdipar
komplex termékét a részfolyamatok, termelShelyek, a munkaerd, a
hulladékmentesebb eljards, az egyéni megrendel6i igényekhez alkalmazkodas, a
gazdasagosabb miikodtetés stb. szempontjabdl lehet egy-egy épitési modulba
szervezni. A mezdgazdasagot és élelmiszeripart, a munkaerd-gazdalkodast, a
szocialis ellatdst, az egészségiigyi ellatast oOsszekapcsolé folyamat révén az
agrartermék el6allitas, a feldolgozas, a szallitas, a raktarozas, a megrendeldi igények
egységes keretbe illesztésével lehet egy modulba szervezni. Val6jaban nem 1j a
lehet6ség, de a megvalosulasok ritkak, egyes integracios szinteken pedig egyaltalan
nem jott létre még a lehetséges, elényos modul.

A kapcsolatokra képes személyek, a preventiv centrumokat miikédtetd
kozosségek hatdsara a tarsadalom integraltsagi foka megvaltozik, névekedni kezd,
kozelebb kertiil az emberi méltdsagnak megfeleld allapotban valé miikodéshez.

A professziondlis preventor dltal nytjtott szolgdltatdsok
A szolgaltatas a jog altal korilirt teriileten a tartalmak ismerete (képzés) és a

gyakorlati tapasztalatok (elemzés, forras, tudastar) alapjan, kiilonos figyelemmel a
stratégidk, menedzsmentek, taktikdk, praktikdk felismerésére és alkalmazasara
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(gyakorlat) a szocioldgiai praxispolitikai célkitlizések elérése érdekében valdsul
meg.
A preventor munkajanak meghatarozott kezdete, id6tartama és lezarasa egyértelmi
tevékenységre vonatkozik. A tervezett szolgaltatasok az alabbiak:
1. Az eseményteriiletre/eseményre vonatkozé kompetencia-mintdzatainak,
személyek akciokozosségének és praxiskozosségeknek az 6sszedllitasa.

= Egyéni és kozosségi stratégidk 6sszehangoldsaban a kozos cél elérése

érdekében dontésekhez javaslatot tesz.

= Verseng6 érdekek win-win szituacioba segitésében részt vesz.
= Az érdekek és az értékek figyelembevételét elémozditja.

= A praxismatrixok és célmegvalésité grafok egységes keretben valo
kezelésére javaslatot tesz adott folyamattal kapcsolatban.

= Kapcsolatok épitését elémozditja a kozos célok érdekében.
=  Kozo6s érdekek mentén erdsiti a kozos torekvést a priorizalt teriileteken.

= Generacidkon ativel6 célok megvalodsitasaba a kovet6 generacié bevonasat
segiti.

= Generaciok egyiittm(ikodésének, tapasztalatok atadasanak folyamatat
segiti.

= Koz0s tevékenységben személyek talalkozasat el6késziti.

= Nem lehet véletlenre hagyni az eseményeket, ebben a dontéshozokat
tadmogatja, mert a személyek kozotti bizalom és a szlikséges tudas egy
idében fontos.

2. Az eredményt jelent6 szolgaltatas, valamely termék létrehozasara szolgalo praxis-
modul fokozatos kialakitdsa az idedltipusok, a gyakorlati tipikus események és az
alternativak figyelembevételével, a célra iranyulé tevékenységek szinergikus
miikddésének tamogatasar.

= A fellelhetd célok kivalasztasaban tanacsadd.

= A céltevékenység érdekében az informaciok és a gyakorlatok integralt
kezelését el6mozditja.

=  Abevonédas mértékének kialakitadsaban dontés-el6készitd.
= Egyiittmiikodik a kézszolgaltatasokhoz valé hozzaférésben.
= Sulyozza a kozosség kulturalis életében valaszthat6 eseményeket.

= Az el6allit6 technolégiak szerepének priorizaldsaban tanacsod ad a
dontéshozoknak.

= A koz0Os érdekek minél szélesebb korben és minél tobb tartalom mentén
val6 feltarasaban részt vesz.
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= Az értékek létrehozataldhoz a dontések el6készitésében részt vesz.

3. A gazdasagosan kezelhet6 kontextusok figyelembevételére felhivja a figyelmet.
= Akivant cél eléréséhez szolgal6é pragma, azaz mddszerek, eszkozok és
formak tudatos fejlesztésére javaslatot tesz, mert mindent nem lehet
egyszerre a legmagasabb fokon fejleszteni.

= Az integraci6 kisebb komplexitasu szintjeiben kialakul6 szervezédésekre
rairanyitja a figyelmet.

= Aszint sajat érdekeire épiti a magasabb szint kialakitandé érdekeit.

= A kaotikus allapot csokkentésére torekedve, az elérendd cél értékét, jé
mivoltat és hasznat feltarja és a dontéshozatalhoz javaslatot készit.

4. Az eredmény létrehozasahoz sziikséges idGkeret kialakitasara javaslatot tesz.
= [d6gazdalkodast tamogat.

Munkaja soran a kezdg allapotot leirja, a megvalésitas soran jelentkezd véletlenszeri
események megjelenésébdl levonhatd tanulsagokat Osszegzi, végil pedig a zaré
allapotot dokumentalja.

A preventor munkdjdnak hatdsa

Jog altal szabalyozott keretek kozott a preventor tevékenységet folytat valamilyen
szerepben az alkalmazé érdekeihez igazodva, valamely cél elérésére, meghatarozott
id6tartamban; a preventor diplomajanak fokozata (asszisztens, mester,
professziondlis) jelzi felkésziiltségét. A humaneré6forras banyaszata, kitermelése,
fejlesztése a kereskedelemben gyakran haszndlt mérlegelés szempontjabdl nagy
hasznot képes hozni, energiat, id6t nyer a tdrsadalom folyamatai szamara. A
preventor szakma és intézmény létrehozasa, miikodtetése a tdrsadalom erénlétének,
védekezbképességének, reziliencidjanak egyik garanciaja. Az érintett felelds vezet6k
sajat teriiletiikon, az egész orszagban biztosithatjdAk a preventiv tudatos
tevékenységet szlikebb és tagabb kornyezetiikben. Csak a populaciés méretekben
megvaldsitott hatdsgyakorlas vezet az egész tarsadalom kedvez6 valtozasahoz.

A preventorképzés

Az j oktatdi identitast fel kell épiteni a prevenci6 teriiletén. A 1étrehozas folyamata
elején azok a kompetenciak allnak, amelyeket a jelenlegi képzési rendszerben lehet
megszerezni. Arra épiil a professzionalis preventor képzésének folyamataban az j
tartalmak posztgraduadlis elsajatitasa. A kialakuld oktatéi identitast az 4ltalanos és a
valamely teriiletre specializalt tartalom birtoklasa jelenti. (Czak6 2022b)

A képzésbe belép6k a felsGsoktatasbol jonnek. Meglévs diploméajuk
anyagahoz tobbleteként tanuljdk meg a preventor tevékenységhez sziikséges
ismereteket és gyakorlatokat. A részteriiletek preventoraiként miikéddék
tevékenységét tovabb Kkell fejleszteni, fel kell emelni a professzionalis szakma
szintjére a hatasrendszeri képzés révén.

A képzés megvaldsitasa két modon torténhet. Az elsé mdd: kapcsolédas a
formalis képzésekhez jelenléti és online részvétellel diszciplinaris formaban,
meghirdetett miihelyfoglalkozasokon. A masodik mdd az online-képzés kreditgytijtés
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EU-ban megjeldlt eljarasaval, a mikrokreditek gy(ijtésével, mely az idékeret és a
témafeldolgozas tag lehetdségét kinalja. A PPKE BTK dékani ajanlasanak megfeleléen
ez rovid el6késziilést kovetéen valhat valéra. Parhuzamosan a lehetdségek
létrehozasanak jogi munkalatait kell elvégezni.

A felkésziil6 utja a képzésbe, onnan a gyakorlatba vezet, és ha kell, a
munkaerd-gazdalkodds igényeihez igazod6é tovabbképzés vagy atképzés
rendszerébe. A célorientalt tevékenységre vald felkésziilés rendszerint olyan
specializacidhoz juttatja a munkavallaldt, amelynek tudastartalmat béviteni tudja, de
alkalmazhatdsaganak korét mar nem. Az alkalmazas b6vitése mar tjabb teriileten
megjelend tevékenységet jelent. A munkaadd tudja a munkavallalé kompetenciajat
mas teriileten és/vagy mas kompetencidkkal kapcsoltan hasznositani. A
kompetencidk folyamatos illesztése sziikséges, mert az 4j tennivaldk folyamatosan
megjelennek. A képzés felé tamasztott igényt leginkdbb a munkahelyek, az
érdekvédelem, a kamardk visszajelzésiikben fogalmazhatjdk meg. Mdasrészrdl a
fenntarthaté preventiv tevékenységet garantal6é preventor intézmény a jelentkezd
igényeket és érdekeket folyamatosan figyelve hozza létre a professzionalis
preventorok képzésének tartalmat. Egyedi esetek, kozosségi folyamatok
tranzakciéi valdsulnak meg eredményesen abban az integraciés folyamatban,
melyben a célorientalt képzés soran a felel6sok dontése és a résztvevok egyetértése
létrejon. Minden tanulmany és szakdolgozat hozzaférhetd lesz elektronikusan.

A képzés szakaszai
I. szakasz: Preventor alapképzés

A Kképzés soran tudatosan fejlesztett képességekkel a preventor asszisztens
megel6z6 tevékenységben vald részvételét teszik lehet6vé barmely helyen. A
preventor asszisztens a mesterpreventor asszisztenseként dolgozhat. Tanulméanyait
a mesterpreventor képzésben folytathatja. Az alapképzés diszciplinaként
akkreditalva javaslatunk szerint a ’'Preventiv felel6sség és tudatossag’ cimmel
mindenki szamara elérendd mind az ismeretek, mind a magatartas szempontjabol
akkor is, ha a tovabbiakban nem vesz részt a mesterképzésben.

3. tdbldzat: A preventor alapképzés modulja, témdi, tuddsanyaga

Ssz. rrﬁ)lc(lill)flis\:e A képzés témai A képzés tudasanyaga
1. Szocializacids folyamatok | 1.egyedi szint, 2. kozosségi szint, 3.
Proaktivitas kulturalis szint, 4. transzcendens
vonatkozasok
2. 1. Sokféleség kezelésének | 1.informaciok, 2. tudastartalom
képessége tipusai, 3. logikatol a jelenségek
kezeléséig, a helyes gondolkodas
3. 2. Perceptiv képesség 1. az informacidk idealtipusai, 2.
értelmezés, 3. itélet és érték, 4. attitlid,
. 5.a dontésben szerepet jatszo
Kompetencidk foe e
komponensek, 6. tanulasi tipusok, 7.
segités, 8. jogosultsagok, a jog
normativ kerete
4. 3. Kommunikativ 1. lizenetkapcsolat, 2. digitalis
képesség kommunikacio, 3. team-munka, 4.
stilusok

47




1. dontés-cél, 2. aktivitasok tipusai, 3.
az aktivitasok tartalma, 4. az aktivitas
iranya, 5. kélcsonhatésok, 6.
hatékonysag

5. 4. Aktivitasi képesség

1. életciklus, 2. kultura, 3.
helyzetleiras, 4. kifejezési formak, 5.
esettanulmény

6. 5. Narrativ képesség

Forrds: Sajdt szerkesztés

I1. szakasz: Mesterpreventor képzés

A mesterpreventor altalanos, azaz minden szintre érvényes tudasat a
mesterpreventor képzés soran szerzi meg a képzésben részt vevd. A preventor
bevonodasa (tobb fokozatban) valamely szinten, vagy tobb szinten lehetséges. A
hatasgyakorlas tipusa lehet P (prevenci6), K (korrekcié), R (rehabilitacio), vagy ezek
kombinaciéi. A mesterpreventor hasznosithatja tudasat ott, ahol o©nalléan
foglalkoztatjak, vagy dolgozhat a professzionalis preventor mellett. Tanulmanyait a
professzionalis képzésben folytathatja.

4. tdbldzat: A mesterpreventor képzés moduljai, témdi és tartalma

Ssz. A kepflees‘;emodul A képzés témai A képzés tuddsanyaga
7. Hatasrendszer I.: 1. a szociolégiai praxisok, 2. matrixok
praxisok
8. Hatasrendszer II.: 1. a beavatkozas jellege, 2. ideje, 3.
beavatkozas jellemzdi, 4. kivant eredménye, 5. a
preventiv modul mint felhasznalhat6
termék
9. Hatasrendszer Hatasrendszer II1.: 1. a tanulasi tipusok megvalasztasa, 2.
gyakorlat alkalmazasa, 3. segités, 4. mentés
10. Hatasrendszer IV.: 1. nagysagrendek és integracids
nagysagrendek, szintek, 2. a preventor altalanos
praxissajatossagok tudasa és praxisspecifikus
kapcsolatai, 3. praxiscsoportok,
praxiskozosségek
11. 1. folyamatok azonos és kiilonb6z6
Eseményszférak Viltoztatasi folyamatok integrdcios szintek 1,<ozc').tt: 2. . x
folyamatok azonos és kiilonboz6
eseményszférak kozott
12. Ertékelés, a helyzet 1. mindsitések szempontjai, 2. a
Mindsitések megitélése konverzi6 jelentGsége, 3. a valdsagrol
alkotott felfogas

Forrds: Sajdt szerkesztés

I11. és V. szakasz: Professzionalis preventorképzés

A professziondlis preventor 6nall6 praxist folytathat, vagy valamely szinten
megbizassal dolgozik. A preventor specidlis, valamely szintre, a szintek folyamatainak
integralasara vonatkozo6 tudasa a professziondlis preventor képzésének targya. A
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professziondlis preventor valamely szintre (L!- L2¢) vagy egy, illetve tobb
eseménycsoportra specializalddik.
III. szakaszban: A valtoztatas megvaldsitasa, faktorok

5. tdbldzat: A professziondlis preventorképzés Ill. szakaszdnak moduljai és tuddsanyaga

Ssz. A képzési modul neve A képzés tuddsanyaga

13. modszerek egy vagy tobb digitalis modszerek - algoritmusok, szoftverek,
eseménycsoportban programok, appok, tanuldsi médszerek

14. folyamat,ok egy vagy tobb oksag, kapcsolatok, egymasra vonatkoztatasok, iranyok
eseménycsoportban

15. szemely,ek egy vagy tobb szerepvallalasok az eseménycsoportok szerint
eseménycsoportban

16. kontextu,s ok egy vagy tobb eseményszférak és kontextusok
eseménycsoportban

17. idégazdalkodés egy vagy tobb id6igény, rendelkt,ezesre all6 id6tartam, folyamatsebesség
eseménycsoportban folyamatok egymas mellett,

hatasok egyid6ben és az elhiz6dé hatdsok
18. valtozasok egy vagy tobb egy szinten torténd szervezédések kapcsolatai és mas

eseménycsoportban

szintek felé val6 kidgazasai

Forrds: Sajdt szerkesztés

IV. szakaszban: jartassag megszerzése, a koriiltekint6 integralt beavatkozas

6. tdbldzat: A professziondlis preventorképzés 1V. szakaszdnak moduljai és tuddsanyaga

Ssz. A képzési modul neve A képzés tudasanyaga
19. | tobb esemény kozos és személyek tevékenysége, folyamatokban betoltott
sajatos tartalma (1.) az szerepe az eseményben; elvek, szabalyok, eljarasok;
integraciéban doéntések
20. | tobb esemény ko6zos és iz .
o Y kontextusok és id6tartamok az eseményekben; elvek,
sajatos tartalma (2.) az . s .
. s szabdlyok, eljarasok; dontések
integraciéban
21. | sajatspecializalt tartalom
leirasa a tobbi integracios tevékenység a személyek és a folyamatok
eseménycsoport szamara (3.) | figyelembevételével; elvek, szabalyok, eljarasok; dontések
az integraciéban
22. | sajat eseménycsoport
kapcsolasa barmely mas integracios tevékenység a kontextusok és az id6tartamok
eseménycsoporthoz (4.) az figyelembevételével; elvek, szabalyok, eljarasok; dontések
integraciéban
23. | sajat eseménycsoport mas . ‘s . 14 -
Ja e yesop valamely valtoztatasi folyamat integralasa egy masik
eseménycsoporthoz . L A >
s e s valtoztatasi folyamattal; elvek, szabalyok, eljarasok;
kapcsolasanak minimalis .
. P dontések
tartalma (5.) az integraciéban
24. | azonositatlan
eseménycsoport kezelésére ismeretlen események kezelésének szempontjai; elvek,
javasolt szempontok (6.) az szabalyok, eljarasok; dontések
integracidé szempontjabol

Forrds: Sajdt szerkesztés
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A képzés egésze:

7. tdbldzat: A teljes professziondlis preventorképzés moduljai és tuddsanyaga

24 képzési
modul

Preventor asszisztens (6).
mesterpreventor (6)
professziondlis preventor (12)

Képességek, a hatasrendszer, faktorok,
specializacio, integracié kozos és sajatos
tudastartalommal

A preventor intézmény

Forrds: Sajdt szerkesztés

A preventor intézet 5 részegységének funkcioi

Els6sorban az orszag szintjén miikod6 preventor intézmény létrehozasaval tudunk
megindulni a prediktiv és proaktiv tevékenységgel. Csak intézményi miikodés képes
megdrizni a kutatdsi 6nallésagot, a diplomdak hiteles tartalmanak biztositasat a
masokat kiszoritd, kezdeményezéseket feliilir6 virtualis lehetéségek kdzegében.

8. tabldzat: A fenntarthato preventiv hatdsgyakorldst garantdlo funkciondlis egységek

Sorszam

Tartalom

Forrasoktdl (1.) a Tudashoz (2.)

Az  informaciékat kezels ~FORRAS-
részegység az események és az objektivalt
valésag mennyiségi és mingségi jellemzok
szerinti kezelGje. Foglalkozik a fenntarthat6
rendszer elemzd részegységébdl és a kiilsé
rendszerekbdl megkapott informaciokkal és
adatokkal. A gyakorlati m{ikédés szamara
kiilon jeloléssel kezeli az informaciétipusok
szerint elkiilonithet6 elemeket. Nyilt és
zart forraskéda anyagot tarol, szelektdl,
feldolgoz és eredményeit a Tudastar
szamara tovabbadja.

A TUDAS-részegység azokkal a tartalmakkal
dolgozik, amelyek hitelesek, érvényesek és
feldolgozas utdn a céloknak megfeleléen
rendezhetbek, illetve alkalmazhatéak a
tudasatadas folyamataban. Az adatok és
forras-informaciék eléréshez un. forrds-
csempe (1.-2.) &ll a felhasznalok
rendelkezésére.

A funkcionalis
részegységeken
Elkiilonitett beliil csempék
funkcionalis adjak meg az
részegységek online
kapcsolattartas
és tajékozodas
lehetdségét
FORRAS Forrds
TUDASTAR Tuddstdr

Tudastol (2.) a Képzésig (3.)

A tagolt tuddsanyag nyilt, rugalmas
rendszert alkot, ami az  elemek
szelektdldsat, Uj tartalmak felvételét
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lehetévé teszi. A TUDAS-részegység a
képzési célnak megfeleléen folyamatosan
rendezhetd és fejleszthetd. A
professzionalitds  kialakitasdra irdnyul,
ezért a valtoztatas folyamatanak faktorai és
id6tényezbje, valamint a valtoztatasi
folyamat eredményei szerint tartalmazza a
tudasanyagot.

A tudasanyag KEPZES altali hasznositasa a
képzdk Dbevonasat igényli, ami a
korszeriiség kovetelményét is tartalmazza.
Az Egyetem, mint HR forrasintézmény
adja azt a hatteret, amely szerint a
fenntarthat6 mikodés megvaldsithatd
hosszabb iddtavlatban is a relevans
sziikségletek, érdekek, célok elérésére. A
tevékenység  intézményi  hattere a
garanciaja az innovacié hasznosulasanak, a
tarsadalmi hatékonysagnak. A
tudastartalom hasznalatdhoz un. tuddstdr-
csempe (2.-3.) &l a felhasznalok
rendelkezésére.

KEPZES

Konzultdcio

Képzésbdl (3.) a Gyakorlatba (4.)

A KEPZES els6 szakaszdban az
asszisztensek tuddsanyagat kell
elsajatitani. Megszerzésének online és
nappali formajat a fels6oktatashoz, példaul
a tanarképzéshez észszeri csatlakoztatni. A
mesterképzés végén valamely fenntarthatd
funkciéhoz csatolt mesterpreventor
diplomat kap a végzés, aki ezt kovetéen a
tényleges gyakorlati munkara az
ugynevezett hatdsrendszeri képzés soran
nyeri el a preventor professzié
gyakorlasanak engedélyét adott
id6tartamra, amelyet kreditpontok
elnyerésével folyamatosan megujithat.

A valtoztatasi folyamat megvaldsitasa
érdekében a felkészités teljes anyaga
tartalmazza a  valtoztatdsi folyamat
informacidinak kezelésére, a folyamat
tartalmara, irdnyara, targyara, a preventor
betoltott szerepére és a tevékenység
elemzésére  vonatkozd  elméleti  és
gyakorlati tudast. A megszerzett tudas a
GYAKORLAT szamara 06nallé praxisban,
valamilyen kozosségi szervezédésben vagy
intézményi tevékenységben hasznosithat6.
A Kképzés soran un. konzultdcié-csempe
(3.—4.) all a hallgatok rendelkezésére.

GYAKORLAT

Gyakorlat

Gyakorlatbdl (4.) az Elemzésbe (5.)

Helyeket szoktunk megjelélni valamely
professzi6 hasznositdsa, mikddése, a
GYAKORLAT szamara. A helyek valamilyen
tevékenységre adnak lehetdséget vagy
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fizikai térben egy-tobb ponton
meghatarozva, vagy a virtudlis térben
telepitve.

A feladatok, problémak, kérdések, kérések,
Uj informacidk, 0j tapasztalatok, Uj
élmények helyein a létrejové szituaciok az
integraciés tér barmely eleme kozott
kialakulnak. Idében lejatszddoé tranzakciok
sora alkotja a valtoztatds folyamatat. A
szociolégiai praxisok  (pl.  képzés,
egészségiigy, sport) személyhez kapcsolt
folyamataiban a preventor illetékességének
megfelel6en hatasgyakorlé személy.
Tevékenysége modszerhez, eszkdzhoz,
alkalmazott formakhoz kapcsolédik. A
kivant cél elérésének folyamata ELEMZES
targya. A gyakorlat soran un. gyakorlat-
csempe (4.-5.) all a gyakorlati munkat
végzOk rendelkezésére.

Elemzésbdl (5.) a Forrashoz (1.)

Az ELEMZES magat a valtoztatas folyamatat
elsésorban reflexiv médon dolgozza fel, az
érvényes tapasztalatokat itéletek
formajaban megfogalmazza. Az egyes
tranzakciok célszeriiségét, a valtoztatasi
folyamat eredményeként kialakult
mintdzatot elvek, szabalyok és eljarasok
szempontjabdl  elemzi. A  tiinetek
(tulajdonsagok, idébeli megjelenések), az
okok (uni-, multikauzaltitds) és a célok
5. ELEMZES Elemzés (uni-,  multifinalitas) szempontjabol
kiszlirhet6 tényfelismeréseket tudatositja a
kovetd gyakorlati eset-, folyamat
kezeléséhez.

Az elemzés a tiineti, kazuisztikai példakat, a
mal-formacidkat, deformacidkat, a
defektolégidba sorolt és a Kkinetoldgiai
atrendezd6dés tényeit kataszterekben tartja
szamon. A megallapitasok, itéletek
tartalmat informaciéként tovabbitja a
FORRAS-részegységhez. Az elemzéshez tin.:
elemzés-csempe (5.—1.) all az elemzék
rendelkezésére.

Forrds: Sajdt szerkesztés

A rendelkezésre dllds fontossdga az egyéni és kdzosségi integrdlo
hatdsgyakorldsban

Az 1j szakmai tartalom tehat teret kér maganak, helyét keresi. Mert a tarsadalmi
szlikséglet, igény, érdek kezelésében felkésziilt preventorok munkajara van sziikség,
a felkészités helyének, jelesiil a fels6oktatasnak, be kell fogadnia a szakmai tartalmat
és a miikodés funkcioit. A megszerzendd tudas valdjaban szakmai tulajdon, melyet be
lehet épiteni az egyetemi szféraba (Bigirimana 2021) az 5.0-4s képzés 1étrehozasara.
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Vagyis az egyetem képez, kutat, a kozdsségi szolgalatra felkészit, innoval,
vallalkozasokat indit. A preventiv munkara valo felkészitéssel, a képzbhely akkor
marad az érvényes tudas atadodhelye, ha annak forrasat, a tudasbazist sziintelen
gondozza, a gyakorlatban szerzett tapasztalatot feldolgozza és a tanulsagokat elemzi,
azokbol tanul. Ez teszi lehet6vé, hogy a képzéssel megszerzett diploma érvényessége
és hiteles tartalma megmarad, ami fejleszthet§ gyakorlatot eredményez, 1j
kezdeményezéseknek, pl. 1j startup vallalkozasoknak jé kiindulépontja
eseményteriiletenként.

A felsGoktatas soran elsajatitott tudast?* a szakmajukhoz kozel allé
munkaban legtobben a pedagdgusképzésen (45,7%), a jogon (42,5%) és az orvos- és
egészségtudomanyon (39%) végzettek hasznaljak munkahelyiikon. A tobbi szakma
esetében ez még kisebb. Ha ezek az adatok még hitelesek gyorsan valtozé korunkban,
akkor ez arra utal, hogy a tdrsadalmi igények nincsenek megfelel6 mértékben
0sszhangban a képzések korabbi strukturaival és kovetelményeivel, illetve arra
mutatnak ra, hogy 0j igényekhez a képzésben 4j tudasnak is helyet kell kapnia, hogy
akit valamire képeznek, az abban teljesitsen és abban fejlddjon. Tudatositani kell a
megismerésre és a viselkedésre vonatkozd valtozasi és valtoztatasi folyamatokat,
hiszen rohamosan jelennek meg 1j technoldgiak, amelyek az egyén és a kozosség
fejlédését jelentd6s mértékben befolyasoljak. A folyamatos atképzések, munkahely-
valtoztatdsok a szakmai tudas felhaszndldsanak valtoz6 utjaira utalnak. A
tovabbképzések és az 1j tevékenységhez tartozé Gj tudas atadasanak uj lehet6ségei
fontosabba valtak. A tevékenység mindségének és hatékonysaganak fejlesztése
természetesen a technoldgiak, az 4j eszk6zok hasznalataval nagyon is osszefiigg, de
nem valtoztatja meg a célok elérését, amelyekre toreksziink. A szakmai mérések,
mindsitések ramutatnak a szakmakra vonatkozé tudast, a tennivaldkat illetGen
dontést hozokat tAmogato, tudatosan fejlesztd professzidra, a preventor professziora.

Rendelkezésre 4llasr6l akkor gondoskodtunk, ha a preventiv
tevékenységben nincs kapkodas, a megfelel6 kompetenciakkal rendelkezd személyek
bekapcsolhatéak a valtoztatas folyamataba a GYAKORLAT valamennyi szintjén. Ez azt
a helyzetet jelenti, amelyben van modell értékii modul az ELEMZESek végén a
hatasgyakorlashoz, vannak kiindulé adataink a FORRAS részegységben, van teljes
eseményre vonatkozé hozzaférhetd TUDASunk és van felkésziiltségiink a KEPZES
utan valamely eseménycsoport kezelésére.
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AVAILABILITY OF EXPERTS IN PREVENTION
KALMAN CzAKO

The article is about the creation of the profession of prevention. The need for the
development of the training system arises from the question whether the knowledge
of the graduates of the current courses is sufficient to carry out activities in
accordance with existing individual and social interests? Real progress in this
requires the innovation of new content. For the development of Education 5.0
(Bigirimana 2021), it is important to broaden the previous functions of the university
both in terms of the reception of innovations and preparation for businesses,
startups. This is particularly important for the development of new training content
and new competencies. The purpose of our innovation is to create the profession of
prevention and a real-time institution guaranteeing sustainable preventive activity.

Keywords: innovation, concept, training, integration, sustainable prevention
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INTERKULTURALIS SZERVEZETI KIHIVASOK KEZELESE

MOLNAR DANIEL!

Absztrakt

A rendszervaltozds oOta folyamatosan né a Magyarorszagon miikodo,
multikulturalisnak tekinthetd szervezetek szama. A multikulturalitas tobbféle médon
megjelenhet: 1éteznek kiilfoldi tulajdonban 1év6, részben kiilfoldi menedzsment altal
miikddtetett magyarorszagi vallalkozasok, magyar lednyvallaltok, kiilfoldi
vendégmunkasokat foglalkoztato vallalkozasok, illetve olyan szervezetek is, amelyek
bar magyar tulajdonban vannak, magyarorszagi székhellyel rendelkeznek, és magyar
munkavallalokat foglalkoztatnak, jelentés részben kiilfoldon végzik értékteremtd
tevékenységiiket. A tanulmany alapvetése az a feltevés, hogy a multikulturalis
szervezetek irdnyitdsa Magyarorszagon sajatos vezet6i kihivasokat jelent a
menedzsment tagjai szdmara, ami részben az interkulturalitds technikai jellegii
nehézségeivel, részben a magyar munkakultira globalizal6dé munkaerdpiac kozotti
fesziiltségekkel magyarazhato.

A tanulmanyban attekintjik a relevans szakirodalmi megallapitasokat a
nemzeti és a szervezeti kultira témakorében, illetve bemutatjuk annak az empirikus
kutatasnak az eredményeit, amelynek alapjat nyolc, Magyarorszigon miikodo,
multikulturalis szervezet vezetd beosztasi munkatarsaval készitett interja alkotja.

A tematikus tartalomelemzés eredményeként megallapithats, hogy a
Magyarorszagon mikédé multikulturdlis szervezeteket kevésbé jellemzik az
interkulturalis konfliktusok, mint ahogyan az a kozéleti diskurzus alapjan
vélelmezhetd. Ebben jelent6s szerepet jatszik a szervezetek belsé kommunikaciés
megoldasainak célirdnyos és komplex fejlesztése, és az olyan szervezeti kultiiranak a
tudatos alakitasa, amelyik nyitott és befogadd kozeget teremt a kiillonb6z6 kulturalis
hatteri munkavallalok szamara.

Kulcsszavak: munkakultira, szervezeti kultira, interkulturalis menedzsment
A szervezeti kultira jelent6sége

A szervezeti kultira fontossagara els6sorban a japan nagyvallalatok 1970-es évekbeli
sikerei iranyitottak ra a figyelmet, és keltették fel az érdekl6dést a szervezetikultiura-
kutatdsok irdnt. A vezetéstudomannyal foglalkozé kutatdk ugy lattak, hogy a sikerek
(az allando6 és egyre gyorsabb titemii kornyezeti valtozasokhoz valé eredményes
alkalmazkodas, a rohamos fejlédés, valamint a nemzetkoézi piacokon valé térhéditas)
magyarazataban mind az orszag torténelmi multjdnak, mind a gazdasagba is beépiilt
kulturalis értékeknek jelentds szerepe van. Amerikai vallalatvezet6k sorra prébaltak
ajapan szervezeti miikodésmodot atiiltetni sajat szervezetikre, sikerteleniil, ami még
inkabb fokozta a kulturalis tényezdk iranti érdeklédést (Bird és Serf6zo, 2033), és
valosagos definicios kavalkddot generalt. A legaltalanosabban elfogadott
meghatdrozas szerint a ,a szervezeti kultira a szervezet tagjai altal elfogadott,

1 Fels6bbfoku Tanulmanyok Intézete, Készeg
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kozosen értelmezett el6feltevések, értékek, meggy6z6dések, hiedelmek rendszere.
Ezeket a szervezet tagjai érvényesnek fogadjak el, kovetik, s az 4j tagoknak is atadjak,
mint a problémak megoldasanak mintdit, és mint kivanatos gondolkodas- és
magatartasmddot” (Bakacsi 1996, 226. 0.). Schein (2004, 17. 0.) a szervezeti kultirat
dinamikusan valtozénak tekinti, annak formal6dasat, a szervezeti tagok altal vallott
alapvetd feltevések kialakuldsat a kozos torténelemhez, kozosen megélt
eseményekhez koti. Ugy fogalmaz, hogy a szervezeti kultiira nem mas, mint ,azon
alapvetd feltevések mintai, amelyet a szervezet kiils6 alkalmazkodas és bels6
integracié problémai megoldasa soran tanult meg, és amelyek jol bevaltak ahhoz,
hogy elfogadjak azokat, az 0j tagoknak is megtanitsak, mint a problémakkal
kapcsolatos észlelés, gondolkodas és érzések helyes mddjat.”. A szervezeti kultira a
vezetés egyik alrendszereként is értelmezhetd, és mint a vezetdi kontrol egyik
eszkoze, értékalkotd folyamatként is felfoghaté (Malovics 2004). Olyan Osszetett
része a szervezetnek, amelybe beletartoznak a kialakult normak, szervezeti
szabalyok, a szervezet miikodését meghatdrozé dominans értékek, az emberi
kapcsolatokban megfigyelhet6 magatartasi szabalyok, a vezetSk viselkedését
meghatarozo filozéfia, illetve a szavak nélkiil kozvetitett hangulat és klima is (Héder-
Rima-Dajnoki 2020). A szervezeti kultira, a csoport altal osztott értékek szerepe a
szervezet sikerében vitathatatlan. Peters és Waterman (1986) megallapitotta, hogy
jelent6sége domindnsabb, mint a szervezet mas jellemzdi, példaul a gazdasagi vagy
technikai jellemzo6k. Az erGs szervezet erds identitast jelent, amely biztonsagérzetet
ad a munkavallaloknak, és arra 6sztonzi 6ket, hogy elkotelezzék magukat e szervezeti
identitas mellett (Saad-Abbas 2018).

A szervezeti kultiranak, a csoport altal kozosen vallott értékeknek a
szervezet sikerességében jatszott szerepe vitathatatlan, Peters és Waterman (1986)
eredményei szerint jelentdségiik dominansabb, mint a szervezet egyéb, példaul
gazdasagi vagy miiszaki sajatossagaié. Az erds szervezeti erds identitast jelent, amely
biztonsagérzetet ad a munkavallaléknak, és arra dsztonzi 6ket, hogy elkotelezettek
legyenek e szervezeti identitds mellett (Saad-Abbas 2018).

A szervezeti kultdranak tobb tipusa létezik. Trompenaars (1993) négy
szervezeti kulturat kiilonboztet meg: 1) az inkubator (incubator) tipusu szervezeti
kultirara az egyenlGség és az egyének teljesitményorintaltsaga a jellemz6; 2) az
iranyitott rakéta (Guided Missile) tipust szervezeti kultiraban a személyorientaciét
felvaltja a feladatorintacid, tehat a feladatok megfelel§ elvégzésének a személyes
boldoguldsnal meghatarozébb szerep jut, viszont az egyenl6ség ennél a tipusnal is
mérvadd; 3) az Eiffel-torony (Eiffel Tower) tipusd szervezeti kultirdban mar
hierarchia mutatkozik, a leosztott szerepek fontosak, és a feladatok megfelel6
elvégzése mérvado; 4) a csalad (Family) tipust szervezeti kultiraban pedig a
személyes kapcsolatok és a hatalom egyiittesen jatszanak meghatarozd szerepet, a
szervezeti hierarchia ugyanakkor itt is megfigyelhetd.

Az el6z6 kulturatipusok mellett Handy (1993) tipologizalasardl sziikséges
még néhany szoét ejteni, aki a szervezeti strukturat, illetve a feladat- és
emberkozpontisagot figyelembe véve négyféle szervezeti kulturat kiilonboztetett
meg: 1) a hatalom (power) tipusu kultiraban a hatalom egy kézben 6sszpontosul, és
jellemz6 a teljesitményen alapulé értékelési rendszer, valamint a vezet6éhoz vald
kotédés; 2) a szerep (role) tipusa kultirdban a hatalom egyenlétleniil oszlik meg, és
célorientalt struktura, illetve formalis szabalyok és folyamatok jellemzdk; 3) a feladat
(task) tipust kultirdban a hatalom forrdsa a feladatok ellatashoz sziikséges
szakértelem, illetve kompetencia, és az ilyen tipust szervezeti kultirat olyan értékek
jellemzik, mint az autondmia, a kompetencia, a teljesitmény és a rugalmassag; végiil
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4) a személyiség (person) tipusu kultira azon meglatasra épiil, hogy a szervezet
pusztan tagjai miatt 1étezik, ebbdl adddéan emberkdzpont, tamogatja az egyéni
célok elérését, és az ilyen tipusu szervezetekre a hatalom egyenlé6 megoszlasa
jellemzi. Ezek a kultdratipusok altaldban keverednek, egy bizonyos tipusu szervezeti
kultdra vegytisztan nem igazan fordul eld.

A szervezeti kultira a McKinsey-féle 7S modellben

Robert H. Waterman Jr., Thomas ]. Peters és Julien R. Phillips a McKinsey
tanacsad6cég munkatarsaiként dolgoztak. (Innen szarmazik a modell késGbbi neve.)
Azt kutattak, hogy mitdl sikeresek a kiillonb6z6 amerikai vallalatok. Vizsgalataik soran
arra a kovetkeztetésre jutottak, hogy minden sikeresnek itélt vallalatnak van egy
egyedi, erdteljes kulturaja, amit eredményesen internalizaltak az ott dolgozé
munkatarsak.

A 7S modell neve a hét tényez6 angol nevének kezdébetiiib6l szarmazik. A
szerz6k a tényezdket két csoportra osztottdk: az ugynevezett kemény tényezdkre
(stratégia, struktira, rendszerek) és a puha tényezokre (stilus, kollektiva, készségek
és értékek).

A kemény tényezdk azok, amelyek fejlesztésére és iranyitasara léteznek
szamszertisithet6 médszerek, modellek és vezetési eszkdzok. Ezek megfeleld szintli
megléte elengedhetetlen a vallalat szamara. Inkabb a piaci versenyben valé részvétel
el6feltételeként értelmezheték, de oOnmagukban nem jelentenek valodi
versenyelényt. Nem a szervezet kultirajanak kozponti elemei, bar
elvalaszthatatlanok attol.

Stratégia: a szervezeti célok és az ezek elérésének eszkozei és modjai.
Waterman és munkatarsai felismerték, hogy a stratégia és a kultira kozott szoros
kapcsolat és kolcsonos fliggés van. Nem lehet olyan célt vagy stratégiat elérni, amely
nincs osszhangban a szervezet kulturajaval. A stratégia elkészitésekor a
fels6vezetésnek a szervezeti kulturat adottként kell kezelnie, illetve olyan
tényez6ként, amely befolyasolhatja a tervek megvalésitasat.

Struktiura: Egy szervezet strukturaja sokat elarul a szervezet kulturajarél.
Nincs olyan biirokratikus, sok hierarchikus szintre tagolt vallalat, amelynek kultiraja
a nyitottsag és rugalmassag jeleit mutatna, és ahol az innovativ munkatarsak
mindannyian megvaldsithatndk torekvéseiket. Masrészt egy merev struktirat nem
lehet raeréltetni egy olyan kultirara, amelynek elvei és értékei nem kompatibilisek
azzal.

Rendszerek: A szervezet valamennyi miikddési rendszere, mint példaul az
ERP, a termelésiranyitas, az adminisztraci6, a kommunikacié és a konyvelés, szoros
kapcsolatban all a kulturaval. Kivalasztasuk és bevezetésiik soran figyelembe kell
venni a meglévé kultarat, mert az jelentés mértékben akadalyozhatja, illetve
tdmogathatja hatékony és eredményes a miikddéstiket.

A puha tényez6k (készségek, kollektiva, stilus és értékek) szerepe
kiemelked6 a szervezet kultirdjanak kialakitdsdban. Lényegében ezek
kiiléonboztethetik meg a vallalatot a versenytarsaktdl. E négy tényez6é kombinacidja
teheti igazan egyedivé a kulttrat, és biztosithat versenyelényt. A puha tényez6k nem
frhaték le modellekkel, és masolasuk sem egyszerd.

Képességek: A név a szervezet erejére utal, arra a képességre, amely az
alapértékekbdl kovetkezik, és mint ilyen megkiilénbozteti a versenytarsaktol. Igy
ismerik a vallalatot a piacon.
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Kollektiva: ez a dimenzi6 az alkalmazottak kompetenciaira, készségeire,
képzettségére és tudasara utal, amelyek segitik 6ket a dontési helyzetekben és a
problémak megoldasaban. A kollektiva értékét legalabb ennyire meghatarozza az az
elkotelezettség és lelkesedés, amellyel a munkajukat végzik, ez azonban
adminisztrativ aton nem mutathaté ki. E két 6sszetevl szerencsés kombinacidja
esetén a szervezet maximalisan ki tudja hasznalni emberi eréforrasait.

Stilus: A stilus nagyrészt a fels6vezetés vezetési stilusara utal, de hatasa az
egész szervezetben érezhetd, és minden szinten megmutatkozik a cselekvésben.
Befolyasolja a dontéshozatal és a kommunikaci6 moddja, a munkavallalok
felhatalmazasa és a hataskorok elosztasa is. Ebben a dimenziéban mérhetd, hogy az
alkalmazottak mennyire hisznek és biznak vezetéikben, ami minden szervezeti
kultara fontos eleme.

Kozos értékek: nem véletlen, hogy vizualisan abrazolva a modellt, ez a
tényezd all a kozéppontban. Mind a hat masik tényez6 szorosan kapcsoldodik hozza,
és jelentds mértékben ez befolyasolja 6ket. Nincs olyan szervezeti folyamat vagy piaci
tevékenység, amelyet ne befolyasolna az uralkodé értékrend. (Waterman et al 1980)

A szervezeti kultira megnyilvanulasa

A szervezetek kozotti kiilonbségek sokféleképpen nyilvanulnak meg, és ezeket a
megnyilvanuldsokat Hofstede, Hofstede és Minkov (2010) szerint j6] megragadjak a
kovetkez6 fogalmak: szimbdlumok, hésok, ritudlék és értékek. A szerzdék ezeket
"hagymamodelljikben" héjakként abrazoltdk, utalva arra, hogy a szervezeti
kulturanak vannak kiviilrdl lathaté elemei, és a hagyma réteges héjahoz hasonléan a
kulturanak is vannak kiviilrél lathatatlan elemei.

(1) A szimbdlumok a hagyma kiilsg, legfeliiletesebb részén helyezkednek el.
Ebbe a kategdriaba tartoznak a szlogenek, gesztusok, szavak, szimb6lumok, targyak,
valamint a ruhazat, a frizura és a statuszszimbo6lumok. Ezek a szimbo6lumok sajatos
jelentést hordoznak, amely csak azok szamara vilagos, akik osztoznak a kozos
szervezeti kultiraban. A szimbdélumok valtozhatnak, a régiek eltlinhetnek, és tjakkal
helyettesithet6k, mikézben masok lemasolhatjdk egy adott kulturalis csoport
szimbo6lumait.

(2) A h6sok olyan €16 vagy halott, valds vagy képzeletbeli személyek, akik
olyan tulajdonsagokkal rendelkeznek, amelyeket egy kultiirdban nagyra értékelnek,
és ezért példaképeknek tekintik 6ket. A h6sok a hagyma belsé rétegeiben, a felszin
alatt talalhatok.

(3) A ritualék olyan kollektiv tevékenységek, amelyeket, bar technikailag
feleslegesnek tartanak egy adott cél eléréséhez, egy kulturan beliil
nélkiil6zhetetlennek tartanak. Ilyenek példaul a latszélag raciondlis okokbol
szervezett lizleti és politikai talalkozdk, amelyek gyakran elsésorban ritualis célokat
szolgalnak, példaul a csoportkohézi6 erdsitését vagy a vezet6k érvényesiilését. Bar a
ritualék a kiviilallok szamara is lathatok, szadmukra azok kulturalis jelentése
lathatatlan.

(4) Geert Hofstede modelljében a kulttira k6zéppontjaban az értékek allnak.
Az értékek olyan Aaltaldnos tendencidk, amelyek bizonyos allapotokat elényben
részesitenek masokkal szemben. Egy szervezet alkalmazottai ezen értékek alapjan
alakitjak ki nézeteiket, eldontve példaul, hogy mi a helyes vagy helytelen, mi a
veszélyes vagy nem biztonsagos, mi a természetes vagy természetellenes stb. Az
értékek a f6 meghatarozoi annak, hogy egy szervezet hogyan fog miikddni (Hofstede
etal 2010).
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A Goldmann-féle modell szerint a szervezeti kultura egy jéghegyhez
hasonlithatd, amelynek vannak olyan részei, amelyek lathatok, lemasolhatok és mas
kulturaba lépve is megtanulhatok (ez a jéghegy vizszint feletti része). Ide tartoznak a
szervezeti ceremonidk és szertartasok, a torténetek, sztorik, legendak és mitoszok, a
nyelvezet és szakzsargon, valamint a kiils6 megjelenés, 6ltozkodés és szimbdlumok.
Ugyanakkor a szervezeti kultira jelent8s részét (a jéghegy viz ala mertl6 kilenctized
részét) olyan mélyen gyokerezd értékek képezik, amelyeknek gyakran tudatdban sem
vagyunk, és amelyek kozvetleniil nem vizsgalhatdok (Belényesi 2021; Torok 2012)

A szervezeti kultira befolyasolasa

Bar az erds szervezeti kultira nagymértékben befolyasolja a szervezet tagjainak
gondolkodasat és teljesitményét, hatranya ugyanakkor, hogy kevésbé rugalmas,
nehezen reagal a koérnyezeti kihivdsokra, igy megvaltoztatdsa jellemzéen nem
egyszer( feladat: szdmos olyan helyzet, beliilrél vagy kiviilrél jové sziikségszeriiség
vagy igény addédhat, amikor tobbé-kevésbé meg kell valtoztatni adott szervezet
miikodését, a szervezeti Kkultira alapvet6 elemei, a szervezeti Kkultira
tartéoszlopainak szamit6 alapvetd feltevések, normak és értékek viszont gatat
szabnak ennek a valtozasnak. Természetesen nem arrdl van szd, hogy az erds
szervezeti kultira egyet jelent annak megvaltoztathatatlansagaval, egy j6 vezet6 a
szervezeti értékrendet Kkiinduldsi pontként felhasznalva képes egy fokozatos
valtoztatasi program kialakitdsara. Ennek azonban erds és logikus érveken Kkell
alapulnia. Sathe (1985) az alabbi olyan feltételeket, helyzeteket hatarozta meg,
amelyek a kultiira megvaltoztatasat idézhetik el6: 1) tarsadalmi, piaci és technolégiai
kornyezet valtozasa; 2) szervezeti kiildetés atalakulasa; 3) szervezeti ndvekedés; 4)
nemzetkoziesedés; 5) csaladi vallalkozas fejlett vallalkozassa valasa Uj vezetéssel; 6)
vagyonnovekedés vagy fuzio, 7) erkolcsi problémak a szervezetben és allandé
teljesitmény; illetve a 8) a piaci verseny éléssé valasa. Ha ezek koziil legalabb kett6
kritérium teljesiil, az egyértelmiien a valtozas sziikségességét jelzi, ugyanakkor két
tovabbi tényez6, az id6- (id6igény kalkulaciéja) és koltségtényezd (pénziigyi
vonzatok pontos megtervezése) sem elhanyagolhaté a déntés soran.

Trice és Beyer (1991, 1993; idézi Heidrich 2017) a kultdravaltoztatas harom
alapvetd tipusat kiilonbozteti meg: 1) forradalmi és atfogoé valtozas, amely a szervezet
egészét hivatott megvaltoztatni; 2) részegység vagy szubkultira megvaltoztatasa,
amely csak a szervezet egy meghatarozott részének megvaltoztatasat jelenti; illetve
3) fokozatos atfog6 atalakitas, ami bar a szervezet egészét érinti, kismértéki és lassu
atalakulast jelol.

Schein (1992, 2004) a vallalati kultdra valtozasat a szervezet életkoranak
fliggvényében hatarozta meg, és harom szervezeti életpalyaszakaszt kiilonboztetett
meg. Az alapitas és kezdeti novekedés szakaszaban a kultarat még erésen a vezetd
személyisége befolyasolja, ebb6l adéddéan a kultiira megvaltoztatasanak esélye
alacsony, itt a talélésre helyezddik a hangsuly. A kdzépkoru szervezetekben a f6
kérdés, hogy az alapité marad vagy tavozik-e a szervezetbd], és jellemzd, hogy hatalmi
harcok alakulnak ki a kulturdlis konzervativok és a radikalis valtozast akaré
személyek kozott. Ezt a szakaszt er6sen meghatarozza, hogy a szervezeten beliil
milyen aranyban vannak alapité csaladtagok. A szervezeti érettség és lehetséges
hanyatlas szakaszaban meriilnek fel az erds kultirak pozitiv és negativ hatasai, és az
utébbiak adott szervezeti kultira egyes részeinek radikalis megvaltoztatisat
eredményezhetik.
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A szervezeten beliil lezajl6 valtozasok az alabbi dimenziok alapjan mérhetdék:

1) A kiterjedés dimenzié azt mutatja, hogy a kultira valtoztatas soran a
szervezeten belilli tevékenységek milyen hanyada valtozik meg, példaul hany
alkalmazottnak kell valtoztatni viselkedési normdin és szokdasain, vagy az
alkalmazottaknak milyen gyakran kell a korabbiaktél eltéréen viselkedniiik
munkajuk soran.

2) Az eltérés dimenzi6 azt méri, hogy mekkora tavolsag jon létre az egyes
alkalmazottak régi és 4j viselkedés- és szokasmintai kozott, példaul az elvart elveket
és értékeket mennyire fogjak az alkalmazottak magukénak érezni, vagy a jelenlegi
kultaranak vannak-e olyan részei, melyeket teljesen meg kell semmisiteni.

3) Az ujszeriiség dimenzi6é arra irdnyul, hogy a kivant vallalati kulttra, a
megkoveteltideolégidk és viselkedések rendszere mennyire egyediilalld, példaul mas
csoportndl vagy szervezetnél mar alkalmazott kultirardl van-e szd, vagy a
szervezeten belil vannak-e olyan csoportok, amelyek e kivanatos kulturalis
jellemzGékkel birnak.

4) Végiil a tartossdg dimenzid azt jelzi, hogy mennyi id6t vesz igénybe a
valtozas és mennyire allanddsulnak a végrehajtott atalakitdsok (Heidrich 2017).

Egy szervezeten beliil jellemz6en a vezet§ az a személy, aki a szervezeti
kultarat érintd dontésekért felelds. A vezet6 lehet példakép, aki altal az adott kultdra
naponta igazolast és megerssitést nyer. A vezetd hatarozza meg a jutalmazasi
rendszert, tartja kézben a dontéshozatalra vonatkozé standardokat, illetve dont a
szervezeti strukturat és stratégiat érintd kérdésekben, igy lehetGsége van a szervezet
kultardjanak fenntartasara. Egy adott szervezeten belill a vezet6k jeldlnek ki mas
vezetd személyeket, igy akaratlanul is sajat értékrendjiikhoz és a mar létezd
kultardhoz illeszkedd egyéneket valasztanak az esetek tobbségében. S6t az épiiletek,
irodak elrendezését érinté dontéseikkel is befolyasolni tudjak a szervezeti kultirat,
hiszen azok az alkalmazottak kommunikaciés és kapcsolatteremtd szokasaira és
modszereire is jelentds befolyassal birnak (Heidrich 2017).

A vezet6k innovaciét tdmogatd szerepe is rendre megjelenik a
szakirodalomban, Borgulya és Kovacs (2020) ugy fogalmaz, hogy ,elsésorban a
cégvezetés, a fels6 és kozépvezetdk feladata, hogy innovacidt tAmogaté munkahelyi
klimat, kreativitast segit6 szervezeti kultirat teremtsenek és aktiv, motivalt
munkatarsakat vonzzanak a vallalathoz, akik készek id6t és energiat aldozni jit6
megoldasok megtalalasara.” Ennek egyik eszkdze a nyilt kommunikacié, tehat egy
olyan vallalati kulttra, ahol a szabad és korlatlan informaciéaramlas biztositva van.
Panuwatwanich, Stewart és Mohamed (2008) az innovativ munkahelyi klimat
tdmogaté kommunikacids elemek koziil a szervezet tagjainak batoritasat és
mentoralasat, a lelkesité jovokép kommunikalasat, valamint a dontéshozatali
folyamatba beiktatott konzultaciot emeli ki. Fontos tovabba a bizalom, ami erésiti az
elkotelezettséget, el6segiti a szervezeten beliili egyiittmiikodést, és ezek mellett
noveli a kommunikacié hatékonysagat is. Ezek azok a tényezdk, amelyek egy
szervezeten beliil a “mi” tudatot erdsitik.

Az el6z6ek mellett a szakirodalomban megjelenik a vallalati teljesitmény
folyamatos nyomon kovetése és értékelése is, ami ,nagymértékben megkoénnyiti a
dontéshozok munkajat, hozzasegiti a vezetéket ahhoz, hogy a folyamatokat
figyelemmel kisérhessék és a vallalati céloknak megfeleld, megalapozott dontéseket
hozzanak” - fogalmaz Faragé (2022, 132. 0.), igy hozzajarul a gazdasagi sikerességhez
és a vallalat értékteremtd folyamataihoz. Fontos tovabb3a, hogy az adott szervezet
olyan kiilonleges és egyedi, rugalmas és valtozasra nyitott vallalati kultirat tudjon
kialakitani, ami megfelel6 munkakornyezetet biztosit, lehetdvé teszi a munkatarsak
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képességinek fejlesztését, hiszen ezaltal egy kozos, mindenki altal elfogadott és
vagyott cél felé haladjon a vallalat. A szervezeti kultira erdsiti a munkaltatdi markat,
de ez forditva is igaz, funkcionalis-, gazdasagi- és pszicholdgiai hasznossag
biztositdsaval a brandépités dsszességében befolyasolja a vallalati kulturat (Héder-
Rima-Dajnoki 2020).

A sokféleség hatranyainak csokkentése és az el6nyok kiaknazasa érdekében
fejleszteni Kkell a transzkulturalis kompetenciat. Gaal, Szab6 és Kovacs (2005) szerint
ez egy haromlépcsds folyamat révén érheto el:

1. Az els6 1épés a kulturalis kiillonbségek felismerése, ami a sajat és a masik
kultdra szisztematikus ismeretét igényli. Ez nem konnyi feladat, hiszen mar maga a
megismerés folyamata is kulturalisan befolyasolt. Nem szabad elfelejteni, hogy sok
esetben egy adott megismerési vagy értékelési folyamat jelentds mértékben fiigg az
egyén sajat kultlirajatol, és ennek megfelel6en nagymértékben valtozhat.

2. A masodik 1épés az elfogadas, a tudatositas. Ez annak felismerését jelenti,
hogy a kiilonb6z6 kulturdlis orientaciok nem egy helyes és helytelen tengelyen
helyezkednek el. Ahelyett, hogy elitélnénk azokat, akik a vilag dolgainak eltéré
jelentést tulajdonitanak, sokkal fontosabb, hogy tiszteletben tartsuk és elfogadjuk
ezeket a kiillonbségeket. Idegen kulturakban él6 embertarsaink masképp értelmezik
a vilagot, masképp probalnak érvényesiilni. Egyes kiilonbségek elfogadasaban nagy
segitség lehet, ha az egyén visszagondol a sajat életében el6forduld helyzetekre, mert
sok esetben a latszdlag eltérd viselkedés csak az eltér6 helyzetnek koszonhetd, és a
viselkedés funkci6ja nem mas.

3. A harmadik 1épést akkor lehet megtenni, ha az egyén mar tisztaban van
sajat mentalis modelljével és kulturalis beagyazottsagaval, és elfogadja és megérti,
hogy mas kulturak tagjai masok. Ekkor valik lehetdvé a megbékélés és a kiillonbségek
egyeztetése. Ez nem mas, mint a kiilénbségek integralasa. Olyan eljarasok sorozata,
amelyek lehetdvé teszik az ellentétes értékrendszerek hatékony kdlcsdnhatasat.

Minta és modszer

A kutatds célja, hogy empirikus adatok gytijtése révén beazonositsa azokat a
kihivasokat és az eredményes vezet6i megoldasokat, amelyek hozzajarulhatnak a
multikulturalis szervezetek hatékony és eredményes miikodéséhez. A kutatas célja,
hogy a Magyarorszagon miikodé multikulturalis szervezetekrdl aktudlis és érvényes
informaciékat gytijtson, amelyeket vissza kivan csatornazni a regionalis gazdasag
fejlesztésének folyamataba.

Az empirikus kutatas soran négy kérdésre kerestiink valaszt:
= Milyen tipust interkulturdlis kihivasokat jelent a multikulturalitas a
szervezetek szamara?
= Milyen kemény tényez6k befolyasoljak a szervezeti kultirat a
multikulturalis szervezetekben?
= Milyen puha tényezdk befolyasoljak a szervezeti kultirat a multikulturalis
szervezetekben?
= Melyek az interkulturalis menedzsment legjobb gyakorlatai?
A kutatas tervezésekor a Nyugat-magyarorszagi régioban miikodé kkv-k vizsgalatat
terveztiik. Sajnos az adatgyfijtés megkezdése utan szembesiiltliink azzal, hogy a
valaszadéi célcsoport valaszadasi hajlanddsaga rendkiviil alacsony. A hatékony
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adatgytijtés csak személyes kapcsolati halonk aktiv bevonasaval volt lehetséges, ami
azt jelentette, hogy el6szor a teriileti majd a méretbeli kritériumokat kellett

finomitanunk.

A mintdba kiilonb6z6 szempontok alapjdan multinaciondlisnak tekinthetd
vallalkozasok keriiltek, igy olyan Magyarorszagon miikodoé vallalatok,

= amelyekben a kiilf6ldi tulajdonosok részben kiilféldi menedzsmenttel

miikodtetik a vallalkozast;

= vagy amelyek kiilfoldi vendégmunkasokat foglalkoztatnak;

= vagy amelyekben magyar munkavallalék folyamatosan kiilfoldon dolgoznak;

= vagy ahol a fenti jellemz8k koziil tobb is fennall.
Az adatgytijtés soran kvétds mintavételre kerilt sor. Az alapsokasagot felosztottuk
néhany, a kutatds szempontjabdl relevans kategéria mentén, létrehoztunk egy
tobbdimenziés matrixot, amelynek minden cellajahoz hozziadtunk legalabb egy

elemet. (Molnar 2010)

1. tabldzat: A kutatds mintdjdnak mdtrixa

tevékenység

termelés szolgaltatas

7

orszag

1+ 1+

Magyar-

7

Magyar-
orszag és
mas allamok

1+ 1+

”

miikodési terilet

Forrds: sajdt szerkesztés

A mintdban szerepld vallalkozasok 2022. évi atlagos éves arbevétele? 9,68 milliard Ft
volt, mig az alkalmazottak létszama3 atlagosan 335 {6 volt 2023 oktéberében.

A mintdban szerepl6 vallalkozasok {6 tevékenységi korei az alabbiak:
*  Adminisztrativ és tAimogatd szolgaltatasok;
=  Humanerd&forras és juttatasok kezelése;
=  Gépjarmualkatrész gyartasa;
=  Munkaer&kolcsonzés és -toborzas;
= Miianyag- és gumitermékek gyartasa;
=  Ruhdazat gyartasa;
= Szallitmanyozas;

2 https://www.opten.hu/index.php
3 https://www.ceginformacio.hu/
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= Szoftverfejlesztés.

A valaszadok beosztasa:
= Vezérigazgat6 (2 f6)
= Vallalatvezet6 (2 f6)
=  Humanerdéforras-vezetd (1 személy)
=  Termelésvezetd (1 személy)
= Szolgaltatasi vezetd (1 személy)
= Fuvarszervez6 (1 f6)

A jelenlegi munkaltatonal eltoltott atlagos munkaidd: 9,6 év

Az empirikus tarsadalomkutatdsi tanulmanyokban kiemelt szerepet
jatszanak a kiilonb6z6 interjutechnikak (Molnar 2010). A félig strukturalt interjuk
hasonl6 jellemz6kkel birnak, mint a strukturalt és a strukturalatlan interjuk. A
strukturalt interjukhoz hasonléan vannak el6re megfogalmazott kérdések, amelyek
meghatarozott sorrendben kdvetik egymast. A strukturalatlan interjukhoz hasonléan
lehetGség van az aktudlis diskurzus soran felmerilt fontos témak folytatasara, illetve
ez az interjutipus is alaposabb felkésziilést igényel interjukészit6ként. Az adatgytijtés
sikeres lebonyolitdsa magaban foglalja az altalanos témahoz kapcsol6do beszélgetés
kezdeményezését, a relevans témak azonositdsait és a mélyebb jelentések
felismerését (Lee 1999).

Schein (2004, 207. 0.) az egyéni interjuk lefolytatdsat a szervezeti kultara
kutatasanak legitim mddjaként azonositja. Ez a fajta adatgytijtés nem korlatozza a
feltirand6 dimenzidkat. ,Egy interjiban fel lehet tenni olyan atfogd kérdéseket, mint
példaul: »Milyen volt ebben a szervezetben dolgozni?« vagy »Mit vett észre leginkabb,
ami fontos volt az elérelépéshez?« és igy tovabb.” Schein problematikusnak tartja az
interjukészités idGigényességét, és azt is megallapitja, hogy nehéz a kiilonb6z6
személyekt6l szarmazé adatokat koherens képpé osszeilleszteni, mert minden
személy kissé masképp latja a dolgokat.

Az adatfelvétel 7 esetben személyes taldlkozas keretében, 1 esetben online
modon tortént. A legrovidebb interji idétartama 35 perc volt, a leghosszabbé ennek
b6 haromszorosa (110 perc).

Eredmények

A McKinsey-féle 7S modellt hasznaljuk az interjuk legfontosabb eredményeinek
bemutatdsara. Ennek alapjan, ahogyan azt a korabbiakban emlitettiik, a szervezeti
kultira dimenzi6éi két kategoéridra oszthaték. A kemény tényezSk a stratégia, a
struktira és a rendszerek, mig a puha tényezdk a készségek, a kollektiva, a stilus és a
ko6zos értékek.

Stratégia

A multikulturalitas kiterjesztésére és fenntartasara iranyulé stratégiai tervek széles
skdldan mozognak, a végletek a kiilfoldi munkavallalék felvételének teljes
elutasitasatdl az jelenlétiik intenzitdsanak jelentds noveléséig terjednek. Bar a
mintiban szerepld vallalkozasok esetében tobbféle stratégia megjelent, a
bevandorlasi statisztikdk egyértelmi trendjei (Godri-Horvath 2021) alapjan
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valo6szintsithetjiik, hogy a kiilf6ldi munkaer6 aranyanak a nodvelése egyre
elterjedtebb humaneré6forras-fejlesztési gyakorlat lesz Magyarorszagon.

2. tdbldzat: Multikulturalitds a vdllalati stratégidkban

" © » A tulajdonos hatdrozott szandéka, hogy amig cask
S 3 lehetséges, kiilféldiek nélkiil kezelje a munkaeréhidnyt.”
N +
<
§ 2 » Az Eurdpai Union kiviili keleti terjeszkedés nincs tervben.
S Nem egy népszerti régio: kevés a pihendhely, (...) rossz a
s 8 kozbiztonsdg.”
= ,Nagyjdbdl hasonlé ardnyban szeretnénk megtartani a
o kiilféldieket, most mdr nehéz lenne visszatolteni a
m ”
2. ‘§ magyarokat.
§ E = A szerbek kéziil most mindenki kélcsonzott, de szeretnénk
% g felvenni a legjobb 90%-ukat sajdt dllomdnyba. Ez a
@ © = koltségeket is kedvez6bbé tenné, meg a hosszi tdvu
= tervezést is segitené.”
[
—
= =  Révid és kozéptdvon tgy gondoljdk [a tulajdonosok és a
=2 menedzsment], hogy a 4-5-szérés bérkiilénbség miatt az
% automatizdlhatobb termékeket Svdjcba, az
g emberigényesebb tevékenységeket pedig Magyarorszdgra
\% hozzdk. Az elmilt években egyre kevesebb uj terméket
E kezdtek el gydrtani Svdjcban, és egyre tébb terméket fognak
‘9 Magyarorszdgon gydrtani.”
*Lms =, Csak igy lehet biztositani az intenziv névekedést. A szabad
N munkaerd jelentds része képzetlen. A korosztdly vdltozdsa is
a"é jelentds hatdssal van a magyar munkaerépiacra. Sokkal
e tobben mennek ki, mint ahdnyan bejénnek. Tiul nagy a
© kidramlds, emiatt a kélcsénzd cégek nem tudjdk pétolni a
magyar munkavdllalokat. A magyarokért éridsi a verseny,
hiszen 0k jelentik a stabilitdst, mi ugyantgy toborozzuk 6ket
tovdbbra is”.
Forrds: sajdt adatok és szerkesztés
Struktira

Annak meghatarozasa, hogy a multikulturalitas milyen mértékben hagy nyomot egy
szervezet struktirajan, egyértelmlien a vallalat méretére és az integralandoé
alkalmazottak szamara vezethetd vissza. Interjiink soran olyan poziciékat
azonositottunk a HR és a tolmacsolads teriletén, ahol a mas kulturdlis hattérrel
rendelkez6 munkatarsak integraciéjanak tAmogatasa prioritast élvez.
=, Vanegy hélgy a HR-ben, aki a magdniigyeiket intézi, a munkaideje 80%-dban
foglalkozik az tligyeikkel, egyre tébb a tennivald, vagy vannak a cégen beliil
olyan trénerek, akik a vonalakra képzik éket. Vannak tolmdcsok is.”
=  Elészér elmondjuk nekik, hogy mi a feladat. Van egy tolmdcsom, aki
kdrpdtaljai, és a mtivezetd és a csoportvezetd rajta keresztiil kommunikdl az
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emberekkel. Nem szakmunkdt végeznek, szoval ha reggel kezdenek, délben
mdr tudjdk, mit kell csindlniuk. Ugy kell 6ket kezelni, mintha sok gyereked
lenne. Nem tud elmenni a postdra, orvoshoz, nem tud kommunikdlni. Bdrmi
torténik, Andrdshoz [a tolmdcshoz] fordulnak. A tolmdcs mondja meg az
dzsiaiaknak, hogy mit kell csindlni.”
= ,Nekiink nem kell kiilon embert alkalmazni, mert még mindig nagy hatdssal
van rdnk az anyavdllalat munkakultirdja és munkatapasztalatai.”
= Erre [a magyar kultirdval valé megismerkedésre] nincs kézvetlen képzés, a
meglévé kollégdk adjdk dt a szabdlyokat és elvdrdsokat.”
A kutatds soran az is vilagossa valt, hogy a szervezet miikddését befolydsold
strukturalis 6sszetevéket nemcsak a szervezeten beliil, hanem azon kiviil is meg kell
vizsgalni. Fontosak példaul a vallalatcsoporton beliili és kiviili (allamok kozotti)
nemzetkozi rendszerek.

7 oz

= Az osztrdkok esetében sokdig nem jott senki, csak a menedzser jétt dt. KésGbb,
ahogy fejlédott a cég, lett egy osztrdk értékesitd, aki Ausztridban dolgozik
értékesitoként, aztdn az tértént, hogy kikétotték, hogy az uj belépdknek adott
idét a kiilénboz6 magyar szervezeti egységekben kell eltoltenitik”.

= Alapvetéen mindig is probléma volt, hogy a hatdr mellett voltunk, és Ausztria
elszivta a munkaerdét. Eloszér kettbs dllampolgdrsdgu kdrpdtaljai magyarokat
hoztunk be, de néhdny év utdn nyugatra mentek, vagy Budapesten ragadtak -
kézelebb volt, és magasabbak voltak a fizetések. Utdna kezdtiink igazi
ukrdnokat behozni, de a hdborii utdn a férfiakat mdr nem engedték be. A
hdbort akkor tért ki, amikor 12 emberem otthon volt télen, ketten még
dtcstisztak a hatdron, de a tébbiek nem johettek vissza. Akik dtcsusztak, azota
is itt vannak, nem mehetnek vissza, az egyiknek itt van a felesége és a gyereke.
A kdrpdtaljai magyarokkal kapcsolatok alapjdn kertiltem kapcsolatba, volt egy
kapcsolatrendszerem, a helyiek segitettek.”

Rendszerek

A kultarak kozotti egylittmiikodést tdmogatd rendszerek egy része mar azel6tt is
miikodott, hogy a vallalkozas multikulturalis lett volna. J6 példa erre a munkavallaléi
magatartasi kddex.

= A vdllalatndl van egy munkavdllaléi szabdlyzat, amelyet mindenkinek
ismernie kell. Ez dltaldnos informdcidkat tartalmaz a munka technikai
részével, az adminisztrativ feladatokkal, az operativ informdcidkkal
kapcsolatban, és részletesen le van irva, hogy mi a teenddé kdr esetén.
Viselkedési normdk nem szerepelnek sem itt, sem mdshol.”

» A vdllalatnak van egy magatartdsi kédexe, amely igyekszik biztositani az
esélyegyenlbséget a kiilonbézé kulturdlis hdttérrel rendelkezé6 emberek
szdmdra. A magatartdsi kédexet a belépés napjdn az uj alkalmazottak
rendelkezésére bocsdtjdk, a pdf-fdjlra mutaté linkkel egyiitt. Ha valaki
megszegi a szabdlyokat, szébeli vagy irdsbeli figyelmeztetést kap, és ez bekertil
az éves értékelésébe, amely a karrierprogramon beliili elémenetel alapja.”
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A multikulturalis szervezetek sajatos rendszereit jellemzden a nyelvi akadalyok
lekiizdésére tervezték. Az interjuk soran felmeriilt konkrét példak a tobbnyelvi
feliratokra és dokumentumokra, valamint az angol nyelvii megbeszélésekre
vonatkoztak.
=, Mindenhol vannak magyar-angol nyelvii dokumentumok, de vannak olyan
részek, ahol szerbiil is ki vannak irva”.
= A vezetdség tdjékoztatta a dolgozdkat, hogy bizonyos megbeszélések, pl. a
hétindito megbeszélések angolul lesznek megtartva. Minden dokumentum
angol nyelvii, mi forditottuk le, amire sziikség volt, pl. a tlzvédelmi oktatds
anyagdt. A Slack-csatorndk nem lettek dtdllitva angolra, a kiilféldi kolléga a
Google forditét haszndlja. Az értékelési rendszert kétnyelviivé tettiik.”

A kiilfoldi vendégmunkasokat foglalkoztaté multikulturalis szervezetek szamara a
toborzas fontos rendszerelem. Ennek kilonb6zé mdédjai vannak, hol kilféldon, hol
Magyarorszagon torténik a kivalasztas.
= A filippinék esetében a kivdlasztds kiilféldon térténik. Régebben a szerbeknél
volt a kivdlasztds, de rossz tapasztalat, volt, aki 98%-kal ment dt a vizsgdn, de
kidertilt, hogy csaltak, még olvasni sem tudott. Most itt van a kivdlasztds.”

Az egyik valaszadd szerint a kiilfoldi munkavallalok hatékony munkahelyi
integracidja harom szerepl6tdl fligg:
= Kilfoldi munkaerd-kozvetité tgynokségek: “Indonézidban a toborzdok
bentlakdsos iskoldkat miikddtetnek, ahol 1-3 hénapig 8-10 didkkal laknak
szobdkban. Ott készitik fel ket az eurdpai életre és munkdra. Egy egészségiigyi
intézmény példdul elkiildte nekem a konkrét kovetelményeiket, példdul azt,
hogy hogyan kell dsszehajtani egy takarét. Kiildenek videéanyagot példdul
arrol, hogyan kell felszolgdlni. Mindent megtanitanak, amit a partner kér.
Megtanitjdk a kulturdlis kiilénbségeket: hogy szelléztetni kell, hogy vannak
fiiggbénydk, hogy be kell csukni az ajtét, hogy mivan a valldssal, hogy nincsenek
imasziinetek.”
=  Magyarorszagi munkaer6kolcsonzd vallalkozas: "Az el6bbit nem minden
szakma, nem minden partner biztositja. Itt a legfontosabb a kommunikdcid,
minden nemzetiségiinek van tolmdcsunk, szivesen fogadjdk déket a tdbbi
kollégdval egyiitt. Mindenkit személyesen elkisérnek a szdlldsra, elmondjdk, hol
taldliagk meg, amire sziikségiik van. Jelen vagyunk az életiikben, egyiitt
megyltink veliik vdsdrolni. A projektvezetdink aktiv szerepet vdllalnak ebben, a
kisbuszunkkal mindenhovd szdllitjuk 6ket, mindent megtesziink értiik. Ha
buszra szdllnak, megmutatjuk nekik, hogyan kell haszndlni. Viber-csoportokat
miikédtetiink."”
=  Munkaltatd: "Nagyon kivdncsiak a kultirdjukra, néha elére kérnek
informdcickat. Voltak cégek, akik kvdzi estet adtak nekik, gy fogadtdk 6ket,
vagy az elsé munkanap az ismerkedéssel telt, mindenki tudott mesélni a sajdt
céljairdl. Ez j6 médja annak, hogy mdr az elején kialakuljon a kapcsolat. Volt
olyan partneriink, aki kifejezetten kérte az integrdcids tréninget, ahovd a
vezetdit kiildte, hogy tudjanak mit kezdeni a kihivdsokkal, példdul mit
tegyenek, ha a kiilféldi sokkal jobban teljesit, mint a magyar, aki prébdl
jdtszmdzni”,
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Készségek

A puha tényez6k koziil egyértelmiien a legfontosabb a kulturalis hatarokat atlépé
kommunikacié képessége, nemcsak a nyelvtudas, hanem a kifejez6készség és a
hozzaallas tekintetében is. Ez kiilonds jelent6séggel bir Magyarorszagon, ahol az
allamszocialista mult hosszan tarté nyomot hagyott a kommunikaciés
sajatossagokon, ideértve a vitakultura és a nyilt beszéd hianyat (Miszlivetz-Jensen
2010).

= A fuvarszervez6k tudjdk, hogyan kell jél kommunikdlni. A sof6réknél ez
gyakran hidnyzik. Bizonyos esetekben az is hidnyzik, hogy odamenjen egy
kiilfoldihez, hogy intézkedjen”.

= A kulturdlis kézelséget megkdnnyiti az anyanyelvihez hasonlé szintii
nyelvtudds, ami segiti és hatékonyabbd teszi az egyiittmiikédést.”

» ,Avdllalaton beliil nincs kommunikdcids eszkéz. Minden pénteken este 6 és 8
ora kézétt kimegyek, igy ha van valami, akkor jelezhetik a problémdikat.
Ilyenkor dltaldban arrél van szé, hogy hogyan hozzdk ide a csalddtagot,
hogyan kiildjenek haza pénzt.”

A készségek nemcsak egyéni szinten, hanem szervezeti szinten is értelmezhetdk. A
valaszadok korében egyértelm(i volt az a vélemény, hogy az interkulturalitas
egyértelmiien er6sségként azonosithaté készség.

= Kordbban a kiilféldi anyavdllalatot egyfajta szanatériumként emlegették a
lassabb, nyugodtabb munkakériilmények miatt. Ez nem jelent tompasdgot
vagy butasdgot, mert még mindig hatékonyak voltak. Ebbél sokat tudtunk
meriteni.”

= A multikulturalizmus egyértelmiien erdsség. Vannak mdsok is, akik itt
tanulnak, és taldn dt tudjuk venni éket.”

» A kiillféldi anyavdllalat részben el6nyés, részben hdtrdnyos. Pénziigyi
szempontbdl elényés, mert a forint folyamatosan gyengiil az anyavdllalat
valutdjdhoz képest. Ez jobb béreket tesz lehetévé. Mdsrészt viszont inkdbb
hdtrdnyos, mert az erdsédé valuta megneheziti a termékek értékesitését. Ez
arra kényszerit benniinket, hogy néveljiik a hatékonysdgot.”

Kollektiva

Ahol a multikulturalizacié folyamata mar elindult, ott a valaszaddk jellemz8en arra
szamitanak, hogy a tendencia folytatédni fog, és egyre nagyobb aranyban vesznek
részt benne - akar kiilf6ldon dolgozé, akar kiilfoldi munkavallalékkal egyiitt.

» A magyarorszdgi lizemben dolgozdk koziil a stratégiai beszerzd, a
rendelésvezetd és két fO projektvezetd a kiilfoldi anyavdllalatndl dolgozik. A
tébbiek Magyarorszdgon dolgoznak. Kordbban senki sem dolgozott kiilféldon,
a tendencia egyértelmil.”

= Heterogén lett a helyzet. Teljesen megvdltozott a cég, mdr nem ugy miikodiink,
mint egy olyan cég, ahol nydri rendezvények, kardcsonyi vagy céges partik
vannak. A magyarok mdr nem is igénylik ezt. Nekem személy szerint nagyon
hidnyzik, de azok a magyarok, akiket fel lehetett volna venni, teljesen
megbuktak. Olyanok is kiilféldon dolgoznak, akiknek kordbban esélyiik sem
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volt kiilféldre menni. Mdr nem dolgoznak magyarok az autégydrban, ahovd
kordbban tobb ajdnldssal lehetett bejutni.”

A stabok gyakran az atalakulas fazisaban vannak, de a valtozas iranya
egyértelmiinek tlinik.
» ,Nincsenek kiilféldi miivezeték - alapvetden azért, mert a nyelvi akaddlyok
miatt nehéz lenne dtadni a miiszakokat. A magyar miivezetdk jellemzden nem
beszélnek idegen nyelveket.”

2008-ban Miszlivetz Ferenc vezetésével, Fiistos Laszl6, Hankiss Elemér, Jody Jensen
és Pogatsa Zoltan vezet6 kutatok részvételével nagymintas kutatas késziilt a magyar
munkakultirarél. (Fiistos et al 2008) Erdemes felidézni az akkori felmérés egyik
megallapitasat, miszerint a vezet6k hajlamosan voltak magukat a globalis, illetve
kiilf6ldi munkakultirahoz, mig a beosztottakat a kevésbé fejlettnek tekintett magyar
munkakultdrahoz sorolni. Bar a magyar munkakultira megitélése a mintdnkban
szerepld valaszadok korében sem kedvezd, egyértelmiien el6relépésnek tekinthetd,
hogy a korabban feltart hierarchikus anomalidra nem talaltunk példat, a vezeték
kulturalis szempontbdl is ugyanannak a kollektiva részének tartjak magukat, mint
beosztottjaikat.

Stilus

A kutatas kozponti feltételezése, hogy a multikulturalis szervezetek sajatos kihivasok
elé allitjak a vezetést.

=  Kommunikdcio a kiilféldi és a magyar vezeték kozétt arrdl, hogyan
kommunikdljanak bizonyos témdkat, déntéseket, példdul az infldcié miatt
jelentbsnek tiind béremelést”.

» [Az interkulturdlis konfliktusok] a mentalitdsra vezethet6k vissza, az
anyavdllalat munkatdrsainak sokkal visszafogottabb a szdrakozdsa.
Csoddlkoztak, hogy miért szerveziink hosszabb ideig tarté, komplexebb
programokat. Mdsfelél az anyavdllalat dolgozdi sokkal gyakrabban kapnak
kisebb ajdndékokat, itthon ezek kevésbé jelentdsek.”

Es hogy milyen vezetsi kompetencidk és vezetdi stilus sziikséges a multikulturalis
szervezetek hatékony vezetéséhez?
=, Keménységre és hatdrozottsdgra van sziikség, nem lehet rdjuk bizni a
dolgokat. Ha valaki engedékeny volt, az ukrdnok gyorsan a nyakdra néttek.”
= ,Olyan vezetére van sziikség, aki meg akar felelni a vele szemben tdmasztott
elvdrdsoknak, és képes dldozatokat hozni a normdk és elvdrdsok teljesitése
érdekében. Pl. fogadja el a tolmdcsgépet.”
=, Rugalmas. Ugy kezeli a helyzetet, ahogy az éppen van.”
= Empatikus, szocidlisan érzékeny: elfogadja, hogy ezek az emberek nem azért
jonnek ide 5-10 ezer km-rél, hogy bohéckodjanak.”
= ,Tdmogatdst nyijt a beilleszkedés eldsegitésére.”
= Erés a szdndéka a csapatépitésre.”
» A multikulturdlis csapatok vezetéséhez nyitott gondolkoddsmédra van
sziikség.”

71



Az interkulturalis kompetenciafejlesztés - tréning és coaching - kapcsan Juhasz
(2021) arra hivja fel a figyelmet, hogy abbdl a fels6- és kozépvezetSk mellett az
alacsonyabb szint(i vezet6k és beosztottak is profitalnak. Az érintett kompetenciak
magukban foglaljadk egymas megértésének és a masik ,massaga” elfogadasanak,
illetve a kulturalis kiilonbségekhez val6 alkalmazkodasnak a képességét, a kultdrak
kozotti kapcsolatok irdnti nyitottsagot és befogadast, emellett az olyan tényezdkre is
kedvez6 hatassal van, mint az 6nmagunkhoz valé objektiv hozzaallas és az
onbecsiilés.

Kézos értékek

Az értékteremtés az egyik legiddigényesebb folyamat a szervezeti kultura épitésében.
Megfelel§ kialakitasahoz tiirelemre van sziikség a vezetés részérol.
= Az elején a magyarok nagyon ellenségesek voltak a kiilfoldiekkel szemben,
elveszik a munkdnkat, ilyesmi, de aztdn kidertiilt, hogy 0k is normdlis, ahogy 6k
mondjak, ,cuki” emberek, és dsszebardtkoztak egymdssal.”

Az interjdalanyok altal megosztott tapasztalatok alapjan olyan multikulturalis
vallalkozasok képe rajzolodik ki, ahol nem egy nemzeti kultira valik domindnssa -
legyen az az anyaorszag vagy a fogaddé orszdg -, hanem egy tolerans, befogadé
szervezeti kultdra jon 1étre.
= ,Nagyon kiilénbézdek vagyunk, akik a fizikai dllomdnyhoz tartoznak, azok
6ndlléan, éndlléan dolgoznak, nem lehet téliik egységes vdllalati kultirdt
vdrni. Vannak elvdrt normdk, mint példdul a kulturdlt megjelenés, a céges
ruhdzat viselése, a kulturdlt viselkedés.”
» Az a klasszikus német munkakultira mdr nincs meg, til sok a keveredés.”

A kozos értékek tekintetében sokan kiemelték a muszlim kollégdk tanulhatd,
»,Magyarorszag-konform” viselkedését, ami megkoénnyiti a kollégdk kozotti
egylttmiikodést.
= Az dzsiaiaknak idénként birkdt kell kapniuk, mert 6k nem esznek diszndhuist.
Az oltozkodésiik sem mds. Kordbban a vécérdl is tdjékoztatni kellett dket,
védrat vittek magukkal.”
= A muszlim kolléga nem fejezi ki annyira a mdssdgdt, pl. nem imddkozik
naponta t6bbszér, konnytii vele azonosulni.”
» A munkdltaték félnek a til valldsos muszlimoktdl, kevesen vdllaljdk, hogy
naponta tébbszor imddkoznak. A ,laza” muszlimokkal nincs probléma, 6k
megoldjdk, hogy reggel és este imddkozzanak”.

Jo gvakorlatok az interkulturdlis szervezeti kihivdsok kezelésében

Az egyik legfontosabb jo gyakorlat a vezetési gyakorlatokra vonatkozik - ezek
6sszhangban vannak a korabban targyalt vezetési stilus és vezetdi kompetenciak
témakorével.
=, Tiirelem, 6nuralom, a mdr kialakult és miik6dé bizalom fenntartdsa, a
szakmai tudds kell6 mértékii megléte, amelyre a szakemberek tuddsdra kell6
bizalommal lehet épiteni. Igy lehet szimbiézisban dolgozni.”,
=, Areaktivkommunikdcié nem elfogadhato.”
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=, Anyelvhaszndlat elvdrds a vezetdkkel szemben, de nem csak a német, lehet
angol is. A menedzserek beiratkoztak egy nyelvtanfolyamra, a cég kéltségén,
munkaidbben tanulhattak, van erre példa a miltban és a jelenben is.”

= | Sziikség van valakire, aki segit a kommunikdcidban. Sok tiirelemre van
sziikség.”

= ,Lazdbb a cégvezetés vezetési stilusa, amelyben mindenki sokkal jobban érzi
magdt. Nagyon elfogadénak kell lenni, tiszteletben kell tartani a kulturdlis
kiilonbségeket, nyitottnak kell lenni, és tolerdlni kell az eltérd véleményeket."

= Fel kell vdllalni mdsok pénziigyi helyzetét, és pénziigyi kultirdt kell
teremteni. El kell tudni magyardzni, hogy a vdllalatndl kiilféldén fizetett
magasabb bérek magasabb megélhetési koltségekkel jadrnak egyiitt.”

A j6 gyakorlatok nem allnak meg a vezet6i szinten. Fontos, hogy a kiilfoldi kultirak
iranti nyitottsag az egész szervezetet athassa. Ebbdl a hozzaallasbél indulnak ki a
konkrét 1lépések a mindennapi problémamegoldds és egylittmiikodés
megkoénnyitésére. Lényeges tovabba, hogy a szervezetben legyen jelen a tdvolabbrél
érkez6 munkatarsak iranti empatia, akiknek életében sajatos kihivasokat general a
kilfoldi munkavégzés, illetve a tavolsagi ingazas (Horvath 2022).

= A felvételi beszélgetés sordn beszélnek a vdllalati kultirdrél, majd az elsé
munkanapon, az onboarding sordn bemutatjdk a vdllalat értékeit. Evente
tartanak felfrissité képzést, ahol a vdllalati normdkrdl is szo esik.”

= (.. ezekkel a kollégdkkal bdrmit el lehet érni, ha legaldbb olyan jol itélik meg
Oket, mint a sajdt kollégdikat, sét, ha megfelel6, még jobban. Figyelemmel
nagyot lehet nyerni. Ez egy nagyon fontos dolog.”

= Kell, hogy legyen egy bizonyos szinti politikai korrektség.”

» Az, hogy osztrdk-magyar kozés vdllalat vagyunk, alapvetéen minden
cselekedetiinkben megjelenik. Az a feladatunk, hogy a magyar sajdtossdgokat
visszatiikrézziik. Példdul a covid alatt minden nap volt tdjékoztatds, mert
Magyarorszdgon teljesen mds a szabdlyozds, mint Ausztridban. Ugyanez volt -
napi szinti tdjékoztatds - a magyar energetikai folyamatokrdl. Vagy amikor
tavasszal elszabadult az infldcié, és lépéseket kellett tenni az emberek
megtartdsdra. A hirekb6l nem tudnak tdjékozddni. Amikor leiiliink beszélgetni,
sokszor magyardzatra szorulnak a dolgok, de én ezt tényekkel tudom
aldtdmasztani. Példdul a beiskoldzdsi tdmogatdst eleinte nem nagyon
tdmogattdk, aztdn fogtam a tankényvekrél sz6lo szdmldt, és bemutattam az
ligyvezetdnek, és ez alapjdn déntétt a tdmogatds fenntartdsa mellett”.

Osszegzés

Az empirikus kutatasi folyamat megtervezésekor négy kutatasi kérdést fogalmaztunk
meg. A kérdésekre adott valaszok az aldbbiakban keriilnek bemutatésra:

1. Milyen tipusu interkulturdlis kihivdsokat jelent a multikulturalizmus a
szervezetek szamdra?

A magyarorszagi multikulturalis szervezeti miikodésroél sz6l6 diskurzusbél
kiindulva feltételeztiik, hogy az ilyen szervezetek jelentds intenzitdsu interkulturalis
konfliktusokkal szembesiilnek, amelyek megel6zése és kezelése jelentds vezetdi
erdfeszitéstigényel. Ezzel szemben a mintdban szerepl6 nyolc vallalatnal azt talaltuk,
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hogy a kulturalis soksziniiség elsésorban technikai jellegli kihivasokat jelent, és a
menedzsment nehézségei nem kiilonbdznek jelentdsen azoktdl, amelyekkel a
homogén munkaerdvel rendelkezé vallalatok vezet6i szembesiilnek. Ezzel egyiitt
sajatos interkulturalis problémakkal is taldlkoztunk. Ide sorolhaté a magyar és a
kiilf6ldi munkavallalék foglalkoztatasanak eltérd jogi és gazdasagi feltételrendszere,
a megszokott vallalati 1égkor fenntarthatatlansaga és a bérfesziiltségek.

2. Milyen kemény tényezdk befolydsoljdk a szervezeti kultirdt a multikulturdlis
szervezetekben?

A Kkutatds soran kapcsolatba Kkeriiltiink olyan vallalatokkal, amelyek a
multikulturdlis jelleg visszaszoritdsan, fenntartdsan vagy éppen fejlesztésén
dolgoznak. Ami a dontés alapjat illeti nem tudtunk egyértelm@ hattérvaltozoét
azonositani, ez a kérdéskor tovabbi célzott kutatdst tesz sziikségessé. A
multikulturalizmusnak a szervezeti struktdrara gyakorolt hatasat részben a
vallalkozas mérete, részben pedig az integraland6 alkalmazottak szama hatarozza
meg. Nagyobb létszamadatok esetén valdszin(ibb, hogy olyan poziciékat hoznak l1étre,
amelyek jelentds részben vagy kizardlag az integraciéval foglalkoznak. A
multikulturdlis szervezetek sajatos rendszerelemei koziil ki kell emelni azokat,
amelyek segitenek a nyelvi akadalyok lekiizdésében: ilyenek példaul a tébbnyelvii
tablak és szabalyzatok, a kdzos nyelven tartott megbeszélések vagy a forditégépek.

3. Milyen puha tényezdk befolydsoljdk a szervezeti kultirdt a multikulturdlis
szervezetekben?

Ahogy a rendszer szintjén, tigy a kompetencidk szintjén is a multikulturalis
szervezetekben a nyelvi akadalyok elharitisa a legfontosabb. A heterogenizacié
folyamatdban a domindns kulttira képvisel6inek ardnya folyamatosan csékken, ami
szlikségessé teszi a befogadd szervezeti kultura kialakitasat, valamint a vezet6k
egyértelmi elkotelezettségét. Ezen tulmenden a kutatds valaszadoéi szamos egyéb
elvarast is megfogalmaztak a vezet6kkel szemben. Ezek koziil kiemelendé a kivalé
kommunikaciés készség, a hatarozottsag, a nyitottsag és a tlirelem.

4. Melyek a jé gyakorlatok az interkulturdlis szervezeti kihivdsok kezelésében?

A jo gyakorlatokkal kapcsolatban elséként a kivaldé kommunikacié
fontossagat kell megemliteni. Ez nemcsak az idegen nyelvi készségek fejlesztését
foglalja magaban. A hatarozottsag és a proaktivitds fontos a vezetés szintjén, de a
kollégak kozotti megértést elésegité gyakorlatokat a rendszer szintjén is fejleszteni
kell. Ilyen példaul a mindenki szamara elfogadhaté kozos értékek és normdak
meghatarozdsa és kommunikaldsa, valamint a kultdrak kozotti kozvetitésnek
mindsithetd feladatok elvégzése.
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ADDRESSING INTERCULTURAL ORGANISATIONAL CHALLENGES
DANIEL MOLNAR

Since the political transition, the number of organizations operating in Hungary that
can be considered multicultural has been continuously increasing. Multiculturalism
can manifest itself in several ways: there are foreign-owned Hungarian enterprises,
partly operated by foreign management, Hungarian subsidiaries, enterprises
employing foreign guest workers, and also organizations which, although owned by
Hungarians, have their headquarters in Hungary and employ Hungarian workers, a
significant part of which is carried out abroad their value-creating activities. The
thesis is based on the assumption that the management of multicultural organizations
in Hungary presents specific management challenges for management members,
which can be explained partly by the technical difficulties of interculturality and
partly by the tensions between the Hungarian work culture and the globalizing labor
market.

In the study, we review the relevant literature findings in the field of national
and organizational culture, and present the results of the empirical research, which
is based on interviews with eight senior employees of multicultural organizations
operating in Hungary.

As a result of the thematic content analysis, it can be established that the
multicultural organizations operating in Hungary are less characterized by
intercultural conflicts than it can be assumed based on the public discourse. The
purposeful and complex development of the internal communication solutions of
organizations plays a significant role in this, and the conscious shaping of an
organizational culture that creates an open and inclusive environment for employees
from different cultural backgrounds.

Keywords: work culture, organizational culture, intercultural management
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INTERSECTIONALITY IN EDUCATION POLICY DOCUMENTS:
COMPARATIVE ANALYSIS OF NINE EUROPEAN COUNTRIES

JEKATYERINA DUNAJEVA?, HANNA SIAROVAZ

Abstract

With educational inequalities intensively studied through empirical and academic
research over the last few decades, there is now a growing recognition that an
intersectionality perspective is necessary for a better understanding of
vulnerabilities. This paper underlines the importance of intersectionality for policy
analysis and policy making by using findings from PIONEERED, a project funded by
the Horizon 2020 research and innovation program. The paper demonstrates that
intersectionality is increasingly recognized in scholarship regarding educational
inequalities of the nine3 PIONEERED countries, and slowly taking root among
stakeholders in these countries. A review of education policies highlighted that while
in all analysed countries the policy perceptions of educational vulnerability have
become increasingly complex over time, acknowledging the multitude of
disadvantages and vulnerabilities that contribute to education inequalities,
nevertheless in most cases, policies do not explicitly incorporate the intersectional
framework. Considering the limited inquiry into the topic, this study uniquely
addresses the extent to which education policy documents are cognizant of different
axes of inequalities and intersectionality in defining vulnerable groups.

Keywords: intersectionality, vulnerability, educational inequality, education policy
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Introduction

In 2016, during fieldwork in a Hungarian institution that provides conductive
education* - a comprehensive method of learning for students with neurological and
mobility impairment - teachers and parents reflected on their experiences regarding
vulnerable children (Dunajeva 2016). While conducting interviews, the complexities
of inequalities and the lived experiences of children have powerfully emerged,
illuminating layers of vulnerabilities and interlinkages between those who shape
their lives. One parent in particular described the case of her 12-year-old daughter in
the following way:

In the country we came from, my daughter was first denied a gynaecological
treatment suggesting she “won’t need it.” | was appalled at the doctor who
denied reproductive rights to my girl because she was in a wheelchair. It did
occur to me whether we would have experienced the same denial had she
been a boy.. We also experienced multiple problems with education -
inaccessible infrastructure, non-equipped classrooms, no mental and
pedagogical assistance, and quite frankly, no desire to even have children
“with problems” in the classroom. I think the education of girls is seen as
unnecessary sometimes, let alone girls in a wheelchair... We are also visibly
different from others; sometimes I hear verbal abuse on the street when we
used to go out for a walk, as everyone can see we are [a minority]. (Interview
with a parent 2016)

This interview illustrates the multiplicity of identities that in combination resulted in
negative treatment of a young minority woman with limited abilities, as expressed by
her mother.

This interview also demonstrates the complex nature of inequalities,
stemming from intersecting identities and different sets of experiences. Focusing on
educational inequalities in particular, the ultimate question is how the situation of
this 12-year-old girl can be best captured and addressed to mitigate disadvantages.
While educational inequalities and their impact have long been at the centre of
attention for both academics and policy makers, yet the way educational inequalities
are discussed in policy still tends to follow a myopic logic of single-axis inequalities.
It is all too common to hear about unequal access to education for women, minority
groups, low-income students and other marginalised communities. Habitually, such
discourse entirely misses the way intersecting identities influence educational
experiences (Bhopal 2020). Only sporadically are there comprehensive discussions
of inequalities that consider the intersection of multiple identities and
vulnerabilities—a disabled woman who belongs to a discriminated minority group
will most definitely have more obstacles to education than women in general in a
given society.

The following questions may resonate in particular with researchers of
educational inequality who engage in fieldwork: How can evidence of complexities of
lived experience better translate to policies and contribute to a more efficient way of
addressing inequalities? Are policies sufficiently accounting for the circumstances of

4 “Conductive Education is a comprehensive method of learning by which individuals with neurological
and mobility impairment learn to specifically and consciously perform actions that children without such
impairment learn through normal life experiences” (Semmelweis University, n.d.).
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this 12-year-old girl, by providing her with opportunities to mitigate her
vulnerabilities? How can we better capture the intricacies of overlapping forms of
inequalities, especially in the field of education research and education policy? More
importantly, there is a growing consensus regarding the significance of incorporating
inequality and diversity into pragmatic and modern policy frameworks, as
intersectionality-informed policy making promotes equity and social justice,
explicitly recognising the voices of multiply marginalised groups and individuals. To
achieve that, some researchers advocate for developing ways to honour the
complexities of lived experiences, in order to promote equity in education, where
personal experiences are framed by an intersectionality approach (Allweiss 2014, p.
288).

Based on the examples of those selected countries in Europe, this paper sets
the goal of evaluating the extent to which intersectional approaches are currently
incorporated in scholarship and policy. The paper starts with delineating the
theoretical foundations of intersectionality, and moves on to the findings generated
from a series of inquiries within the PIONEERED international project regarding
policy perspectives on education. More specifically, we synthesize the results of
stakeholder consultations and policy reviews, which were conducted by teams of
researchers, and conclude that the importance of intersectionality is demonstrable,
but not yet explicit in all cases.

Methodology

This paper relies on the national reports (included in the bibliography) produced by
research teams within the framework of the European Union’s Horizon 2020
research and innovation programme, under grant agreement No. 101004392
(PIONEERED). The main objective of RIA PIONEERED is to determine research-
informed policy measures and identify pioneering policies and practices to mitigate
inequalities arising from the access to, and the uptake and completion of, education -
both in formal and informal educational settings. To this end, researchers from nine
participating countries (Finland, Germany, Hungary, Ireland, Lithuania, Luxembourg,
Norway, Spain, Switzerland) have conducted an analysis of those concepts in policy
discourse and policy documents relevant for educational inequalities.

This paper also makes use of several deliverables from the PIONEERED
project in an effort to synthesize relevant project findings about intersectionality in
research and policy documents, related to educational inequalities. In particular, the
“State of Research” report (Benz et al 2021), the “Report on Stakeholders’
Knowledge” (Bollig-Jobst 2022) and the “Comparative Analysis Report” (Dunajeva
2022) were particularly instructive for this paper. For each of these reports, teams of
researchers from the nine countries generated country-level analyses that served as
the foundation of the comparative assessments. The “State of Research” report was
aimed at mapping the state of research in all PIONEERED countries regarding
educational inequalities (Benz et al 2021). For the report, project partners generated
literature reviews for scholarly publications from the last decade.

The “Comparative Analysis Report” contained comparative analysis of the
definition of unequal education used over time, the description of vulnerable groups
that were targeted by policy interventions, and an examination of inequalities
prioritized in policy strategies and interventions (Dunajeva 2022). It was based on
the country-level analysis of policy documents identified by research teams. The
resulting country reports traced the evolution of educational inequality, in part
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evaluating whether intersectional inequalities are recognized in education policies
and legislation. Finally, the “Report on Stakeholders’ Knowledge” presented
stakeholders’ knowledge about current practices tackling educational inequalities in
nine countries (Bollig-Jobst 2022). This report was based on interviews, focus groups
and workshops conducted in each country with stakeholders. Stakeholders were
defined as “national, regional and local government officers responsible for
educational equality and inclusion, policy makers, teacher union experts, educational
practitioners, teacher educators, representatives of community-led neighbourhood
groups, representatives of parental organisations and representatives of
transnational networks tackling educational inequalities” (ibid, 1). These
stakeholders should then be viewed as actors who have power to influence policy and
directly participate in shaping policy discourse.

Building on these findings, the goal of the paper is to advance our
understanding of whether and how an intersectionality approach is applied in the
realm of policy, and promote cross-fertilization between academia and policy making.
Such knowledge transfers are conducive to better uptake of evidence and introducing
needed complexities in policy making (Smith-Joyce 2012).

Theory and Concepts: Intersectionality and Educational Inequality
Definition and Origin of Intersectionality

Intersectionality is defined as a framework that posits the following: individual
experience is shaped by interwoven memberships in social categories, and this
experience is also reflective of power dynamics in the given society (Crenshaw 1991;
Keller et al 2023). In policy research, Kimberle Crenshaw (1989) has first introduced
this concept, which was further popularized by the widely read article of Tiffany
Manuel (2006). After that, only the initial meaning of intersectionality was
abundantly discussed, while the actual application was undertheorized at best, but
often missing entirely in policy studies (Garcia 2022). While many scholars encourage
the application of an intersectional lens in public policy, yet intersectional approaches
to public policy analysis remain scarce.

Some scholars argue that intersectional approaches are especially apt to
explain educational inequalities because they are attentive to “simultaneous
membership in multiple social categories that are associated with interconnected
systems of power, privilege, and oppression” (Keller et al 2023). An intersectional
lens therefore suggests that educational inequality is structured along different axes
of belonging, such as gender, race or social origin, and specific disadvantages arise
where axes of inequality intersect. With that, “an intersectionality approach
challenges the separateness of different axes of inequality and emphasizes
interrelated disadvantages that arise at the intersections of different forms of
educational inequality” (Benz et al 2021, p. 16). This means that there are multiple
characteristics, traits, circumstances and conditions that may be linked to educational
disadvantage; a combination and interaction between these should be taken into
consideration when analysing and mitigating inequalities.

Most importantly, “an intersectional approach challenges the notion of the
separateness of social categories by stating that inequalities often result from a (non-
linear and non-constant) combination of the disadvantages along multiple axes”
(Benz et al 2021, p. 16) - particularly relevant for the earlier introduced example of a
girl with limited physical abilities with a minority background. In addition,
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intersectionality also refutes essentialist views of identities and suggests that
identities are culturally constructed and embedded in relations of power, oppression
and privilege (Liasidou 2013).

The intersectionality approach has been slowly taking root in social sciences,
and more recently emerged as an “internationally recognized approach to conducting
research that takes seriously interlocking issues of gender, race, class, and sexuality”
(Hankivsky-Jordan-Zachery 2019, p. 1). Arguably, the pandemic served as a push
towards recognising that different forms of inequalities affect groups with a variety
of backgrounds, “igniting an intersectional shift in public policy research” (Tedds
2022). To test this assertion, a quick search was performed on the Web of Science
database for a combination of “intersectionality” and “public policy” keywords,
indeed showing a growing interest towards an intersectional analysis of public policy
issues, yet the relevance of intersectionality for public policy remains relatively
unexplored, especially in some regions. Our search revealed that the number of
studies remains relatively low, and most studies addressed the context of the United
States as the region most analysed, followed by Canada. A systematic literature
review (covering the period between 2010 and 2017) reached a similar conclusion:
there are significant gaps in research coverage, with regions such as Eastern Europe
entirely underrepresented and North America significantly overrepresented (Garcia
2022).

The geographical focus on the United States is logical, considering that
intersectionality research began with the American Black feminist scholarship:
intersectionality was advanced by African American critical race and feminist
scholars in their attempt to conceptualize, analyse and overcome various forms of
exclusion (Rice et al 2019). Black female scholars wrote that the experience of their
community must be understood at the intersection of race, gender and class (Schiller
2000). Scholars have also stressed that intersectionality is a historically contingent
concept, and although it is a product of Black feminism, the meaning and application
of intersectional framework has indeed changed throughout history (Nash 2011).
What this paper points out is that intersectionality travels not only through time, but
also through geographies: intersectionality as a framework has been adopted in
various regions and contexts from its inception in the United States, informing
questions and topics related to inequalities and oppressions in other regions
(Robert-Yu 2018).

Intersectionality in Understanding Educational Inequalities in Nine Countries

A review of literature - conducted within the framework of the PIONEERED project -
with a focus on participating countries identified several important intersections
associated with educational inequality (Benz et al 2021). Social origin, gender and
migration background have emerged as the most discussed axes of inequality in
academic literature across the nine countries, followed by axes related to minority
status (cultural and ethnic minorities), health (in particular limited abilities) and
geography (especially underserved and underfunded regional differences in
countries). These findings match the axes of inequalities raised by other studies
examining educational inequalities within an intersectional framework (Keller et al
2023). Collectively, the analysed trends in research among these nine countries
indicate that there is a growing appreciation of these complexities, especially
regarding multiple identities and the intersections of those experiences. Intersections
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associated with educational inequalities within the PIONEERED countries were most
commonly discussed among the following axes (visually illustrated in Figure 1
below): social origin and gender; social origin and migration background; gender and
migration background; minority status and other axes of inequality (Benz et al 2021,
p. 27).

Figure 1. Intersectional lens used in research on educational inequalities

Axes of inequalities and intersectionality

Intersectionality : =

Source: based on (Benz et al 2021)

We illustrate this point with two examples, first through research on the migration
background, which was particularly relevant for those PIONEERED countries where
the immigrant population is sizable. For example, in Germany research documents
differ in the experience of “classic labor migrants” (i.e. Turkish or Italian) and other
migrants (i.e., from Eastern Europe or former Soviet countries), where the former
group performs worse (Dollmann 2017; Miyamoto et al 2020). In Spain (Alvarez de
Sotomayor-Martinez-Cousinou 2016), Luxembourg (Backes-Hadjar 2017; Tavares
2020) and Switzerland (Lagana et al 2014; Schnell-Fibbi 2016) findings similarly
suggest that certain migrant groups perform worse in education than others, due to
intersecting experiences stemming from their ethnic background, social status in
society and other reasons (Benz et al 2021, p. 22). Some research considered the
particular experience of returning migrants, which was relevant in the case of
Lithuania (Budginaité-Masidlauskaité 2015) and Germany (Kogan, 2011). In many
cases the migration background overlapped with lower socio-economic status,
generating inequalities that must be seen through an intersectional lens (Glauser
2018, Pit-Ten Cate-Krischler 2018).

Another example where intersectionality was particularly prevalent is
research on minority groups, particularly Roma. Academic inquiry from those
PIONEERED countries, especially from Hungary, Lithuania and Spain demonstrate
the critical importance of intersectionality for understanding the disadvantages
Roma face in the education system: their experience is defined by their low socio-
economic status, racial discrimination, spatial segregation and gender stereotypes
(Kertesi-Kézdi 2012; Csiillog et al 2015; Alfageme-Chao-Garcia-Pastor 2015;
Cardenas-Rodriguez et al 2019; Petrusauskaité 2014). As a result, Roma lack access
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to equal education across all national contexts. In general, there is a growing
application of intersectional theory to the oppression and discrimination of Roma
across many disciplines and policy areas, calling for intersectional justice (Vincze
2013; D’Agostino 2015).

Intersectional analysis has enjoyed a growing recognition among
researchers of gender studies with a focus on Roma women beyond those
PIONEERED countries as well, suggesting that the intersectional analysis is an
especially appropriate framework to reveal the complex forms of disadvantage that
Roma women face in fields such as the education and labour market (Cukrowska-
Torzewska 2014; Uzunoéz-Yurdakul 2021). Intersectional analysis was likewise
commonly used to understand inequalities faced by other minority groups in
PIONEERED countries. Groups such as Russian-speakers in Lithuania (Dambrauskas
2020), or the Sami people in Finland and Norway (Andersen-Olsen 2018) were
discussed given their multiple forms of marginalisation in society along their cultural,
linguistic or other identities.

Overall, the literature review pointed out that intersectionality is not only
key for understanding inequalities in the education system, but there is a growing
recognition of intersecting inequalities and their effect on educational performance
in scholarship. Comparative analysis also highlighted that while academic literature
from the analysed countries had begun exploring intersectionality in education
research, there were still under-studied areas concerning an intersectional approach
in educational inequalities. Given the established importance of intersectionality for
understanding inequalities, it is now worth inquiring whether there is a cross-
fertilization between the realms of academia and policy, and if policy documents have
adopted the concept of intersectionality in their efforts to mitigate educational
inequalities. To unpack this puzzle, we provide examples from various countries’
policy discourse and documents regarding the relevance of intersectionality in
defining vulnerabilities in education.

Discussion: Application of Intersectionality in Policy
Importance of intersectionality in education policy

A recent study conducted by the OECD has uniquely inquired about intersectionality
in education, more specifically education policy. The study concluded that while
explicit consideration of intersectionality in policy development remains rare, the
concept is recognised in some countries, being defined or referred to in official
government publications (Varsik-Gorochovskij 2023, p. 69). The study also argues
that given the conducted academic research in the area of intersectionality and
education, the attentiveness of policy makers to intersectional experiences of a
diverse student body can greatly benefit policies and lead to better outcomes. In
particular, evidence suggests that by adopting an intersectional lens, interventions
become better tailored and more effective in improving educational outcomes and
equality.

In academic research, there is sporadic data regarding whether and how
countries may be adjusting their education policies to account for intersectionality.
Rather, many studies advocate for changes in policy making and practices in
education, arguing that incorporating intersectionality (or intersectional thinking),
would help policies shed single identity markers and instead promote a view of
individual experience as complex and intersectional (Besi¢ 2020). Evidence indicates
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that without an intersectional framework, policies mitigating inequalities are not able
to capture the true extent of vulnerabilities. For example, one study argues that an
intersectional approach helps reveal inequality that remains invisible if categories
(e.g., gender, ethnicity) are considered in isolation (Meili et al 2022). Given the
insufficient understanding of the intersectional approach relevant for policies, in this
section we rely on two reports from the PIONEERED project (Dunajeva 2022; Bollig-
Jobst 2022).

Towards a complex view of the vulnerable groups in education

A review of the most important education policies in the nine PIONEERED countries
revealed that educational inequality and vulnerable groups are increasingly seen in a
complex way. For example, in Spain, the question of educational inequalities first
appeared in educational policy in the early 1970s, initially emphasizing individual
learning deficits (Vazquez-Cupeiro et al 2022). In the later decades, “vulnerable” and
“socially excluded” groups began to appear in the policy discourse, recognizing the
multitude of structural and contextual factors - and their interactions - that
contribute to inequalities in educational settings (Vazquez-Cupeiro et al 2022). In
Lithuania the evolution of “special needs students” moved from a disability-focused
model (the dominant view in all of Eastern Europe at the time) to a broader
understanding of special needs that can arise from a variety of factors (Bankauskaite-
Dunajeva 2022). In Germany, the numerous economic, social, political and cultural
changes that have taken place in the country over the last 50 years have unmistakably
contributed to the redefinition of vulnerability as well, with more attentiveness to
multiple forms of disadvantage (Kuger-Prein 2021).

An analysis of stakeholder perspectives also indicated that actors who
influence education policy are often aware that educational inequalities arise as a
consequence of various social, cultural, economic, political factors and other reasons.
Their views of vulnerability often assumed an inherent complexity and interplay
between axes of inequality. Intersectionality was particularly relevant in the case of
Switzerland and Norway. In the former case, intersectionality was widely taken into
consideration by stakeholders, especially in the case of the interplay between migrant
origin and low socioeconomic status, but also migrant origin, gender, and disability.
In the latter country, stakeholders found intersectionality pertinent to explaining the
interconnected axes of educational inequality: the combination of the socioeconomic
background, country of origin, language, culture, and ethnicity (Bollig-Jobst 2022, pp.
17,21).

In other cases, intersectionality was a useful lens for discussing the
experience of particular groups, and the intersecting forms of vulnerabilities they face
when accessing education. Unsurprisingly, in Hungary and to a limited extent in
Lithuania, the discussion of Roma students invoked intersectionality among
stakeholders. In Luxembourg, the situation of male students from Portugal was seen
through an intersectional framework, considering a combination of socio-economic,
socio-cultural and linguistic factors leading to educational inequality (Bollig-Jobst
2022).Inthese cases, intersectional thinking was limited to appreciating the situation
of particular groups, most often at the centre of attention for policy makers and whose
experience was widely analysed in reports and scholarship (i.e.,, Roma).

Germany is an indicative case where the understanding of educational
inequality among stakeholders has been permeated by intersectional thinking, while
policy has not: intersectionality was often used to elucidate the disadvantages faced
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by migrants of low socio-economic status, while many stakeholders also
acknowledged the interplay between other axes of inequality, such as disabilities,
poverty, migration status or ethnic background (Bollig-Jobst 2022, p. 6). Yet,
intersectionality was seen as less relevant when discussing practices related to
mitigating educational inequalities, indicating the scarce application of this
framework in the realm of policy.

In other PIONEERED countries, intersectionality was less relevant for
stakeholders. In Finland, while some stakeholders mentioned examples such as the
intersecting vulnerabilities due to multicultural background combined with
economic disadvantages, more often the discussion of disadvantages revolved
around single categorizations (e.g., boys, Sami children) with no explicit recognition
of an intersectional perspective (Bollig-Jobst 2022, p. 4). Similarly in Ireland, Spain
and Lithuania, where few, if any, stakeholders discussed educational inequalities
using the framework of intersectionality, and rather identified individual factors,
detached from one another, that contribute to disadvantage and inequality in
education (most commonly socioeconomic background, gender, and ethnicity).

It is then clear that based on the stakeholders’ perspective, which we earlier
framed as indicative of policy discourse, intersectionality is explicitly present only in
the case of Switzerland. In other countries, the complex nature of inequalities was
acknowledged, but not the intersectional interplay between axes of inequalities.
Understanding the relevance of intersectionality in policy discourse is imperative as
it shows how policy actors interact with information regarding intersectionality, and
may give us a better understanding of what values, principles and objectives will
likely become codified into policies (Dayton 2000). Based on this view, we expect
relatively limited resonance of intersectionality in policy documents, with the
exception of Switzerland.

Intersectionality in policy documents

Earlier sections in this paper have established the relevance of intersectionality for
understanding educational inequalities, in part based on literature reviewed from
nine PIONEERED countries and beyond. The stakeholders’ perspective revealed some
permeation of intersectional thinking, while in many countries the intersectional
approach has not taken root in policy discourse. In this section, we turn to policy
documents to unpack whether and to what extent intersectionality is featured in
policy texts of the PIONEERED countries. Below are some examples from countries,
suggesting that an intersectional approach is in the incipient stages of being
incorporated into policy documents.

During the analysis of policy documents, Switzerland once again emerged as
the country where intersectionality carried the most weight. In particular, the 2030
Sustainable Strategy of Switzerland identifies a number of intersectional inequalities
relevant for the education system in particular: for instance, youth with a migration
background with low socio-economic status is more likely to underperform in school
(Erzinger et al 2022). Other policy documents highlighted numerous axes of
inequalities and their interplay, such as disabilities, gender, poverty, social
disadvantages as well as of migration background (Swiss Federal Council 2021; EDK
2016; Erzinger et al 2022).

Besides Switzerland, intersectionality as such was not mentioned in policy
documents of other countries, although the concept was implicitly employed in
various formulations of vulnerable groups. This is a clear indication that in the realm
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of policies, intersectionality has not yet taken root, based on the analysis of nine
PIONEERED countries. This is also supported by other scholars, such as by the
collective of authors of the Palgrave Handbook of Intersectionality in Public Policy
(Hankivsky-Jordan-Zachery 2019) who suggest, in line with our analysis, that

Intersectionality has garnered significant attention in the field of public
policy and other disciplines/fields of study. The potential of intersectionality,
however, has not been fully realized in policy, largely due to the challenges
of operationalization...

Nevertheless, some examples of how intersectionality implicitly informs policy
documents merits some attention as well. For instance, in Lithuania, the Education
Law singles out students from ethnic minorities who have special educational needs
- particularly students with hearing or speech impairments - stipulating that such
groups with intersecting needs should have access to learning in their native sign
language (Bankauskaite-Dunajeva 2022). There is an indication of intersectionality
in the case of Ireland, where educational disadvantages are conceptualized by taking
into account the “multiplier effect,” which indicates the proportion of students in a
school who face disadvantages, highlighting a compounding nature of disadvantages
(Darmody-Smyth 2022). In the contexts of Hungary, Spain, Ireland and Lithuania, the
Roma minority (and Travellers) are targeted by multiple policies as vulnerable
groups facing intersecting forms of discrimination that puts them at a disadvantage
(Bankauskaite-Dunajeva 2022; Vazquez-Cupeiro et al 2022; Darmody-Smyth 2022;
Lérincz 2022).

Furthermore, in the cases of Hungary, Lithuania and Germany, it is primarily
within the realm of integration or inclusion policy that the role of education is
discussed while recognizing some forms of intersectional vulnerabilities. In
Lithuania, the Action Plan for Roma Integration into Lithuanian Society for 2015-
2020 highlights intersectional discrimination faced by young Roma women and girls
(Bankauskaite-Dunajeva 2022). In Germany, the National Action Plan on Integration
(NAP Integ) discusses the experience of migrants in a nuanced, complex way, paying
attention to first- and second-generation migrants, refugees and asylum seekers,
while also reflecting on social changes that affect their experiences in the education
system and beyond (Bollig et al. 2022). The Hungarian National Social Inclusion
Strategy highlights intersectional viewpoints and in particular the vulnerability of
Roma women (Lérincz 2022).

In summary, besides Switzerland, other analysed PIONEERED countries fell
short of explicitly incorporating the concept of intersectionality and deliberately
ascertaining the axes of inequalities in policy documents. Nevertheless, the analysis
highlighted that intersectionality is not an irrelevant concept for policies and policy
making, and intersectional framing of vulnerabilities, inequalities and disadvantages
is implicit in numerous countries. It is also worth mentioning that intersectionality is
gaining momentum in policy making at the level of the European Union. Some
scholars argue that intersectionality in EU policies is still in its “embryonic stage”
(D’Agostino 2015, p. 95). Yet recent developments indicate a stronger emphasis on
intersectionality in EU-level policies. For example, the European Parliament
resolution of 4 October, 2023 on the segregation and discrimination of Roma children
in education states that “Roma children face intersectional discrimination and
obstacles to equal participation in education” (European Parliament 2023).
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Conclusions and Implications

Educational inequalities are one of the most persistent challenges, both globally and
across Europe. Inequalities remain high, both between social categories and among
EU Member States, generating an ever-growing interest in understanding and
mitigating those (Blaské et al 2021). Achieving equitable education is generally the
responsibility of educational authorities in EU Member States, and nearly all EU
countries have major policy initiatives to endorse equity in education; equity in
education is often described using concepts such as “fairness, equal opportunities,
equality/inequality, disadvantage, non-discrimination, vulnerable groups, at risk
groups and early school leaving” (European Commission/EACEA/Eurydice 2020).
Interestingly, findings demonstrate that the education system may reproduce
existing social inequalities, rather than mitigating these (Hadjar et al 2018), making
a better understanding of education policy particularly critical.

Intersectionality emerged as a framework for understanding the forms of
inequalities and discrimination relevant for education and more specifically,
education policy. The review of academic literature regarding the nine PIONEERED
countries revealed that educational inequalities are unequivocally seen as a complex
issue, resulting from multiple forms of deprivation, different needs and conditions of
students that affect their ability to perform within the education system, as well as
the unequal distribution of educational resources and opportunities. Intersectionality
was a relevant and used concept in some of the reviewed studies. Some scholars
convincingly argue that scholarship on intersectionality has galvanized a “conceptual
shift” in how policy actors understand social categories, including those of vulnerable
groups (D’Agostino 2015, p. 95). Hence, we can assume some cross-fertilization
between academia and policy, which our paper has also indicated.

In this paper we have also acknowledged intersectionality’s origins in the
American Black feminist scholarship, and joined scholars who wish to understand
how the concept travels and transforms in the process “transnational knowledge
production,” adapted in national policy documents (Robert-Yu 2018; Choo 2012). To
that end, we reviewed the stakeholders’ perspective and relevant policy documents.
The former analysis showed that in many analysed countries, stakeholders were
aware of the intersectional nature of lived experiences, especially in the case of
vulnerable groups. Often, however, intersectional thinking did not extend to policy
making. That was further supported with the review of policy documents that did not
explicitly incorporate intersectionality, with the exception of Switzerland. In other
countries we suggested that intersectional experiences were considered implicitly,
especially in relation to particular marginalized groups. With that, we concluded that
most countries fall short of explicitly incorporating the concept of intersectionality
and deliberately ascertaining the axes of inequalities in policy documents. Overall, we
consider the role of intersectionality relevant and growing for both, education
research and policy discourse.

Our findings imply that policies are indeed changing, as a result of shifting
modes of thinking, values and concepts that travel from academic discourse and the
field of international policy making. There is a commonly embraced perspective that
policy change is a slow and cumbersome process due to path dependence, as formal
institutions tend to prioritize durability and stability, with policy makers defending
existing structures rather than promoting change (Pierson 2000). Path dependence
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theories have been challenged by various theories of policy change, which focus on
the role of actors, decision makers, coalitions, ideas and external factors that can
influence and achieve significant changes in public policy, including in education
policy (Sabatier 1988; Cerna 2013). We also problematize the path dependence
approach and suggest that intersectionality, as a relatively novel idea for policy
making, is seeping into the policy discourse as demonstrated by such aspects as the
definition of educational vulnerabilities or educational inequalities.

In particular, we suggest that policies are changing in part as a result of cross-
fertilization between scholarship on intersectionality and policy practice.
Accordingly, there is a growing understanding of diversity within the student body
and of students’ needs, together with a (slowly) emerging awareness of
intersectionality among policy actors and policy documents, manifested in the
transformation of the meanings of vulnerability and educational inequality in all
countries under investigation (Dunajeva 2022). We also recognize that challenges
remain to the application of intersectionality-informed policy making (La Barbera et
al 2023). Hence, some recent scholarly work has set the goal of facilitating the
adaptation of intersectionality in policy making. For example, one study provides
analytical and empirical input for “detecting intersecting group-based inequalities to
inform policy-making” (Meili et al 2022), and another study strives to demonstrate
“the value and ‘how-to’ of intersectionality-informed policy approaches that aim to
advance equity and social justice” (Hankivsky-Jordan-Zachery 2019, p. 1). This paper
aimed at providing a modest contribution to this debate by considering the relevance
of intersectionality in scholarship, policy discourse and policy documents based on
the findings of PIONEERED that involved nine countries.
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INTERSZEKCIONALITAS FOGALMA AZ OKTATASPOLITIKAI
DOKUMENTUMOKBAN: KILENC EUROPAI ORSZAG OSSZEHASONLITO
ELEMZESE

JEKATYERINA DUNAJEVA, HANNA SIAROVA

Az oktatasi egyenl6tlenségek az elmult évtizedekben jelentds figyelmet kaptak
empirikus és tudomanyos kutatasokban egyarant, amelyekben ramutattak arra, hogy
az interszekcionalitas fogalma nélkiilozhetetlen a tarsadalmi kiszolgaltatottsag és
hatranyok megértéséhez. Mindezekhez kapcsoléddan ez a tanulmany bemutatja a
Horizon 2020 kutatasi és innovacids program altal finanszirozott PPONEERED projekt
eredményeit, melyek hangsulyozzdk az interszekcionalitds fontossagat az
oktataspolitikai elemzésekben, illetve a szakpolitikai dontéshozatalban. Tovabba a
tanulmany kiemeli azt is, hogy az interszekcionalitas egyre szélesebb kdrben ismert
fogalomma valik az oktatdsi egyenl6tlenségek terén végzett tudomanyos
kutatasokban a kilenc PIONEERED projektben résztvevé orszagban, valamint
elkezdett elterjedni az oktatasban érdekelt szereplék korében is. A kutatds soran
végzett elemzés rdmutatott arra is, hogy bar a vizsgalt orszagok mindegyikében az
oktatasi hatranyokra és egyenldtlenségekre vonatkozd politikai felfogasok idével
egyre Osszetettebbé valtak, ugyanakkor az interszekcionalitds fogalma az
oktataspolitikai dokumentumokban nem, vagy csak ritkan jelenik meg. Tekintettel a
csekély tudasanyagra ebben a témaban, ez a tanulmany egyediilallé médon vizsgalja,
hogy az oktataspolitikai dokumentumok milyen mértékben ismerik fel az
interszekcionalitas fontossagat a kiszolgaltatott csoportok meghatarozasa soran.

Kulcsszavak: interszekcionalitds, Kkiszolgaltatottsag, oktatdsi egyenl6tlenség,
oktataspolitika
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A BANSAGI HEGYVIDEK HAROMSZAZ EVRE VISSZATEKINTO
IPARTORTENETE

EPERJESI ZOLTAN?

Absztrakt

Az 1718-as pozsonyi békeszerzédést kovet6en a Banat hegyvidéke igen dinamikus
gazdasagi fejlédésnek indult, miutan a Habsburgok kitizték a torokoket Magyarorszag
déli részeir6l. A 18. szazad elején az egész Banat régioé rendkivil gyéren lakott és
fejletlen tertlet volt az dllandd torok betorések miatt. A torok kitizése utan a csaszari
udvar a Banat alfoldi siksigain els6sorban délnémet teriiletekrél szarmazoé
parasztokat és kézmiiveseket telepitett, mig a hegyvidéket elsésorban osztrak, cseh
és morva banyaszok és famunkasok népesitették be. A 18. szazadi betelepitéseknek
koszonhetGen a Banat kifejezetten soknemzetiségii régiova valt, ahol a meghatarozé
német, roman, magyar és szerb nemzetiség mellett cseh, szlovak, horvat és bolgar
nemzetiségl telepesek is megtelepedtek. A Banat-hegység érc- és szénbanyai kivald
alapot nyujtottak a nehézipar, a vas- és acélgyartads szamara. A magantulajdonban
1év6 Osztrak-Magyar Vasuttarsasag (STEG) létrehozasa hatalmas lendiiletet adott a
térség integralt nehéziparanak megteremtéséhez és fejlesztéséhez, a "magyar
Pittsburgh" létrehozasatdl a trianoni békeszerz6dés hatalybalépéséig, amely a Banat
régi6 harom részre osztasahoz vezetett. Az els6 vildghaboru utan a resicabanyai vas-
és acélgyartas még sokaig kiemelked0 jelentdségli maradt. A resicabanyai nehézipari
kozpontnak erds konkurenciat jelentettek a galati és targovistei acélmiivek, de a régio
ipari termelésének igazi visszaesése a szocialista rendszer 1990-es 6sszeomlasa utan
kovetkezett be. Az ipari termelés csokkenése természetesen magas
munkanélkiiliséghez vezetett, ami magas kivandorlasi ardnyt eredményezett. A
turizmus és a szolgaltatasok fejlesztése jelenthetné a megoldast a régi6é gazdasagi
fellendiilésére, ehhez azonban magas szinvonall infrastruktura kiépitésére van
szlikség.

Kulcsszavak: multietnikus és multikulturalis heterogenitas, betelepiil6k, iparositas,
vas- és acélipar, mozdony- és hidgyartas.

Bevezetés

Jelen tanulmdnyomban az els§ vildghaborut koévet6en harom részre szakadt
multietnikus és multikulturalis Bansag régié Romanidhoz keriilt dél-keleti részének,
a bansagi hegyvidéknek elmult haromszaz éves rendkivill gazdag gazdasag- és
ipartorténetét vizsgalom. A Bansag kulturdlis és foldrajzi egységet képez a Duna-
Tisza kdzében talalhaté Bacska és a torténelmi Erdély kozott (Kokai 2010, 13.0.). Az
Osszesen 28.464 km? teriiletli, délen a Duna, nyugaton a Tisza, északon a Maros,
keleten pedig a Temes és Cserna folydk, valamint a Ruszka-havasok altal hatarolt
foldrajzi és torténelmi Bansag régiot Szavolyai Odén herceg csaszari csapatai
szabaditottak fel 1716-ban a 164 évig tarté torok megszallas al6l (Dama 2006, 13. 0.).

1 Wekerle Sandor Uzleti Féiskola tanszékvezetd féiskolai tanar
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Az oszman hoéditok 18. szazadi kilizését kovetben az addigi folyamatos harcok és
rabléportyak miatt jéforman teljesen elnéptelenedett és kietlenné valt az utolséként
felszabaditott délvidéki magyar teriilet. A toroktdl visszafoglalt Temeskozt I11. Karoly
nem csatolta vissza Magyarorszaghoz, hanem Kkatonai igazgatds ald helyezve
kozvetleniil a bécsi kormanyszerveknek rendelte ald. Mercy grof személyében a
katonai és polgari feladatok ellatdsdra kormanyzot nevezett ki, és megkezdték a
foként németajku telepesek betelepitését a mezdgazdasagi termdéteriiletekben és
asvanykincsekben gazdag régioba (Kokai 2010, 51. 0.). A bansagi hegyvidék esetében
feltétlentil ki kell emelni, hogy ide elsGsorban a banyaszatban és vaskohaszatban
jaratos német, osztrak, cseh, szlovadk, olasz munkdsemberek érkeztek. Az Gjonnan
érkezett f6ként német iparosok a rendkiviili kezdeti eréfeszitéseket - féként
uthalézatok és mesterséges ipari csatornak létrehozasat - kovet6en gazdasagilag
dinamikusan fejl6dd, eurépai dsszehasonlitdsban is viragzé ipari régiova, egyfajta
,magyar Pittsburgh-é” formaltak a teriiletet. A tanulmanyban részletekbe menden
mutatom be, hogy az elmult évszazadok soran a hegyvidéki teriileteken elért
kimagaslé gazdasagi eredmények - az ércbanyak feltarasa, a korszeri vas- és
acélipari termelés felviragoztatasa - mara mar jészerével torténelemnek, a mult dics6
ipartorténeti emlékeinek szamitanak, akarcsak a markans multietnicitads és
multikulturalizmus, amelyek a 20. szazad sorsfordité eseményei, valamint a magas
munkanélkiiliség okozta el- és kivandorlds miatt mara rendkiviili mértékben
elhalvanyultak, buvopatakként még el6-el6tornek, de torténelmi tavlatokban mért
jovojiik nagyon korlatozott. A fennmaradt épitett kultira megdrzése és gondozasa, a
hagyomanyok dapoldsa a helyi dontéshozék, valamint a régiébol elszarmazott
kisebbségek 1j generacidinak odafigyelésén és Osszefogasan mulik. A kélcsonds
tiszteletre és elfogadasra marpedig sziikség van. Mig kétszaz-kétszazotven évvel
ezel6tt németajku telepesek érkeztek a hegyvidéki Bansagba - akik szorgalmukkal,
tudasukkal, kitartasukkal felvirdgoztattak a hegyvidéki régiét, és akiket akaratuk
ellenére visszasodort az 6hazaba a viszontagsagos huszadik szadzad - addig mara pont
ezen hanyatléoban 1évé ipari régié meghataroz6 nemzetének tagjai keresik
szerencséjliket és boldogulasukat Németorszag és Ausztria foldjén.

A Bansag mint toérténelmi kulturalis és tarsadalmi régié bemutatasa

A Bansagon mint foldrajzi région eredetileg a Magyar Kiralysag dél-keleti hataran
taldlhat6 Orgréfsagokat értették a 12. és 14. szazad iddszakaban. A teriilet egy ban
feluigyelte alatt allt, aki a magyar kiralynak volt aldrendelve. A Bansagot mint
torténelmi-féldrajzi régiét északon a Maros, nyugaton a Tisza, délen a Duna, keleten
pedig a Cserna foly6 volgye, valamint a déli Karpatok dél-nyugati lankai hataroljak. A
svabok korében sokan a Marostél északra esé egyes svab teleptiléseket (Pankota,
Szent Anna, Maria-Radna) is a Bansaghoz soroljak, ezzel szemben sokan mar Arad
varos Bansaghoz tartozasat is elvetik foldrajzi értelemben (Sterbling 2022, 39.0.). A
régié nyugati fele 100 méter alatti sik teriilet, amely kelet felé haladva 16sz0s,
termékeny és viszonylag alacsony, 200 méter koriili dombsagba megy at. A Bansag
nyugati, alfoldi része termékeny feketefdlddel rendelkezik, amely kivalé
termésatlagokat produkal. A német telepesek egyik legnagyobb érdeme, hogy Eur6pa
egyik legjelent6sebb éléskamrajava formaltdk a torok megszallas hatdsara szinte
lakatlanna valt régiot. A német telepesek a Bdnsdg sik vidékét bdnsdgi pusztdnak
(Banater Haide), mig a dombvidéki részt bdnsdgi sévénynek (Banater Hecke) hivtdk
(Heller 2020). A bdnsdgi dombsdg az 1400 méternél is magasabb hegyvonulatokkal
rendelkez6 hegyvidékbe csap dt. A bansagi érchegység szén- és érclel6helyekben
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gazdag, amelyek a 18. szazadban banyavarosok létrejottét és fejlédését, valamint a
vaskohaszat beinditasat eredményezték (Boksanbanya, Oravicabanya, Resicabanya,
Steierdorf-Anina). A bansagi alfoldon és az alacsony dombvidéken viragzik a
mezbégazdasag: a kukorica, a napraforg6, a buza, a cukorrépa, a repce, a kender, a
dohany, valamint a sz6l6 termesztése. A hegyvidéki részeken a burgonya és
rozstermesztés mellett leginkabb a legeltetéses allattartas a jellemz6 (Eperjesi 2023).

A trianoni békeszerz6dés megpecsételte az Osztrak-Magyar Monarchia
szétesését, a torténelmi Bansag teriilete harom orszag fennhat6saga ala kertlt.
Magyarorszag csupan a Bansag legkisebb részét, a Maros Tiszaba dmlésétdl délre
talalhat6 tertiletet tarthatta meg (271 km2). A Bansag fennmaradé részén Szerbia
(9.307 km2) és Romania osztozott. A szerb Bansidg meghatarozé varosai
Nagybecskerek, Nagykikinda, Versec, Pancsova és Fehértemplom. Romania kapta
meg a Bansag nagyobbik, keleti felét, amelynek részét képezi a Bansag torténelmi
régiokozpontja, Temesvar, valamint a bansagi hegyvidék is (18.715 km?). A romaniai
Bansag teriiletén jelenleg harom megye osztozik: Arad, Temes, valamint Krassd-
Szorény megye (Eperjesi 2023). A torténelmi Bansag az els6 vilaghaborut kovetd
harom részre szakadisa utan multietnikus lakossaggal és valtozatos kulturaval
rendelkez6 hatartérség volt (Sterbling 2016). A torténelmi régié multietnikus és
multikulturalis jellege a masodik vildghdboru viharai, valamint a jugoszlav és roman
szocialista rendszerek visszassagai kovetkeztében nagyon jelentds mértékben
megfakult.

A bansagi hegyvidék teriiletére torténoé betelepitések

1718-19-ben tették le Dél-Kelet Eurdpa egyik egyediilallonak mondhaté ipari
régidjanak az alapkovét. A mai Romdnia Krassé-Szorény megyéje dltal hatdrolt bansdgi
hegyvidék tébb vdrosa is 2018-19-ben iinnepelte a németajku telepesek régidbeli
letelepedésének, valamint az oszmdn uralmat kévetd iddszak ipari létesitményeinek
megalapitdsdnak hdromszdz éves jubileumdt. Eurépanak kevés olyan régidja van,
amelyben ilyen rovid id6 alatt ilyen komoly teljesitményi ipari 6vezetet hoztak létre.
Az ipari régié az Oravicabanya, Boksanbanya, Resicabanya, Nandorhegy és
Karansebes kozti teriiletet foglalja magaban, amelynek déli hatara az Alduna, keleti
hatara pedig a Temes és Cserna foly6 volgye.

A Habsburgok és az Oszman Birodalom 1718. évi pozserovaci békekotését
kovetben csaszari kozigazgatast épitettek ki a Bansagban, amely megteremtette a
lehet6séget a dél-német régiokbol érkez6 német telepesek letelepedésének (Henkel
2022). A Bansag sik, alfoldi teriiletein els6sorban német parasztok és kézmiivesek
telepedtek le az altaluk alapitott 0j telepiiléseken. A Bansag hegyvidéki régiéiban
els6sorban a banyaszatban és egyéb ipari tevékenységekben jaratos, féként
Ausztriabol, Csehorszagbdél, valamint Morvaorszagbdl érkezett szakmunkasokat
telepitettek le, akik az egyes kis hegyvidéki varosokban és falvakban telepedtek le. A
bansagi hegyvidékre bevandorolt telepeseket elsGsorban a szakmajuk, valamint
bajor-osztrak nyelvjarasuk kiillonboztette meg az alféldi sikvidéken megtelepedett
svaboktol. A hegyvidéki régiéban megtelepedett németajkil telepeseket bansagi
hegyvidéki németeknek nevezték el. A hegyvidéki vdrosokban és falvakban a kiilféldi
telepesek megérkezését kévetden Uj vdrosrészek és teleplilésrészek jottek létre, amelyek
elnevezése visszatiikrozte a letelepedett népesség etnikai hovatartozdsdt (pl. Német
Csiklova Romdn Csiklova mellett (Deutsch Tschiklowa, Német Szdszka (Deutsch Saska)
Romdn Szdszka mellett, Német Galadna (Deutsch Gladna) Romdn Gladna mellett)
(Friedmann 2018, 269. o.). A hegyvidéki varosok, mint példaul Resicabanya,
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Boksanbanya, Orovicabanya és Moldova esetében ugyanigy hasznaltdk a német
telepesekre utal6 ,német” el6tagot (Deutsch Reschitza, Deutsch Orawitza). A bansagi
hegyvidéki német telepiilések esetében a német (deutsch) elnevezést sok esetben
»,montan” hegyvidéki elnevezéssel helyettesitették. A 18. szdzad mdsodik felében és a
19. szdzad sordn tébb németajki telepiilés is létrejétt a hegyvidéki régiéban, mint
példdul Steierdorf és Franzdorf, vagy Kénigsgnad/Tirol, Wolfsberg, Weidenthal,
Altsadowa, illetve Lindenfeld (Stdjerlak, Ferencfalva, Kirdlykegye, Szérényordas,
Temesfs, Oszadova, Kardnberek). Claudius Florimund Mercy kormanyzé a bansagi
ipar fellenditése érdekében banyabizottsagot hivott életre a banyaszat ujboli
beinditasa céljabol (Marjanucz 2016). A banyaigazgatésagnak el6szor Temesvaron,
majd Oravicabanyan volt a kézpontja. Az oravicabanyai banyakeriilet magaban
foglalta az oravicabanyai, a dogmacskai, szaszkai, valamint moldovai banyairodakat,
ahova uj, jol képzett szakembereket hoztak (Gedeon 2020, 119. 0.). Az els6 hegyvidéki
telepesek, igy a legtobb banyasz, kohémunkas, kézmiives és keresked6 Tirolbodl,
Fels6-Ausztriabol, valamint a felvidéki Szepesség (Zips) teriiletérdl érkezett. Tovabbi
telepesek érkeztek Csehorszagbol, Morvaorszagrol, Magyarorszag egyéb teriileteird],
Bajororszagbdl és Wiirttembergb6l. A bécsi udvar 1718 juniusaban banyaszokat és
kohémunkasokat kiilldott a bansagi hegyvidék teriiletére. Johann Schubert
banyamester gazdag vasérclel6helyeket talalt a Morovica medencében
Boksanbanyanal. A kiillonb6z6 ércek banyaszata nyujtotta az alapot a boksanbanyai
kohok kiépitéséhez. Az els6 kohdt 1719-ben adtak at, és a , Theresia” nevet viselte. A
resicabanyai kohdk 1771. évi beinditasaig Boksanbanya volt a bansagi hegyvidék
vasipari kdzpontja, amely a lupaki (Kiskrasso) vasércet dolgozta fel (Graf-Wolf 2021,
9. 0.). Oravicabanyan rézhamort épitettek, ahova Ljubljanabol telepitettek
szakmunkdsokat. Az udvar rendelete alapjan 1719. szeptember 6-an tizenharom
tiroli banyasz érkezett meg Oravicabanyara, akiket a kornyékbeli banyakban
alkalmaztak.

A bécsi Wiener Diarium, a mai Wiener Zeitung napilap el6dje 1722. junius
22-én arrol tudésitott, hogy a tiroli Schwaz telepiilésrél Joseph Angerer vezetése alatt
négyszazotven polgar indult el hajoval a Bansagba. Szamos kovacs és olvasztar is
érkezett a régioba Stajerorszagbdl, Csehorszaghdl és Szaszorszagbol (Friedmann
2018). A 18. és 19. szazad soran csaknem folyamatosan kerestek szakembereket a
bansagi hegyvidék banyaiba és fémfeldolgozé iizemeibe. Az Allamkincstar
erbfeszitései ellenére a bevételek jocskan elmaradtak az elvart haszontél. Mindezen
feltil pedig nagyon jelentds anyagi karokat okozott a térokok 1737-38. évi betorése a
hegyvidék iparositdsa szempontjabdl. Tekintettel arra, hogy az uj technikai
berendezések és a modern ipari eljarasok bevezetése nagyon komoly beruhdzasokat
igényelt, a kincstar a banyak privatizaci6ja mellett dontott. Ennek kovetkeztében mar
a 18. szazad kozepén komoly ipari kozpontok jottek 1étre. A bansagi hegyvidék els6
olvasztokemencéjét Német Csiklovan épitették fel, amely kétszer akkora
teljesitményi volt, mint a szomszédos Oravicabanya nagyolvasztéja (Gedeon 2020).
1721-ben Keriilt sor a rézhdmor megépitésére, amelynek vizelldtdsdhoz egy
mesterséges tavat is kiépitettek. Az 1730-as évi torok betdréseket kévetden tovabbi
két rézhamort, valamint nagyolvasztét is épitettek 1746-ban. Knobloch gyogyszerész
1818-ban sorfézdét alapitott, amely aztan késébb a Fischer csalad tulajdonaba ment
at. Az M. G. Fischer és fiai névre hallgat6 sorf6zde egészen 1938. aprilis 1-ig mlikodott.
1975 és 1996 kozott a sorgyar Ujra iizemelt (Baumann 1989). A 19. szazad elején
pénzverdét alapitottak Csikovdn, ahol O betiivel (Oravicabanya) ellatott
rézkrajcarokat, valamint a karlsburgi érmékhez sziikséges lemezeket gyartottak. A
rézbanyaszatot 1868-ban allitottak le, a mezdgazdasagi gépeket gyarto vasfeldolgozd
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lizem 1928-ig miikodott (Friedmann 2018). Boksanbanyan 1719-ben helyezték
iizembe az els6 nagyolvasztdt. A boksanbanyai vasmiivet 1736 és 1743 kozott bérbe
adtak a Reisenbiichler fivéreknek lizemeltetés céljabol. A vasmii tobb alkalommal
jelentés karokat szenvedett az arvizek miatt, igy Christoph Traugott és Franz
Woginger banyamesterek javaslatara mas helyszinre helyezték at. 1771. julius 3-an
adtak at Resicabanyan a ,Franziskus”, illetve ,Josephus” elnevezésii nagyolvasztokat
(Wessely 1937.). 1d6vel egyre tobb és tobb németajki szakember érkezett a
nagyolvasztéhoz, ami miatt egyre tobb német munkastelep jott 1étre, tobbek kozott
Német Resica (Deutsch-Resitz vagy Montan-Resitz), amelyet késébb egyesitettek
Roman Resicaval. 1771-ben hetvenegy csalad, tobbségiikben kohdémunkasok
érkeztek Stajerorszagbol Resicabanyara. Az iizem bovitése tovabbi munkavallalék
érkezését generdlta, igy 1787-ben mar 2.978 polgar élt a telepiilésen. Mivel a
banyaszat mellet leginkabb az ipari termelés er6s6dott a Bansag hegyvidéki részén,
igy egyre nagyobb sziikség volt a faszéngyarto telepekre. Resicabanya kohoinak és a
tobbi hegyvidéki ipari 1étesitménynek oridsi mennyiségli faszénre és szénre volt
sziiksége, igy egyre tobb erdészre és faszénégetére mutatkozott igény, akik
els6sorban osztrak vidékekrdl érkeztek. Az oravicabdnyai, valamint csiklovai kohdk
faszénnel valé elldtdsa érdekében Miiller von Reicherstein banyahivatalvezetd
kezdeményezésére 1773-ban favagdk és faszénégeték érkeztek Stadjerorszagbdl,
illetve Karintiabdl. Ennek kovetkeztében jottek 1étre az erdésztelepek, mint példaul
Stajerlak. Mathias Hammer faszéntiizel6 véletlenszeriien fedezte fel Stajerlak
telepiilés kijelolésekor a kGszénlel6helyeket 1790-ben (Hromadka 1993.). Innentdl
kezdve rohamos fejlédésnek indult a telepiilés, 1860-ban alapitottak a szomszédos
teleptilést, Aninat, amelyet aztan 1952-ben egyesitettek Stajerlakkal. A k&szén iranti
kereslet nagyon megnovekedett, a baziasi (Baziasch) kikot6vel is rendelkezé Dunai
G6zhajézasi Tarsasdg volt a legnagyobb felvevé (Jancsé 2022). Az Aninaban
banyaszott készén Al-dundhoz valé eljuttatdsanak céljabol 1847-ben elhataroztak,
hogy vasutvonalat épitenek Oravicabdnya, valamint Bazias koézott. A Gustav von
Granzenstein udvari kamarai tandcsos vezetésével megvalésult 62,5 km hosszu
vasutvonalat 1864-ben adtak at. Az els6 két évben kizarolag teherszallitas tortént,
ezért nevezték el ezt a vonalat szénvasutnak - a személyszallitas csak két évvel
kés6bb, 1866-ban indult be (Jancsé 2022). A vasttvonal kiépitésével, Resicabanyat
kovetben, Anina a régié legfontosabb ipari kézpontjava valt. Stajerlak-Aninan 2006-
ban zartdk be az utols6 banyat, igy a telepiilés mar régen elveszitette régi fényét. A
telepiilés lakossaga is folyamatosan csokken: mig 2002-ben még 2424 polgar élt a
telepiilésen, a lakosok szdma 2011-re 1741 f6re csokkent. Krassé-Szérény megyében
1930-ban ésszesen 36.800 németajkt polgdr élt, a megye lakossdgdnak 11,5%-dt tették
ki a 74,4%-os romdn tébbség mellett. 1977-ben 21600 fét, mig 2002-ben 6129 fot tett
ki a német kisebbség létszdma a megyében (Henkel 2022, 87. 0.).

Ferencfalva (Franzdorf) megalapitasa és a német telepesek megjelenése is az
ipar rohamos fejlédésével volt dsszefiiggésben. A favago telepesek a fels6-ausztriai
Gmunden telepiilésrdl, Stajerorszagbdl, Alsd-Ausztriabol, valamint Tirolbdl érkeztek
a Bansag eme vidékére 1793-ban. Tovabbi telepesek érkeztek az 1858-59-es években
az olaszorszagi Udine tartomanybdl és a Szepességb6l egyarant. A bevandorolt
erdészek és banyaszok javarészt faszéngyartassal foglalkoztak, amelybdl
Resicabanya és Boksanbanya ipari létesitményeiben egyre nagyobb sziikség
mutatkozott (Konig et al 2018). Annak érdekében, hogy az ipari régié
faszénellatdsdhoz sziikséges alapanyagellatas biztositott legyen, mar Ferencfalva
alapitasakor kisérletet tettek arra, hogy a fa alapanyagot csatornakon tsztassak le a
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volgybe. Az els6 falisztatasra 1785. marcius 17-én keriilt sor (Friedmann 2018, 277.
0.).

A Bécsi Kincstar 1855-ben eladta a teljes bansagi kincstari uradalmat és ipari
létesitményeit az 1854-ben létrehozott ,Csaszari-Kiralyi Privilegizalt Osztrak Allami
Vasuttarsasagnak”, amelyet 1882-ben atneveztek ,Osztrak-Magyar Allami
Vasuttarsasagga (StEG)”. Az osztrdk és francia bankarok altal tzemeltetett
részvénytarsasag kulcsszerepet jatszott a korabban gyéren lakott vidékies régio
kozlekedés technikailag fejlett ipari 6vezetté torténd atalakitasdban (Dama 2016). Ez
az allami gazdasagi tarsasag vette at a kincsartol a teljes bansagi hegyvidék teriiletén
talalhatd kincstari birtokokat, 87.500 hektar erdéteriiletet, 42.600 hektar
term6foldet, banyakat, vasipari létesitményeket 11 millié gulden vételaron, amely
szakértdi vélemények szerint apropénznek szamitott. Az Gj vallalat rengeteg tékét
forditott a vasgyartas technikai szinvonaldnak modernizalasara. Emellett komoly
beruhazasokat hajtottak végre az ut-, illetve vasutfejlesztések teriiletén is. Ismét
sziikségessé valt az idegen munkaer6 akvizicidja, igy Szaszorszagbol, Csehorszagbol,
valamint a Felvidékrdl Gjabb munkavallalok érkeztek. A gazdasagi fellendiilés a
bansagi hegyvidék egész teriiletén éreztette hatisat. Az Osztrak-Magyar Allami
Vasuttarsasag leginkdbb a resicabanyai vaskohaszatra, a nagyolvasztéra, a
hengermfire, valamint az 6ntddére helyezte a hangsulyt. Az id6 el6rehaladtaval Gjabb
ipari ilizemek létesiiltek: hidelem, gézmozdony, kdéolajkitermelé berendezések,
turbinak, fegyverek, valamint vasuti sinek gyartasara. Az StEG vallalatot a régio
Romanidhoz valé csatolasat kovetéen roman részvénytarsasagga (Uzinele de Fier si
Domeniile din Resita - UDR) alakitottdk. A céget németiil ,Reschitzaer Eisenwerke
und Domanen” (Resicabanyai Vasmii és Birtokoknak) hivtak. A roman véllalat egy az
egyben atvette a kordbbi osztrak-magyar vallalat vasmiiveit, banyait, flirésziizemeit,
vasuti szakaszait, erdébirtokait, falisztaté csatorndit, sz6lébirtokait, pisztrangos
tavait, valamint a bansagi hegyvidéken talalhato6 nyolc tavat. A masodik vilaghaborut
kovetben a vallalatot allamositottdk és 1949 augusztusdban atvette a szovjet-roman
SOVROM vallalat az irdnyitast. A hidépités 1952-ben Resicabanyarél Boksanbanyara
keriilt, mig az aninai csavargyartast Resicabanyan folytattdk a tovabbiakban. A
szovjet-roman vallalat 1954-ben sziint meg, amikor megalakitottdk a Kohaszati
Kombinatot (Combinatul Siderurgic Resita - CSR) 1954 és 1962 kozott. 1962-ben
ko6zos iranyitas alatt, de két kiillonb6zé részre bontottak a vallalatot: egy gépgyari
iizemre, valamint egy kohdszati kombinatra. A masodik szdmu nagyolvaszté6 még
mindig all, emlékeztetve a régi szép, sikeres idékre. Szaszkabanyan (Deutsch-Saska)
1748 és 1754 kozott négy rézolvasztot hoztak 1étre, a telepiilés 1754-t6] a szaszkai
banyairoda székhelye is volt. A kdrnyék utolsé rézbanyajat 1905-ben zartak be. A
késbbbi prébak alapjan az ércbanyaszatot 1952-ben djra beinditottik, viszont 2003-
ben véglegesen ledllitottdk a termelést. Iparilag fejlett telepiilések a bansagi
hegyvidék észak-keleti részén a Bisztra folyé voélgyében, valamint a Ruszka
hegységben is létrejottek: Nandorhegy (Ferdinandberg), Ruszkabanya (Ruskberg),
Ruszkica (Ruskitzka), Facsad (Fatschet), Lunkany (lunkany), Nadrdg (Nadrag),
Galadnabanya (Gladna), Tomest (Tomescht) (Windberger 2013). A Bisztra foly6
volgyének ipari 1étesitményei els6dlegesen a Madersprach és Hofmann csaladok
nevéhez fliz6dnek. 1787-ben alapitottak egy banya- és vasmi vallalatot, 1800-ban
pedig hatalmas erdéségeket vettek szaz évre haszonbérletbe a magyar kincstartol a
kérnyéken. Az Els6 Bansagi Banyaipar (Erste Banater Bergbauindustrie) vallalat
vette at az egész terliletet a 19. szdzad kozepén, amely aztdn 1858-ban egyesiilt a
brassoi Vas- és Banyaipari Részvénytarsasaggal (Eisen- und Gruben AG) (Friedmann
2019, 278. o.). A vasipari szakmunkasokon kiviil jelentés kereslet mutatkozott az
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erdégazdasagokban és fiirésziizemekben a favagok és faipari munkasok irant is
ebben az ipari régidoban. A Hofmann csalad tevékenységének szintén jelentds szerepe
volt Nandorhegy telepiilés létrehozasaban. A Hofmann és Madersprach csalad
alapitotta a Hofmann és Carl Madersprach fivérek Banyasztarsasagot
(Bergbaugesellschaft Gebriider Hofmann und Carl Madersprach). A cég vasontodét és
hengermiivet iizemeltetett. A madsodik vildghaborit koévetéen épitették meg
Nandorhegyen a kohaszati miveket, amely Resicabanyat kovetden a régié masodik
legnagyobb acéltermel§jévé tette a varost. Az lizemet a 2000-es évek elején zartak be.
Ruszkabanyan 1824-ben épitették meg a kohot, valamint a négy nagyolvasztot.
Ruszkican 1828-ban helyezték iizembe az els6 nagyolvasztot, amelyet késébb dntode
és asztaloslizem kovetett (Friedmann 2019). A kezdetekben faszénnel f(itotték a
nagyolvasztokat, a késébbiekben azonban attértek a k&szénre. Az acéliizem
miikodéséhez sziikséges szakembereket és a favagokat Resicabanyarol,
Boksanbanyarol, Steierdorf-Aninarél, tovabba a Felvidékrdl, a Szudéta-vidékrdl,
valamint Eszak-Olaszorszagbdl hoztdk. A tulajdonos Carl Madersprach a gyartott
ontottvasat tilnyomorészt hidgyartashoz hasznalta. Madersprach abban az id6ében
elismert vasipari szaktekintélynek szamitott Eurépaban. Madersprach egy specialis
huzoérudat fejlesztett ki, amelyet a fémhidak épitésekor hasznositottak. Az 1833 és
1842 Kkozotti iddszakban ilyen huzérudakat hasznaltak fel a herkulesfiirddi,
karansebesi és lugosi ontottvas hidak épitéséhez.

Ruszkica, a kis hegyi telepiilés az ott bdnydszott mdrvdnyrdl hirestilt el. A
mdrvdnyleléhelyet Ferenczy Istvdn (1772 - 1856) magyar szobrdszmiivész fedezte fel
1828-ban. A marvanybanyat 1883-ban az Oravicabanyarol szarmazé mérnok, Johann
Biebel nyitotta meg. A banyaban dolgozdé banyaszok szama 1900-ra elérte a
haromszaz f6t, a havi marvanytermelés pedig elérte a 700 tonnat. Johann Biebel
fidnak irdnyitdsa alatt az lizem mar tizenkét kiilonb6z6 orszagba exportalta a
marvanyt 1912-ben. A Ruszkicarél szarmaz6 marvannyal a vilag szdmos pontjan
lehet talalkozni, a budapesti és bukaresti parlamentben, a bécsi bankpalotaban, a
mildnéi démban, valamint a washingtoni Fehér Hazban. Az ovalis irodaban talalhat6
sast allitolag ruszkicai marvanybol készitették.

A Nadrag telepiilésen taladlhat6é vasmiivet a bécsi Rimmer & Morani vallalat
alapitotta 1845-ben. A hengermii kiilonb6z6 vastagsagu fémlemezeket gyartott, az
ontédében pedig 1926-ig tlizhelylapokat, kazanokat, valamint ,Vesta” tlizhelyeket és
kalyhakat gyartottak. A vallalat 1880-1923 kozott élte viragkorat.

Kardnsebes vdros volt a Bdnsdg régié egyik legjelentdsebb kereskedelmi
kézpontja. A cégjegyzék alapjan 1874-ben 21 kereskedd és 39 boltos miikodott a
varosban. A 19. szazad masodik felében komoly fafeldolgozé kdzpontta valt a varos.
A bansagi hegyvidék tovabbi telepiilései, Domany (Doman), Székul (Sekul), valamint
Bozovics (Bosowitsch) szintén jelent6sen jarultak hozza a térség ipari fejlédéséhez. A
zOmében a mai napig csehek lakta Tiszafa (Eibenthal) telepiilésen a kézelmultban
még jo mindségli készenet banyasztak. BAnyavallalatok miik6dtek még Domacskan,
valamint Vaské (Eisenstein) és Delinescht telepiiléseken. Tamdasd (Tomescht) faluban
hires tiveggyar miikodott.

A resicabanyai vasmii torténete
A resicabanyai vasmii torténete tobb torténelmi korszakra bonthaté. A kohdk 1771.

évi iizembehelyezésétdl fogva az oravicabanyai székhely(i Bansagi Banyaigazgatdsag
volt az illetékes hatdsag az lizem szabalyos miikodését illetéen. 1782-ben mar harom
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kohd, harom vascsovek gyartasara alkalmas kovacsmihely, valamint egy
szerszamgyar miikodott a banyavarosban.

1. dbra: Resicza: gydrak ldtképe 1903-bél

Resieza.

i. Nett Kavely kindddzn

Forrds: https://kepeslapok.wordpress.com/2012/12/29 /resica/#jp-carousel-6054

A vasmi termékportfélidja 1815-ig tovabb boviilt, az 6ntéttvas mellett megjelentek a
kovacsolt vasrudak, valamint a vasuti kerekek, szerszamok, szogek, mezégazdasagi
és kézmiives szerszamok. A kohok és a kovacsmiihely tizemeltetéséhez kezdetektol
fogva sziikség volt a Berzava folydbol nyert vizenergiara. A foly6 olyan kedvezoé
elofeltételt biztositott az ipari telephelynek, ami miatt Resicabanyan épiilt meg a
vasmi (Graf-Wolf 2021, 9. o.). Ezerhétszazhuszonharom méter hosszu csatornat
alakitottak ki a vasmi vizzel val6 ellatdsara. 1783 és 1784 kozott a Berzava folyon
Osszesen Ot védbgatat épitettek a faronkok Uisztatdsanak biztositasara Ferencfalva,
illetve Gozna telepiilések mentén. Ezzel parhuzamosan faboél késziilt védégatakat is
létesitettek Resicabanya, Dognacska, Bogsanbanya és Kolnok telepiiléseken. Egészen
a 19. szazad elejéig a kovacsoltvasat kiilonb6z6 vizzel hajtott eszkozokkel alakitottak
drotta, badoglemezzé, valamint rudakka. Resicabanya és Boksanbanya kozott 1771-
ben 19,5 km hosszu kozlekedési utat épitettek ki, amelyet 1808-ban a Resicabanya és
Ferencfalva (Franzdorf) kozti utszakasz kovetett.

A korai iparositds a magyar reformkor idészakara (1825-1848) esett,
amelyhez nem csupan a kincstdari lizemek, bécsi gyarak és befektet6k, hanem egyéb
maganberuhazék, mint példaul Karl Madersprach (1791 - 1849) is hozzajarultak. A
resicabanyai vasmii nagyon megsinylette az 1848-49. évi magyar szabadsagharcot, a
kohot ujja kellett épiteni. A vasgyartds kezdeti id6szakaban kizardlag faszenet
hasznaltak az ércek megolvasztasdhoz. Nagy-Britannidban az 1800-as évektdl fogva
egyre inkabb elterjedt a kovacsoltvas g6zzel torténd hengerlése, amely lehet6vé tette
az osszetettebb profilok gyartasat is. Resicabanyan 1846-ban hengermivet épitettek,
amelyben 1851-t6l kezdték el gyartani az 6t évvel késébb atadott Oravicabanya-
Bazias telepiilések kozotti vasutvonal sinprofiljait.
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Az Osztrak-Magyar Vasuttarsasag (STEG) fémjelezte ipari forradalom
korszaka (1855 - 1918/20)

A bansagi hegyvidék iparositasa a Csaszari és Kiradlyi Szabad Osztrak-Magyar
Vastttarsasag (kk. privilegierte Osterreichisch-Ungarische Staatseisenbahn-
Gesellschaft - StEG) megalapitasanak koszonhet6. A nevével ellentétben
magantulajdonban 1év§ vasuttarsasdg vasutvonalai az osztrdk tartomanyokban,
valamint a Magyar Kiralysag teriiletén egyarant megtaldlhatok voltak. A tarsasag
iizemeltetési koncessziéjat 1854-ben egy harom bankbdl all6 (Société général du
crédit mobilier de Paris; Georg Sina Wien; Arnstein & Eskeles) osztrak-francia
konzorcium szerezte meg (Graf-Wolf 2021, 10. 0.). A részvénytarsasagként miikodd
kereskedelmi bankok az 1890-es évekre vezets szerepet toltottek be az osztrak-
magyar bankszektorban, valamint a resicabanyai vasmiivek finanszirozasaban. A
konzorcium 1855-ben atvette a resicai vasmiivek mellett a Bansagban taldlhat6 vas,
szén, valamint rézbanyakat, mezdgazdasagi teriileteket, erdéket, legel6ket, valamint
szblészeteket. A tarsasdg mindezen tul csehorszagi fémmegmunkalé iizemekkel,
bécsi mozdonygyarral, valamint egy 6tezer kilométer hosszu, folyamatosan b6viils
vasutpalyaszakasszal is rendelkezett. A vallalat a Bansag tertiletén 6sszesen 130.083
hektar foldtertlettel rendelkezett, amelyb6l 42.578 hektar mezdgazdasagi teriilet,
valamint 87.505 hektar erdd volt (Dama 2016). A StEG vallalat a kezdetektdl fogva jol
koriilhatarolhaté infrastrukturalis fejlesztési tervekkel rendelkezett. A konzorcium
mar 1861- ben modernizacids intézkedéseket hajtott végre, harom faszéntiizelésii
kohét hozott 1étre. A kokszoléiizemben a szénbdl szaraz desztillaciés eljarassal
kokszot és nyersgazt llitottak el8. Resicabanyan a kokszot az 6ntottvas formazasanal
hasznaltak fel. A kokszgyartas erésitette a szénbanyaszat fejlédését, amely az 1854.
évi banyaszati torvény reformja ellenére, a StEG vallalat monopolhelyzetére
tekintettel megsziintette a banyaszati regalé (dijbevétel szedésére vonatkoz6 allami
el6jog) intézményét. 1870-t6] kezdve jelentek meg a tomeges acélgyartast lehetévé
tevl eljarasok. 1868-ban jelent meg az acélgyartidsban a Bessemer eljaras
(szélfrissitéses acélgyartas), amelyet 1876-ban a Siemens Martin eljaras (valtakozo
langjarasu regenerativ tiizelési rendszer) kovetett. Mindkét 0j acélgyartasi eljaras
komoly beruhazasi hulldmot valtott ki, amely lehet6vé tette a nyersvas és
acéltermelés jelentds novekedését. Resicabanyan 1910-re mar négy Siemens Martin
nagyolvaszté miikodott, mindemellett modernizaltak a hengermiivet is. A hengermii
tobb hengersorbdl allt, egy vastaglemez, egy kozepeslemez, egy konnylprofil,
valamint egy kozepes profilok gyartasara alkalmas hengersorbdl. Az acélgyartas
soran nagy mennyiségii héallé6 samott téglara volt sziikség, igy 1909-ben t{izall6
épitdipari termékgyarat hoztak létre. A gépgyartas beindulasat els6dlegesen a vasuti
aruszallitast szolgal6é mozdonyok irdnt megnovekedett kereslet generalta (Graf-Wolf
2021, 12. o). A Bansag kozlekedési infrastruktiraja szempontjabdl jelentds
mérfoldkének szamitott az 1962-ben lizembe helyezett Resicabanya-Steierdorf
utvonal, valamint az 1864-ben atadott Temesvar-Resicabanya vasutvonal, amely
lehet6vé tette a kozép-eurdpai vasutvonalakhoz vald csatlakozast. A resicabanyai
gépgyar modernizaci6jat kovetben kiilonvalasztottdk a mozdony, a hid, valamint a
kazanok gyartasat. Az elsé, tiz keréktarcsas , Tender” tipusi mozdonyok gyartasa mar
1862-ben elkezdédott. 1870-ben atadtdk a vagon- és mozdonykerék-hevederek
gyartasara specializalédott hengermiivet, két évvel kés6bb pedig az elsé kisnyomtavu
mozdonyok gyartasa is beindult. A normal nyomtavi mozdonyok gyartasa viszont
csak 1926-ban kezdddott el. Magyarorszag iparositasa kapcsan a vasuthalézat
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kiépitése nagyobb szerepet toltott be, mint a régié tobbi orszagaban. Az elkévetkez6
évtizedekben lényegesen megvaltozott a termékvalaszték. Beindult a mezdgazdasagi
gépek, kdolaj-kitermelé berendezések, vizerémii-alkatrészek gyartasa, valamint a
hajégyartas. A termelés hosszu idén keresztiil nagyon munkaintenziv volt, mivel a
gépi megmunkalds, valamint az tizemek kozotti munkamegosztas mértéke alacsony
volt. Resicabanyan az ipari termelés megindulasatél kezdve volt fegyvergyartas,
amely azonban 1910-t8] valt igazan meghatarozéva. Agyikat, tiizérségi granatokat,
granatszilankot és 16szert gyartottak (Graf-Wolf 2021, 14. o.). Nemcsak az lizemi
vasutvonalakat épitették ki, hanem nagy hangsulyt helyeztek a vizi utvonalak
kiépitésére is. 1864-65-ben alakitottik ki Ferencfalvatdl (Franzdorf) délre a Karoly
viztarozot (Klaus Stausee). A termelés bovitése az energiasziikséglet folyamatos
novekedésével parosult. A beruhdzasok terén egyre nagyobb jelentéségre tettek szert
az iizemek sajat energiatarozadi. 1883-at kdvetden egyre tobb szén, széngaz, valamint
kdolaj tiizelésli er6miivet épitettek. Boksanbanyan mar 1896-t6l kezdve vizerdmii
biztositotta a villamosenergia termelést. A termeléshez sziikséges vizet az Eruga
csatornan keresztiil vezették az er6miihoz. Resicabdnya hatdrdban a Berzava folyon
épitették meg 1903-1904-ben az akkori kor technikai vivmdnydnak szdmito, a mai
napig miikédé vizerémiivet. Az erémivet 14,2 km hosszu csatorna kototte 6ssze a
Ferencfalva mellett taldlhaté Breasowa viztarozoval. A vizer6mii harom generatorral
rendelkezett, amelyek teljesitménye kilon-kiilon 1.838.748 Watt volt. Ez a vizer6m{
az egyetlen a bansagi hegyvidéken, és egész Dél-Eurdpaban, amelynek gatjat k6bdl
épitették cementes habarccsal. A viztarozé gatja els6dlegesen a resicabanyai vasmii
miikodéséhez, illetve a faronkok szallitdsara hasznalt csatorndkhoz sziikséges vizet
biztositotta. Mindemellett ez a viztarozo biztositja Resicabanya ivovizellatasat is a
mai napig. 1916-ban Gjabb vizerémiivet épitettek a viztarozéhoz, amely a koho
miikodéséhez sziikséges villamosenergiat adta. Az Osztrdk-Magyar Monarchia két
része kozti jelentds gazdasagi kiilonbség ellenére a 19. és 20. szazad forduléjan a
magyar kohdszatban is bekdszontott az iparositas korszaka. A resicabanyai ipari
fejlédés a térség gazdasagi szerkezetatalakitisara is hatadssal volt. Az ipari
létesitmények generalta gazdasagi novekedés alapjat a térségbe aramlo iskolazott és
tapasztalt munkaeroé biztositotta. A foglalkoztatottsag a mezdégazdasag teriiletérol
egyre jobban attev6odott az ipar teriiletére. A 20. szazad kezdetétdl fogva a
resicabanyai vas- és acélmiivek mar komplex, tudasintenziv termelésre allt at.

1. tabldzat: A resicabdnyai acélmiivek éntottvastermelése 1855 — 1919 kozott

. Ontottvastermelés | 1 crmelésnovekedés
Evek (tonna) 1855-hoz képest
(%)

1855 6 809 100
1860 12 872 189,04%
1865 9500 139,52%
1870 22 000 323,10%
1875 24 500 359,82%
1880 24000 352,47%
1885 46 500 682,92%
1890 44 479 653,24%

106



1895 41500 609,49%

1900 55800 819,50%

1910 69 500 1020,71%

1913 114 150 1676,46%

1915 91 850 1348,95%

1919 12 425 182,48%
Osszesen: 575 885

Forrds: Rudolf Grdf-Wolf (2021), 223. o.
A resicabanyai vasmii 1920 és 1948 kozé es6 id6északa

A trianoni békeszerzddés alairasat kovet6 néhany napon beliil roman kiralyi rendelet
alapjan a StEG vallalat teljes vagyonat a roman részvénytorvény alapjan alapitott
vallalatra, a ,Resicabanyai Vasmiivek és Birtokok” vallalatra (UDR, Uzinele de Fier si
Domeniile Resita) ruhaztak at. A nyersvasat, acélt, hidakat, g6zmozdonyokat,
vagonokat, kolajkitermel6 berendezéseket és fegyvereket gyarté vallalatot innentdl
fogva egy roman bankokbél all6 konzorcium iizemeltette. A roman térvények
el6irtdk, hogy az egykori StEG vallalat alaptékéjének legaldbb 60%-anak roman
allampolgarok tulajdonaban kell lennie, igy a StEG vallalat korabbi partnere, a Braila
varosbdl szarmazd befolyasos iizletember, Max Carol Ausschnitt (1888- 1956)
részére adtak at a tobbségi tulajdonjogot kiilonb6z6 bankgaranciak ellenében. A
birodalmi piac elvesztését nem lehet kompenzalni az Gjonnan létrejové nagyroman
nemzeti piaccal, a vallalat roman allamba torténd integracioja jelentds visszaeséssel
parosult a vallalat életében. Az elsé vilaghaborut kovet6en tobb évbe is telt a
békegazdasagra torténd atallas. Az 1929-32-es vildggazdasagi valsag iddszakaig
valtakozé fejlédési palya jellemezte a vas- és acélmiivet. A kivalé menedzseri vénaval
rendelkezd Carol Auschnitt 1929-ben atvette az UDR vallalat teljes vezetését és 1939-
re az orszag legnagyobb alaptékével és foglalkoztatottal (16.000 f6) rendelkezd
cégévé tette azt. A resicabanyai vas- acélmi a kovetkez6 miikodési struktira alapjan
miikodott: kohok, kokszold, acélmiivek, hengermiivek, kovacsmiihelyek, ontodék,
hid- és fémelemgyar, keréktarcsagyar, gépgyar, farogépgyar, fegyvergyar, elektromos
gépgyar és mozdonygyar, amelynek éves termelési kapacitasa szaz egység volt. A
gyaregység széles termékportfélioval rendelkezett. G6zmozdonyokat, abroncsokat,
kiill6ket és tengelyeket, egyéb vasuti alkatrészeket, acélhidakat, vasuti feliiljarékat,
épiileteknél hasznalt fémszerkezeteket, darukat, elektromos gépeket (motorok,
generatorok, transzformatorok), horgokat gyartottak. A két hdboru kozétti
idészakban a vdllalat jelképe az 50 243 ,Ferdinand kirdly” elnevezésii gézmozdonyok
voltak. A gbzmozdonygyartast 1960-ban allitottak le, amikor is az iparag atallt a diesel
és elektromos motorok gyartdsara. 1938-ban adtdk a4t a Kelnek-Kardnsebes
vasutvonalat, amely lehet6vé tette az acélmiivek roman nemzeti vasutvonal-
halézathoz valé csatlakozasat, anélkiil, hogy a Temesvar felé vezet keriiléutat meg
kellett volna tenni. A fegyvergydrtds a két vildghdboru kézti idészakban is a vasmil
egyik meghatdrozo termékszegmense maradt. A vallalat 1934-ben egyiittmiikodési
megallapodast kotott a brit Vickers & Armstrong mivekkel, igy beindult a modern
fegyvergyartas (légvédelmi agydk, vizalatti aknadk, hidféfektet§ berendezések)
(Rieser 2001). A nagyon magas importarak arra kényszeritették a resicabanyai
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iizemet, hogy folyamatosan fejlessze termelési berendezéseit, valamint épitse ki sajat
termeléssel rendelkez6 beszallitoi halozatat.

A piac felosztasara vonatkozo kartellmegallapodasokkal sikertilt az UDR vas-
és acélmiinek biztositania piaci poziciojat. Megallapodas jott 1étre 1924-ben az UDR
és a ,Kozép-Europai Acélkartell” kozott, amelynek Ausztria, Magyarorszag, valamint
Csehszlovdkia acélmiivei voltak a tagjai. Az UDR ennek megfelel6en 52,5%-os
részesedéssel rendelkezett a hazai piacon (Graf-Wolf 2021, 23. 0.). Az acélmii 1938-
ban érte el a legmagasabb termelési szintet és a legnagyobb nyereséget az els6
vilaghaborut kovet6en. A masodik vilaghaboru kitérésekor a gyar a romadniai
acéltermelés 80%-4at, az 6ntdttvastermelés 75%-at, illetve a mozdonygyartas 50%-at
adta. A resicabanyai acélmiivek gyartott Romania szerte egyediil hengereltarut. A
gyar fejlédése szempontjabodl 1ényeges mérfoldkének szamitott az 1938-as év, amikor
is egytttmiikodési megallapodast irtak ala a bukaresti Malaxa Miivekkel (Uzinele
Malaxa), amely céggel egyben kartellmegallapodast is kotottek. Az egytittmiikodés a
hadiipari termékek gyartasan tual két tovabbi teriiletre is kiterjedt. Az osztrak licensz
alapjan gyartott, és a roman vasuttarsasdg (CFR) altal hasznalt 142
sorozatgyartmanyu mozdonyoknak akkora sikere volt, hogy az acélmli 1939-ben
megkapta a Chicago székhelyli amerikai Atchison, Topeka, valamint Santa Fee
(AT&SF) vasuttarsasagok konzorciumanak engedélyét a 142 sorozatszamu mozdony
gyartasara. 1940-ben a ,Melaxa 151.001” mozdony volt a legnagyobb teljesitményii
eurdpai kontinensen gydrtott mozdony.

Az 1939. marcius 23-an alair német-roman gazdasagi megallapodas jelentds
mértékben megvaltoztatta a gazdasagi élet bel- és kiilpolitikai keretfeltételeit. Az
egyezmény értelmében Romadaniat szorosabban hozzikototték a német birodalom
altal igénybe vett gazdasagi térséghez. Max Auschnittet, a német nyomadassal
szembehelyezkedd vezérigazgatét egy latszatpert kovetSen letartéztattak. Ezt
koévetéen Auschnitt elveszitette az UDR-ben meglévd részesedését, amelyet atadtak
Albert Glinther Goring (1895 - 1966), Hermann Goéring fiatalabb 6ccse szamara.
Ennek kovetkeztében a resicabanyai Acélmii, mindenekel6tt annak szén- és
acéltermelése szoros egyiittm{ikodésben allt a linzi székhely(i Hermann Goring Erc és
Vaskohé Birodalmi M{ivek Rt-vel (Reichswerke AG). A legfontosabb hadiipari cikk a
Resicabanyan gyartott SRT-128 elnevezésii pancélos volt (Graf-Wolf 2021, 24.0.). A
masodik vilaghaboru idején az acélmiivek tizenkilencezer embert foglalkoztatott. Az
alkalmazottak 60%-a roman, 30%-a német, mig 10%-a magyar nemzetiségii volt. A
sajat kitermelés{i barna- és feketeszén sziikossége miatt az acélmii egyre tobb szenet
importalt Lengyelorszagbdl és Csehszlovakidbol. A vasuti 6sszekottetés biztositotta,
hogy az acélmii széleskori piachoz jusson, illetve energiasziikségletét at tudja allitani
szénre. A vasmi miikodéséhez sziikséges energia és vizmennyiség biztositasa
érdekében 1943-ban atfogd stratégiai koncepcidt dolgoztak ki a Berzau folyén
talalhaté vizerémivek fejlesztésére. A resicabanyai vas- és acélmiivek tavol esett a
fronttol, igy azon kevés romaniai nagyvallalat kozé tartozott, amely nem volt kitéve a
szovetségesek légitAmadasainak. A vérds hadsereg 1944 szeptemberében foglalta el az
iparvdrost. 1945 janudrjdban nyolc-kilencezer kollektiv biindsséggel vddolt bdnsdgi
hegyvidéki német lakost, koztiik szimos resicabdnyai és aninai bdnydszt és vasmunkdst,
szakszervezeti  tagokat és  szocidldemokratdkat deportdltak tobb  éves
kényszermunkdra a Szovjetuniéba a hdborus kdrok helyredllitdsdra. A Resicabanyan
tervezett ,Melaxa” elnevezésli személyauté gyartdsaval a haborls gazdasagrél a
békegazdasagra torténd atallast prébaltdk elésegiteni. 1946-ot kovetben a
legfontosabb cél a termelési kapacitisok bdvitése volt az orszag miel6bbi
Ujjaépitésének érdekében, illetve a Szovjetunié felé teljesitend6 jovatételi
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kotelezettségek végrehajtdsa. Romanidnak egészen 1953-ig komoly 0Osszegi
jovatételt kellett fizetnie a Szovjetunidnak, amely leginkabb a megtermelt ipari javak
elszallitasat jelentette. A termelGeszkozok leszerelésére, valamint elszallitasara
ritkdn kertilt sor. Romdnia egyre erésebb szovjet befolyas ala keriilése megpecsételte
a resicabanyai vas- és acélmi tovabbi sorsat. 1948. junius 11-én allamositottak a
gyarat, a haromszazotvenegy allamositott nagyilizem és pénzintézet kozott a
resicabanyai vasmii kiemelt helyen szerepelt. A vasmi allamositasakor 22.892
munkavallalot foglalkoztatott, és Romania legnagyobb arbevételli vallalatanak
szamitott. Az allamositast kovetden az lizemben a kézponti tervutasitas vette at az
iranyitast.

Allamszocialista iparositas - a tervutasitasos rendszer

A kozponti tervutasitas id6szakat dllamszocialista iparositasként irhatjuk le, a nagyon
erételjesen mez6gazdasagi jellegli Romania ebben az id6ben agrar- és ipari orszagga
alakult. Ebben az iddszakban nemcsak a gazdasagi rendszer, hanem a politikai is
rendkiviili mértékben megvaltozott, amely nagyban atalakitotta a tarsadalom
szerkezetét is. A Resicabanyara is jellemzd erdteljes allamilag iranyitott urbanizacié
a partallam iparositdsi és modernizacids torekvéseire volt visszavezethetd. A
szocialista népgazdasag rendszere a termeldeszkozok dllami tulajdondn, valamint a
hat6sagi arak rendszerén nyugodott. Az orszag iparositasa, villamositisa, valamint a
termelés gépesitése valt a szocialista gazdasag jelszavava. A Roman Népkoztarsasag
gazdasagi fejlédését 1949-et kovetben az otéves tervek hataroztak meg (els6 otéves
terv: 1951-55). A resicabanyai vasmii allamositasat kovetGen meglehetGsen
valtozatos volt a gyar szervezeti felépitése. A roman gazdasag atszervezésével 1946-
ot kovetSen vegyes szovjet-roman vegyesvallalattd alakitottdk a vasmivet
(Szovroms) (Graf-Wolf 2021, 27. o.), amely 1952-ben két céggé valt szét: egy
fémfeldolgozo, illetve egy furégépeket gyartd céggé. Mindkét vallalat 1954-ig, a
szovjetek Resicabanyarol torténd kivonulasaig tartotta meg elnevezését. A Dél-Kelet
Eurépa legnagyobb gyardnak szamité resicabanyai acélmili termelésének
meghataroz6 részét a Szovjetunié igényeinek megfeleléen alakitotta ki. A két
(Combinatul Metalurgic Resita), amely a Nehézipari Minisztérium fennhat6saga alatt
allt. A szocializmus id6szakaban a romaniai beruhazasi terv nagyon jelentss szerepet
biztositott az iparnak, ennek megfelel6en az ipar részaranya a GDP-n beliil 1950 és
1965 kozott 46,6%-r6l 57,3%-ra emelkedett. Az 1965-ben kezd6dd Ceausescu-
rezsim tovabb folytatta a tervgazdasag feszes rendszerét. 1968-ban uj, 6riasi
termelési kapacitdssal rendelkezé acélmiivet helyeztek ilizembe Galatiban. Az
erdltetett export- és a visszaszoritott importpolitikdnak készonhet6en 1982-1985
kozott sikeriilt stabilizalni az orszag kiilgazdasagi pozicidjat, viszont az lizemek és a
lakossag ellatasa folyamatosan romlott.

A resicabanyai vasmii életében jelentés vivmanynak szamitott az 1960-as
évektdl két csicsmindségli termék gyartdsa, nevezetesen a 2100 loerd erdsségi
mozdonyokhoz gyartott dieselmotor, valamint a szovjet licensz alapjan gyartott, a
Vaskapu vizer6mi egyes kapujanal hasznalt 178 MW teljesitményii Kaplan turbina.
Mig a resicabanyai vas- és acélmii az 1960-as évek kozepéig vonzotta a legjobb
szakembereket, ,az egész orszadg Kkiegyensulyozott fejlédését” célul tiiz6
gazdasagpolitika jegyében O-Romaniaban, Galatiban és Targoviste varosokban dj
acélmiiveket és gépgyarakat hoztak létre, amelyek szép fokozatosan elszivtak
Resicabanyarol a j6 miliszaki munkaerét.
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Az ipari termelés visszaszorulasa Resicabanyan

Romaniaban is lezajlott 1989-90-ben a politikai rendszervaltas, amely véget vetett a
gazdasagi elmaradottsag felszdmoldsat célzd allamszocialista kisérletezésnek. A
piacgazdasagra torténd atallas leggyorsabb maodjat a privatizaciéban lattak az akkori
dontéshozok. A vallalat a versenyképtelen termelés kovetkeztében elveszitette bel-
és kiilfoldi piacainak nagy részét. A versenyképesség fenntartasa érdekében az 1990-
es években ledllitottak bizonyos termékek gyartasat. A recibanyai vasmii (Combinatul
Siderurgic S.A. Resita) 94,49%-at értékesitették 2000. augusztus 16-an az amerikai
Minneapolis székhelyli, Noble Ventures Entrepreneurs Inc. tarsasidg szamara. A
kétezer {6t foglalkoztat6 acélmiivet 2004-ben a német, kolni székhely(i Sinara Handel
GmbH vette at, amely cég a legnagyobb orosz csdgyarté vallalathoz, a TMK
Holdinghoz tartozik. Az orosz kot6dés megjelent a resicabanyai vallalat
elnevezésében is (TMK Resita S.A). Az Oroszorszag altal Ukrajna ellen inditott haboru
kovetkezményeként a resicabanyai vasmii egy szerb vallalat tulajdonaba kertilt.

A bansagi hegyvidék haromszaz évre visszatekint6, egykoron egységes és
magas teljesitményt produkald, tizezreknek munkahelyet biztosito6 ipari bazisai mara
joforman mind lakat ala keriiltek. A bansagi régi6 illusztris vasipari
gazdasagtorténete sajnalatos médon napjainkra joszerével véget ért.

Osszefoglalas és Kkitekintés

Az 1718. évi pozserovaci békekotést kovetéen a bansagi hegyvidék teriiletén
rendkiviil dinamikus gazdasagi fejlédés vette kezdetét, miutan a Habsburgok kiverték
a torokoket Magyarorszag délvidéki részeir6l. A 18. szazad elején az egész Bansag
teriilete a folyamatos torok tdmadasoknak készénhetden rendkiviil gyéren lakott és
fejletlen régidnak szamitott. A torokok Kkilizését kovetbéen a csdszari udvar
els6dlegesen dél-német teriiletekrél szarmazé parasztokat és kézmiveseket
telepitett a Bansag alfoldi sikvidékeire, mig a hegyvidéki régiéba mindenekelbtt
osztrak, cseh és morva banyaszok és faipari munkasok érkeztek. A 18. szdzad soran
jellemz6 betelepitéseknek koszonhet6en a Bansag kimondottan soknemzetiségii
régiova valt, ahol a szamaranyaban meghataroz6 német, roman, magyar, szerb
nemzetiségek mellett cseh, szlovak, horvat, valamint bolgar nemzetiségi telepesek is
letelepedtek. A bansagi hegyvidék érc- és készénbanyai remek alapot biztositottak a
nehézipar, a vas-és acélgyartas szamara. A magantulajdonban 1évé Osztrak-Magyar
Vasuttarsasag (STEG) létrehozasa oriasi lendiiletet adott az integralt nehézipari
termelés régidbeli kialakitasanak és fejlédésének, a ,magyar Pittsburg”
megalakuldsdnak egészen a Bansag harom részre osztasat eredményezd Trianoni
békeszerz6dés hatalybalépéséig. Az elsé vilaghaborut kovetéen a resicabanyai
székhelyl vas- és acéltermelés még sokaig megdrizte kimagaslo jelentdségét. A
resicabanyai nehézipari kozpont a Galatiban és Targovistében létrehozott acélmiivek
révén komoly versenytarsakat kapott, viszont a térség ipari termelésének igazi
visszaesése a szocialista rendszer 1990 évi 6sszeomlasat kovetden kovetkezett be. A
bansagi hegyvidék multietnikus és multikulturalis heterogenitisa mara mar a multé.
A magyarsag szempontjabol mindig is szérvanynak szamité bansagi hegyvidéket, a
mai romdniai Krassé-Szorény megyét a viszontagsagos huszadik szazad végére a
meghatarozonak szamité6 németajka kisebbség joszerével elhagyta. A masodik
vilaghaborut kovetd Szovjetunidba toérténd deportdldsok, majd az 50-es évek
romaniai Baragan siksagra torténd politikai deportaldsok, a kommunista diktatira
elnyomasa és allamositdsa az orszag elhagyasara késztette a német kisebbséget,
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amely a Ceausescu-diktatira szétesésekor érte el tetdfokat. Az ipari termelés
visszaesése értelemszeriien magas munkanélkiiliséget eredményezett, amely miatt a
térségre mind a mai napig nagyon jellemz6 az el- és kivandorlas.

A turizmus és szolgdltatéipar fejlesztése jelentheti a megoldast a térség
gazdasagi fellendiilése szempontjabodl, ehhez azonban el6bb ki kell épiteni a magas
szinvonald infrastruktirat.
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THREE HUNDRED YEARS OF INDUSTRIAL HISTORY IN THE MOUNTAINS
OF BANAT

ZOLTAN EPERJESI

After the peace treaty of Posserovac in 1718, the Banat Mountains region experienced
a very dynamic economic development after the Habsburgs drove the Turks out of
the southern parts of Hungary. At the beginning of the 18th century, the whole of the
Banat region was an extremely sparsely populated and underdeveloped region due
to the constant Turkish invasions. Following the expulsion of the Turks, the imperial
court settled peasants and craftsmen, primarily from southern German areas, in the
lowland plains of the Banat, while the mountainous region was populated primarily
by Austrian, Czech and Moravian miners and woodworkers. Thanks to the
settlements in the 18th century, the Banat became a distinctly multi-ethnic region,
where, in addition to the majority German, Romanian, Hungarian and Serbian
nationalities, settlers of Czech, Slovak, Croatian and Bulgarian nationality were also
present. The ore and coal mines of the Banat Mountains provided an excellent base
for heavy industry, iron and steel production. The foundation of the privately owned
Austro-Hungarian Railway Company (STEG) gave a huge boost to the establishment
and development of integrated heavy industry in the region, from the creation of
'Hungarian Pittsburgh' until the signing of the Treaty of Trianon, which led to the
division of the Banat region into three parts. After the First World War, iron and steel
production in Resicabanya remained of outstanding importance for a long time. The
heavy industry centre of Resicabanya faced a strong competition from the steelworks
in Galati and Targoviste, but the real decline in industrial production in the region
came after the collapse of the socialist regime in 1990. The decrease in industrial
production has naturally led to high unemployment, which has resulted in a high rate
of emigration. The development of tourism and services could be the solution to the
region's economic recovery, but this would require high-quality infrastructure.

Keywords: multi-ethnic and multi-cultural heterogeneity, settlers, industrialisation,
iron- and steel industry, locomotive and bridge production
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A JOLLET KONCEPCIOJA ES MERHETOSEGE - DILEMMAK ES MUKODO
GYAKORLATOK

TOTH TIBOR!

Absztrakt

A tanulmany arra kivan valaszt adni, hogy a jollét koncepcidja, mérhetGsége és
modszertana képezhet-e valds alternativit a novekedés és fejlédés kizardlagos
indikatoranak tekintett GDP-vel szemben. A jéllét torténelmileg kialakult felfogasait
alapul véve megvizsgalja a mérés és a mérhetGség dilemmait, médszereit és azok
kritikait, ezek gyakorlati aspektusait pedig az Egyesiilt Kiralysagban az elmult évtized
soran kialakitott nemzeti mérési keretrendszer bemutatasaval elemzi. A tanulmany
azzal érvel, hogy a jollét indikatorai egyeld6re kiegészitik a GDP alakulasabodl
levonhaté kovetkeztetéseket, ugyanakkor a mérések optimdlis mddjainak
kialakitdsaval fontos szerepet tolthetnek be a szakpolitikdk tervezése és
megvaldsitasa soran.

Kulcsszavak: jollét, GDP, szubjektiv indikator, objektiv indikator, tobbszinti mérési
rendszer

Bevezetés

Az elmult évtizedek sordn a jollét (well-being) koncepcidja és a hozza kapcsolddo
mérések egyre nagyobb jelentdségre tettek szert az akadémiai kutatisok, valamint a
kormanyzas gyakorlati miikodéséhez kapcsol6dd szakpolitikai elemzések terén.
Szamos orszag rendszeresen gy(ijt a j6llét objektiv indikatorait felt61té adatokat, mint
példaul az oktatas teljesitménye, a biztonsag, jovedelem, varhaté élettartam. Emellett
egyre fontosabb szerepet toltenek be szubjektiv jollét 6sszetevéit feltard, tobbek
kozott az élettel vald elégedettséggel és boldogsagérzettel kapcsolatos mérések.
Kiilonboz6 diszciplinadk, igy a politikatudomany, a szocioldgia, a kozgazdasagtan, a
statisztika, az egészségiigyi tudomanyok és a pszicholégia segitenek megérteni a
jollét koncepcidjanak kiillonb6z6 értékek mentén torténd értelmezését, az egymassal
ellentétes megkozelitések és kozpolitikai valasztasi lehetéségek, valamint a
dontéshozatalhoz vezetd intézményi folyamat megértését (Bache 2020, Bache-Scott
ed. 2018). Mindez sziikségessé teszi az elméleti hattér és a kilonb6zé mérési
modszertanokb6l szarmazé eredmények és hatasok atfogd elemzését és
Osszehasonlitasat.

A jelen tanulmany kiindulépontjat a 2007-2008-ban kibontakozott pénziigyi
és gazdasagi valsag jelenti, amelynek hatdsara nemcsak a novekedés és a GDP
domindns pozicidja kérdbjelez6dott meg, hanem - mindenekel6tt a nagy nemzetkozi
szervezetek és egyes nemzeti kormanyok részérdl - kézzelfoghat6 kezdeményezések
indultak a jolléthez kapcsol6dé koncepcidk és mérdeszkozok kimunkalasara, illetve a
mar korabban is 1étezé moddszertanok ujragondolasara. Sziikség volt tehat arra, hogy

1 pazmany Péter Katolikus Egyetem Bolcsészet- és Tarsadalomtudomanyi Kar
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a GDP-t olyan statisztikdkkal egészitsék ki, amelyek egyéb, az emberek jollétét
kritikus mértékben meghatarozé gazdasagi, tarsadalmi, kornyezetvédelmi és
biztonsagi kérdésekkel is foglalkoznak. A jollét koncepcionalis kereteinek
meghatdrozasa és mérése Uj szempontok mentén nyujt informacidkat az egyes
szakpolitikdk tarsadalmi hatasairdl, és ehhez kapcsoléddan a tervezést, megvaldsitast
és értékelést meghatarozo vagy legalabbis befolyasol6 értékvalasztasok és dilemmak
paramétereirdl (Diener et al 2009, Adler-Seligman 2016, Bache et al 2016).

A jollét meghatarozasa azonban nemcsak oOnmagaban, elméleti
problémaként értelmezend6 egy tarsadalom szintjén vagy annak kisebb
kozosségeiben, hanem olyan célrendszer kezdépontjaként is, amely az 4allam
miik6dése, a kormanyzas mindsége, eredményessége, az érintett szakpolitikdk
szamara tervezési és cselekvési iranyt ad, indikatorként meghatarozhatja a dontések
tartalmat. A jollét és a kormanyzas mindGsége kozott megallapithaté kapcsolat
onmagaban is sziikségessé teszi az életmindség és a jollét mérését, illetve az dket
befolyasol6 tényezdk és dsszetevsik vizsgalatat. Igy a jollét rendszeres és részletes
vizsgalata kozvetlenill is képes lehet hozzajarulni a j6 kormanyzas elémozditasahoz.

Mindezek alapjan a tanulmany mindenekel6tt arra kivan valaszt adni, hogy a
jollét koncepcidja képezhet-e valds alternativat a széles értelemben vett fejlédés azon
felfogasaival szemben, amelyek GDP-t, illetve annak adatait és valtozasait allitjak a
kozéppontba. Masrészt a jollét torténelmileg kialakult felfogasait alapul véve
megvizsgalja a mérés és a mérhetdség dilemmait, modszereit és azok kritikait, ezek
gyakorlati aspektusait pedig az Egyesiilt Kiralysagban az elmult évtized soran
kialakitott nemzeti mérési Kkeretrendszer bemutatdsaval elemzi. A tanulmany
elméleti része a relevans szakirodalom kritikai feldolgozdsan alapul, mig az
nemzetkozi szervezetek és kiilondsen az Egyesiilt Kiralysag altal alkalmazott
mérérendszerek esetében az elsédleges forrasok és dokumentumok elemzésére
tdmaszkodik.

A jollét értelmezési keretei

A jollét (well-being) fogalmanak megjelenése és a kormanyzas gyakorlataban valé
alkalmazasanak lehet6sége nem valaszthat6 el a gazdasagi teljesitmény, a ndvekedés
és a fejlodés osszefliggéseitdl. A bruttd hazai termék (Gross-Domestic Product, GDP)
fogalmat, mint mutatét az 1930-as nagy vilaggazdasagi valsag hivta életre. A Simon
Kuznets altal 1934-ben megalkotott kompozit indikator vilagszerte alkalmazott
helyettesité (proxy) mutatéjava valt a piacgazdasagi keretek kozott értelmezhetd
nemzetgazdasag méretének és fejlédésnek, jollehet nem a fejlédés mérésére késziilt2.
Nem vallalkozott tébbre, mint hogy egy adott évben megmérje egy nemzetgazdasag
szerepl6i altal el6allitott jovedelmek, kiadasok, valamint a megtermelt javak és
szolgaltatasok piaci értékét. Annak ellenére, hogy - els6sorban a koézgazdasagtan
részér6l - visszatéré kritikdk fogalmazdédnak meg alkalmazasanak korlataival
kapcsolatban -, a GDP minden hidnyossaga ellenére még mindig a legjobb mérészam
a piaci korilmények kozott miikodé gazdasdg teljesitményének értékelésére.
Ugyanakkor nem célja, hogy pontosan szamszertisitse a gazdasagi fejlédés (haladas)

2 A kozgazdasagtanban a GDP egy bizonyos teriilet (altaldban egy adott orszag) meghatarozott idGszak
(altalaban 1 év) alatt létrehozott azon termékek és szolgaltatasok egyiittes értéke, amely a gazdasagban
végs6 felhasznalasra fordithaté. Az altalanosan elfogadott definicié szerint a GDP=haztartasok
fogyasztasa+beruhazas+a kozszektor fogyasztasa+(export-import).
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valamennyi tarsadalmi és teriileti dimenzi6jat, megoldasokat kinadljon napjaink
komplex kihivasaira (éghajlatvaltozas, migraci6, demografiai valtozasok,
digitalizacié, mesterséges intelligencia), tovabba nem tiikrézi az egymasba
kapcsolédé valsagok szocidlis, mentdlis és kulturalis hatasainak tarsadalmi szintii
kovetkezményeit sem (Dalziel et al 2018).

A fentiekbdl kovetkez6en komoly félreértéseket okozhat, ha a gazdasagi
teljesitmény mérésére hasznalt mutatokat egyuttal a fejlédés és a tarsadalmi
elérehaladas mérdészamaiként értelmezziik. A novekedés és a fejlédés kozott van
Osszefliggés, de ez a két fogalom nem ugyanarra vonatkozik. Az atfogé értelemben
vett fejlédés, mint a gazdasagi, tarsadalmi és o6koldgiai szempontokat integraléd
tarsadalmi el6rehaladas (social progress) erfsen kontextusfiiggé fogalom, ami
komplex, bels6-kiils6 hatdsok, determinacidk, torténelmi kényszerpalyak,
utfiigg6ségek linearis, megszakitott vagy éppen korkoros rendszerben értelmezhetd.
Joggal mertil fel tehat a kérdés, hogy a GDP (kilonosen az egy fére juté GDP) alkalmas-
e a tarsadalmi fejlédés mérésére, mas szdval, van-e egyértelmli megfelelés a
materidlis értelemen vett novekedés és az egyéni és kollektiv boldogsagérzet, vagy
mas megkozelitésben az élettel valé elégedettség mértéke kozott? Az utdbbi
évtizedek soran egyre nyilvanval6bba valt, hogy ez a két tendencia nincs feltétlentil
szinkronban. a tarsadalmi folyamatokkal és az életmindség emelkedésével. Az un.
Easterlin-paradoxon arra hivja fel a figyelmet, hogy az anyagi javakban mért
novekedés és a szubjektiv jollét kozott nincs torvényszerl oksagi kapcsolat,
legfeljebb a relativ jovedelem (azonos tarsadalmi helyzetiiekkel val6 6sszehasonlitas)
mértéke kapcsolddik az élettel vald elégedettséghez. Ennek kovetkeztében szoros
korrelacio helyett legfeljebb ,egyiitt jarasrol” lehet beszélni (Kiss 2018, 274. 0.).

A jollét (well-being) fogalma, koncepcidja, tipusai és gyakorlati
alkalmazasanak perspektivai pontosan a fenti dilemmakra kivannak véalaszokat
talalni. Ennek alapjan a jéllét a novekedés és a fejlédés metszéspontjaban helyezhet6
el, ahol a novekedés az el6feltétel a fejlédés pedig a keretrendszer és a mozgatérugéd
(,driver”) szerepét tolti be. Mas szé6val a jollét olyan koztes allapot, amelyben az
egyének és kozosségek a novekedés eredményeit fejlédésként élik meg a boldogsag
és az értelmes élet érziilete és megélése formajaban.

A jollét koncepcidjanak eredete az antikvitds kordba nyulik vissza. A
y2hedonisztikus” tradicié az egyén boldogsagérzetét (jél érzem magam) és a fajdalom
hidnyat, mig az ,eudaimonikus” megkozelités az egyén 6nmegvaldsitasanak és az
értelemes célok elérésének érziiletét (hasznos és értelmes tevékenységeket végzek
az élet szadmos teriiletén) allitja a kozéppontba (Bache 2020, 32. o.). E két
megkdzelités a modern, s6t posztmodern jéllét-felfogasok szdmara is alapvetésnek
szamit, de a éppen a megkdzelitések és értelmezések sokszinlisége miatt nem alakult
ki sem kozosen elfogadott definicid, sem annak egységes gyakorlati alkalmazasa. Ezek
hidnyaban érdemes kiindulépontnak tekinteni az Amerikai Egyesiilt Allamok
Jarvanyvédelmi és Betegségmegel6zési Kozpontja (Centers for Disease Control and
Prevention, CDC) altal haszndlt értelmezést, amely szerint a jollét egy olyan kedvezd
allapot, amely nemcsak az egyes emberek szamara fontos, de a tarsadalom egésze
szamara is jelentdséggel bir. Ide sorolja a jollét olyan alapvet6 feltételeit, mint a
munka vagy a lakhatas, de az emberek altal szubjektiven megélt életminéséget és
érzelmi Aallapotokat, valamint a megéléshez sziikséges személyes készségeket,
képességeket is3. A jollét kulcselemeiként emliti a pozitiv érzelmi allapotot és

3Centers for Disease Control and Prevention, CDC, Health-RelatedQuality of Life (HRQOL), Updated 31
May, 2016. https://www.cdc.gov/hrqol/wellbeing.htm
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hangulatot, a negativ érzelmek hianyat, az élettel valé elégedettséget és a
kiteljesedettség érzését, tovabba a pozitiv miikodésre vald képességet a mindennapi
életben.

Ez az értelmezés jol érzékelhetéen a hedonisztikus és az eudaimonikus
felfogds integralasara torekszik. Ebben meghataroz6 szerepet tolt be az ember
életének érzelmi (hogy érzik magukat) és kognitiv (mit gondolnak) elemit egyarant
kifejez6 szubjektiv jollét, (subjective well-being, SWB), ami egyszerre mutat gyakori
és intenziv pozitiv érzelmeket, a negativ érzések viszonylagos hianyat, tovabba
altalanos értelemben Kkifejezi az élettel valo elégedettség mértékéts.

A jollét értelmezési kereteinek kialakitasa, a szakpolitikdk miikdodésébe
torténd beillesztése azonban a tarsadalmi igények felmérése és becsatornazasa
mellett értékalapt, de pragmatikusan végrehajthaté politikai dontéseket és valos
problémaka iranyul6 valaszokat igényel. A teljesség igénye nélkiil: hogyan oszlanak
meg a jollétre gyakorolt hatasok, azok el6nyei és hatranyai egy-egy kozosségen,
tarsadalmon beliil? Vannak-e kiemelt generaciék a lakossagon beliil, amelyeknek
jolléte fontosabb, mint mas generaciéké? Milyen tényez6kben jelentkeznek a jollétet
elémozdité szakpolitikak tertileti hatasai, hogyan illeszkednek a tertileti fejlettségi
kiilonbségek mérséklésére, az elmaradott térségek felzarkoztatdsara iranyuld
torekvésekkel? A kormanyzas és altalaban a kozszolgaltatisok mindsége milyen
feltételek mellett jatszik szerepet a jobb életminéség megteremtésében? Az egyes
orszagok vagy makrorégiok kozotti koncepcionalis, torténeti, kulturalis vagy
ideolégiai kiilonbségek miként alakitjadk a jollét felfogasat, mérhet6ségét és a
kozpolitikdkba torténd integralhatésagat? Milyen sulyd problémat jelent az
egyenldtlenség az egyes tarsadalmak értékrendjében (lasd pl. az északi, skandinav
tarsadalmalk, illetve az USA polgarainak ezzel kapcsolatos gondolkodasmédja kozotti
kilonbségeket)?

A fenti problémakra adhaté valaszok és megoldasi lehet6ségek kialakitasa
érdekében a jollét értelmezési kereteinek kialakitdsa mellett legaldbb annyira fontos
a mérhet6ség problematikdjanak feltérképezése, a gyakorlatban alkalmazott
indikatorok és mérési rendszerek bemutatasa, valamint a felmerilt dilemmak és sziik
keresztmetszetek feltarasa és kritikai elemzése.

A jollét mérhetosége - megkozelitések és dilemmak

A mérhet6ség indikatorai tekintetében a kiindulépontot, mint emlitettiik, a GDP-vel
kapcsolatos kritikdk jelentik, amelyek visszatérd eleme, hogy az egy fére juté GDP
egyaltalan alkalmas-e a jollét mérésére. Az alapproblémat az jelenti, hogy az egy fére
szamitott statisztikdk kénnyen azt a képzetet keltik, hogy a tarsadalom minden
tagjara igazak. Ezzel szemben példaul egy olyan tarsadalomban, ahol az
egyenlétlenségek nagyok, lehetséges, hogy senki sincs az atlag kozelében, a
gazdagabb rétegek gyarapodasa a leszakadok életkoriilményeinek romlasa mellett is
képes felfelé ,htzni” a GDP-t. Amennyiben pedig a gazdasagi novekedés mindent
feliliré prioritasként jelentkezik, még az elkeriilhetetlen versengés ,nyertesei”
szamara is csak korlatozottan valnak elérhetévé az élet azon teriiletei, ahol a fejl6dés

+ A fogalmak tisztan latasa érdekében kiilonbséget kell tenni a pszicholdgiai jollét és a szubjektiv jollét
kozott. Az egyén pszichés allapotat kozvetlen megfigyeléseken keresztiil lehet értékelni, mig a szubjektiv
jollét felmérése alapvetéen 6nbevallason alapul. Az egyén szubjektive beszamolhat olyan létallapotokrol,
amelyek nem pszichés természetiiek, mint példaul a fizikai egészsége.
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(mint tarsadalmi értelemben vett elérehaladas) nem elsGsorban a jéovedelemben és
fogyasztasban, hanem példaul a szabadon felhasznalhat6 id6 mennyiségében és
mindségében jelenik meg.

A GDP mellett mas mérdeszkozokre is timaszkodo6 jollét-értékelések el6szor
az 1960-as és 1970-es évek forduldjan keriiltek el6térbe a tarsadalmi el6rehaladas
mértékét és iranyat kifejezé indikatorok kialakitdsdnak formajaban, &m az évtized
koézepén kibontakozé valsag, tovabba a neoliberalis paradigma kibontakozasanak
kovetkeztében a kezdeményezés nem tudott érdemi hatast gyakorolni a kozpolitikak
miikodésére>. A masodik hullam az 1990-es években érkezett meg a
kérnyezetvédelemi problémak és a fenntarthat6 fejlédés kiséretében, kiemelve a
személyes jollét (personal wellbeing) szerepét a mentdlis egészség és a
boldogsagérzés kialakuldsaban és fenntartasaban. Szemben a fejlett orszagokban
kibontakoz6 elsé hullammal, a masodik szakasz a fejlettség mértékétdl fiiggetleniil
jelent meg egyes orszagokban (Ausztralia, Kanada, Franciaorszag, Ecuador,
Németorszag, Mexik6, Marokko, Uj-Zéland és a Fiilop-szigetek). Emellett a
nemzetkozi szervezetek (EU, OECD, ENSZ) korében is komoly hatast valtott ki,
részben az altaluk mar kordbban kialakitott mérési keretrendszerek részeként,
részben Uj, 6nall6 tematikus jelentések formajaban.

A 2007-2008 soran bekdszontott Gjabb pénziigyi és gazdasagi valsag ismét
felszinre hozta a GDP korlataival szemben megfogalmazddé kritikakat, ravilagitva az
egyéni és tarsadalmi jollét gazdasagi dimenzidn tilmutaté elemeinek jelentoségére.6
A megnovekedett érdeklédést vilagosan mutatta tobbek kozott a Nicolas Sarkozy
francia koztarsasagi elnok altal felkért un. Stiglitz-Sen-Fitoussi Bizottsag 2009-ben
kiadott jelentése, a német parlamenti als6haz altal felallitott, a novekedés, fellendiilés
és az életmindség mérhetdségét vizsgald bizottsag munkdja, valamint az Egyesiilt
Kiralysag Nemzeti Statisztikai Hivatala altal kiadott ,Jolléti Kerék” (Well-Being
Wheel) életmindséget mérd indikatorkészlete. Ezen tilmenden is jollétre iranyuld
mérések megjelentek utobb bemutatand6 nemzetkdzi szervezetek, valamint egyes
orszagok és régiok (Ausztrali, Kanada, Franciaorszag, Németorszag, Mexiké, Uj-
Zéland, Egyesiilt Kiralysag, Bhutan, Marokké, Fiilop-szigetek, Skécia, Wales, Santa
Monica, Vermont) gyakorlataban.

A felsorolt kezdeményezések kozott meghatarozé szerepe volt a Stiglitz-Sen-
Fitoussi Bizottsag emlitett jelentésének, amely azonositotta és meghatarozta a jollét
koncepcidjat alkoté hatasteriileteket vagy dimezidkat: 1. anyagi létfeltételek, 2.
egészség, 3. oktatas, 4. személyes tevékenységek, beleértve a munkavégzést, 5.
politikai részvétel és kormanyzas, 6. tarsadalmi 6sszekottetések és kapcsolatok, 7.
koérnyezet, 8. biztonsag (gazdasagi és fizikai) (Stiglitz et al 2009, 14-15. o0.).

A felsorolt dimenzidk keresztmetszeteket adnak az egyén és a tarsadalom
jolléttel kapcsolatos érziileteird], illetve a kormanyzati cselekvések, beavatkozasok
eredményességérol és az altaluk kivaltott k6zép- és hosszu tavi hatasokroél, amelynek

5 A jollét koncepcidjanak a politikaban valé megjelenésével és kritikai fellépésével kapcsolatban gyakran
szokas idézni Robert Kennedy 1968-as kansasi beszédébdl: ,,a GDP...mindent mér, kivéve azt, ami
életiinket értékessé teszi”

6 F6 kritikdk: a GDP névekedése nem egyenld a j6lét és a jollét novekedésével; nem méri a
fenntarthat6sagot; figyelmen kiviil hagyja a gazdasagilag fontos haztartasi tevékenységeket (pl.
gyermeknevelés, id6sgondozas); nem alkalmas az emberek kozotti egyenl6tlenségek, valamint a
jovedelem, a fogyasztas és a vagyon eloszlasanak mérésére. Emellett nem veszi figyelembe az ember
okozta természeti kirok negativ hatasait, valamint azokat a tényezéket, amelyek befolyasoljak a
tarsadalom jolétét (egészség, gazdasagi biztonsag, szocialis kapcsolatok mindsége).
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el6feltételét a megfeleld mérési és értékelési modszertan, valamint a megbizhatd és a
mérés targyara kifejezetten érvényes indikatorok jelentik.

A jollét szubjektiv értelmezése és mérési médszerei

A GDP-alapt megkodzelités meghaladasa érdekében kialakitott modszerek és
indikatorok két nagy csoportra oszthatok, amelyek koziil az elsé az életélmények
szubjektiv, megélt, megtapasztalt mozzanatait hangstulyozza a jéllét
meghatarozasakor. A kapcsol6dé mérési modszerek az egyénre irdnyulnak, az egyes
emberek személyes, pozitiv, vagy éppen kellemetlen, nyomaszt6 érzéseit vizsgaljak.
E mérési mddszerek az un. szubjektiv jollétre iranyulnak (subjective well-being,
SWB), ami nem azonos a boldogsaggal, annak ellenére, hogy gyakran szinonimaként
hasznaljak a két fogalmat. Az Gn. ,boldogsag” mérése az egyik legrégebben hasznalt
megkozelités, amelyek soran szamos kisérlet tortént a boldogsag allapotanak
meghatdrozasara és mérésére Ezek Aaltaldban az instrumentdlis kategoéridban
mozognak, tehat a fogalom meghatarozasat 6sszekotik a mérési technologiaval
(megfigyelés, kiils6 informaciok beszerzése, személyes megkérdezés). A boldogsagot
mérd skalak f6 problémaja szamos szerz6 szerint az, hogy lényegében nem tudjuk,
hogy a megkérdezett személyek mikor milyen megfontolasok és tényezdk alapjan
tartjdk magukat t6bbé vagy kevésbé boldognak, valamint a boldogsag esetleges
Osszetevoirdl sincs egyértelmi koncepciénk (Forgeard et al 2011, 82. 0.).

Mindezek alapjan célszeriibb az SWB atfogo fogalmi kereteibdl kiindulni, ami
magaban foglalja az emberek érzelmi valaszreakcioit, az élet specidlis teriileteivel
(csaladi élet, egészség, életszinvonal) vald elégedettséget, valamint az élettel vald
elégedettség atfogod értékelését (Diener et al 1999, 272. o.). Sziikebb értelemben az
SWB két, egymastol jol megkiilonboztethetd dimenziobol all: az affektiv rész a pozitiv
hatasok jelenlétére és a negativ hatadsok hianyara, a kognitiv pedig a megismerés,
gondolkodas, informaci6feldolgozas képességére. Az el6bbi az érzelmek és érzések
altal vezérelt hedonisztikus értékelés, utébbi az élettel val6 elégedettség mértékének
az idedlisnak tekintett élet kritériumaihoz viszonyitott, valds informaciékon alapulo,
eudaimonikus megitélése.

A szubjektiv jollét mérésének mdédszertana alapvetSen az élet egészére, vagy
valamely aspektusara irdnyul6 onértékelésen- és bevallason (self-reporting) alapul.
A hedonisztikus iranyu felmérések egyik legelfogadottabb méréeszkozét a tobbszinti
skala alkalmazasa jelenti a Pozitiv és Negativ Affektivitas Kérd6iv (Positive and
Negative Affect Schedule, PANAS) és az Elettel valé Elégedettség Skala (Satisfaction
With Life Scale, SWLS) formajaban. Az el6bbi 10-10 kérdéssel a pozitiv és negativ
érzelmek megjelenését és intenzitdsat méri egy adott iddintervallumban, mig az
utébbi 5 allitdsra vonatkozéan egy 1-7 kozotti skalan értékeli az egyes allitdsokkal
valo egyetértés mértékét a megkérdezettek korében. Az eredményekbdl
kovetkeztetések vonhatdk le mind a mentalis egészség mértékével, mind bizonyos
magatartasok bekovetkezésének valoszintiségével kapcsolatban.

Az ilyen tipusu kérdéivek alkalmazasandl azonban nem lehetiink biztosak
abban, hogy a megkérdezettek nem az aktudlis érzelmi allapotuk alapjan itélik-e meg
a kérdezett id6szak (pl. elmult 2 hét) érzelmi allapotainak gyakorisagat vagy
intenzitasat, vagy éppen ennek az idészaknak a legintenzivebb élménye befolyasolja
az 6sszes tobbi megkérdezett érzelmi allapot megitélését. Tovabba hasonléan az
érzelmi allapotokat mérd skaldkhoz, itt is probléma lehet a kiilonb6z6 fogalmak kézos
értelmezése a kiilonbdz6 népességi csoportokban. Nem biztos példaul, hogy a
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scontented” (megelégedett, elégedett) fogalomhoz minden tarsadalmi csoport
ugyanazt a pozitiv érzés kapcsolja, ugyanolyan intenzitassal.

Ezek a bizonytalansagok a jollét-mérések esetében a magatartds és az
érzelmi allapotok méréséhez hasonlé médszerekkel jelentés mértékben kezelhetdk.
Az egyik, széles korben alkalmazott modszer szerint a jollét érzelmi allapotra alapozé
mérése véletlenszeri napléztatassal torténik, egy olyan eszkoéz alkalmazasaval,
amely véletlenszertien kiadott jelzéssel hivja fel a vizsgalt személy figyelmét
pillanatnyi érzelmi allapotanak azonnali feljegyzésére’. Ezt a mddszert hivjak
Tapasztalati Mintavételi Moédszernek (Experience Sampling Method, ESM), amelynek
elénye, hogy csokkenti az emlékezet esetlegességébdl, illetve torzitdsabdl addédo
hibakat, tovabba az érzelmi dllapotok felidézése nem ut6lagosan, kvazi-laboratériumi
korilmények kozott torténik, hanem az aktudlis megélési allapotban. A masik
lehetséges mddszer az emlékezés okozta bizonytalansag csokkentésére az, hogy
részleteiben is felidéztetik a résztvevikkel azokat a napokat, amelyekben az érzelmi
allapotok hosszat és intenzitasat meg kivanjak becsiilni. Ez az tin. Nap Rekonstrukcids
Médszer (Day Reconstruction Method, DRM), amelynek soran egy teljes napot
részletesen feldolgoztatnak a részvevikkel, arra kérve 6ket, hogy minden fontosabb
aznapi eseményt és tevékenységet soroljanak fel, és az ezekhez tartozd érzelmi
allapotokat, azok hosszat és intenzitasat rogzitsék. A fenti moédszerek nagy eldnye,
hogy nem ragadjak ki a valaszadékat a megszokott kornyezetiikbdl a
szokatlansagukb6l eredden esetlegesen torzité hatidsokat eredményezd
Jlaboratéoriumi korilmények” kozé. Hasonldéan fontos szempont, hogy az
onbevallasokat véletlenszeri id6pontokban felvett, a pillanatnyi élményeket értékel
jelentésekkel egésziti ki, amivel elkeriilhet6k a retrospektiv szemléletbdl ad6dé
torzulasok. Végiil pedig a felvételek gyakorisaga erésiti a felvett szubjektiv jollét
értékek megbizhatdsagat és hitelességét.

A jollét objektiv megkdzelitése és mérési modszerei

Mint lattuk, a j6llét szubjektiv megkozelitése szamos kritikat valtott ki, amelyek koztil
érdemes kiemelni Amartya Sen Nobel-dijas kozgazdasz érveit, melyekbdl a
legfontosabb, hogy egy kiilsé szemlél§ szamara természetesen az adott koriilmények
megitélése lehet egyértelmiien negativ, ezért a szubjektiv és az objektiv, neutralis,
kiils6 megitélés kritériumait egyarant figyelembe kell venni (Forgeard 2011, 88. o.).
Ez utébbi szempont valéra valtasat segitik el6 az objektiv indikatorok, amelyekhez
tarsadalmi szinten gy(jthetéek jél definidlhaté adatok. Ezek a gyfijtések a
szakpolitikai adatgyitijtések egyik fontos agat képezik. J6 példa erre az Amerikai
Egyesiilt Allamokban 1997-t8] kezdve évente megjelend jollét-jelentés, amely a
gyermekek jollétér6l és életkoriilményeir6l ad mérések alapjan informéaciokat
(America’s Children 2023). Maga a 41 indikatorbdl 4ll6 rendszer nem kdzvetleniil a
gyermekek jollétérdl vagy annak megélésérdl gyijt adatokat, hanem a jélléthez
sziikséges feltételekrdl. A legfontosabb hatastertiletei a gyermekek csaladi és tarsas
kornyezetét irjak le, a gazdasagi koriilményeket (példaul szegénység, szildk
munkanélkiilisége), az egészségligyi ellatdshoz valé hozzaférést, a fizikai kornyezetet
és biztonsagot. A jelentés indikatorai megkisérlik a gyermekek testi és mentalis
egészségével kapcsolatos kockazati magatartasok szambavételét is (pl. dohanyzas,
alkohol- és illegalis szerfogyasztds stb.), valamint feltérképezik az oktatasi

7 Az ESM egyénekre szabott alkalmazisanak id6kerete 1-2, amelyen beliil a hetente véletlenszertien
érkezd jelzések szama 2-12 alkalom kozott mozog.
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korilményeket és feltételeket, tovabba az egészséggel és az egészséget meghatarozo
tényezdkkel kapcsolatos adatokat (pl. megbetegedési és halalozasi mutatok,
taplalkozas stb.). Ez az indikatorrendszer ugyanakkor nem vizsgalja a megélt,
szubjektiv jollétet, nem kérdeznek ra a gyermekek véleményére, személyes jollét
élményiikre. A jelentés alapfeltételezése, hogy a felsorolt teriileteken gy{jtott
mutatok valamilyen - lehet6leg tudomanyosan igazolt - médon meghatarozzak, de
legalabbis befolyasoljak a gyermekek jollétét. Ez a kapcsolat bizonyos mutatok -
példaul a csalad egysége, miikodése - esetében szinte magatdl értet6dd. Mas
teriileteken viszont inkabb hipotézissel dolgoznak a jelentés 6sszeallitdi, példaul az
iskolarendszer miikodésének részletes targyalasa nélkiil pusztan az iskolalatogatas
tényét a jolléttel Osszekotni rovid tdvon nem okvetleniil jelent megbizhaté
kapcsolatot, k6zép- és hosszabb tiavon mar inkdbb (amennyiben ténylegesen
megtanul a gyermek irni és olvasni az iskolai évei alatt).

Sokkal egyszeriibb, emiatt sokkal tobb modszertani problémat felvetd,
ugyanakkor érthetébb és szemléletesebb mddszer az ENSZ UNDP (United Nations
Development Programme) altal kialakitott Human Development Index (HDI), amely
harom dimenzi6 (hosszu és egészséges élet, tudas, méltanyos életszinvonal) és négy
indikator (sziiletéskor varhaté atlagos élettartam, atlagos iskoldzasi id6, varhato
iskolazasi id6, bruttdé nemzeti jovedelem, GNI/f6) Osszegzésével rangsorolja az
orszagokat, és von le kdvetkeztetéseket az allampolgarok jollétérsl (UNDP HDI 2022).

Az OECD is tesz eréfeszitéseket a jollét mérésére (OECD 2020). Ezt szintén
olyan adatfelvétel keretében teszi, amely tartalmaz a szubjektiv jollétre vonatkozé
kérdéseket, de emellett meghatdroz6 részét az objektiv tarsadalmi indikatorok
koréhez tartozé adatok teszik ki. A jelentés fontos jellemzdje, hogy az egyes
emberekre és a csalddokra helyezi hangsulyt, nem pedig a nemzeti teljesitményekre
és aggregalt adatokra. Méri a jolléti mutatokat, allapotokat is, nem kizarélag a jollét
feltételeire szoritkozik. Hangsulyosan foglalkozik a jéllét megoszlasaval a
tarsadalmakon beliil, mint olyan tényez&vel, amely 6nmagaban is képes hozzajarulni
a jollét javulasahoz, vagy rontani azt. A jollét szubjektiv és objektiv definici6jat
(hedonisztikus és eudaimonikus) is hasznalja, ami lehet6vé teszi a sokszempontd
megkozelitést. A mérések alapjat képez6 tizenegy dimenzié két nagy csoportra
tagolédik: az életmindség csoportra (ide tartozik az egészségi allapot, munka-
maganélet egyensuly, oktatds és készségek, tarsas kapcsolatok, civil részvétel és
kormanyzas, kornyezet mindsége, személyes biztonsag, szubjektiv jollét), valamint az
anyagi életkoriilmények csoportra (ide tartozik a jovedelem és vagyon, a
munkahelyek és keresetek, lakhatas, valamint a GDP). A j6llét fenntarthatésaga is
szempont, ezt a t6kék kiilonbozd formainak fenntarthatésagan keresztiil vizsgalja,
ugymint természeti téke, gazdasagi téke, emberi tke és tarsadalmi téke.

A szubjektiv jolléthez hasonléan a tarsadalmi indikatorokon alapulé
lakossagi jollét mérések kritikdja szintén sokrétli. Mindenekel6tt azt tapasztalhatjuk,
hogy a tarsadalmi szinten gytjtott indikatorok (példaul az egyesiilt allamokbeli
gyermekjollét-indikatorok vagy a UNDP Human Development Indexe) elsésorban és
dontéen olyan tényezéket mérnek, amelyek legfeljebb a jollét eldfeltételei kozé
tartoznak, és amelyek nem minden esetben hozhaték kdzvetlen 6sszefiiggésbe a jollét
aktualis allapotaval. Emiatt gyakran meriil fel kritikaként a gytjtott indikatorok
spekulativitdsa. Emellett f6ként az 6sszetett j6llét-indexek dsszeallitidsdnak mébdja vet
fel kérdéseket. Miért éppen azok a mutaték keriilnek bele? Milyen viszonyban vannak
ezek a mutaték egymassal? Az egészséggel kapcsolatos adatok esetében példaul
mennyiben valid indikatora a j6llétnek a sziiletéskor varhat6 atlagos élettartam (ami
pl. a Human Development Indexben az egyik komponens), és vannak-e mas
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indikatorok is, amelyek a tarsadalom tagjainak egészséggel kapcsolatba hozhaté
jollétének leirasara alkalmasak? Mennyiben jobb valasztas az élettartam vizsgalata,
mint példaul a mentalis egészséggel kapcsolatos valamely indikator beillesztése egy
kompozit indexbe?

A mutatdk 0Osszedllitdsanak esetlegessége mellett az objektivnek szant
indikatorok tényleges objektivitasa is alland6 probléma. Az objektiv jéllétet mérd
indikatorokrél kideriilhet, hogy valéjaban a kivalasztok szubjektiv értékitéletét
tiikkrozik, vagy a tarsadalom valamilyen atlagos szemléletét. Mennyiben kellene
példaul figyelembe venni a jolléti mutatok megoszlasanak tarsadalmon beliili
egyenldtlenségeit? Maganak az egyenl6tlenségnek a megtapasztalasa jelentds forrasa
a jollét csokkenésének, azonban az egyenl6tlenség nem minden tarsadalom
értékrendjében jelent egyenld sulyd problémat.

Az Egyesiilt Kiralysag jollétre iranyulo értékelési keretrendszere

A nemzetkozi szervezetek altal alkalmazott jollét-méréseket a tobbdimenzios,
hierarchikus struktira jellemzi. Mindez els6sorban azon teljesitménymérések
korében terjedt el, ahol a mérés targyat (jo kormanyzas, hatékony kozigazgatas, vagy
esetiinkben a kozosségi jollét) magas absztrakcios szintli fogalom jeleniti meg. Ezeket
tobb alteriiletre (dimenziéra) lebontva lehet olyan konkrét valdsagszintekre
redukdlni, ami mar egyfajta helyzetképet mutatd statisztikai adatokkal vagy
percepciés mérésekkel leirhaté (Kaiser-Bozs6é 2016, 24. 0.). Ez a modell a jéllét-
mérések esetében is hasznosnak tekinthetd, ugyanakkor korantsem egyértelmi a
kompozit indikatorok vagy indexek kialakitasanak sziikségessége, és
megalapozottsaga sok esetben erGsen szubjektiv és esetleges. Példaként emlithetd,
hogy a HDI Indexbe a kozoktatassal kettd, az egészségi allapottal és a jovedelemmel
pedig egy-egy mérészam kertlt. Nincs semmiféle objektiv bizonyiték vagy informacid
arrol, hogy egy ilyen tipusii mutatéban milyen aranyban kellene a kozoktatasi
mér6szamoknak megjelenniiik, vagy arrol, hogy csak egy népegészségiigyi mutatd
lehet benne. A k6z6sségi jollét esetében hatvanyozottan jelentkezik az ,.egy szdmnak
valé kitettség” jelensége, azaz nagyon nehezen tdmaszhaté ala tudomdanyos
eszkozokkel, hogy a jollét egyes dimenzidi milyen stlyozast kapnak. Ehhez még az is
hozzdjarul, hogy az indexek esetében a tartalom tényleges harmonizdldsa -
nemzetkozileg is 6sszehasonlithat6va tétele - mar a piaci tevékenységekre nézve sem
egyszer( feladat, a nem piaci tevékenységek felmérésére iranyul6 kisérletek pedig
még bonyolultabbak lehetnek.

A fentieket figyelembe véve az Egyesiilt Kirdlysagban kialakitott médszertan
és hattérinfrastruktira uttér6 jelentéséglinek és szamos vonatkozasban
kovetenddnek szamit, ami indokoltta teszi annak részletesebb megismerését.

A 2010-ben hivatalba 1ép6 brit miniszterelndk, David Cameron felkérte a
Nemzeti Statisztikai Hivatalt (Office for National Statistics, ONS), hogy - a targyban
lefolytatott nemzeti konzultaciét kovetden - készitse el a jollét mérésének nemzeti
értékelési rendszerét (Measuring National Well-being programme, MNW). A
miniszterelndk hangsulyozta, hogy az orszag fejlédésének mérése sordn a gazdasag
és az életszinvonal n6vekedése mellett az életmindség alakulasat is figyelembe fogjak
venni. A koaliciés kormany azt hangsulyozta, hogy a cél nem a GDP helyettesitése,
sem pedig egy ,boldogsag index” 1étrehozasa. Ezzel szemben arra torekszik, hogy a
hagyomanyos, gazdasag-orientalt méréseket kiegészitse olyan szempontokkal,
amelyek kifejezik a taradalom altal vallott értékeket, és ezzel kapcsolatban
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visszajelzést adnak a kormany ez irdnyba tett [épéseinek eredményességérol (Jenkins
2018, 281. o.; Bache 2020, 36. 0.).

Ezt Kkovet6en a kormany nemzeti konzultaciét inditott, amelynek
figyelembevételével az ONS 10 hatasteriileten 38 - a bevezetést kovetSen
rendszeresen feliilvizsgalt és bévitett — indikatort hatarozott meg. A tiz terilet a
kovetkezd: egyéni jollét (utdbb személyes jollétre nevezték at), kapcsolatrendszer,
egészség, elvégzett tevékenységek, lakdhely, személyes pénziigyek, gazdasag, oktatas
és szakképzés, kormanyzas és kdrnyezet. Az egyes teriiletekhez tartoz6 adatokat az
ONS eddig is gyiijtotte, de innentdl fogva mar ,ujracsomagolva”, a kialakitott jolléti
keretrendszer részeként (ONS 2024).

Az MNW egyarant tartalmazza a szubjektiv és objektiv jéllét indikatorait. A
személyes jollét teriilet példaul kifejezetten szubjektiv indikatorokbdl tevédik 6ssze,
mint az élettel valé elégedettség, az elvégzett tevékenységek értelmessége. a
boldogsag vagy éppen a szorongas mértéke. Mas teriiletek objektiv indikatorokat
tartalmaznak, mint példaul a munkanélkiiliség szintje és a regisztralt biinesetek. Mas
orszagok mérdrendszereivel 6sszehasonlitva az Egyesiilt Kiralysagban kiilonlegesen
nagy figyelmet kaptak a szubjektiv jolléti indikatorok, amelyek bévitése érdekében az
ONS négy 1j, a szubjektiv j6lléthez kapcsol6dd, altaldnos érvényi kérdést fogalmazott
meg: mennyire van megelégedve az életével manapsag; mennyire érezte magat
boldognak a tegnapi napon; milyen mértékben érezte magat nyugtalannak a tegnapi
napon; milyen mértékben érzi ugy, hogy értékes dolgokat végez az életében? Az egyes
kérdéseket egytdl tizig terjedd skalan lehetett értékelni. A szubjektiv jolléti adatok
alkalmazdasa kiilonosen jelentés a nemzeti jollét allapotat folyamatosan nyomon
koévetd monitoring rendszer kialakitdsaban, a kozpolitikdk miikodésének
életciklusdban, valamint a nemzetkézi 6sszehasonlitast biztositdé rangsorok
kialakitasaban.

Az ONS 2012-ben adta ki elsé alkalommal a nemzeti jollétre vonatkozé
jelentését, és azdta is folyamatosan gytijti a jollétre vonatkozo, 2014-t6l a hivatalos
statisztikai némenklatira részévé valt adatokat, azok értékelését pedig évente
publikalja. A brit kormany pedig 2014-ben létrehozott egy, a jollét miikodésével
foglalkozé kutatokozpontot (What Works Centre for Wellbeing). A cél az volt, hogy az
ONS méréseire és adataira tamaszkodva, a kdzpont elemzésekkel és szakpolitikai
ajanlasokkal tamogassa a jolléti szempontok kormanyzati politikdba torténd
integralasat. Az egyik legfontosabb prioritast a munkavallalék fizikai és mentalis
alapt személyes jolléte és a gazdasag produktivitasa kozotti 6sszefliggések adatokkal
és statisztikai elemzésekkel alatamasztott kimutatasa jelentette. A kézpont szakért6i
ugyanakkor arra is felhivtak a figyelmet, hogy a jollét novelését célz6 intézkedések
sem problémamentesek, bevezetésiik soran tobb dilemma és atvaltasi (trade-off)
hatas is felléphet. Példaul az ingazasi id6 csokkentése noveli a jollétet, de ha ez a
kozlekedési infrastruktira fejlesztésével valésul meg, akkor ez rontja az adott
telepiilések levegdmindségét. Ez egyben azt is jelenti, hogy lehet ugyan kvantitativ
adatok alapjan rangsorolni azokat a tényezéket, amelyek hatadssal vannak a jollétre,
de vannak olyan tényezdk, mint példaul a levegémindség, aminek a hatédsai csak
hosszabb tavon jelentkeznek (Bache 2020, 40. 0.).

Az MNW adatai 2017 6ta online, egy ,iranyitépult” (dashboard) rendszerben
miik6dd felhasznaloi feliileten (Measures of National Wellbeing Dashboard) érheték
el.8 Az ONS 2019 februarjaban tette kozzé els6 alkalommal az anyagi életszinvonal és

8 A dashboard (Iranyitépult vagy miiszerfal) egy olyan egyoldalas valds idej(i hasznaloéi feliilet, amely -
mint egy fénykép - grafikai megjelenitéssel mutatja be az adott szervezet mlikodése szempontjabdl
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a személyes jollét mérésének adatait integralt formaban bemutatdé Személyes és
Gazdasagi Jollét Jelentést (Personal and Economic Wellbeing Bulletin), Az ONS ezt
azzal indokolja, hogy mindez megkoénnyiti a dontéshozdk szamara, hogy egységes
informaciok alapjan mérjék fel az interakcidkat a gazdasdgban bekdvetkezett
valtozasok és az egyének élettel valé elégedettsége kozott.

A kormanyon beliil a Kabinetiroda (Cabinet Office) felel8s azért, hogy a jollét
szemléletmddja és adatai valamennyi minisztérium és agazat miikodésében érvényre
jussanak, a Pénziigyminisztérium altal kiadott Z6ld Koényv (Green Paper) az egyes
szakpolitikak értékelésének fontos referenciapontjaként hatarozta meg a szubjektiv
jollét mutato6it (HM Treasury 2020).

A brit kormanyzat elkotelezettsége és a kezdeti 1épések ellenére azonban a
lényeges valtozasok még varatnak magukra, koszonhet6éen tdbbek kézott a 2020 6ta
folyamatossa valé valsagjelenségeknek (pandémia, megélhetési gondok, tomeges
bevandorlas, gyakori kormanyvaltasok). A jollét egyelére még inkabb olyan
koncepcionak tekinthetd, amit a bizonytalansag, a komplexitas és a vitak jellemeznek.
A hosszan tart6 filozoéfiai vitak soran még nem sikeriilt dontésre jutni abban, hogy a
jollét biztositdsa kormanyzati feladat, vagy az egyén felelGssége. De még azok is, akik
elismerik a jollét meghatarozo6 szerepét a kozpolitikdk alakitasdban, gyakran eltérd
prioritdsokat fogalmaznak meg. Vannak, akik a mentalis j6llét els6dlegességét
hangsulyozzak, masok az egyenl6tlenségek mérséklése mellett érvelnek, megint
masok a kornyezeti fenntarthatésag megteremtését helyezik elGtérbe. Mindezek
alapjan a jollét fogalmat és mérhetSségét egyszerre jellemzi a bizonytalansag és a
sokféleség, ami Uj elemekkel gazdagitia a GDP kizardlagossagaval szemben
megfogalmaz6dé kritikdkat, de még egy tobb mint egy évtizede folyamatosan
miikods, megfeleld6 tudomanyos és infrastrukturdlis hattérrel ellatott mérési
rendszer, mint az MNW, sem tud vele szemben valds alternativat allitani.

Kovetkeztetések

Onmagéban az a tény, hogy a ,boldogsag”, a ,j6llét”, és az ,életmindség” altalaban a
tarsadalmi-politikai diskurzusok részévé valtak, relevans statisztikai adatokon,
empirikus mérések révén pedig beépiiltek a kdzpolitikdk alakitasanak folyamataba,
kétségteleniil figyelemre mélté jelenségnek szamit. Ugyanakkor az is tény, hogy a
nagy attorés egyelére elmaradt: a jollét koncepcidja és mérhetéségének operativ
dimenzidja nem tudta megingatni a GDP-re és a névekedésre alapozott paradigmakat.
Ehhez hozzajarult az emberek bizalmatlansaga a koézadatokkal szemben, a jollét
kérdésében mutatkozé viszonylag alacsony foka tarsadalmi részvétel, valamint a
kezdeti lelkesedést kovetSen a politika és a média érdekl6désének lanyhulasa.

Ebbd8l az kovetkezett, hogy a kormanyzati teljesitmény méréséhez
kapcsoldds, de specifikusan a jollétre koncentralé értékelési keretrendszerek
viszonylag kevés innovativ megoldast tudnak felmutatni. A tényleges megvaldsitas
féként a technicista szakért6k és intézmények (leginkdbb a nemzeti statisztikai
hivatalok) terrénumdava valt, amelynek eredményeként dént6en mar ismert és
hasznalt indikatorok keriiltek j koncepciondlis keretekbe. A legfontosabb djitdsnak
- ami viszont csak részben valt altaldnossa - a szubjektiv jéllét bizonyult.

Ma még nem egyértelmi, milyen hatast gyakoroltak a jélléthez kapcsol6dé mérések
a kormanyzati gyakorlatra. Egyes esetekben jelent6s valtozasok sziikségesek a

kulcsfontossagu teljesitménymutatéinak aktualis allapotat, ezaltal lehetdvé téve az informéacidra épiild
azonnali dontéshozatalt.
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hosszabb tavon is érzékelhetd hatasok elérése érdekében, amelynek id6horizontja
ativel a kormanyzati ciklusokon. Ezért kétséges, hogy az tjravalasztasban érdekelt
kormanyok milyen mértékben vallalnak fel olyan célokat, amelyek megvaldsitasa
jelentds, gyakran érdeksérelmekkel is jaré raforditdsokat igényel, pozitiv hatdsai
ugyanakkor rovid tdvon nem, vagy csak kisebb mértékben érvényesiilnek. Ebbol
kovetkezéen a jolléttel kapcsolatos mérések adatai és az abbdl levont
kovetkeztetések korantsem biztos, hogy alapjat képezik a kormanyzati céloknak és az
egyes kozpolitikak gyakorlatanak.

Mindezek alapjan a bevezetSben feltett kérdések koziil az elsére azt
valaszoljuk, hogy a jelenlegi jollét-mérések és azok adatai jelenleg nem képeznek
valds alternativat a GDP-vel szemben, ami megdrizte praktikus felhasznalhat6sagabol
ered6 széleskorli elfogadottsdgat. Mindez nem =zdarja ki az alternativadllitas
fontossagat, de éppen a vizsgalt brit példa mutatja, hogy még széleskori szakmai és
politikai konszenzus és jol miikodd, évrdl évre ismétlodé mérések és adatok
felvonultatasa sem elegendé dnmagaban ahhoz, hogy érdemi befolyasa legyen a
politikai napirendre és a szakpolitikak tényleges alakulasara. Ami a masodik kérdést,
amérés és a mérhetdség dilemmait és gyakorlati megvalositasat illeti, agy gondoljuk,
hogy a j6llét mérése dnmagaban nem cél, hanem a szakpolitika-alkotas eszkoze. A
tobbdimenzios, szubjektiv és objektiv indikatorokat egyarant hasznal6 értékelési
keretrendszerek alkalmazasa az egyének, szervezetek és a kormanyzatok szamara
lehetGséget nyujt a jollét dimenzidinak és indikatorainak attekintésére, a lehetséges
prioritisok meghatarozasara. Ehhez azonban figyelembe kell venni a meérési
modszerek korlatait, a gyakorlat dilemmait, amelyek nem feltétleniil athidalhatatlan
nehézséget, hanem a mérhetdség kialakitdsa sordn jelentkezo6 tervezési és dontési
pontokat jelentenek, amelyek nélkiil nem képzelhetd el a megvaldsitas sem. A redlis
cél nem az optimdlis jollét-mérések kialakitdsa, hanem a gyakorlatban
megvaldsithaté lehetéségek legoptimalisabb moédjanak megtalalasa.
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THE CONCEPT AND MEASURABILITY OF WELL-BEING - DILEMMAS AND
GOOD PRACTICES

TIBOR TOTH

The study seeks to answer the question whether the concept, measurement and
methodology of well-being can be a real alternative to GDP as the sole indicator of
growth and development. Drawing on historical conceptions of well-being, it
examines the dilemmas, methods and critiques of measurement and measurability,
and analyses the practical aspects of these by looking at the national measurement
framework that has been developed in the UK over the last decade. The study argues
that, for the time being, well-being indicators are complementary to GDP trends, but
can play an important role in policy design and implementation by developing
optimal ways of measuring them.

Keywords: well-being, GDP, subjective indicator, objective indicator, multilevel
measurement system

127



HUMAN INNOVACIOS SZEMLE | XV. EVF. 2024/1. | ISSN 2939-8614 | DOI: 10.61177 /HISZ.2024.15.1.8

A NOGYULOLET EREDETE A PATRIARCHALIS TARSADALOMBAN:
PSZICHODINAMIKAI ES KULTURALIS MEGFONTOLASOK

KENGYEL JUDITH GABRIELLAL, MIRCSE ANDREA2, KANTAS EVA MAGDOLNAS3,
TREUER TAMAS#

“Es a nék mindig szegények voltak, nemcsak az elmuilt kétszdz évben, hanem az idék
kezdete 6ta”

Virginia Woolf

Absztrakt

Napjainkban a patriarchalis tarsadalom lassu felbomlasa mellett egyre erésodnek a
nékkel szembeni el6itéletek, félelmek, és ezzel egyiitt a gy(iloletkeltd elemek a
kozbeszédben és a parkapcsolatokban egyarant. A szerz6k kultirtorténeti
attekintésiikben bemutatjdk a ndégyilolet (mizoginia) eredetét, és ezzel
osszefiiggésben a feminizmus négy hullimara adott tarsadalmi reakciékat. Attekintik
azt is, hogy a kora pszichoanalitikus elméletek hogyan taplaltak a férfiak félelmét a
nékkel szemben és milyen egyoldali volt a korai pszichoanalizis néiségképe,
valamint, hogy ez milyen formaban jelenik meg ma az elméleti szévegekben. Hogyan
tévedhetett ekkorat Freud a nékkel kapcsolatban, mikézben 6 volt az az ember, aki a
sajat és masok érzelmi nehézségeinek érzékeny oOnvizsgalatabdl képes volt
megteremteni a személyiségmiikodés, a pszichopatoldgia és a kezelés egyetemes
megértését és alapjait? Hogyan tévedhetett ekkorat Ferenczi, akit ma az
interszubjektivitas korai el6futadraként is tiszteliink, szintén a nékkel kapcsolatban?
A cikkben a szerzék a tarsadalompszicholégiai, egyéni fejlédéslélektani folyamatok
transzgeneraciés mikrotraumainak szerepére is ramutatnak a ndgyiilolet
jelenségének fenntartasaban. A szerzdék hipotézise szerint az egyéni mikrotraumak
generacios ismétlédése és ezek pszichodinamikai dsszejatszasa nagyon megneheziti
andgyiilolettel szembeni kiizdelmet.

Kulcsszavak: ndgytilolet, pszichoanalizis, szexizmus, patriarchalis tarsadalom,
filozofia

Bevezetés

Andgyiilolet, vagyis a mizoginia és a n6k elleni diszkrimindacié olyan probléma, amely
nemcsak az elmult évszazadokra, hanem a torténelem el6tti id6kre is visszavezethetd,
amikor is elkezd6dott a n6iség szisztematikus leértékelése. Ezt legnyilvanvalébban a
vallasi gyakorlatok valtozasan keresztiil lehet megfigyelni, ugyanis az istennék
évezredek oOta tarté aktiv hattérbe szoritasa, kultuszuk felfiiggesztése, vagy férfi

1 egyetemi tanarsegéd, PAzmany Péter Katolikus Egyetem Bolcsészet- és Tarsadalomtudomanyi Kar
2 pszichologus, Alkohol- és Drogsegély Ambulancia, Veszprém

3 pszicholdgus, Questionardo Ltd., London

4 pszichiater, pszichoterapeuta, Rézsakert Medical Center, Budapest
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istenképpé alakitasa sziikséges volt a férfias privilégium legitimalasdhoz. Tovabba, a
nék szexualitdsa mind a vallasi, mind pedig a vilagi diskurzusban az ellendrzés és
kontroll elsédleges célpontjava valt. A mindennapi életben a ndék szexualitdsanak
ellenérzése az apasagi biztonsagot jelentette. A magan-, allami- és politikai
er6forrasok patriarchalis kontrollja a nék szerepelvarasait ugy alakitotta at, hogy
azok minél jobban szolgéljak a férfiak, a csalad, az allam és a vallas érdekeit. Eppen
ezért a fliggetlen ndk kiilondsen problémassa valtak a patriarchatus szamara, ami
egyre inkabb a vagyonfelhalmozas koré és annak védelmére épiilt fel. A ndk férfiakra
utaltsaga tehat a javak feletti kontroll egyszer(i megszerzésének és megtartasanak
legf6bb eszkozévé valt. A patriarchatus folyamatosan haborut viv a nék fiiggetlensége
ellen, és ez mindig a szexudlis erkoélcsrél sz6lé diskurzussal tarsul, amely tovabbra is
egy alapvetés. A huszonegyedik szizadi tarsadalmi kontroll narrativdja is ebbe
illeszkedik.

A ndk az évszazadok soran minden lehet6séget megragadtak az onallosag
elérésére, amelyet a patriarchatus alapvetd fenyegetésnek tekint a tarsadalmi
modelljére nézve. A patriarchatus erre adott valasza a nék életének diszkurziv
iranyitdsa, amely a tarsadalmi viszonyokban és parkapcsolatokban ndégytilold
értékektol erds tulsullyal jelenik meg.

A négyiilolet kialakulasa dsszefiigg a patriarchalis tarsadalom
kialakulasaval

A ndgytldlet, vagyis a ndk iranti ellenszenv és gyiilolet, egy régota jelen 1évo
tarsadalmi jelenség, amelynek gyokerei az emberiség korai torténelmére nyulnak

ps

vissza. A noOkkel szembeni elGitéletek és diszkriminaci6 a patriarchalis
kezében tartottdk. Bar az emberiség torténelme sordn a nék szerepe és statusza
szamos tarsadalmi valtozason ment keresztiil, irott toérténelmiink legnagyobb
részében a férfiak voltak az uralkoddk és a hatalom birtokosai, a néknek pedig
kevesebb jog és lehetdség allt rendelkezésére. Az ilyen patriarchdlis tarsadalmi
rendszerekben a nék alarendelt szerepet kaptak, amelybe sok esetben a fizikai és
szellemi erdszak eszkozeivel lettek belekényszeritve. Mivel a nék elleni erészak és
diszkriminaci6 gyakran a tarsadalmi normak és a kulturalis gyakorlatok részei voltak,
az ilyen magatartdsokat a tarsadalom elfogadta és tamogatta, amely nagyban
hozzajarult a n6i nem leértékeléséhez. Ez a rendszer els6sorban az 6si mez6gazdasagi
tarsadalmakban alakult ki, amikor a termelés és a tulajdonjogok atvitele a férfiak
kezébe Kkeriilt. A nék szerepe ebben az idészakban a gazdasagi termelésben és a
tarsadalmi vezetésben is csokkent, és a csaladi szerepek sziik korére korlatozodott. A
patriarchalis tarsadalom kialakuldsanak folyamatidban az emberek szamos olyan
értékrendet alakitottak ki, amelyek a férfiakat el6ny6sebb helyzetbe hoztak a nékkel
szemben. Az ilyen értékrendek kozé tartozik a nemi szerepek merev
megkiilonboztetése, a n6i tulajdonjogok korlatozasa, valamint a nék szexualitasaval
kapcsolatos sztereotipidk és tabuk létrehozasa. Ezek az értékek és sztereotipidk a n6k
tarsadalmi megitélésében és statuszaban is tiikkrozddtek és tilkr6z6dnek a mai napig
is, hozzajarulva a négytilolet kialakuldsdhoz. A négytilolet szamos formaban jelenik
meg, beleértve a n6k fizikai és pszicholdgiai bantalmazasat, a n6k szexualis targyként
val6 kezelését, valamint a n6k gazdasagi, politikai és tarsadalmi kirekesztését.

Szamos elmélet 1étezik a patriarchatusrdl, melyek magyarazzak kialakulasat,
ilyenek a szocidlis szerep elmélet (1asd Eagly 1987), a rendszerigazolas (Jost-Banaji
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1994) és a szocialis dominancia elmélet is (Sidanius-Pratto 1999). A legelterjedtebb
elmélet azt fogalmazza meg, hogy a férfiaknak nagyobb a fizikai erejiik, mint a néknek,
ezért nekik kell vezetnitik a kozosséget. Ez az elmélet figyelmen kiviil hagyja, hogy a
nék altaldban jobban ellendllnak az éhségnek, a betegségeknek és a faradtsagnak,
mint a férfiak. A torténelem emellett megmutatta, hogy a nagyobb fizikai erdvel
rendelkezdk altaldban féleg a kétkezi munkaban jeleskednek, mig a tarsadalmi és
politikai hatalomhoz nincs sziikség fizikai erdre. Az az elmélet, miszerint a férfiak
azért kezdték uralni a néket, mert bioldgiailag agresszivebbek, szintén érvényét
veszti, ha figyelembe vessziik azt a tényt, hogy a haborukat nem csak az agresszioval
lehet megnyerni. A vilag sikeres vezetdi els6sorban intellektudlis képességeiknek és
diplomaciai érzékiiknek koszonhet6en nyerték meg a konfliktusaikat. Olyan
sztereotipidk is fenntartjdk ezt, amelyek a ndket jobb ,manipulatornak és
megbékitének” tartjak, azaz nem képesek hatarozott autoriter vezetésre, amirdl
szintén azt gondoljak, hogy sziikséges a politikai sikerhez. Az is egy uralkodé
elképzelés, hogy az id6 mulasaval a férfi gének ambiciézusabba és versenyképesebbé
valtak, mig a n6i gének alarendeltebbé és fiiggbbé valtak ahhoz, hogy gyerekeket
nevelhessenek. Ez nyilvanvaléan téves, hiszen a gyermeknevelés szamos aspektusat
meg lehet osztani a férfiakkal, és a fligg6ség ehhez nem sziikséges.

A patriarchalis tarsadalom és a ndgylilolet viszonyanak megértéséhez
érdemes roviden attekinteni a feminizmus négy hulldimanak céljait, eredményeit,
valamint az arra adott tdrsadalmi reakcidkat. A feminizmus az elmult évszazadokban
egyre fontosabba valt a tdrsadalmi és politikai vitdkban, ahol a némozgalmak a nék
egyenld jogainak és lehet6ségeinek érvényesitéséért és a nék elleni diszkriminacio és
erdszak elleni harcban vesznek részt. A feminizmus torténetében négy hullamot lehet
megkiilonboztetni, amelyek mindegyikének kiilonleges jellemz6i és céljai voltak. Az
els6 hullam, amely az egyenlé valasztéjog és a tulajdonjogok megszerzését tiizte ki
célul, a 19. szazad végén és a 20. szazad elején jelent meg. A masodik hullam a 1960-
as években és 1970-es években ment végbe, amikor is a nék szexualis szabadsagaért
és az egyenld banasmoddért harcoltak a munkahelyeken és az oktatasi
intézményekben. A harmadik hulldm a 1990-es években kezd8dott, fékuszaban pedig
andi test és szexualitas allt, valamint az el6itéletek és a tarsadalmi sztereotipidk elleni
kiizdelem.

Az eddigi utolso, negyedik hullam a 2010-es években alakult ki, és egyre
inkabb az interkulturalitasra és az 6sszekapcsol6dasra koncentral. Az online térben
jelentés mozgalomma valt, és fokuszaban az LMBTQIA+ kozosség és az igazsagossag
allt. A feminizmus hullAimai sok vitat, valamint heves tarsadalmi és politikai
reakcidkat valtottak ki. A feminizmus elleni reakciok kiilonb6z6 formaban jelennek
meg és leginkabb azon férfiak fel6l érkeznek, akik féltik a hatalmukat és
privilégiumaikat; ide értve tobbek ko6zott a konzervativokat, akik ellenzik a
tarsadalmi valtozasokat, valamint a vallasi és széls6séges csoportokat, akik ellenzik a
nék egyenld jogait és a feminizmust. A feminizmus tehat tovabbra is olyan fontos
tarsadalmi kérdés marad, amely minden valésziniiség szerint még tovabbi vitakat és
heves reakcidkat fog kivaltani az elkévetkezd években.

Napjainkban a patriarchalis tarsadalom fokozatos felbomlasanak vagyunk
tanui, igy a kulturdlis civilizacié valtozasaval a n6k elnyomasa is egyre szubtilisebb,
rejtettebb formdakat olt. A fejlett tarsadalmakban ugyan a ndék jogainak és
lehet6ségeinek korlatozasa mar sokat enyhiilt, a n6kkel szembeni elditéletek és
diszkriminacié tovabbra is mélyen gyokerezik még a legprogresszivebb
tarsadalmakban is.
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A szexizmus elméleti keretei

A patriarchalis tarsadalom berendezkedésének egyik 6 pillére a nék férfiaknak valé
alarendeltsége (West-Zimmerman 1987). Szamos kutatas aldtdmasztja hazankban is
a hagyomanyos nemi szerepek tamogatottsagat (Fodor-Balogh 2010; Pongracz
2005), mely a hagyomanyos munkamegosztas tamogatottsagara mutat ra, ami szerint
a ndk els6dleges feladata a haztartas vezetése és az utédgondozas.

Swim és Hyers (2009) definici6ja alapjan a szexizmus a bioldgiai nem alapjan
torténd hatranyos megkiilonboztetést jelenti, tovdbba az olyan individudlis és
tarsadalmi szinten megnyilvanulé gyakorlatokat, melyek fenntartjdk ezt az
egyenlétlenséget. A szexizmust a kutatasok tobbféleképpen csoportositjak. Az egyik
tipusu csoportositas a hagyomanyos, illetve a modern szexizmus megkiilonboztetése.
A hagyomanyos szexizmus a nem tradicionalis nemi szerep orientaci6ju ndk
hatranyos megkilonboztetését foglalja magaban, amely lehetéséget biztosit a
férfiaknak magasabb poziciok betoltésére, igy a ndéknek egy férfiaktdl fiiggo,
alarendelt szerepet biztosit. A hagyomanyos szexizmus tarsadalmi elfogadottsiaga
egyre kevésbé van jelen a tarsadalomban a némozgalmaknak kdészonhet6en. Ezzel
szemben a modern szexizmusra a latszategyenlGségbe vetett hit, illetve a szexizmus
rejtettebb formai jellemzéek. A modern szexista hiedelmek elutasitjak a
némozgalmakat és a - feltételezett — pozitiv diszkriminaciét. Ugy vélik, hogy mivel
mar megvaldsult az egyenléség, ezért nincsen sziikség tovabbi intézkedésekre annak
megvalésitasahoz (Szab6 2008).

Az ambivalens szexizmus elmélete

Egy masik tipusu csoportositast az ambivalens szexizmus elmélete (Glick-Fiske
1996) tikrozi, amely magaban foglalja a jéindulaty, illetve az ellenséges szexista
hiedelmek kiilonvalasztasat. A szerz6k a két tipusra olyan legitimalé mitoszokként
tekintenek, melyek funkci6ja a csoportok kozotti egyenlétlen viszonyok igazolasa és
fenntartasa (Glick-Fiske 2006). Az ellenséges szexizmus olyan hiedelmeket foglal
magaban, mely szerint a nék a férfiak elnyomasara térekszenek, és leginkabb azok a
nok a célpontjai, akik nem felelnek meg a hagyomanyos nemi szerep elvarasoknak
(Moya-Garofano et al 2022), vagyis a csaladdal szemben a Kkarriert részesitik
elényben, versengéek és kompetensek. A patriarchatus teremti meg és tartja fenn az
ellenséges szexista vélekedéseket, amelyben a szexualitas és utédnemzés is nagy
szerepet kap. Az ellenséges szexizmus ndéképéhez tartozik a szexualitdsa altal
hatalmat gyakorlé né képe is - ez egy forditott fliggéségi viszonyra enged
kovetkeztetni, mivel a férfiak reprodukciés sikere a n6k dontésének fiiggvénye, mely
negativ érzéseket, diihot, félelmet ébreszt benniik, de igényeik kielégitéséhez
sziikkségilk van a ndékre, igy egy kolcsonds, érzelmi fliggés jon létre, amely az
ellenséges szexista vélekedésekkel szemben a jéindulati szexizmus megjelenésének
ad taptalajt (Glick-Fiske 2006).

A joindulati szexizmus a hagyomdanyos nékép és szerepek idealizalasat,
valamint az ezzel azonosulé ndk patriarchdlis védelmezését jelenti. A jéindulatd
szexizmus védelmét élvezd ndk torékenyek, jellemzd rajuk az artatlansag és tisztasag
eszménye, ellenben alavetik magukat a férfiak vagyainak, igy szamukra szerethetévé
valnak - am igy a kompetencidjukat nem ismerik el (Kozma-Kocsor 2018).

Ajéindulatu szexizmus jutalomként is funkciondl a tradicionalis nemi szerep
elvarasoknak megfelel6 n6k szamara példaul az altal, hogy biztositja szdmukra azt a
paternalista védelmet, mellyel arra megprébaljak meggy&zni a néket, hogy fogadjak
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el alarendelt helyzetiiket. Szarka és munkatarsai (2022) kutatasukban a politikai
szintéren megjelend szexista megnyilvanulasokat elemezték, és arra jutottak, hogy
még ezen a téren is slrlin megjelenik az a bevett gyakorlat, miszerint amikor
jutalmazzak a néket, a nemiik kiemelésével egyiitt csupan gondoskodd, alarendelt
szerepkorokben mutatjdk be &ket, amellyel megerdsitik és fenntartjdk a nemi
sztereotipidkat és igy az egyenl6tlenséget. Ez a jelenség nem uj, a vallasos irasokban
még régota alkalmazzak ezt a taktikat (pl., ,Amikor a Joisten megteremtette a ndket,
gy gondolta, hogy ,nem j6 az embernek egyediil lenni, alkotok hozzdill§ segitétdrsat”
(IMoz 2,18) llyen segitétdrsak a ndk, legyen szé akdr a gondoskodd hdlgy
csalddtagokrdl,  figyelmes osztdlytdrsndrdl, segit6kész  kolléganérél,  kedves
szomszédasszonyrél, még kedvesebb eladénérél. Eljenek tehdt a ndk, életiink
segitétdrsail!”).

Az ellenséges szexizmus ezzel szemben a fenyegetés eszkoze, amellyel a
patriarchalis tarsadalom igyekszik “betartatni” a nékkel a sztereotip nemi szerep-
elvarasokat, és szocialis bilintetéseket helyez kilatasba, ha példaul egy né szabados
szexualis életet él (ilyen jelenség példaul az un. “slut-shaming”) vagy ha egy né a
karriert helyezi el6térbe (erre épiil a “backlash” jelensége is; Connor et al 2017). Ez
utobbira j6 példat talaltak Szarka és munkatarsai (2022) a politikai térben megjelend
szexizmussal kapcsolatban: ,Tessék példdt mutatni a normdlis csalddbdl, és akkor
utdna majd lehet a néknek érvényestilni.”

Az ambivalens szexizmus elmélete a nemek kozotti kapcsolatok tobb szinten
tetten érhet6 ambivalenciajat is kijel6li, melyek harom dimenzié mentén figyelhet6k
meg: hatalmi dinamika, nemi differencidci6 és a heteroszexudlis kapcsolatok
dinamikdja. A hatalom esetében az ambivalencidt a nék leuraldsa és a ndék
védelmezése kozott érhetjik tetten, melyeket a paternalista viselkedés két
végpontjaként hatarozhatunk meg. A nemi differencidcié bizonyos bioldgiai
kiiléonbségek jelentéségének hangsilyozasaban jelenik meg; az egyes nemekhez
kot6d6 tulajdonsagok részei azoknak az elfogadott tulajdonsagcsoportoknak,
amelyek tipikusan férfiakhoz vagy nékhoz kothetdk, igy a két nem “kiegésziti”
egymast. Ide tartoznak azonban azok a negativ tulajdonsagok is, amelyeket a masik
nem képvisel6ihez csupdn a sztereotipidnak koszonhetfen tarsitanak. Végezetiil
pedig, a heteroszexudlis kapcsolatok terén az intimitds és az erdszak végpontjai
biztositjak az ambivalenciat (Szab6é 2008). A heteroszexualis intimitas jelent6ségét
tAmasztja ald az is, hogy a meleg férfiak jelent6sen alacsonyabb elkotelez6dést
mutatnak a jéindulatu szexista attitiidok felé, mint a n6kt6l intimitds tekintetében
fligg6ségi viszonyban 1évé heteroszexualis tarsaik (Kantas, 2022; Kantas- Kovacs
2022).

Glick és munkatarsai (2000) egy nemzetkozi kutatds soran az ambivalens
szexizmus jelenlétét térképezték fel, és arra jutottak, hogy mind a jéindulatd, mind az
ellenséges szexizmus atlagos értéke az adott orszagon beliil eldre jelezte a nemek
kozti egyenl6tlenség mértékét. Az ambivalens szexizmus elfogaddsdban nemi
kiilénbségek is megfigyelhetéek voltak - a nék jobban elutasitottdk az ellenséges
szexizmus formait, mint a férfiak - a jéindulatu szexizmus esetében viszont mar nem
voltilyen egyértelmi a kiilonbség. Fowers és Fowers (2010) kutatasa is megerdsiti a
fenti eredményeket - a jéindulatd szexizmus a férfiak és a nék esetében hasonld
szinten megfigyelhetd, viszont az ellenséges szexizmus a férfiakra jellemz8&bb, mint a
nékre.
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Internalizalt négyiilélet

Az internalizadlt ndégytilolet - a kisebbségek korében megjelend internalizalt
stigmahoz hasonldan - a szexizmus a nék kérében megfigyelhetd formaja. Férfiak
esetében ez ugyantgy megjelenhet, rendszerigazol6 szexista és ndgytilol6 hiedelmek
internalizalasaként.  Nd@gydlolet alatt olyan  kulturdlisan  meghatarozott
viselkedésformakat értiink, amelyeknek - a szexista vélekedésekhez hasonléan -
célja a patriarchalis tarsadalmi berendezkedés fenntartdsa a nék alarendeltségén
keresztiil (Piggot 2004). Jellemz&i k6zé tartozik a nék leértékelése, a n6kkel szembeni
bizalmatlansag és a férfiak felértékelése. Az internalizalt ndgyilolet eredete a
néiességt6l vald félelem, valamint a tradicionalis nékre jellemzd, alacsonyabb
rendilinek beallitott tulajdonsagok és jellemzék 6nmagunktoél valé eltavolitasa és
leértékelése (Szymanski et al 2009). A nék esetében az internalizalt ngytildlet arra
utal, hogy a személy belsvé tette és elfogadja, timogatja a szexista hiedelmeket és a
patriarchalis értékrendet (Johnson 2014).

A nagyobb mértéki internalizalt n6gyilolet egylittjirast mutat a mas nékkel
szembeni bizalmatlansdggal, valamint azzal, hogy a nék a férfiakat nemiikbdl
kifoly6lag magasabb statuszunak érzékelik (Szymanski et al 2009).

A filozéfiai és pszichoanalitikus mizoginia el6zményei a miilt
szazadban és a modern tarsadalomban

Nietzsche és a mizoginia

Friedrich Nietzsche filozéfus és iré életmiive az egyik legfontosabb és legvitatottabb
a nyugati filozofia torténetében. Egyesek szerint a nék iranti ellenséges érzelmeket
hordoz6 nézetei, amelyek gyakran mizogin tartalmuak, ellenkeznek az egyenl4ség és
amodern feminizmus értékeivel (Gloch 2006). Nietzsche életmiivének fontos része a
nék és a femininitas értelmezése, amelyet gyakran kritikusan vizsgal. A ndket
gyengének és alacsonyabb rendiinek tartotta, és ugy vélte, hogy a néknek nincs
helytik a nyilvanos életben és a kultiraban, mivel nem képesek arra, hogy azonos
szinten versenyezzenek a férfiakkal. Nietzsche miivei 6sszetettek és sokrétiiek, és az
értelmezésiik soran figyelembe kell venni a kor és a tarsadalmi kontextus hatasat is.
Ugyanakkor egyes vélemények szerint Nietzsche mizogin nézetei nagy hatassal
voltak azokra a filozéfusokra és irékra, akik 6 utana kovetkeztek, és a nék helyzetének
romlasahoz vezethettek. Nietzsche és a mizoginia kapcsolata tovabbra is fontos téma
marad az értelmezések és a kritikdk szempontjabol. Azonban fontos hangsulyozni,
hogy a modern feminizmus és a n6k egyenléségi kérdéseit tarsadalmi és kulturalis
valtozasokkal lehet megoldani, és nem az egyes filoz6fusok nézeteinek
altalanositasaval vagy elfogadasaval.

Weininger és a mizoginia

Otto Weininger osztrak filoz6fus és ir6 a XX. szazad elején jelentette meg "Nem és
jellem" cim miivét, melyben a ndéket alacsonyabb rendlinek és alapvetGen
értéktelennek tartotta (Weininger 1913). Eletmiive a nemi identitas és a nékkel
szembeni ellenséges érzelmek Osszefiiggéseit vizsgalta. Weininger munkaja
széleskorli hatast gyakorolt a korabeli gondolkoddkra és irdkra, és évtizedekig
vitatott és ellentmondisos maradt a miivészeti és tudomanyos kozosségek korében.
Weininger filozéfidjanak kézponti témaja az emberi személyiség nemi identitasa,

133



amelyet szigoruan binarisnak tekintett. Weininger uigy vélte, hogy az emberi identitas
alapvet6en azon mulik, hogy milyen nemi szerep illeszkedik jobban a személyiséghez.
Ezen tilmenden, Weininger szerint a n6i identitas alapvetden hidnyossagot jelent, és
hogy a ndék kiilonboz6 szinteken alacsonyabb rendiiek, mint a férfiak. A néket
"félként" irta le, akik hidnyosak és egyediil csak az embertelenségre képesek.
Weininger, aki tigy vélte, hogy a férfiak magasabb rendiiek a n6kkel szemben, a nemek
kozotti kiilonbséget a bioldgiai, kulturdlis és vallasi kiilonbségekkel magyarazta.
Weininger nézetei erfsen és egyértelmiien mizoginek és antiszemitdk voltak,
életmiive mai szemmel nézve is elfogadhatatlan, értékelése pedig a mai napig vitak
targyat képezi. Weininger nézetei hatassal voltak a korabeli filoz6fiai gondolkodasra
- de ugyanugy Freudra is - és egyesek szerint az antiszemita és mizogin nézetei
hozzajarultak a filozéfiai és tarsadalmi korokben uralkodé szélséséges nézetek
kialakulasdhoz. Egyik bécsi el6adasanak atirata szinte dokumentarista
részletességgel megnézhetd Enyedi Ildiké: ,Az én XX. szazadom” cim{i filmjének egyik
jelenetében (Enyedi 1989).

Adatok Ferenczi Sandor pszichobiogrdfidjdhoz és a néi szerep elképzeléséhez

Ferenczi Sandor életének és munkassaganak két legfontosabb szakasza a korai és
kés6i pszichoanalitikus peridodus. Az els6 id6szakban még az eredeti Freud-i
elméleteket alkalmazta, azonban késébb a pszichoanalitikus moédszer szélesebb korti
alkalmazasaval a személyiségfejlédés kiilonboz6 szakaszaival foglalkozott. Az altala
kidolgozott elméletek koziil a néi szerep elképzelése az egyik legfontosabb, amely az
anyai szeretet fontossidgat hangstlyozza a nék személyiségének kialakulasaban
(Mészaros et al 2022).

Ferenczi Sandor ugy vélte, hogy a n6k életének minden teriiletét az anyai
szeretet tapasztalatai hatarozzdk meg. Az anyai szeretet befolydsolja a ndék
onértékelési folyamatait, és ezzel a szexuadlis életiiket is. Az elmélet nagyon fontos
szerepet jatszott a pszichoanalitikus elméletben, mert azt mutatta meg, hogy a néi
identitas és Oonértékelés kialakuldsa nemcsak a személyiségfejlédés folyamatdban,
hanem a tarsadalmi kontextusban is alakul. Ferenczi nyolcadik gyerekként sziiletett
egy liberalis zsid6 értelmiségi csaladba, ahol 10 testvérével egyiitt nevelkedett. Apjat
16 évesen elvesztette. Ferenczi anyja, Eibenschiitz R6za egy emancipalt, felvilagosult
no volt - 1866 tavaszan a miskolci izraelita néegylet elnokévé valasztottik, ahol tiz
éven keresztiil irdnyitotta a filantrép akcidival kedveltté valt szervezet munkajat.
Ferenczi nem sok jot irt rola Napléjaban és a privat levelezésében. Utobb publikaltak
az intim utaldsokat, R6za mama pedig e forrasok révén szigoru és igazsagtalan
asszonyként keriilt a k6zemlékezetbe. A torténetiréi hagyomany altalaban mostohan
bant a ndékkel, ritkdn tanusitott megértésre térekvd kivancsisdgot a ndék felé,
kilonosen ha azok kiléptek a hagyomanyos szerepeikbdl, és emancipaltak voltak.
Idézett napldjaban tobbszor utalt Réza mama egykori dithodt és lesujto
kijelentéseire: ,Te vagy a gyilkosom”; ,gyilkos vagy”. Ferenczi Freudnak irt levelében
a kovetkezbket irta: ,anyam apam halaldig szigord, és akkori érzéseim, de
val6sziniileg mai megitélésem szerint is igazsagtalan volt” (Kapusi 2008).

Paul Mobius lipcsei ideggyogyasz, aki a hisztéria kezelésével foglalkozott,
1900-ban jelentette meg rogtdén bestsellerré valt miivét Uber den physiologischen
Schwachsinn des Weibes (,A né élettani gyongeelméjliségérdl”) cimmel, amely
azutan 1922-ig csak Németorszagban osszesen 12 kiadasban kelt el. Mobius
természettudomanyos alapon prébalta bizonyitani, hogy a n6 ,gyongeelméjlisége”
annak a kévetkezménye, hogy a n6éi agyban a homlok- és halantéklebeny fejletlenebb,

134



mint a férfiaknal: ,....Ezt azonban el kell fogadniuk a férfiaknak, ha olyan asszonyokat
akarnak, akik betoltik anyai hivatasukat, mert ha esetleg valamilyen médon el lehetne
érni, hogy ha a ndék is a férfiakéhoz hasonldan fejlett aggyal birjanak, akkor
szlikségszeriien elsorvadnanak az anyasaghoz sziikséges szerveik.” Ferenczi, akire
Mobius nagy hatast gyakorolt kiillonb6z6 nézeteivel, és aki altaldban véve is nagy
tisztel6je volt a lipcsei orvosnak - ezt irja: ,..Mdbiusban sok van a forradalmarbdl.
Fegyvere a kiméletlen igazmondas, és ezzel maris igen sok rést itott a
hagyomanyokban, jelszavakban, egyéni kultuszban megkovesed6 iskolai
tudomanyossag féltékenyen Orzott véddébastyain. Kozleményei él6 példak arra,
hogyan lehet a minden ember irdnt melegen érdekl6d6 univerzalitast a szaktudas
mélységével 6sszeegyeztetni” (...) ,...Nem tartjuk valészinlinek, hogy ez a dolgozat ...
altalanos elismerésben fog részesiilni. Am azt még az ellenpart is el fogja ismerni,
hogy ez a fiizet elejétdl végig érdekes. Féleg drvendetes jelenségnek véljiik, hogy
Madbiusban Schopenhauernek mély és korat messze megel6z6 bolcsessége oly hosszu
ignoraltatasa utan végre mélto szdszolora akadt.” (Ferenczi 1900).

Ez az els6 hallasra kissé szokatlan cim arra utal, hogy a ndi elme
“gyengeségének” élettani, azaz bioldgiai okai vannak. ,Ami mindny4junkban mint
tobbé-kevésbé elmosddott sejtelem forrong: azt § ékesszd4lo, hibatlan logikaju, tomor
gondolatsorokban hozza tiszta tudomasunkra. Az 6 lapidaris, hidnyt, ugrast nem
ismerd kovetkeztetései tobbnyire olyan igazsadgokat tartalmaznak, amelyek - mint
mondani szokas - a ,leveg6ben’ vannak. De ezeknek az ideaknak egy nagy része ki
tudja, meddig l6gna még ,a leveg6ben’, ha nem jonnének Mébiusok, akik az ingadozd
légvarak romjait az egységes és oszthatatlan tudomany épitékoveivé valtoztatjak at.”

Osszességében Ferenczi egy teljesen tradicionalis, patriarchalis néiségképet
képviselt irdsaiban, egész életében olyan hagyomanyos szerepelvarasokkal, ahol a né
a csaladi tlizhely 6rzéje, és els6dleges feladata az anyasadg: ,Szerintem a ndk
tévedésben vannak, ha azt hiszik, hogy bajaikra a valasztoi jog volna a megoldas. Nem
politikai, hanem a szexualis valasztds joga az, amit természetszer(ibben
gyakorolhatnanak.” (Ferenczi 1900).

Freud ndiségképe

Sigmund Freudnak a hisztériaval, az Odipusz-komplexussal, a néi szexualitassal és
noéiséggel, valamint a noék civilizdcioban betoltott szerepével kapcsolatos
elmélkedései és hipotézisei, és ennek feminista djraartikulicidja ingatag alapot
teremt és vitara ad okot napjainkban is. Freud szerint a lanyoknak két extra feladatuk
is van a fiukhoz képest: szerelmi targyat kell valtaniuk az anyarél az apara, és erogén
zOnat a klitoriszrél a vaginara. Kasztraciés komplexusuk és péniszirigységiik folytan
elfordulnak anyjuktdl, ekkor lépnek be az 6dipdlis fazisba. Freud szerint lényeges
fejlédésbeli kiilonbség a két nem kozott, hogy a lanyok nem képesek olyan
maradéktalanul elfojtani Odipusz-komplexusukat, mint a fiuk, akik épp kasztraciés
szorongasuk kovetkeztében lépnek tul az Odipusz-fazison, és azonosulnak a
szupereg6t képvisel6 apaval (Borgos 2017; Csabai-Erds 1997).

Ez a fajta azonosulds a lanyok szdmara nem elérhet6, Freud szerint ez
magyarazhatja kevésbé fejlett erkolcsi érzékiiket és kevésbé ,kérlelhetetlen” felettes
énjiiket. Freud retorikaja ezen a ponton felidézheti Nietzsche, Schopenhauer vagy
akar Otto Weininger ,elméletét” az 6sztonvezérelt és amoralis néi nemrdl.

A freudi elmélet szerint a n6 pszichoszexualis fejlédése harom iranyt vehet:
andévé valas ,normalis” kimenetele esetén a pénisz hidnyat a gyermek utdni vagy tolti
be - amely megfeleltethetd a joindulatd szexizmus ndéképének. Kiilondsen a
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fidggyermek utani vagy - Freud a fiagyermek nagyobb értékét az anya
péniszirigységének tulajdonitja, figyelmen kiviil hagyva, hogy a tarsadalom szemében
mekkora értéke van a két nemnek. ,Nagy a boldogsag, amikor késébb egyszer ez a
gyermek utdni vagy valéban beteljesiil, kiilondsen akkor, ha a gyermek fiu lesz, aki a
hoén 6hajtott péniszt magaval hozza” (Freud 1933).

Egy masik lehetséges tut szexudlis gatlashoz és neurézishoz vezet, ahol - a
nemi vagyak elfojtasaval egyiitt - a n6 altalanos aktivitasa is elfojtas ala kertil.

A harmadik lehet6ség, az un. férfiassag-komplexus szintén zsakutca,
melyben ,a ledny mintegy vonakodik elismerni a kellemetlen tényt, dacos
ellenszegiilésében eddigi férfias viselkedését még tulozza, ragaszkodik a klitoriszan
valo tevékenykedéshez, és onmagat a fallikus anyaval vagy apaval azonositja” (Freud
1933). ,Legvégs6 esetben” ez az Ut manifeszt homoszexualitishoz vezet. Ez a
kompetens, férfiakkal versengé né képe pedig az ellenséges szexizmus altal leirt
néképnek feleltethetd meg.

Freud sajat anyjahoz valé nehéz viszonyat nem sikeriilt feldolgoznia
Onanalizisében, lanya visszaemlékezése szerint szinte minden vasarnap voros
rézsacsokorral jelent meg id6s6dé anyjandl, majd az ebédet kdvetéen hosszan
hasfajasok gyotorték. Freud ndiségképében, néi mibenval6sag magyarazataiban a n6é
mint ,zsid6” jelenik meg, azaz gyakran olyannak irja le 6ket, ahogyan a zsidokat
egységesen a kor antiszemitdja latja: promiszkuis, érzéki, anarchista, irigy és
hisztérias (Roith 1987). Freud ndiségleirasa szerint a n6 okkult érzelmességével és
rejtettségével terrorizalja a férfiak mesteri higgadtsaganak civilizalt erényeit. Ez a
nészemlélet - ami nem az egész freudi torténet — hozzajarult ahhoz is, hogy Freudot
elfogadja az a kultdra, amelyhez asszimilalédni torekedett, mert illeszkedett a n6i
elégtelenség, ndellenesség egyre kidolgozottabb patriarchadlis magyarazatainak
uralkodé szellemiségéhez.

A ,skizofrenogén anya” és az ,elég jo anya” kdros koncepcidi

Az elmult évtizedekben a pszicholégia és a pszichiatria teriiletén rengeteg vitat
valtott ki két olyan koncepci6, amelyek a sziil6-gyermek kapcsolatra
Osszpontositanak. Ezek a koncepcidk az tgynevezett "skizofrenogén anya" és az "elég
j6 anya" elméletek. Az el6bbi azt allitja, hogy a szkizofrénidban szenved6 betegek
anyjanak karos szerepe van a betegség kialakuldsdban, mig az utobbi azt
hangsulyozza, hogy az anyai szeretet és tAmogatas a gyermek fejlédésének kulcsa.

A skizofrenogén anya koncepcidja az 1940-es években sziiletett meg, és azt
allitotta, hogy a szkizofrénia kialakulasa a sziil6-gyermek kapcsolat torzulasabdl ered.
Az elmélet szerint a szkizofrénidban szenvedd betegek anyjai olyan érzelmi terhet
helyeznek a gyermekeik vallara, amely talzott stresszhez vezet, és igy az a betegség
kialakuldsahoz vezet. Az elmélet azonban tobb Kkritikat is kapott, és a pszichiatriai
diagnosztikdban mar régéta nem hasznaljak.

Az "elég j6 anya" koncepcidja azonban azoéta is relevans, és a sziil6-gyermek
kapcsolat fontossagat hangsulyozza. Az elmélet szerint az anyai szeretet, timogatas
és az érzelmi stabilitds a gyermek személyiségének és fejlédésének kulcsfontossagu
elemei. Az "elég j6 anya" koncepcidja arra késztette a szakembereket, hogy ne csak a
pszichopatoldgidkra, hanem a pszichés egészségre is figyelmet forditsanak, és felhivta
a figyelmet a megel6zés fontossagara.

Az elsédleges gondozé (primary caregiver) szerepének tilhangsulyozasa - a
»skizofrenogén anya” elmélete - Bateson (1956) kett6s kotés, double bind
elméletéhez kotddik: olyan rendszerszintii kommunikaciés helyzetre utal, amelyben
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ellentmondasos iizenetek érkeznek a metakommunikaciébdl és a verbalis
lizenetekbdl - a szeretet ambivalenciajanak pusztité hatasa és az anya szerepe
osszekapcsolédik.

Az ,elégjo anya” (good enough mother) elmélete (Winnicott 1953): Ugyan az
anya altal nydjtott kdrnyezet hatdrozza meg a gyermek pszichés fejlédésének
végeredményét, ebben az anya nem lehet tokéletes - de: nincs olyan, hogy ,elég jo
apa” (!). Mindezzel egyiitt azt 1athatjuk, hogy az apa szerepe, valamint az anya és apa
kapcsolatanak hatasa a gyermek fejlédésének kialakulasara is alulreprezentalt a
tudomanyos kutatasban.

A mizoginia transzgeneracios oroklodése

A mizoginia, vagyis a ndk elleni gyiilolet sajatosan fokozédik az olyan autoriter
kozosségekben, melyekben a hatalom erdsen centralizdlt és a szerepek szigordan
elosztottak. Az ilyen kozosségekben a mizoginia nemcsak jelen van, de
transzgeneraciés 6roklddése is tapasztalhatd. Ezek az autoriter kozosségek gyakran
szajhagyomany utjan, szerepmodellekkel, mikrotraumakkal adjak at a szerepeket, a
hagyomanyokat és a normdkat, amelyeket az el6z6 generacioktél érokoltek. Igy
nemcsak a patriarchalis elvek, de a mizoginia is transzgeneraciés 6rokl6dést mutat,
melynek kovetkeztében a nék elleni gytilolet tovabbra is jelen van a kdzosség és a
csalad értékei és tagjai kozott. Az ilyen kozosségekben a mizoginia és az elnyomas
gyakran 0Osszefon6dik a nacionalizmussal, a valldssal és mas széls6séges
ideolégiakkal. Ez a jelenség azonban nemcsak az autoriter kozosségekre
korlatoz6dik, hanem a modern tarsadalom szamos teriiletén is megfigyelhet6. Ennek
ellenére a mizoginia és az autoriter kozosségek kapcsolata kiilléndsen figyelemre
méltd, mivel az erGsen centralizalt hatalommal rendelkezd kozosségekben a ndk
elleni erészak és elnyomas még sulyosabb probléma. A mizoginia transzgeneracios
oroklédése az autoriter kozosségekben tehat egy olyan jelenség, amely nem csupan
egy adott kozosségre korlatozodik, hanem a nék elleni erdszak és elnyomas altalanos
problémajat is felveti. Ezért rendkiviil fontos, hogy felismerjiik és kezeljik ezt a
problémat a tarsadalmi és kulturalis valtozasok utjan.

A mizoginia és a patriarchdlis tarsadalmi szerepelvarasok
transzgeneraciésan Oroklédnek az autoriter kozosségekben és a csalddban: az
interiorizalt gender megfelelések és azonosulasok észrevétlenill szovik at
mindennapi életiinket. Ez a szubtilis mdd jelenik meg a nyelvi megfogalmazasokban
is - példaul az apa ,segit” a feleségének a takaritdsban. Autoriter kdzosségekben a
vezet6 onértékelésének, 6nbizalmanak hidnya gyakran tigy kompenzalhat6 csak, ha a
masik felet narcisztikus médon leértékeli. Bandura (1977) elmélete szerint a férfi és
a ndéi szerepek a szocidlis tanulds révén Kkeriilnek elsajatitasra, mely folyamat
gyermekkorban kezdddik el, amikor is a megfelel6 szerepek megfigyelés és szocialis
meger6sités altal keriilnek elsajatitasra. A megerdsités folyaman a gyermekek a
nemiikre jellemz6 viselkedésért szocialis jutalmakat (dicséret, jovahagyas, stb.), az
ellenkez6 nemre jellemzd viselkedésért pedig bilintetéseket kapnak (szidas,
érdekl6dés megvondsa, stb.). A szocidlis tanuldselmélet szerint ezek az interakciok
felépitenek egy tudast a “helyes”, illetve a “helytelen” viselkedésrdl, és a gyermekek a
biintetés elkeriilésének érdekében igazodnak ezekhez. A sziil6k viselkedése tovabba
példaként is szolgalhat gyermekeik szamara. Szamos kutatas igazolja, hogy a nemi
szerepekrdl alkotott elképzelések és sémak 0Osszefiiggést mutatnak sziil6k és
gyermekeik kozott. Tenenbaum és Leaper (2002) 43 kutatas eredményeit elemz6
metaanalizise azt erdsitette meg, hogy a sziil6k és gyermekeik nemi szerepekkel
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kapcsolatos vélekedései és sémai 6sszefiiggnek: a tradicionalisabb sziil6k gyermekei
€ 7”.

sokkal inkabb sorolnak bizonyos viselkedéseket “nbies” vagy “férfias” kategoriakba.

Hartup (1962) elmélete szerint az azonos nem sziil szolgal mintaként a
gyermekek szamadra: a lanyok édesanyjuk, a fiuk édesapjuk viselkedését tiikkrozik. A
nemi szerepek generaciok kozotti tovabbadasat anya és lanya kozott tobb vizsgalat is
alatamasztotta (Ex-Janssen 1998; Moen et al 1997). Colaner és Rittenour (2015) arra
az eredményre jutottak, hogy az egyenléségparti édesanyak gyermekeire jellemz&bb
a nem-tradicionalis nemi szerep orientaci6. Ok az édesanya iskolazottsaganak
kiemelt szerepet tulajdonitottak. Minél magasabb ugyanis az anya iskolai végzettsége,
a gyermekei anndl inkdbb modern nemi szerep orientacidval lesznek jellemezhet6ek
a noi szerepeket illetéen (Brogan-Kutner 1976; Ex-Janssen 1998; Meier 1972).
Cunningham (2001) a sziil6k hatasat vizsgalta gyermekeik nemi szerepekkel
kapcsolatos attitiidjeire. Eredményei alatdmasztjak, hogy a sziléi mintak kovetése a
felnStt gyermekek esetében is tetten érhetd. Kilonosen az anyak nemi szerepekkel
kapcsolatos attitlidjei, valamint sziil6k kozotti munkamegosztas gyakorol arra hatast,
hogy gyermekeik milyen mértékben végeznek hazimunkat és milyen nemi szerep
attitlidoket sajatitanak el. Tovabbi vizsgalatok szintén az anya ideoldgiajat talaltak
meghatarozonak (Dhar et al 2019; Wight 2008). Lathat6, hogy szamos esetben,
amikor nemi szerepekkel kapcsolatos attitlidok elemzésérdl van szo, az édesanya
szerepe Keriil el6térbe, ezzel szemben Perales és munkatarsai (2021) egyenl6
mértékiinek itélték az édesapa és édesanya szerepét: ausztral minta esetében részben
megerdsitették, hogy az édesanydk nagyobb befolyassal vannak ladnyaikra, mint
fiaikra, ellenben a kutatisban az édesapak egyforma mértékben hatottak fiaikra és
lanyaikra.

A legtobb kutatas tehat arra a kovetkeztetésre jutott, hogy az azonos nemii
diddok esetében erésebb a nemi ideoldgidk generacids atvitele, azaz az anyak inkabb
lanyaikra, az apak inkabb fiaikra orokitik at nézeteiket. Platt és Polavieja (2016)
kutatasaval az azonos nemii diddoknal er6sebbnek bizonyult az attitlidok atvitele. Az
eredmények szerint az ellenkez6 nem{ sziilének csak akkor volt befolyasolé hatasa,
amennyiben véleménye megegyezett az azonos nemii sziilével. Kulik (2002) kutatasa
szintén erdsebb korrelacidt fedezett fel az apa-fia valaszok kozott, mint az apa-lanya
valaszok esetében, de ez az Osszefiiggés mar nem 4allta meg a helyét az anyak
esetében, azaz az azonos nemii gyermekkel nem volt erésebb 0sszefliggés
megfigyelhetd.

A nemi szerep attitidok generaciék kozotti atadasakor az a csaladi kontextus
is vizsgalatra kertilt, amely esetlegesen megkonnyitheti a gyerekek szdmara a sziil6k
attitlidjeinek internalizaldsat, de ezzel kapcsolatban ellentmondasos eredmények
szlilettek. Min és munkatarsai (2012) eredményei szerint a szorosabb, kozelibb
kapcsolatot apol6 sziilok és gyermekeik kozott inkdbb megvaldsul a nemi szerep
attitlidok egytttjarasa, mig Carlson és Knoester (2011) szerint pont ellenkezdleg:
azaz az érzelmileg kevésbé kozeli kapcsolatrdl beszamolé gyermekek nemi szerep
attitlidjei mutatnak sziileikkel nagyobb egyiittjarast.

David és Wills (2010) eredményei példaul azt mutattdk, hogy a nemi
ideolégiak transzgeneracios atorokitésében kifejezetten nagy szerepe van az
apaknak, ugyanis a gyermekek 4ltaldban az apa nemi ideoldgidit adaptaljak,
fiiggetleniil az anya nemi ideol6giait6l. Ennek megfelelen pedig, amennyiben az apa
szexista, mizogin szemléletet képvisel, gyermekei is leginkdbb ezzel a ndéképpel
fognak azonosulni. Erdekes azonban, hogy amennyiben egy férfinak az elsé gyermeke
lanygyermek, jelent6sen megné az esélye annak, hogy patriarchalis szinezet(i nézeteit
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a feministakhoz hasonlokéra cseréli (Sharrow et al 2018), ezaltal nemcsak sajat, de
gyermekei szemléletét is formalja.

A kutatasok arra a kérdésre is keresték a valaszt, hogy a gyermek életkora
mennyiben befolydsolja a sziil6k nemi szerep attitlidjeinek atvitelét. Dhar és
munkatarsai (2019) szerint a fiatalabb gyermekekre a sziil6k nagyobb befolyast
gyakorolnak, mivel a gyermekek még nem elég érettek, és nem rendelkeznek elég
tapasztalattal sajat attitlidjeik kialakitdsahoz, igy a sziil6k szerepének hatasat
erésebbnek itélték meg, mint a kortarsak hatasat. Cunningham (2001) és Wight
(2008) a kora gyermekkori élmények hatasat emelték ki: eredményeik szerint a fiatal
feln6tt gyermekek nemi szerep attitlidjei édesanyjuk kisgyermekkorukban jellemzé
attitlidjeivel mutattak egytittjarast. Hasonl6 eredményre jutottak Min és munkatarsai
(2012) longitudindlis vizsgalatukban: a nemi szerep attitidok atadasa kora
gyermekkorban kezddédik és a sziil6k hatdsa harom évtizeden at jelen van. Ennek
ellentmond Davis (2006) vizsgalatinak eredménye, mely szerint bar a tinédzserek
egylttjarast mutatnak édesanyjuk attitlidjeivel, ez a hatas fiatal felndttkorra
lecsokken, és sokkal inkabb a sajat tapasztalatok és élmények gyakorolnak hatast a
nemi szerepekkel kapcsolatos vélekedésekre.

Magyarorszagon Sroka (2022) végzett ebben a témdaban kutatasokat, ahol az
édesanya nemi szerepattitlidjeinek hatdsat vizsgalta gyermekei gondolkodasara
nézve. Beigazolodott, hogy a nemi szerepekrdl tradicionalisan gondolkodé sziil6
hatasa megjelenik a gyermekek nemi szerepattitlidjeiben. Az édesanya véleménye a
n6i nemi szerepekrol erésebben hatott a gyermeke véleményére abban az esetben,
ha a gyermek boldogabbnak latta sziilei hazassagat, tehat kovetendd példat lat a
kapcsolatukban és a hazassagban elfoglalt szerepiikben, valamint az altaluk képviselt
értékekben. Erdekes azonban, hogy ez a hatds csak a néi nemi szerepekre
vonatkozoban jelent meg.

Kitekintés - a terapeuta szemével

Nagyon gyakori az egyéni tanacsadas soran, hogy a probléma fékuszaban az eltlint
apa, tal szimbiotikus anya 4all. A férfiak esetében ez olykor narcisztikus
karakterfejlédéshez vezet, melynek kovetkezményeképp nem tudnak mély, intim
kapcsolatokat kialakitani. A nék esetében nem ritkdn fordul el6 neurotikus
tiinetképzddés szorongasos panaszokkal. A n6k tandcsadasaban megjelenik a testkép
fontossaga, férfiaknak valé megfelelés, férfiakkal szembeni 6nhibaztaté attitiid, arra
reagalva, amikor a férfi érvényteleniti a n6 érzéseit. A férfiak esetében a nokkel
szemben gyakran mutatkozik meg egy igazsagtalansag-érzés, akar a né kiilsejére,
vagy érzelmi elkotelez6désére vonatkozdan, tehat gyakoribb az externalizal6 attitiid,
am nem csak a nék irdnyaba. A férfiak koziil is gyakran jon terapiara az onfelado6,
neurotikus tipus, és ndék esetében is talalkozunk externalizalé, narcisztikus
karaktersajatossagokkal, de ez a ritkdbb a megfigyelések alapjan. Az elkotelezédési
nehézség mindkét részrél megjelenik. Fontos megjegyezni azonban, hogy ezeket a
megfigyeléseket terapidra, tanacsadasra bejelentkezé kliensek esetében tudjuk tenni,
és nem szeretnénk altalanositani a populédciéra nézve. A klinikai megfigyelés nem
helyettesiti a kutatdsok eredményeit.

Par- és csaladterapidk soran szamos élethelyzet és kapcsolati probléma
kapcsan tetten érhetd, hogy az adott probléma individualis, interperszonalis keretbe
helyezve jelenik meg, mikozben ezek hatterében gyakran a fentebb is leirt, nemek
kozotti hatalmi egyenl6tlenségek és eltérd nemi szerep elvarasok allnak. Jellegzetes
problémaként tud megjelenni a nék sajat testiikkel valé elégedetlensége, amelyet
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gyakran kisér a férfiak parjuk testével valo elégedetlensége is. A média altal
kozvetitett, elérhetetlen testidealok elérésére valo torekvés a nék dntargyiasitasanak
f6 forrasa, mely evészavarokhoz (anorexia, bulimia, falasrohamok, stb.) és alacsony
onértékeléshez vezet a n6k korében, melynek része az aktudlis és az idedlis énkép
kozotti eltérés mértékétol fiiggd szégyen és szorongas. Az dntargyiasitas részeként a
nok a testiik egészét vagy egyes részeit abbol a szempontbo6l monitorozzak, hogy az
mennyire lehet alkalmas a heteroszexualis férfiak 6romszerzésére. Ennek alapjat a
tradicionalis nemi szerepek adjak, melyek magukban foglaljak azt, hogy a nok
feladata a férfiak szexualis vagyainak kielégitése. Pik6 és Keresztes (2007)
vizsgalatukban megallapitottdk, hogy a kiils6 megjelenés a tarsadalmi statusz és a
kontrollképesség mutatdjava valt, mely akkor “értékes”, ha fiatal, szép és megfelel
kondiciéban van. N. Kollar és Szab6 (2004) azt is kifejtették, hogy a nemi szocializacié
soran a lanyokat kdzvetlen kornyezetiik, kivaltképpen édesanyjuk és az iskola arra
tanitja, hogy kiilonos figyelmet szenteljenek kiilsejiknek, megjelenésiiknek, mely
figyelem személyiségiik alapvet6 részévé valik.

A kérdés masik oldala a pornografidban lathaté idealizalt testek latvanya,
mely a kutatdsok szerint intenziven alakitja a partnerrel kapcsolatos elvarasokat
(Fordham-Penh, 2006). A gyakori pornéfogyasztdk, akik leginkabb férfiak, egyre
kritikussabba valnak a partneriikkel szemben, és egyre kevésbé elégedettek a sajat
szexualis életiikkel - mivel a valés szex és partner egy idé utan nem képes Gket
annyira felizgatni, mint a porndban latott tartalmak. A ndk esetében a
pornéfogyasztds még inkdbb csokkenti a sajat testtel vald elégedettséget
(Fredrickson-Roberts 1997), melyet tetten érhetiink a jelenségre reflektal6é piaci
valaszok formdajaban is (pl, intim plasztikai mitétek, szeméremajak-fehéritd
reklamok).

Parterapias helyzetben igen gyakori az olyan tipusa parkapcsolati
konfliktusok megjelenése, amely alapvet6en a férfi partner érzelmi elérhetetlensége
miatt alakul ki. Ez a tipikusnak mondhaté problémakér a hegemén maszkulinitas
elméletéhez kapcsolédik (Connell 1995), mely olyan intézményesiilt kédokat,
normakat jelent, amelyek iranyitjak, szabalyozzak, vagy sok esetben gatoljak a férfiak
életét. Férfiképe az aktudlis kor versengé férfi idedljai koziil gydztesen kikeriilt
szocialis normarendszer, idedl kovetdje, mely kulturalisan felmagasztalt, ezaltal
biztositja a nék alarendelt pozicidjat, és hatalmat biztosit mas maszkulinitas-
konstrukciodk felett. Ehhez szorosan kapcsolodik a rejtélyes férfiassag (O’Neil 1982)
konstrukcioja, amely leirja, hogy a maszkulinitds konstrukciok koziil az érzelmileg
gatolt, korlatozott érzelmi valaszokkal bird férfiak keriilhetnek csak hegemén
szerepbe. Ezek a férfiak azért képtelenek parjukhoz érzelmileg kapcsolédni, mert a
tarsadalmi elvarasoknak ellentmond az érzékeny, érzelmeit felismerd, azokra
reflektalo férfi képe, és az ilyen tipusu viselkedések a (n6khoz képest) fels6bbrendl
férfi statusz elvesztéséhez vezetnek (Bosson-Michniewicz 2013, Kengyel et al 2023).
Azilyen helyzetekben a férfiak gyakran kihatralnak a terdpias helyzetb6l, mivel annak
pozitiv kimenetele férfi statuszuk elveszitésével jarna.

Ha a parterapias helyzetbdl a csaladterapia iranyaba kezdiink vizsgalédni,
szamos olyan helyzetet fedezhetiink fel, amelyet a csaladi életszakaszvaltas miatt
fellép6, normativ krizisként ir le a szakirodalom. A Krizis létrejottében valdjaban
szignifikdns szerepet tolt be a nemek ko6zotti egyenlétlenség a reproduktiv munka
terén, a nékre harul6 kettds teher és az altaluk betoltott érzelmi munka (Martinez et
al 2022). Gyakran a kozos gyermek megsziiletése utan a n6k magukra maradnak a
gyermeknevelés és a haztartas vezetésének terhével, elvalik a “keres6” munka, mely
tarsadalmilag pozitivabban értékelt, és kiilonvalnak az instrumentalis és expressziv,
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gondoskodé nemi szerepek. Ezek a terhek gyakran a ndék elmaganyosodasat
eredményezik a kapcsolatban, mely depresszids tiinetek megjelenéséhez,
motivalatlansaghoz, unalomhoz, céltalansaghoz vezet. Gyakori ezekben a
helyzetekben a sziilés utdni depresszié diagnoézisa, amely kizardlag egyéni
patologidval magyarazza a kialakult helyzetet, novelve a n6kben a stigmatizaltsag és
az alkalmatlansag érzését (parhuzamot vonva a nem elég-j6 anya és a nem elég-j6 n6
szerepek kozott). Parhuzamot taldlhatunk a kizardlag “né6i betegségként” definialt
hisztéria és a sziilés utani depresszio kozott. Mindkettdre jellemzd, hogy a tarsadalmi
kornyezet és rendszer altal 1étrehozott nehézségek altal okozott tiinetcsoportokra a
nék egyéni pszichés nehézségeinek megragadasaval keresi a valaszt. Altalanos, hogy
a nék pszichés allapotanak javitadsaval keresnek megoldast a helyzetre, rajuk haritva
az életszakaszvaltashoz kapcsolédd feladat megoldasanak felelsségét, holott a
terhek egyenlé elosztasa jelentené a valédi megoldast. Ez annak beismerésével is
jarna, hogy a férfiak gondoskodasi feleléssége a csecsemét gondozd csalad
életszakaszvaltasa soran a nékével egyenlé mértéki, és ez nem feltétleniil a mas
tipusu (instrumentalis és expressziv) feladatok megvaldsitasanak szétvalasztasaban
keresendé.

A nékre gyakorolt magas elvdrasok a sziilés utdni depresszié mellett
testképzavart, étkezési zavart, orgazmuszavart is okozhatnak, széles kor( tehat azon
patoldgidk szama, melyeket a kutatisok a médidval és male gaze-el, tehat a
patriarchatus ndi testre vonatkozdé elvarasaival hoznak dsszefiliggésbe.

A fentebb leirt kenyérkeres6 és gondoskodd szerepek korai szétvalasztasa
szamos kutatas szerint a néi karrierek megrekedésének, illetve a nemek kozotti
bérkiillonbség mértékének f6 magyarazo valtozoja (Cabeza etal 2011; Johnson, 2022).
Hosszi tavon a csalddi dinamikdn belil ez a nék reproduktiv munkajanak
leértékeléséhez és a n6k gazdasagi kiszolgaltatottsdgahoz vezet. Szamos esetben a
gazdasagi kiszolgaltatottsag dgyaz meg egy kapcsolaton beliili egyenl6tlen hatalmi
viszonyoknak, és szdmos esetben kapcsoldodik a nék elleni, csalddon beliili erészak
jelenségéhez (Hughes et al 2015). A ndk elleni erdszak funkciéja a patriarchalis
tarsadalom alapjat képezd hierarchia fenntartasa, a gazdasagi alavetettség pedig
hatékonyan elvagja az aldozatok el6l a menekiilés lehet6ségét. Ezzel a patriarchatus
valik a parkapcsolatok valédi kozegévé, mely a nék eleve hatranyos gazdasagi
helyzete révén korlatozott lehet6ségeket biztosit szamukra az egyenlé dontéshozatal
terén a csaladon belil. A patriarchdtus védelmet biztosit a néknek az
engedelmességért cserébe, mely alapvetdé egyenl6tlenségekhez vezet a partnerek
anyagi helyzetében, szubjektiv és valés mozgasi szabadsagukban, illetve azokban az
elvarasokban, amelyek teljesitését megkovetelhetik a parjuktol.

Végiil a par- és csaladterapiak esetében fontos szempont, hogy a terapia
koltségei kire harulnak. Mint a fentiekbdl is lathatd, a gazdasagi kiszolgaltatottsag
sokszor eredményezi, hogy a terapiat a férfi fizeti, és ennek megfelel6en elvarja, hogy
az 6 szempontjai érvényesiiljenek a megoldas keresése soran. Abban az esetben, ha a
terapidban esetleg felmeriilne annak sziikségessége, hogy a férfi a munkan feliil tobb
részt vallaljon a gondoskodasi feladatokban, vagy hogy az 6 viselkedése is problémas,
akadr a né testével szembeni elvardsok terén vagy az érzelmek megosztadsanak
szempontjabol, hamar elvesziti motivaciojat. Gyakran a terapeuta/terapeutak neme
is szempont lehet a tovabbi iilések elutasitdsdban (a néi terapeutdkrol feltételezi,
hogy automatikusan a né érdekeit képviselik). Sajnos igy sok esetben nem elég, ha
egy ilyen problémakkal kiizdd par segitséget kér, mivel a megoldast az anyagiakat
biztosité fél a ndé alkalmazkodasaban, viselkedésének megvaltoztatasdban latja,
mikézben elutasitja a férfi privilégiumokrél valé lemondast.
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Megbeszélés

A mizoginia témdaja majdhogynem kimerithetetlen, szerzéink mégis megprébaltak
egy napjainkig ivel§ torténelmi, politikai, filozdfiai, szocidlpszicholdgiai
megkozelitési attekintést irni a témaban. 2023-ban a feminizmus negyedik
hullamaban éliink, amely korantsem jelenti a n6gytilolet végét. Gondoljunk csak arra,
hogy Svajcban a n6k csak 1990 6ta szavazhatnak, Omanban 2008 6ta birtokolhatnak
foldet, Szaud-Arabidban pedig 2018 6ta vezethetnek autét és a reproduktiv jogokat
még mindig oly mértékben korldtozzdk néhany allamban, példaul a Vatikanban,
Madagaszkaron, de még néhany amerikai allamban is, hogy a nd életének
veszélyeztetése is fenndll azaltal, hogy egészségiligyi kockazata soran sem
egyértelmlien megengedett az abortusz.

Hogyan jelenik meg a n6k elnyomasa hazankban? Magyarorszagon 2023 els6
negyedévében a ndk tizenhdrom szazaléka vett részt a politikaban, ami joval az
eurdpai harmincharom szazalékos atlag alatt van (Rutai 2023), ugyanakkor 2023
jiniusa 6ta a magyar kormdnyban a ndék nulla szdzaléka vesz részt a
dontéshozatalban. A nék fizetése atlagosan tizenhét szazalékkal marad el a férfiak
fizetésétdl (Gera-Halmosi 2023). A statisztikdk szerint a ndék husz szazalékat
bantalmaztak mar fizikailag vagy szexualisan, emellett pedig havonta legalabb harom
n6t gyilkol meg a férje, vagy az élettarsa (Wirth-Winkler 2015). Az Isztambuli
Egyezmény aladirasanak elmulasztidsa miatt tovabbra sem cs6kkent a bantalmazasok
aranya, igy tovabbra is mintegy minden 6tdodik magyar csalddban bele vannak
taszitva a ndk a tehetetlen adldozat szerepébe.

Mi torténik akkor, ha a nék jogait megfelel6en képviselik mind gazdasagilag,
mind pedig politikailag? Finnorszag egy megfelel6 példa lehetne erre, ahol a nék
részvétele a politikdban megkozeliti az 6tven szazalékot, mi tobb, az orszagot 6t nd
vezette 2023 els6 negyedévében. 2023-t6l egy jobboldali part férfi képviseldje,
Petteri Orpo vette at a miniszterelndki feladatokat Sanna Marin baloldalt képviseld
miniszterelnoktdl. Ahogyan a n6i vezetésre reagalnak az emberek, az megmutatja a
néi szerepelvarasokat szerte a vilagban. Ezeket a ndéi vezet6ket nem egyszer
szexualizaltak, illetve az anyai, csaladi szerepiliket emelték ki a veliikk késziilt
interjukban, valamint a csaladdi és munkahelyi szerepek konfliktusairél faggattak
6ket, s6t, csodalkozva kérdezték 6ket arrdl, hogy hogyan beszélik at feladataikat a
mindennapok sordn (Halme 2023). Ez ramutat arra, hogy vildgunk a huszonegyedik
szazadban még mindig nem tudta befogadni a nemek koézotti egyenléséget, a nék
nemi stigmatizaciéja még mindig atiit az al-egyenld ideoldgiakon.

Osszegzés

Napjainkban erételjes visszarendezddés zajlik a nemek kozotti egyenléség eddig elért
eredményeiben. Az anya és apa kapcsolatdnak hatdsa a gyermek fejl6édésének
kialakuldsara alulreprezentalt a tudomanyos kutatdsban. A parkapcsolati szerepek
asszimmetriija miatt még mindig a szimbiotikus anya-gyerek kapcsolat az alapvetd
patogén minta. A patriarchalis értékrend interiorizdldsa csaladi mintdkon,
mikrotraumakon keresztiil ,06roklédik”. A holokauszt trauma transzgeneracids
atadasahoz hasonldan sokkal tobb figyelmet igényel ez a folyamat mind a kutatasban,
mind az oktatdsban, valamint a klinikumban is. Az egyéni terapidkban,
parterapidkban a partnerkapcsolati problémak feldolgozisanal ezeknek a
traumaknak és értékinteriorizaciéknak a feldolgozasa is kivanatos. Ez persze szamos
kérdést felvet: ha a nék elleni erészak primitiv motivaciéi a patriarchdlis tArsadalom
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fenntartasara iranyul6 torekvések ereddje, azaz az irigység, a versengés és az ebbdl
fakado6 leértékelés, erészakos elnyomas allanddan visszatérd, tarsadalmi szinti
megjelenései atszovik mindennapjainkat, akkor a tarsadalmi szerepelvarasok
Ujratanuldsanak transzgeneracids problémaja megoldandé feladat.

Tovabbi vizsgalatokra van még sziikség ahhoz, hogy jobban megértsiik: vajon
miért tartja magat olyan makacsul még napjainkban is a nék elnyomdasa, miért
erdszakolja a propaganda a kézvélekedésre a hagyomanyos ndi szerepeket, és miért
er6sodik ez az ellener6 a nék egyenlésodési torekvéseivel szemben? A terapias
Klinikum és az azt koriiloleld torténelmi-kulturalis kontextus kozott szoros kapcsolat
van, ami felveti a klinikusok tarsadalmi felel6sségének kérdését. Vajon elegendé-e, ha
a klinikus tudatositja a n6k elnyomdasanak a koézbeszédben, csalddi mili6ben valé
rejtett eszkozeit, mechanizmusait? Sikeres lehet-e ezen a téren a terdpia, ha a
terapias célok szembemennek az aktualis tarsadalmi, hatalmi, politikai elvarasokkal?
Felismeri-e egyaltalan a klinikus a paciens problémainak a tarsadalmi elnyomasbol
fakad6 okait? Dolga-e egy terapeutdnak a tarsadalomkritika, és mit képvisel
(kell/kellene képviselnie) ezzel kapcsolatban a paciense felé?

A pszichoterdpidban az egzisztencidlis 1ét dilemmainak megvilagositasa
alapjaban nem feladata a pszichoterapias munkdnak, &m a pszichoterapeuta és
paciense 6hatatlanul eljutnak az egzisztencialis kérdésekig, és ilyenkor a terapeuta -
ha tud réla, ha nem, ha szeretné, ha nem - a létezést megvilagosito filoz6fussa valik,
és sziikségszerlien segiti kliensét, hogy jobban tajékozodjék a vilagban, ideértve az
identitdsat meghatarozo szerepelvarasokat, és azok meghaladasat is.
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THE ORIGIN OF MISOGYNY IN THE PATRIARCHAL SOCIETY:
PSYCHODYNAMIC AND CULTURAL CONSIDERATIONS

JUDITH GABRIELLA KENGYEL, ANDREA MIRCSE, EVA MAGDOLNA KANTAS,
TAMAS TREUER

Nowadays, alongside with the slow disintegration of the patriarchal society,
prejudices against women and fears about them are increasing, and at the same time
hateful remarks are becoming more common in public discourse and in relationships.
The authors present a cultural historical overview to discover the origins of misogyny
and, in this context, the social reactions to the four waves of feminism. They also
provide an overview of how early psychoanalytic theories nourished men’s fear of
women and how one-sided the concept of femininity was in early psychoanalysis, as
well as how it is still present in theoretical texts today. How could Freud be so wrong
about women when he was the one who was able to create a universal understanding
and lay the foundations of personality functioning, psychopathology and treatment
relying on a sensitive introspection of his own and others' emotional difficulties? How
could Ferenczi, who is today considered an early forerunner of intersubjectivity, have
also such a wrong opinion about women? In the article, the authors also point out the
role of transgenerational microtraumas of social psychological and individual
developmental psychological processes in the persistence of misogyny. According to
the authors' hypothesis, the recurrence of individual microtraumas over generations
and their psychodynamic relations to each other make the fight against misogyny
very difficult.

Keywords: misogyny, psychoanalysis, sexism, patriarchy, philosophy
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PENZUGYI ISMERETEK OKTATASA ES A PENZUGYI TUDATOSSAG
OSSZEFUGGESEI 2.

SZOKE BRIGITTA?L, TOTH ESZTER ILONA2

Absztrakt

Jelen cikkiink a 2023-as kutatasunk folytatdsa, amelyben a pénziigyi kulttira
formalasanak lehetGségeit vizsgaltuk az informaciés és kommunikacids
technolégiakkal az oktatasban. Ebben a publikacidban a pénziigyi-gazdasagi
ismeretek oktatdsa és a pénziigyi tudatossag dsszefiiggéseire keressiik a valaszt. Az
oktatéknak kiemelt feladatunk van abban, hogy eldsegitsék a pénziigyi ismeretek
elsajatitasat, felhivjdAk a tanuldk figyelmét arra, hogy minden dontésiiknek -
kozvetleniil vagy kozvetve - van financialis vonatkozasa, tovabba abban, hogy minél
tobb gyakorlati, szemléletes példaval, esettanulmanyokkal 6sszekapcsolva magasabb
szintre emeljék a tanuldk pénziigyi jartassagat annak érdekében, hogy megfontolt és
észszerl dontéseket tudjanak hozni a pénziigyeikrdl. Fontos, hogy az élet korai
szakaszdban, lehet6leg mar az iskoldban Kkiépitésre Keriiljenek a pénziigyi
kompetencidk. Az iskolai képzésekbe integralt pénziigyi oktatasokkal el6segithetd,
hogy a kovetkezd nemzedék relevans pénziigyi ismeretekre és magabiztossagra
tegyen szert.

Kulcsszavak: pénziigyi kultira, pénziigyi miiveltség, pénziigyi tudatossag, digitalis
kompetencia

Bevezetés

Fessler et al. (2020) kutatdsa jél szemlélteti, hogy a pénziigyi kultura (financial
literacy) kifejezés szakirodalmakban torténd megjelenése egyre gyakoribb: 2000-ben
még egyaltaldn nem jelent meg, 2005-t8l az éves gyakorisaga exponencialisan né,
2019-re elérte a 4 600-at. Az angol nyelvl szakirodalmak rendszerint a financial
literacy kifejezést alkalmazzadk, amelynek egyarant megfeleltethetd a pénziigyi
kultara és pénziigyi tudatossag magyar kifejezésiink is. Lusardi et al. (2010) szerzék
véleménye szerint a pénziigyi kultira, mint financial literacy a tudast, mig a pénziigyi
er6forras, mint financial capability az ismeretek gyakorlati alkalmazdsanak
képességét jelenti. Budai (2020) a pénziigyi kultira fogalmi értelmezéséhez azt is
hozzafiizte, hogy nemcsak az egyénhez kapcsolt tudasként, hanem az emberi
kultirahoz tartoz6 gazdasagi kultira részeként is értelmezendd. Magyarorszagon, az
Allami Szamvevészék (2014) megfogalmazasaban a kovetkezd definicidja terjedt el:
»A pénziigyi kultira a pénziigyi ismeretek és képességek olyan szintje, amelynek
segitségével az egyének képesek a tudatos és koriiltekinté dontéseikhez sziikséges
alapvetd pénziigyi informdacidkat azonositani, majd azok megszerzése utan azokat

1 egyetemi adjunktus, Magyar Agrar- és Elettudomanyi Egyetem, Vidékfejlesztés és Fenntarthat6
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értelmezni, és ez alapjan dontést hozni, felmérve dontésiik lehetséges jovébeni
pénziigyi, illetve egyéb kovetkezményeit.” (Németh, 2014; 5 p.) Osszegezve a magyar
definiciot, a pénziigyi kultira magaban foglalja a pénziigyi tudas megszerzését a
pénziigyi ismeretek elsajatitisan keresztil, a pénziigyi 0Osszefiiggések,
mechanizmusok megértésének képességét, és a pénziigyi tudas alkalmazadsanak
képességét, ami megalapozza a kell6 magabiztossag mellett, felel6sen és raciondlisan
meghozott pénziigyi dontéseket. Vitt et al (2000) szerzék a kétezres évekre
atfogobban definialtak a pénziigyi miiveltséget, mely szerint a jelent és a jovSt érint6
pénziigyi dontések meghozataldhoz, a pénziigyi kérdések megvitatasidhoz
elengedhetetlen a pénziigyi feltételekr6l valé informalédas, elemzés és
kommunikacié. Egyetértve Hogarth (2002) szerzé véleményével, aki szerint akkor
rendelkezhetiink a pénziigyi kultira alapjaival, ha:

=  megértjiik a pénz és az eszkozok kezelésének alapfogalmait;

= képzettek, tajékozottak és hozzaért6k vagyunk a pénz- és vagyonkezelés, a
banki tevékenység, a befektetések, a hitelek, a biztositasok és az addzas
kérdésében;

» gyakorlatban is haszndljuk ezeket az ismereteket a pénziigyi dontések
megértéséhez, megtervezéséhez és végrehajtasahoz.

Ezzel szemben Atkinson és Messy (2011) ,a pénziigyi miveltséget a megalapozott
pénziigyi dontések meghozataldhoz és végsd soron az egyéni jolét eléréséhez
szlikséges tudatossag, tudas, készség, hozzaallas és viselkedés kombinacidjaként
hatarozta meg.” (Atkinson-Messy, 2011; 4 p.) Mig Jihnee Kim (2001) megkozelitése
szerint a pénziigyi miiveltség a modern tarsadalomban valé életben maradasahoz
sziikséges pénziigyi ismeretek és pénziigyi tudas Osszességét jelenti. A pénziigyi
miveltségre mint képességre is fokuszalhatunk, hiszen Mandell (2008) szerint a
pénziigyi eszk6zok megalapozott értékelésével olyan tudatos dontéseket hozhatunk,
amelyekkel sajat hosszu tava pénziigyi érdekeinket is szolgalhatjuk. A pénziigyi
miiveltség ezen megkozelitését Widyastuti et al (2016) kibévitették a megalapozott
pénziigyi dontések és a pénziigyi biztonsag fenntartasa érdekében a megtakaritasok,
a befektetések és a pénziigyi tervezés elényeihez vald igazitdsaval, tovabba
értelmezésiik kiterledt a kiilonféle pénziigyi termékek ismeretére, a meghatarozé
szamolasi készségekre és mas pénzkezelési feladatokra. Tehat a pénziigyi miiveltség
Sarigiil (2014) szerint kiterjed a bevételek és kiadasok tudatos kezelésének médjara,
a pénzkezelés alapveté mddszereinek ismeretére, tovabba a mindennapi helyzetek
(pl.: hitelfelvétel, betéti lekotések stb.) megoldasahoz sziikséges pénziigyi ismeretek
magabiztos alkalmazdsara. Mig Huston (2010) és Remund (2010) szerzék
megkozelitése a pénziigyi miveltséget a pénziigyi dontések meghozatalakor
alkalmazott tudas és kompetencia ismeretekkel hozza dsszefiiggésbe. Ezek alapjan
pedig kiilénbséget tehetiink a pénziigyi mliveltség és a pénziigyi oktatas kozott. Tehat
a pénziigyi képzések soran Kadlman (2022) véleményével egyetértve nem elegendd az
atadand6 ismeretek korét a hallgatok igényeihez és az elvart kimeneteli
kovetelményekhez igazitani, sokkal inkdbb olyan modszerek kialakitdsara van
sziikség, amelyek megtanitjak és felkészitik a tanulékat a megszerzett tudasuk
gyakorlati alkalmazasara. Visszatérve Remund (2010) munkassagahoz, a pénziigyi
miiveltség részeként o6t blokkot csoportosit, amelyek a kdvetkezok:

= Jartassag a pénziligyi szolgaltatdsok teriiletén. Ide sorolhaté példaul a
pénzkezelési képesség, pénz hasznalataval kapcsolatos tudas, stb.;
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=  Kommunikaciés képesség, amely magaba foglalhatja a pénziigyi tervek
megvizsgalasat, valamint a tervek masok részére torténo prezentalasanak és
masokkal val6 megvitatasanak képességét, a pénziigyi tudason alapuld
dontéshozatalt, stb.;

= A személyes pénziigyek attekintése, kezelése, irdnyitasa, mint példaul: a
készpénz, folydszamla, illetve megtakaritasi céli szamla nyitdsa, a fizetési
kotelezettségek ellendrzése, stb.;

= A pénziigyi dontéshozatali képesség, azaz az egyes pénziigyi dontések
elényeinek, illetve hatranyainak mérlegelése;

= Magabiztossag, amely a pénziigyi tudason, készségeken és tapasztalatokon
alapulé, egyénre jellemzé személyiségvonds a pénziigyi sziikségletek
tervezéséhez.

A pénziigyi miiveltséget az elmult évek tanulmanyai (Riitsalu-Péder 2016) mar olyan
képességként tartja szamon, ami kiterjed a pénziigyi alapfogalmak minél szélesebb
ismeretére, és amelynek kiemelt feladata (Santini et al 2019), hogy meghatarozza a
pénziigyi viselkedést. Tehat a pénziigyi kultira, a pénziigyi miiveltség és pénziigyi
tudatossag fogalmai nem fedik teljesen egymast. Csorba (2020) kutatasa alapjan a
kozosség altal elfogadott hitek, normak, értékek és attitidok a kultiirdhoz tartoznak,
mig az egyéni pénziigyi ismeretek és attitlidok a pénziigyi miiveltség elemeiként
jelennek meg. Az egyént a miiveltség, a tarsadalom egészét pedig a kultira jellemzi.

1. dbra: A pénziigyi miiveltség dsszetevdi és azok kélcsonhatdsa

Penziigyi miiveltség/kultura

*

Pénziigyi Pénziigyi
ismeretek L viselkedés
Pénziigyi
attitad

Forrds: Kalmdn, 2022; 26 p.

A pénziigyi miveltség harom komponense Venkataraman-Ventatesan (2018)
kutatasa, valamint az OECD rendszere alapjan: a pénziigyi ismeretek, a pénziigyi
viselkedés és a pénziigyi attitid, amelyet az 1. abra illusztral. A pénziigyi ismeretek
alatt a Iényeges pénziigyi fogalmak ismeretét, a pénziigyi termékek és szolgaltatdsok
ismeretét, és egyéb praktikus tudnivaldkat (pl. dtutalasi megbizas, bankkartya adatok
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védelme stb.) kell érteni. Készség (mint pl. a szamolas és a szévegértés) tehat az a
megtanult ismeret, amit a cselekvés és a tevékenység soran kozvetlen tudati
ellen6rzés nélkiill hasznalunk. A pénziigyi szemlélet (ismeretek alkalmazasanak
képessége, viselkedésmintak) korébe sorolhaté a csaladi koltségvetés készitése, a
hosszu tava tervezés (felkésziilés nyugdijra, betegségre stb.), takarékoskodas,
pénziigyi dontéshozatal (képes valasztani, és megfelel6 idében cselekedni), a
tajékozodas és a tanacsadé igénybevétele is. A hozzaallas, vagyis az attitlid a személy
pénziigyekhez valé viszonyat, tartds beallitodasat jelenti, pl. a jovéhoz viszonyulas, az
ongondoskodas, a megfontoltsag, az eredménykozpontiisag és a magabiztossag. A
pénziigyi szemléletvaltas a felnévekvd generdcidk szamara kardindlis tertilet, ebben
nyujt tamogatast tobbek kozott magyar kormany altal kidolgozott pénziigyi
tudatossag fejlesztésére irdnyuld stratégia. Az egyéni pénziigyi miveltség
fejlesztésével (pénziigyi ismeretek, viselkedés, attitid) felnevelhetiink egy olyan
pénziigyileg tudatos generacidt, amellyel hosszu tdvon megalapozhat6 a tarsadalom
pénziigyi kultiraja, amelyet folyamatosan apolni és fejleszteni kell. Az optimalis vagy
az ahhoz kozelit6 egyéni, csaladi pénziigyi dontések meghozatala stabil és tervezhetd
jovéképet biztosit. Egy meghatarozott keretrendszeren keresztiil erGsiteni kell a
pénziigyi képzéseket akar az iskolarendszeri oktatasban, akar azon kiviil.

Anyag és modszertan

Kutatasunk arra épiil, hogy megvizsgaljuk, hogy a tandrakon kiviili tevékenységek
hogyan befolyasoljak a gazdasagi szakon tanulé didkok tudatosabb pénziigyi
dontéshozatalat, illetve hogyan csokkenthet6 a pénziigyi sériilékenység mértéke. ,A
kérddives vizsgalat a leggyakrabban hasznalt primer kutatasi, informaciészerzési
technika, alkalmas leir6, magyarazoé és felderité célokra.” (Boncz 2015, 32 0.) A
Google trlap (Google Forms) segitségével allitottuk dssze a 23 db zart és 1 db nyitott
kérdésbdl allé kérdoivet. ,A mintavétel olyan eljards, amelynek segitéségével az
alapsokasagbdl kivalasztjuk a ténylegesen vizsgalni kivant részt, a mintat. A rétegzett
mintavétel olyan mintavétel, amely a populacié egyes, a kutatds szempontjabodl
lényegesnek {télt rétegeibdl ardnyaiknak megfelels, vagy egyenld képviseletet
biztosit a mintdban.” (Falus et al, 2011; 28 p.) A rétegzett mintavételezés a
szakképzésben tanulé didkok részére iranyult, amit az Eszak-magyarorszagi
régidban, a kdzgazdasagi technikumokban kertilt kikiildésre, elektronikus formaban.

Onkitoltés kérdsivformat alkalmaztunk, a kérdéivezésre 2022 tavaszan
keriilt sor. Osszesen 123 db teljes kor( kit6ltés érkezett be, amelynek MS Excel adatait
az IBM SPSS statisztikai programcsomagba formaztuk at. Az alabbiakban a kutatasi
mintank f6 demografiai adatait ismertetjiik. Ahogyan korabban mar emlitettiik, a
mintavételezés a Heves-megyei kozgazdasagi technikumok osztalyaiban tanul6
hallgatok korében tortént. A kitdlték korcsoportjanak megoszlasat a 2. 4bra mutatja
be. Az abrarél leolvashatd, hogy a legtobb (54,47%) kitoltés a 17-18 évesek
korcsoportjatél érkezett, ezt kovette a 14-16 évesek Kkorcsoportja (33,33%),
végezetiil a 19-20 évesek korcsoportja (12,20%). A kit6lt6k nem szerinti megoszlasa
alapjan, a 123 db kitoltésbél 61 db kitoltés (49,59%) érkezett férfiaktol, 62 db kitoltés
(50,41%) noktdl. Akitolt6k 49,59%-a pénziigyi szamviteli iigyintézé szakon, 31,71%-
uk vallalkozasi tigyviteli tigyintézd, mig 18,70%-uk logisztikai technikus szakon tanul.
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2. dbra A vizsgdlt minta korcsoport szerinti megoszldsa (n=123)
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Forrds: sajdt szerkesztés

Els6dlegesen leiré statisztikai elemzéssel kivanjuk bemutatni a valtozasokat. Az
adatbazis elemzéséhez kereszttibla-elemzést is alkalmaztunk. ,A Kkereszttabla-
elemzés lényege, hogy két - az elemzés szempontjabdl relevans - valtozé kapcsolatat
probaljuk feltarni, amelyre a kutatas elméleti megkozelitése, illetve akar egy véletlen
megérzés alapjan jutottunk.” (Sajtos-Mitev 2007, 139 o.) A két valtozo kozotti
Osszefiiggésre a Pearson-féle Khi-négyzet (Chi Square Tests) adja meg a valaszt.
»,Minél nagyobb a Khi-négyzet értéke, annal erésebb a sztochasztikus kapcsolat.”
(T6thné 2009, 25 o.) A Khi-négyzet proba alapjan megallapithatd, hogy ha az altalam
valasztott 0,05 szignifikanciaszint (Significance) 5% alatt van, akkor a mintaban van
kapcsolat a két valtozé kozott. Miutan bebizonyosodott a két valtozérdl, hogy
statisztikai kapcsolat van kozottlk, agy a kapcsolat erdsségének a vizsgalatihoz
asszociacids egyltthatét kell szamolni. A kapcsolat szorossagat pedig a Cramer
egyttthatd fejezi ki. A mutaté alapvetéen 0 és 1 k6zott szorédik, amennyiben az érték
az,1” felé kozelit, ugy er6sebb a kapcsolat a két valtozé kozott. A cikkben a kovetkezd
intervallumok alapjan vontuk le a kovetkeztetéseket: Gyenge kapcsolat < 0,2;
Kozepesen erés kapcsolat 0,201-0,301 kozo6tt, szoros kapcsolat = 0,346.

Eredmények

A Nemzeti Alaptanterv (tovdbbiakban: NAT) kiemelt figyelmet fordit a
kozépiskolasok digitalis és pénziigyi kultirajanak fejlesztésére. Igy a pénziigyi
tudatossagra nevelés kapcsan megvizsgaljuk, hogy az altalunk vizsgalt kdzgazdasagi
technikumokban milyen tanéran kiviili tevékenységekkel tdmogatjak a pénziigyi
ismeretek elmélyitését. A 3. abra dsszefoglalja ezen tevékenységek megoszlasat,
amelyben az 1-6 Likert-skalabél adéd6an a harom feletti értéknél tartjuk magas
szintlinek az 6sszefliggést. A tanulék 37,40%-a szerint a legjellemz6bb tanéran kiviili
tevékenységek a latogatasok (pl.: Pénzmuzeum, kényveld irodak, véllalatok). Ugy
véljuk, hogy kivalé lehetdséget rejtenek magukban a latogatasok, hiszen a
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tanteremben megtanult elméleti tananyagot a valé életben, a gyakorlatban is
megtapasztalhatjadk. Kozelr6l nyerhetnek betekintést a cégek mindennapi
miikodésébe, szervezeti felépitésébe, folyamataiba, amelynek tapasztalatai
hozzajarulnak, hogy a munkaerdpiacra kikeriilve kdnnyebben beilleszkedjenek és
gyakorlatiasabban boldoguljanak a kapott feladatokkal.

3. dbra: Tandrdkon kiviili tevékenységek megoszldsa
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Forrds: sajdt szerkesztés

Ezt kovetik 30,90%-kal a szakkollégiumok, amelyek tulajdonképpen ujfajta
kezdeményezésnek szadmitanak a szakképzésben, korabban csak a felsGoktatasi
intézményekben fordultak el6. A szakkollégiumban a tanév soran, alkalmanként, az
intézmény altal meghivott el6addk dolgoznak fel egy-egy aktualis gazdasagi, pénzigyi
témat, akiktdl a didkok az el6adast kovet6en szabadon kérdezhetnek. A pénziigyi,
gazdasagi ismeretekre épiil6 versenyeken valé részvétel és a projektnapok
egysegesen 24,40%-ot kaptak. A kérddiv kovetkez6 kérdése a pénziigyi versenyekre
kérdezett ra, amelybdl kidertlt, hogy a kitolték 65,90%-a semmilyen pénziigyi
versenyrdl nem hallott még. Célszerdi lenne ezekre a tevékenységekre nagyobb
hangsulyt fektetni az intézményeknek, hiszen jelent6s készségfejleszté hatasuk van
(pl.: elemzd készség, problémamegold6 készség, szervezd készség stb.) ezeknek a
programoknak. Erdekes, hogy az intézmények csupan 15,50%-4ara jellemzé a Kutatok
Ejszakdjan torténd részvétel. Meglatdsunk szerint, minél tobb és valtozatosabb
tandran kiviili tevékenységet kellene biztositani a szakképzd intézményeknek, hogy
izgalmasabb4, valtozatosabba és jatékosabba tegyék a pénziigyi témak befogadasat.
A pénziigyi kultura a szakképz6 didkok korében, nemcsak a tanéran kiviili
intézmény altal szervezett tevékenységekkel fejleszthetd, hanem azaltal is, hogy a
sziil6kt6]l kapott zsebpénzzel, vagy a diakmunkaval szerzett keresettel hogyan,
milyen tudatossaggal gazdalkodnak. A Kkitdlt6 didkok koziil csak 8%-nak nincs
pénziigyi bevétele, 37% zsebpénzt kap, 32% a zsebpénzt kiegésziti diadkmunkaval és
23% csak didkmunkabdl tesz szert bevételre. Tulajdonképpen a didkmunkara valé
hajlandésag is pénziigyileg tudatos dontés, hiszen mar fiatalkorban gyakorolhatjak az
onallé bevétel megszerzésének és annak felhasznaldsanak tudatos kérdéseit. A
kérdéiv 15. kérdése arra is valaszt adott, hogy a kitolt6k tobb mint a felének, 56,90%-
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nak van bankszamlaja, mig 43,10%-nak nincs, amely szintén a pénziigyileg tudatos
dontések a kérdéskoréhez kapcsolhato.

4. dbra: Pénziigyi bevételszerzési lehetdségek

Diakmunka és
zsebpénz
32%
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37%
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Forrds: sajdt szerkesztés

Ezt kovetGen, Pearson-féle Phi négyzet prébaval megvizsgaljuk, hogy a
bankszamlaval rendelkezd tanuldk szamara atlathatébbak-e a pénziigyi fogalmak és
folyamatok. Az 1. tdbldzat adatai alatadmasztjak, hogy a Pearson-féle x2 prdba
eredménye 5% (0,05) alatt van, igy van szignifikans kapcsolat a két valtozé kozott, a
Cramer-féle egyiitthaté pedig (0,626) szoros kapcsolatot mutat. Tehat azok szamara,
akik rendelkeznek bankszamlaval, atlathatébbak a pénziigyi 6sszefliggések, féként a
folydszamla és bankkartya hasznalatdnak az ismereteire, és a megtakaritisokra
vonatkoz6 kérdéskorok.

1. tabldzat: Bankszdmla megléte és a pénziigyi fogalmak érthetdsége kézétti 6sszefiiggések

L. Szabadsagfok Szignifikancia-
Ertek (DF) szint
P?arson-fele Phi- 48,200 4 0,000
négyzet
Cramer-féle
egyutthatd 0,626
Minta 123

Forrds: sajdt szerkesztés

Ezt kovet6en megvizsgaltuk, hogy van-e Osszefiiggés a kiilonféle tanérakon kiviili

tevékenységek és a tanulok pénziigyileg tudatos dontései kozott; tehat a kérdéiv 12.
és 18. kérdéseit elemeztiik, amelynek adatait a 2. tablazat ismerteti. A kereszttabla
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elemzés sordn a kapott Pearson-féle x2 proba eredménye szerint nem volt
szignifikdns kapcsolat a szakmai latogatasok, a kutatok éjszakaja, valamint a
szakkollégiumi el6adasok és a tanuldk tudatos pénziigyi dontései kozott, ami azt
jelenti, hogy a vizsgalt 123 elemii minta esetében nincs kapcsolat ezen valtozok
kozott. Azonban a pénziigyi, gazdasagi ismeretekre épiil6 versenyeken és a
projektnapokon vald részvétel szignifikanciaszintje 0,05 (5%) alatt van, igy van
szignifikans kapcsolat a tanuldk tudatos pénziigyi dontései és az utébbi két tandrakon

kiviili tevékenység kozott.

2. tdbldzat: A tandrdkon kiviili tevékenységek és a tudatos pénziigyi dontések kézotti

osszefiiggések
Latogatas Pénziig,y i‘_ .
L gazdasagi Projekt- Kutatok Szak-
. (pl: . | ismeretek- napok L. . ‘.
konyvels- | 1o épiil6 tartasa | Siszakaja kollégium
iroda) verseny
Pearson-féle Phi2 22,369 44,494 43,336 19,684 20,093
Szignifikanciaszint 0,321 0,001 0,002 0,487 0,452
Phi érték 0,426 0,601 0,594 0,4 0,404
Kapcsolat nincs van van nincs nincs
Cramer-féle 0,213 0,301 0,297 0,200 0,202
egyttthaté - | kézepesen | kozepesen - -
eros erés

Forrds: sajdt szerkesztés

Tehat az intézményeknek érdemes minél tobb, érdekes pénziigyi témakat feldolgozo
projektnapot szervezni a didkjai szdmdara, valamint minél tobb versenyfelhivas
elérhetGségét ismertetni a didkokkal és 6sztonozni, mentoralni ket az azokon valé
aktiv részvételér érdekében. A Cramer-féle egyiitthatok értékét megvizsgilva a
versenyeken val6 részvétel (0,301) és a projektnapokon valé részvétel (0,297)
esetében is kdzepesen erds kapcsolatot allapithatunk meg.

Osszefoglalas

A mai vildgban valé eligazodashoz nélkiil6zhetetlen a gazdasagi, pénziigyi fogalmak
és folyamatok atfog6 elméleti és gyakorlati ismerete. Tehat fontos, hogy a fiatalok mar
az altalanos és kozépiskolai éveik soran lehetéséget kapjanak alapszintli pénziigyi
ismeretek elsajatitasara. Kiemelt figyelmet kell forditani a pénziigyileg tudatos
generaciok kinevelésére, amely el8segithetd azaltal, hogy novelik a kozgazdasagi
technikumban tanulék szamat, akik a technikum elvégzése utdn olyan pénziigyi
szakértelem birtokdba juthatnak, amellyel a munkaerdépiacon szinte azonnal el
tudnak helyezkedni. A szekunder és primer kutatds eredményei ravilagitottak, hogy
a pénziigyekben val6 jartassag és pénziigyi tudatossag nélkiilozhetetlen ahhoz, hogy
megfelel6en tudjunk boldogulni a hétkdznapokban. A hazai és nemzetkozi irodalmak
kiemelik a pénziigyi kultura interdiszciplindris jellegét. A pénziigyi jartassag
hozzajarul ahhoz, hogy az optimdlishoz kozel all6 dontéseket hozzunk (pl.:
megtakaritas, hitelfelvétel, 6ngondoskodas stb.), mérsékli a kiszolgaltatottsagot a
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pénziigyi szolgaltatokkal szemben (pl.: pénziigyi fogyasztovédelem), atlathatébba
valik akar egy vallalkozas megalapitasa, raadasul nemzetgazdasagi szinten javulhat a
pénziigyi forrasok hatékonyabb és céliranyos felhasznalasa. Szamos korabbi kutatas
igazolta, hogy a magyarok pénziigyi kultirajaban kritikus pontnak tekinthetd, hogy
nem ismerjiik fel id6ben a kockazatot vagy kertljiik azt, nem tervezziik meg el6re a
pénziigyeinket (pl.: kiadasok, bevételek alakuldsa stb.), nem hasonlitjuk 6ssze a
kilonbozo lehetdségeket, mindemellett a pénziigyi tudasunk bizonytalansaga révén
nem meriink valtoztatni. A kritikus pontok csokkentésében nytjthat tAmogatast: a
kozvetlen kornyezet (pl.: szilék, baratok), az iskolarendszeri oktatas, a
feln6ttképzés, a pénziigyi szektor, a Magyar Nemzeti Bank, kiillonb6z6 djsagok,
internet (pl.: onképzés).

A jove a felnovekvl generaciok tudatossdgdban rejlik, igy a pénziigyi
tudatossag fejlesztésének kulcsteriilete az ifjusagi korosztidly pénziigyi
tudatossaganak elémozditasa. Kiemelt szerepet kapnak a kdzgazdasagi technikumok,
amelyeknek feleldsségiik van abban, hogy olyan magas szintli gazdasagi, pénziigyi
ismeretekkel rendelkez6 szakembereket képezzenek, akik hosszd tavon
hozzajarulnak a nemzetgazdasag pénziigyi stabilitisanak erdsddéséhez. Ehhez
viszont, els6 1épésként fel kell kelteni a didkok érdeklédését a pénziigyi ismeretek
irant. Mivel a pénziigyi piacok és eszkozok fejlédése, a pénziigyi vilag miikodése
szorosan 0sszefligg a technologia fejlddésével is, a pénziigyi ismeretek oktatasa soran
elengedhetetlen a kiilonféle technoldgiak bevonasa a tanitasi-tanulasi folyamatba.
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FINANCIAL EDUCATION AND FINANCIAL LITERACY 2
BRIGITTA SZOKE, ESZTER ILONA TOTH

This article is a follow-up to our 2023 research on the potential of ICT in education to
shape financial literacy. In this publication, we explore the links between financial
education and financial literacy. As educators, it is a priority to promote the
acquisition of financial literacy, to make students aware that all their decisions,
directly or indirectly, have a financial dimension, to raise their financial literacy to a
higher level, combined with as many practical, illustrative examples and case studies
as possible, in order to enable them to make considered and rational decisions about
their finances. It is important to build financial literacy early in life, preferably at
school. Financial education integrated into school education can help the next
generation to acquire relevant financial skills and confidence.

Keywords: financial culture, financial literacy, financial awareness, digital literacy
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Abstract

This paper aims to analyze the World Bank's Structural Adjustment Programs (SAPs) and
their impact on Jordan's development trajectory. Jordan serves as a representative case
study in the Middle East. The main aim is to examine the dual nature of SAPs as possible
catalysts or obstacles to development, closely examining their economic, social, and
political impacts. The paper utilizes a combination of qualitative methods to assess the
impact of SAP-related changes on economic indicators and analyze the social
consequences on Jordanian society. This study is based on a theoretical framework that
incorporates multiple disciplines. It explores economic theories that address market
imbalances, the consequences of poor governance, and the controversial components of
neoliberalism. The study focuses on market liberalization, privatization, and fiscal
austerity in Structural Adjustment Programs (SAPs) by critically examining the principles
of the Washington Consensus and its neoliberal origins. The results suggest that although
SAPs have aimed to boost productivity and integrate Jordan into the global economy, the
outcomes have been inconsistent. The analysis reveals that policies implemented by SAPs
have resulted in a temporary economic improvement, as well as causing deeper social
inequalities, weakening local industries, and generating widespread discontent among
the population. It concludes by offering several policy recommendations aimed at
maximizing the advantages of SAPs while minimizing their negative consequences. The
study emphasizes the importance of policy reforms that take into account Jordan's
specific circumstances. It highlights the need to reconsider SAP strategies to better match
the socioeconomic conditions of developing countries.

Keywords: Structural Adjustment Programs (SAPs), Developing Countries, World Bank,
Middle East, Jordan, Economic Reforms, Social Consequences, Neoliberal Policies.

Introduction

Founded in the aftermath of World War II, the World Bank was established with the
idealistic aim of promoting global economic stability and development. Over time, its
primary emphasis shifted towards resolving the economic difficulties experienced by
developing nations by the execution of Structural Adjustment Programs (SAPs).
Nevertheless, as Stiglitz (2007) stated "To those in the developing world, it seemed
another example of the rich old boys club imposing their will." This profound statement
reflects a sentiment shared by many scholars, activists, and policymakers who
thoroughly analyzed the World Bank's approach. The World Bank has faced strong and
diverse criticism, especially concerning Structural Adjustment Programs (SAPs). Before
we begin assessing the effectiveness of SAPs in the Middle East and specially the case of
Jordan, it is important to recognize the considerable skepticism that has surrounded
these programs. Academics and activists have shared concerns about the equity of
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Structural Adjustment Programs (SAPs) and have highlighted concerns over their effects
on social systems, economic disparity, and national autonomy.

This study aims to explore the historical origins of the World Bank and Structural
Adjustment Programs (SAPs), analyzing their development and placing them within the
wider framework of global development. Through an analysis of the criticisms presented
by scholars like Joseph Stiglitz, Jane Harrigan, Hamed El-Said, and others, our objective is
to understand the complex nature of Structural Adjustment Programs (SAPs) and their
impact on the development path of countries in the Middle East. Taking Jordan as a case
study, the objective is to provide valuable insights into the effectiveness and impact of
economic reforms imposed by international financial institutions on developing
countries. The investigation is mainly focused on determining whether these Structural
Adjustment Programs (SAPs) act as a catalyst or an obstacle to the advancement of
developing countries in the Middle East.

The World Bank, formerly known as the International Bank for Reconstruction
and Development (IBRD), was established in 1944 to assist with post-war reconstruction
and development. Since then, it has consistently focused on supporting the growth of
developing countries through a comprehensive approach. The World Bank, together with
the International Monetary Fund (IMF), originated from the Bretton Woods Conference
in 1944, which is commonly referred to as the "Bretton Woods Institutions." The
structure and objectives of these two organizations were established by scholars and
political figures from 44 countries. The initial objective of the World Bank was to allocate
and direct funds towards the reconstruction and development initiatives in Europe that
had been severely affected by the aftermath of the Second World War.

The historical context demonstrates that the primary aim of the World Bank was
to tackle the post-war reconstruction needs of Europe. Nevertheless, the dynamic
functions and extent of the World Bank resulted in modifications to their roles. The World
Bank experienced changes in its operations. The lack of private capital in the 1950s and
1960s was resolved as private sector financial inflows surpassed public development
financial aid. Moreover, as a result of the United States' aspiration for direct authority
over Europe's reconstruction funds, the funds were diverted to the Marshall Plan; The
Marshall Plan allocated over $13 billion in assistance to European nations, including
Germany and Italy, despite their status as enemies during World War II. This aid played a
pivotal role in reviving their economies in the aftermath of the war. Upon the termination
of U.S. funding in 1951, the economies of all the European recipients had surpassed their
levels before the war. The World Bank's strategic restructuring encouraged a renewed
focus on assisting developing nations, with a particular emphasis on Asia, Africa, and
Latin America. The term "Developing countries” describes nations that show low levels
of living standards and face various developmental limitations. These countries are
commonly located in regions such as Asia, Africa, the Middle East, Eastern Europe, Latin
America, and the former Soviet Union (Todaro-Smith 2012). While the World Bank has
made substantial contributions to the development of many countries, there are ongoing
debates about the effectiveness of its strategies and the consequences of the conditions
attached to its loans.

Historical Overview of SAPs

Structural Adjustment Programs (SAPs) are economic policies implemented by the
International Monetary Fund (IMF) and the World Bank in developing countries, such as
West Africa, Europe, Middle East, North Africa, and Latin America regions, to address
economic imbalances and promote growth (Michalopoulos, C. (n.d.). These programs
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typically involve policy reforms such as reducing government spending, liberalizing
trade, and privatizing state-owned enterprises. Development refers to improving the
economic, social, and political conditions of a country or region, aiming to increase the
standard of living, reduce poverty, and promote sustainable growth (Easterly 2003).

The World Bank and IMF are key international financial institutions that play a
significant role in global development and economic policy. SAPs typically involve
conditions such as fiscal austerity, deregulation, and privatization, which borrowing
countries must implement in exchange for financial assistance. Critics argue that SAPs
have often led to negative social impacts, including increased poverty and inequality.

The historical context of SAPs is important to understand their evolution,
impact, and changing priorities of international financial institutions. The IMF and World
Bank played a major role in designing and carrying out these programs, often making
these conditions for providing financial assistance during times of crisis. In the 1970s,
the IMF and World Bank started promoting SAPs as a response to the global debt crisis,
with particular emphasis on developing countries. These programs aimed to tackle
balance of payments problems and fiscal imbalances through policy reforms and
financial assistance, creating a more market-oriented economy that would attract foreign
investment and promote economic growth (World Bank 2003). The United States holds
significant power within the World Bank and IMF through voting, leadership, financial
contributions, policy influence, and informal influence. The President is typically an
American, while the IMF Managing Director is typically a European. In the 1990s, the IMF
and World Bank faced criticism for their Socially Responsible Advancing Programs
(SAPs), but ongoing debates remain about their effectiveness and social consequences
(Harrigan et al 2006 Feb; Easterly 2001).

The Middle East, a multicultural and geopolitically significant area, is known for
its diverse cultural and geographical characteristics, including countries with different
economic structures, political systems, and social contexts. The countries that are
considered part of the Middle East region include Algeria, Bahrain, Djibouti, Egypt, Iran,
Iraq, Jordan, Kuwait, Lebanon, Libya, Malta, Morocco, Oman, Qatar, Saudi Arabia, Syrian
Arab Republic, Tunisia, United Arab Emirates, West Bank and Gaza, and Yemen (World
Bank 2001). The region is marked by a significant population growth rate, poor economic
management, corruption, and prolonged excessive protection, all of which have led to
economic inefficiency and elevated unemployment (Muhumed-Gaas 2016). The
influence of donor interests, including geopolitical considerations, in determining the
distribution of loans from the World Bank to countries in the Middle East is also
highlighted. Political factors also play a vital role in predicting the approval of these loans.
Studies examining the impact of SAPs on poverty and inequality have yielded varied
results, with some nations experiencing improvements in poverty indicators following
SAP implementation, while others face increased inequality and social hardship
(Harrigan et al 2006 Feb).

The Middle East's political and economic situation is complex, characterized by
declining oil prices, balance of payments pressures, and fiscal deficits. The region has
faced economic difficulties such as unemployment, inflation, and debt, and decreased
growth and development. Political instability, conflict, and social unrest have exacerbated
these challenges. To address these issues, many countries have adopted SAPs to foster
economic reform and institutional development. These programs have both positive and
negative effects, with some enhancing economic expansion and alleviating poverty, while
others exacerbate inequality and social adversity. The region's geopolitical importance is
emphasized by its continuous tendency towards war and prolonged conflict duration.
From 1960 to 2001, the Middle East received approximately $329 billion in aid, second
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only to sub-Saharan Africa. The United States, a major bilateral donor, plays a significant
role in allocating loans from institutions like the IMF and World Bank to Middle East
countries. Studies suggest the Middle East may be receiving excessive aid, with unequal
distribution of aid per impoverished individual compared to other areas (Issawi 1971;
Harrigan-Mosley 2007; Harrigan-Wang 2006).

In terms of the national context, The Kingdom of Jordan, a small, upper middle-
income country with a population of around 10 million and a GDP per capita of $4,600 in
2011, has SAPs in collaboration with the International Monetary Fund (IMF) and the
World Bank to address economic challenges and promote growth through policy reforms
and austerity measures. These programs typically involve financial assistance in
exchange for policy reforms aimed at addressing economic imbalances and promoting
sustainable growth. SAPs in Jordan often include fiscal austerity measures, trade
liberalization, privatization of state-owned assets, tax reforms, tariff reductions, and the
reduction or elimination of subsidies. These reforms aim to enhance economic efficiency
and competitiveness. However, the impact of these measures on vulnerable populations
and social protection mechanisms has been a subject of concern (Abugattas-Majluf 2012;
Awad 2017).

Critiques and Debates

The World Bank's structural adjustment programs, or SAPs, have faced a lot of criticism
throughout their long history. Experts and academics have voiced a variety of worries,
highlighting the potential negative consequences of these programs. Stiglitz (2002)
highlights how SAPs have a narrow focus on economic liberalization and often neglect
the collateral damage inflicted on social aspects. According to Harrigan and Mosley
(2007), spending cuts have a negative effect on infrastructure, healthcare, and education,
and increasing poverty and inequality while limiting access to basic services. Moreover,
Kreishan (2004) challenges the relevance of neoliberal economic theories, claiming that
a one-size-fits-all strategy may not be aligned with the various needs of developing
nations. Chang (2002) adds his voice to this discussion by arguing that SAPs frequently
promote the goals of international financial institutions and donor nations while
compromising democratic processes and national sovereignty. Issawi (1971) contributes
to the discussion by questioning the effectiveness of SAPs in promoting sustainable
development and poverty reduction, raising concerns regarding their effects on
democracy and sovereignty. The debate is further advanced by Roe et al. (1989) and
Muhumed & Gaas (2016), who contribute to the discussion by addressing challenges
related to debt problems, finance adequacy, and the negative economic consequences of
SAPs. Reinsberg et al. (2019) critique SAPs for impinging on borrower sovereignty,
questioning their effectiveness in resolving economic crises, and promoting a "good
governance" agenda. Furthermore, Bradshaw and Huang (1991), additionally argue that
SAPs weaken national state power, which is crucial for economic development and the
provision of basic needs. These critiques collectively underscore the complex and
contentious nature of SAPs, necessitating a comprehensive examination of their impacts
and implications.

Methodology
The research design for this study adopts a mixed-methods approach to facilitate a

comprehensive analysis. Methodologically, it encompasses quantitative aspects.
Quantitative analysis involves utilizing existing economic and social indicators to
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measure the impact and effectiveness of Structural Adjustment Programs (SAPs).
Statistical methods will be employed to identify correlations and patterns within the
data. Furthermore, data integration and analysis are crucial for producing a
comprehensive interpretation. This involves integrating statistical analysis is applied to
quantitative data. In conclusion, this study aims to provide valuable insights into the
complex dynamics of SAPs in Jordan. By employing a mixed-methods approach, it seeks
to offer a nuanced understanding of SAPs' role, impact, and potential improvements,
thereby contributing to ongoing discussions on international financial interventions in
developing countries.

The research's data come from a wide range of sources. Firstly, official reports
and documents from organizations such as the World Bank, the International Monetary
Fund (IMF), and relevant governmental agencies are utilized. These reports include
progress reports and economic indicators essential for the analysis. In Addition, a
thorough case study with a particular focus on Jordan is carried out, involving the
examination of historical context, policy documents, and socio-economic data.
Theoretical frameworks, criticisms, and analyses about structural adjustment programs
(SAPs), economic development, and their effects on the Middle East can be found in
academic journals and articles. Moreover, archival data, including historical records and
previously collected data, offer insights into the economic and political conditions before,
during, and after SAP implementation.

The criteria for country selection encompass several key factors. Firstly, Jordan's
economic and political landscape, characterized by resource scarcity and diverse political
structures, provides a rich context for analyzing the effectiveness and implications of
Structural Adjustment Programs (SAPs). The country's history of SAP implementation
offers valuable perspectives into the long-term impacts of such programs, including
successes and setbacks. Moreover, Jordan presents reliable and accessible data across
economic, social, and political dimensions, facilitating comprehensive analysis over
various periods. As a native researcher from Jordan, personal access to local information
and insights contribute to the depth and authenticity of the research. Additionally, the
personal relevance of studying Jordan allows for a more intimate exploration of SAP
impacts, offering vital perspectives and critical viewpoints based on lived experiences
and observations of the programs' real-world effects.

The Catalyst or Obstacle Debate

Analysis of SAPs as a Catalyst for Development

The neoliberal economic framework is a fundamental aspect of Structural Adjustment
Programs (SAPs), closely connected to the principles of free markets. It suggests that
minimizing government intervention, privatization, and promoting open markets result
in more effective distribution of resources and increased market productivity
(Bradshaw-Huang 1991). SAPs are influenced by Neoclassical economic principles,
which prioritize market-driven strategies and fiscal discipline to maintain
macroeconomic stability (Noorbakhsh-Paloni 1997). SAPs frequently strive to reduce
government intervention, promote privatization, and improve the efficiency of free
markets. Noorbakhsh and Paloni (1997) emphasize the significance of implementing
efficient macroeconomic measures, such as cutting spending and exchange rate
adjustments, in order to establish a competitive economic atmosphere that promotes
productivity and innovation.
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The objective of trade liberalization in SAPs is to facilitate countries in producing
goods and services in areas where they possess a comparative advantage. This, in turn,
increases exports and improves the overall economic performance (Bradshaw-Huang
1991). The rational expectations theory, which forms the basis of SAPs, suggests that
implementing reforms will have a positive impact on investor confidence and the
economic future. This, in turn, will influence financial decisions, leading to increased
investment and economic progress (Bradshaw-Huang 1991). In addition, SAPs aim to
facilitate policy reforms that encourage foreign direct investment, simplify investment
regulations, and cultivate a favorable environment for investment (Michalopoulos, n.d.).
Although SAPs are intended to enhance sustainable economic growth, in theory, they
have faced criticism for aggravating social inequalities and governance problems.
Sustainable development within SAPs encompasses not only economic restructuring but
also the achievement of social development objectives. These factors encompass the fair
distribution of resources, the cultivation of political agreement, the promotion of
inclusivity, and the prioritization of equitable allocation of benefits. The goal is to achieve
a harmonious combination of economic growth, environmental preservation, and social
equity (Weiss 1992).

Analysis of SAPs as an Obstacle to Progress

Even though SAPs aim to promote economic growth through market-oriented reforms,
trade liberalization, and macroeconomic policy adjustments, underpinned by neoliberal
economic principles that advocate for free markets and reduced government
intervention (Bradshaw-Huang 1991; Noorbakhsh-Paloni 1997). However, they have
been widely criticized for a range of issues. They are seen as neglecting the need for
economic diversification, leading to reliance on a narrow range of export commodities,
making countries vulnerable to global price fluctuations (Bradshaw-Huang 1991).
Critics also argue that SAPs often focus too narrowly on short-term economic
stabilization, such as reducing budget deficits and controlling inflation, potentially at the
expense of long-term development goals (Karshenas 1994).

Additionally, SAPs have been linked to a decline in investment, particularly in the
manufacturing sector, with high foreign debt and fiscal deficits correlated with reduced
investment in manufacturing infrastructure and enterprises, affecting their export
capacity (Noorbakhsh-Paloni 1997). This is compounded by rising unemployment due
to austerity measures and privatization requirements, staples of SAPs, which can lead to
job losses and reduced wages, thus sparking social unrest (El-Said-Harrigan 2014).

The dependency on developed nations is another critique, as SAPs often lead to
a cycle of debt and dependency, limiting economic autonomy (Knowles, 2011). Moreover,
the lack of local ownership and engagement in SAPs can result in ineffective reforms that
lack support from local communities (Crisp-Kelly 1999). SAPs have also been criticized
for amplifying income inequalities and increasing poverty, contrary to their objectives of
alleviating poverty (El-Said-Harrigan 2014).

Furthermore, SAPs' one-size-fits-all approach is problematic as it often fails to
consider the unique economic landscapes and societal needs of each country (Kreishan
2004). The issue of economic sovereignty is at stake with SAPs, as they often lead to a
loss of policy-making autonomy when countries agree to the conditions set by the World
Bank (Muhumed-Gaas 2016). Additionally, there are concerns about the lack of
transparency and accountability in how SAPs are managed (Ravallion 2016; Moyo 2009).
Finally, the critiques point to a donor-driven agenda in SAPs that overshadows local
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needs and priorities, suggesting the need for a more context-specific, locally-driven
approach (Harrigan-Mosley 2007).

Operation of SAPs in Jordan
Introduction to SAPs in Jordan

Jordan's unique context, including its strategic location and resource limitations,
influences the dynamics and challenges surrounding SAPs. This chapter provides an
overview of these factors, including economic structure, trade dependencies, social
demographics, education, healthcare, refugee crises, political governance, stability, and
political reforms. The SAPs in Jordan aim to address economic imbalances, promote fiscal
sustainability, enhance economic competitiveness, and stimulate investment. The
specific objectives include fiscal consolidation, public debt reduction, improvements in
the business environment, and economic competitiveness enhancement. The reforms
undertaken include fiscal consolidation measures, subsidy reductions, tax collection
enhancements, privatization of state-owned enterprises, and promotion of transparency
and good governance.

However, the implementation of SAPs has faced resistance and criticisms,
particularly in the social and political ramifications. The reduction of subsidies has
sparked protests and social unrest, while political opposition, labor unions, and civil
society groups have expressed concerns about citizens' welfare and national sovereignty.
Balancing political stability and economic reform has proven to be a challenging task for
the Jordanian government.

Jordan’s Economy Pre-SAPs

Having provided an overview of Structural Adjustment Programs (SAPs) in Jordan, it is
crucial to understand the historical context that led to their implementation. To fully
understand the impact of SAPs on Jordan's development trajectory, we must first examine
the state of Jordan's economy before the introduction of these programs. The economy of
Jordan was heavily impacted by both local and global events prior to the implementation
of SAPs, which had positive and negative impact on the country's economy. Jordan's
economy developed during the boom years of the 1970s and 80s, especially after the oil
booms of 1973 and 1979, triggered by the Yom Kippur War and the Iranian Revolution,
which significantly benefited Middle Eastern countries, particularly oil producers. The
surge in revenue from oil exports allowed for investment in infrastructure, public
services, and development projects. Several Jordanian infrastructure projects benefited
greatly from this financial assistance. Additionally, remittances from Jordanians working
in the Gulf countries surged, providing a crucial source of income for families back home
and bolstering the nation's foreign exchange reserves. Together with foreign assistance,
these transfers helped Jordan enter an economic recovery, which was evident in the
country's citizens' living standards and per capita income rising significantly (Awad
2017; Harrigan et al 2006 Aug).

Furthermore, the real GDP of Jordan increased at an average annual rate of 7.9%
between 1972 and 1982, indicating a period of sustained strong economic expansion
reflected in higher investment, employment opportunities, and economic activity.
Though it later declined to 5.7%, the growth rate during the later part of the boom period
was still indicative of a respectable level of economic expansion and continued
development (Awad 2017; Harrigan et al 2006 Aug). Still, there were some negative
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aspects to this time. Atalevel that its GDP could not support on its own, Jordan's economy
became heavily dependent on international partners for public and private consumption,
levels that domestic GDP alone could not sustain. This over-reliance left Jordan exposed
to vulnerabilities, especially to fluctuations in international aid and broader economic
shifts, casting doubt on the long-term sustainability of its economic growth (Awad 2017;
Harrigan et al 2006 Aug).

The regional conflicts of the time also played a dual role in shaping Jordan's
economic landscape. The Iran-Iraq War, for example, inadvertently boosted Jordan's
trade activities through the port of Agaba, a strategic location for Middle Eastern
commerce. On the other hand, the instability of the Lebanese Civil War positioned Jordan
as an alternative center for financial and professional services. These events, despite the
surrounding turmoil, created unique economic opportunities that Jordan capitalized on,
further spurring its economic growth (Awad 2017; Harrigan et al 2006 Aug). Towards
the late 1980s, however, Jordan encountered severe economic and demographic
challenges. Numerous Jordanians experienced a decline in their standard of living as a
result of the 1989 currency and banking crisis, which also caused a sharp drop in GDP
per capita, investment, and employment. A major contributing factor to this crisis was
the nation's exceeding foreign debt, which by the end of 1989 had increased to $5.8
billion, and its incapacity to pay it off. Along with the debt, the country struggled with
rampant inflation, with living costs rising by

25.8% in the same year, fueling public dissatisfaction. These economic
difficulties highlighted Jordan's risky dependence on external financial aid and
underlined the urgent need for a robust and sustainable economic framework to
withstand future shocks (Awad 2017; Harrigan et al 2006 Aug).

Timeline for SAPs in Jordan
The implementation of Structural Adjustment Programs (SAPs) in Jordan is part of a

broader historical context that spans several decades. These programs have evolved,
responding to Jordan's changing economic, social, and political circumstances.
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Table 1: Historical Economic Phases and Structural Adjustments in Jordan (1945-2016)

. . Key . . N
Time Period Developments ige Foreign Aid (USD) Impact Events Economic Challenges Sources
1945-1961 High unemployment due-lo w?r _ War of 1948 Economic challenges and _
and dependence on foreign aid dependence on external support
M and develop inflow of Arab aid, .
1960s-1970s | Infrastructure, education, and | peaking at JDD 382 million (USD Bf:;“m“;ﬂf“itm‘i’ R K"‘“’“’“‘z 00' z‘ al,
healthcare investment 538,489,738) (1980-1983) VWi
A . From JD 126 million (USD -
1973-1984 | THigh g"‘;‘i“;t:n'z':’nmfd Amb | 0 617,034) to ID 475 million | 20113 Wan I:hm"“ e o K‘W;;O? b
(USD 669,588,025) (1976-1984) W
1980s Rising fiscal dzz‘;:' and external - First SAP initiated in 1989 | Fiscal imbalances, public debt -
"Model student” of IMF and Unsustainable growth, rising
Loeel 2 ‘World Bank; Economic reforms : . poverty post-2002 Lezmbalily
B o
Significant Reduction in Aid from 3;‘?;;‘;%;“;;‘:& lr: flM (3'71 %
Key Arab Nations (Saudi Arabia, Led to significant policy i PY: | Bani Salameh
1989 - 1990 N - B ‘GDP growth slowed to 4.7%,
Morocco, Iraq, UAE, Algeria, changes and economic reforms. . . etal, 2018
Qatar, and Libya) trade imbalance worsened with
: Y imports at 51.8% of GDP.
Budget deficit, decline in Arab . . Bani Salameh
1989 - 2016 aid, reduction in GDP - Adoption of SAPs Escalated Trade deficit etal, 2018
. . . Additional SAPs for
1990s Regional turmeoil, Gulf War impact - diversification and liberalization - -
000 Fiscal austerity and trade ‘Weakened social protection,

2 20l liberalization affecting the poor Lt 200
20105 Syrian civil war, refugee influx - Financial ey required i | g onomic strain due to refugees | Awad, 2017
20208 COVID-19 pandemic impacts - Measures to .mmga(e pandemic | Economic slowdo?vn, continued -

impact austerity

Source: Summary of research findings (Table created by Ahlam Saeed based on data from Kanaan
2002; Awad 2017; Bani Salameh 2018)

As demonstrated in Table 1, From 1945 to 1961, Jordan faced substantial economic
challenges following World War II. These challenges included a staggering
unemployment rate of 60%, which was worsened by a threefold increase in population
due to the 1948 war, as well as a heavy reliance on foreign aid from Britain (Salameh et
al 2018). During the 1960s and 1970s, under the rule of King Hussein, Jordan launched a
process of modernization and development, characterized by significant investments in
infrastructure, healthcare, and education. During the period from 1973 to 1984, Jordan's
economy experienced a significant boost due to a substantial rise in Arab assistance.
Foreign aid averaged JD 126 million per year from 1974 to 1978 and then increased to JD
382 million per year from 1980 to 1983. During the Iran-Iraq war, the country
experienced a significant increase in transit trade with Iraq, as well as a nearly four times
increase in remittances from abroad. Amidst the ongoing civil war in Lebanon at that
time, Jordan found an opportunity to address the unmet needs and provide services that
were unavailable in the neighboring country (Kanaan et al 2002).

In the 1980s, Jordan faced economic challenges such as a growing fiscal deficit
and external debt. Jordan took the initiative to implement its inaugural Structural
Adjustment Program in 1989, in collaboration with the IMF and World Bank. The
program's objective was to rectify fiscal disparities and foster economic expansion by
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reducing public debt and promoting economic liberalization. Despite the unstable
situation in the region, Jordan experienced a remarkable average annual growth rate of
10% in its GDP from 1960 to 1985. This growth can be attributed to a robust
manufacturing sector and increased efficiency in labor productivity (Bani-Hani-Shamia
1989; World Bank 1994; 2002; Saif 2003).

In the 1990s, Jordan was praised for its adherence to the reforms recommended
by the International Monetary Fund (IMF) and the World Bank. As a result, the country
experienced economic growth rates, reaching as high as 8.6% between 1992 and 1995.
Nevertheless, despite these advancements, there was no lasting socioeconomic
improvement, as poverty rates experienced a resurgence by 2002 (Awad 2017).

The commencement of the Syrian civil war in 2011 and the subsequent arrival
of refugees increased the difficulties faced by Jordan in the 2010s, requiring additional
SAPs and emphasizing the importance of fostering inclusive economic growth and
generating employment opportunities. In 2015, the International Monetary Fund (IMF)
provided the last installment of financial aid as part of Jordan's economic program (Awad
2017).

During the 2020s, Jordan experienced additional economic challenges due to the
COVID-19 pandemic. This led to the implementation of SAPs that included measures to
provide relief during the pandemic, to strengthen the healthcare system, and
promote economic recovery. However, these measures also involved continued austerity
measures that affected the ability of lower-income groups to afford essential goods
(Awad 2017). Lastly, between 1989 and 1990, Jordan's economy faced significant
challenges, leading to policy changes and economic reforms. The budget deficit in 1990
was 3.7% of the GDP, and Arab aid declined significantly, with financial support from
countries like Saudi Arabia, Morocco, Iraq, UAE, Algeria, Qatar, and Libya dropping from
1,250,000 Jordanian Dinars (1,762,073.75 USD) to 463,321 Jordanian Dinars
(653,124.62 USD). The country's GDP and economic growth rate decreased to 4.7% in
1989, and an increased trade imbalance was compounded by imports accounting for
51.8% of the GDP. These factors led to Jordan's decision to engage with international
financial institutions, such as the World Bank and IMF, to implement SAPs. The SAPs were
implemented between 1989-1993, 1994-1998, 1999-2001, 2002-2005, and 2006-2016,
addressing the economic challenges and promoting economic growth (Salameh et al
2018). The history of Jordan's economic trajectory from the aftermath of World War II to
the 2020s illustrates the country's changing interaction with foreign assistance and
structural adjustment programs, marked by periods of expansion and difficulties
(Salameh et al 2018).

Major Reforms under SAPs in Jordan

In the late 20th century, Jordan experienced serious economic difficulties, which led to
the implementation of a series of Structural Adjustment Programs (SAPs) in partnership
with the International Monetary Fund (IMF) and the World Bank. These programs were
created with the aim of completely transforming the economic framework of Jordan, by
tackling a range of problems including fiscal deficits and inefficiencies in different
sectors. This narrative explores the comprehensive reforms implemented and their
effects, as documented by scholars and observers such as Harrigan and El-Said (2010),
Abugattas and Majluf (2012), and Kanaan et al (2002).
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Fiscal Reforms and Consequences

Jordan's SAPs implemented severe fiscal measures to address a significant budget deficit,
equal to 3.7% of the country's GDP, equivalent to $143 million USD in 1990. These
reforms included reducing public spending, overhauling the tax system to expand the
taxable base, and improving debt management. However, such fiscal austerity led to a
notable decline in public sector investment, which was reduced to just 6% of GDP by
1999, reflecting a shift in priorities towards fiscal stability over developmental spending.

Restructuring of the Public Sector

The SAPs also focused on the reorganization of the public sector. The privatization of
major state-owned enterprises was an important aspect of these reforms, intending to
promote a more competitive and efficient economy. Additionally, efforts were made to
implement changes in the public sector workforce, such as establishing a connection
between salary and job performance and reducing the size of the civil services, to
establish a more efficient and effective government.

Evolution of the Financial Sector

In the 1990s, Jordan implemented substantial financial sector reforms. The
establishment of a central bank, liberalization of interest rates, and the entry of foreign
banks marked a new era of financial oversight and competitiveness in Jordan's market.
These changes aimed to strengthen the financial sector's contribution to economic
growth and improve the range and standard of services accessible to Jordanians.

Strengthening Social Safety Nets

Together with these economic reforms, SAPsincluded social safety nets to
assist individuals impacted by the economic adjustment. The initiatives included
providing direct aid, implementing educational programs, and enhancing accessibility to
high-quality education, with a specific focus on marginalized individuals. These efforts
aimed to achieve a harmonious integration of economic reforms and social welfare.

Encouraging Trade and Investment

Finally, the SAPs facilitated trade liberalization and investment reforms to stimulate
economic growth and attract foreign capital. Jordan implemented a strategic plan to
enhance its appeal as a global trade and investment hub by reducing trade barriers and
creating export processing zones.

SAPs Economic and Social Impact on Jordan

Economic Impact

Unintended Economic Consequences

From 1992 to 1999, Jordan was praised by the World Bank and IMF for its adherence to
the Structural Adjustment Programs (SAPs), which aimed to liberalize the economy.

These measures included trade and energy deregulation, privatization of state-owned
entities, tax reform, tariff cuts, and scaling back subsidies for essential items like energy
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and food. Jordan's economy experienced growth, reaching 8.6% from 1992 to 1995 and
maintaining an average growth rate of 4.81% from 2000 to 2004. However, this growth
has been criticized as unsustainable and not reflecting an increase in domestic
productivity. Poverty rates spiked again, reaching between 15-30% by 2002, indicating
that the economic development during this period was short-lived and did not lead to
lasting socioeconomic improvement. The austerity measures and neoliberal policies
disproportionately affected Jordan's poorer populations, with reduced subsidies and
rising prices eroding living conditions, particularly in poorer and rural communities.
Unemployment worsened, reaching 15.3% in 2002, further compounding the difficulties
faced by Jordanians (Awad 2017).

Limited Impact of Foreign Investment

Despite efforts to attract foreign direct investment (FDI), it has had a limited impact on
the Jordanian economy. The impact of SAPs on FDI and its contribution to new exports
was constrained. Most investment in Jordan focused on real estate, particularly
residential housing, and public infrastructure, which did not significantly drive
productive transformation beyond the benefits of improved infrastructure. Private
investment in productive activities declined during the 1990s and slowed recovery in the
2000s, remaining insufficient for sustaining high growth rates. FDI inflows averaged $31
million annually from 1972 to 1990, representing a small fraction of GDP and gross fixed
capital formation. FDI contributed to the growth of tourism, financial services, and
telecommunications, but made limited contributions to new exports, except in the
garment industry as also viewed by Abugattas-Majluf (2012).

Economic Roller-Coaster

The 1980s brought Jordan to its knees economically, with a crisis precipitated by
governmental mismanagement and exacerbated by SAPs. The nation grappled with a
burgeoning external debt and a government unwilling or unable to meet its obligations,
resulting in a catastrophic devaluation of the Jordanian Dinar.

Table 2: Jordan’s GDP growth

(period average per annum)

1981-1985 1986-1990

5.3 -1.3

Source: From "The story of Economic Growth in Jordan: 1950-2000” by H. Kanaan and Marwan A.
Kardoosh, 2002, p. 7.

The data shown in Table 2, reveals the average annual real GDP growth at factor cost for
two distinct periods: 1981-1985 and 1986-1990. The data shows that between 1981 and
1985, Jordan experienced an average annual real GDP growth of 5.3%, indicating a period
of economic expansion. However, from 1986 to 1990, the average took a downturn to -
1.3%, reflecting a contraction where the economy shrank on average each year. This
negative growth rate signifies a period of economic difficulty for Jordan, potentially
caused by factors such as political instability, decreases in foreign investment, external
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shocks, or policy decisions that may have adversely affected the economy. This data is
crucial for policymakers, investors, and researchers to understand the economic trends
and challenges faced by a country. The reasons for this shift in economic performance are
not provided in the table itself but could be due to political instability, decreases in
foreign investment, external shocks, or policy decisions that may have adversely affected
the economy (Jaber n.d.; Kanaan-Kardoosh 2002).

Privatization and Labor Market Upheaval

The privatization and restructuring of state-owned enterprises in Jordan, as part of the
World Bank Structural Adjustment Programs, led to job cuts, increased unemployment
rates, and challenges in reintegrating displaced workers (Kanaan-Kardoosh 2002). The
private sector struggled to absorb the large workforce, causing economic hardships for
affected individuals and their families. Job losses and unemployment had broader social
and economic consequences, including income loss, reduced access to social benefits, and
financial insecurity. Displaced workers may have faced skill mismatch challenges, as their
prior employment in state-owned enterprises may not align with evolving private sector
requirements.

External Debt

The late 1980s saw Jordan's external public debt soar to alarming heights, with debt
servicing obligations devouring a significant share of the nation's export revenue, placing
a stranglehold on financial resources and deepening economic fissures (Kanaan-
Kardoosh 2002). In the late 1980s, Jordan faced significant economic challenges,
particularly in terms of its external public debt and associated servicing costs. The
country's external public debt to GDP ratio was alarmingly high, reaching 203.4%
between 1986 and 1990, a significant increase from 49.8% between 1976 and 1980. The
cost of debt servicing, including installments and interest payments, consumed a
significant portion of Jordan's export revenue, averaging 23.4% of exports, a 10%
increase from 1981-1985. To address this, Jordan sought the International Monetary
Fund's assistance for debt repayment rescheduling and structural adjustments, including
austerity measures, reductions in public spending, subsidy removal, and alterations in
pricing and import duties. However, these policies had significant social repercussions,
such as increased fuel prices and a marked increase in the cost-of-living index in 1989.

Domestic Expenditure

Increased domestic spending led to inflationary pressures on non-traded sectors, with a
consequent shift towards imported goods and a detrimental impact on local industries
and export competitiveness (Kanaan-Kardoosh 2002). In Jordan, increased domestic
spending has led to inflation, particularly in non-traded sectors like education, health,
welfare, and construction. This has resulted in higher prices, especially in areas with a
shortfall in domestic production. This shift in consumption patterns towards imported
goods has led to a dependency on imports and diverted funds from domestic savings and
investments. The "expenditure effect” diminishes the profitability and competitiveness
of domestic production, particularly for export goods. The "resource shift effect” further
exacerbates the situation, as the local workforce is drawn to oil-rich neighboring
economies, resulting in wage increases in domestic sectors that demand skilled labor.
This hampers the competitiveness of Jordanian exports.
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Growth Rates: A Misleading Narrative

The narrative of growth rates during the reform period, as detailed by Harrigan and El-
Said (2010), reveals a tale of temporary and illusory prosperity. Despite reform efforts,
the ensuing growth proved insufficient in addressing the entrenched socio-economic
issues, leaving a legacy of hardship in the wake of SAPs. Jordan's economic phases, as
described by Harrigan and El-Said (2010), have a significant impact on the nation's
growth. The pre-reform period (1983-1988) saw moderate growth at 3.69%, indicating
a stable economy before significant reforms. The stabilization period (1989-1991) saw a
negative growth rate of -3.55%, indicating economic downturns that required
stabilization efforts to correct macroeconomic imbalances. The reform growth period
(1992-1995) saw a substantial increase to 8.62%, indicating a robust economic
expansion. Efforts during the Stabilization Period included macroeconomic reforms,
monetary policy adjustments, exchange rate policy changes, and external assistance,
particularly from the IMFE The Reform Growth Period initiatives included structural
reforms, privatization, deregulation, investment in human capital, and infrastructure
development, all contributing to enhanced productivity and economic performance.

Table 3: Period Growth Rates in Jordan

Pre-reform Stabilization Reform 1996-99 Reform

1983-88 1989-91 growth period growth period
1992-95 2000-04

3.69 -3.55 8.62 2.95 5.61

Source: World Development Indicators Online

Source: From "The Economic Impact of IMF and World Bank Programs in the Middle East and North
Africa: A Case Study of Jordan Egypt, Morocco, and Tunisia, 1983 - 2004” by Jane R. Harrigan and
Hamed El-Said, Volume 6, Number 2, 2010, p. 9.

As shown in Table 3, the growth rates between 1996-1999 were moderated by economic
challenges, such as high public debt and regional instability. However, the increase in
growth rate from 2000-2004 was attributed to continued reforms, improved business
environment, favorable external conditions, and sector-specific growth. In conclusion,
Harrigan and El-Said argue that while the World Bank reforms in Jordan brought some
positive outcomes, they fell short of generating robust, self-sustaining growth needed to
resolve deep-rooted socio-economic issues.

Table 4: Macroeconomic Indicators for Jordan (1978 - 1983)

Jordan

Inflation, consumer prices 38 3.0 0.0 -0.2 6.6 25.7
Current account balance -53 4.9 0.7 -54 —-4.6 44
Central government debt 49.6 56.4 59.0 70.1 100.1 126.1
Total debt service 13.0 17.2 19.7 24.0 309 19.7
Gross capital formation 28.8 20.5 20.5 233 235 23.7
GDP per capita growth 4.6 —0.2 31 —-0.8 -52 -16.5

1978 1979 1980 1981 1982 1983

Source: From "The Economic and Political Determinants of IMF and World Bank Lending in the
Middle East and North Africa” by Jane R. Harrigan, Hamed El-Said & Chengang Wang, Volume 34,
Number 2, 2005, p. 254.
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Table 4 demonstrates the economic indicators for Jordan from 1978 to 1983, revealing a
range of trends and trends. Inflation rates fluctuated from 6.6% in 1982 to -0.2% in 1981,
indicating a year of deflation. The current account balance showed consistent deficits,
suggesting imports over exports. Central government debt increased significantly
between 1981 and 1983, while total debt service showed fluctuations, possibly reflecting
borrowing and repayment activities. Gross capital formation, an indicator of economic
growth, remained stable. The GDP per capita growth showed a contraction in the early
1980s, with a sharp decline of 16.5% in 1983, indicating a severe economic downturn or
potential crises. The data provides valuable insights into Jordan's economic health and
trends during this period (Harrigan et al 2006).

Budget Deficit

Jordan's budget deficit has been a major issue for 27 years, with fluctuations peaking
between 2012 and 2013. The deficits have led to economic strain and societal issues, with
the country borrowing extensively to manage them. By 2016, Jordan's public debt stood
at 94.4% of GDP, a significant obstacle to progress. The strategies recommended by the
IMF and World Bank, including austerity and economic liberalization, have
disproportionately impacted the poorer communities, making basic necessities less
affordable and contributing to transient poverty. These measures have also stifled job
growth, with high unemployment, particularly among women, and pushed many into the
informal sector with low wages and substandard working conditions. The deficits have
restricted the government's capacity to fund social programs and infrastructure, crucial
for addressing poverty and inequality (Awad 2017).

Figure 1: Jordan’s Budget Deficit (Million JOD) 1988 - 2015
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Source: Ministry of Finance, 2016. From "The International Monetary Fund and World Bank
Intervention in Jordan” by Ahmad M. Awad, 2017, p. 5.

Figure 1 shows the data on Jordan's budget deficit from 1988 to 2015 is presented in a
line graph, illustrating trends in the government's fiscal performance. The deficit
increased significantly from the early 2000s to a peak around 2009, possibly due to
increased government spending or decreased revenues. After this peak, the deficit
declined, suggesting measures were taken to reduce the gap between government
spending and revenue. This data is crucial for economic analysis and policymakers to
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make informed decisions about managing a country's economy. The graph is sourced
from the Ministry of Finance in 2016 (Awad 2017).

Public Debt

Jordan's public debt has risen from 1988 to 2015 due to economic and political
challenges, including high unemployment, limited resources, and dependency on
external aid. The geopolitical situation in Syria and Iraq has further burdened the
economy, leading to increased spending and borrowing. World Bank austerity measures
have led to cuts in public spending, stagnation, and a borrowing cycle. The government
struggles to generate revenue due to tax base expansion, relying more on borrowing.
External shocks like global recessions and volatile commodity prices have negatively
impacted the economy. The implementation of SAPs has also strained government
finances.

Jordan, despite being praised as a star reformer in the MENA by the IMF and
World Bank, has been criticized for its inadequate adherence to reform conditions,
leading to discontinued programs and delayed funding. The government's resistance to
reform measures has resulted in prolonged processes and partial implementation. The
social impact of these reforms has been contentious, with the World Bank and IMF having
divergent views on the social dimension. Jordan's path through economic reform and
adjustment has been fraught with challenges, resistance, and varying degrees of
implementation, resulting in a complex landscape of economic strain and social impact.
The SAPs in Jordan have not only failed to engender sustainable economic growth but
also repercussions on Jordanian society (Awad 2017).

Figure 2: Jordan’s Public Debt (Million JOD) 1988 - 2015
30000.00 -

25000 00

20000.00

W

4
=]
v
“
H43
"

1
1%
"
1
19
19
1
U}
19
1
m
11
X
201
202
2003
204
) 0!

Source: Ministry of Finance, 2016. From "The International Monetary Fund and World Bank
Intervention in Jordan” by Ahmad M. Awad, 2017, p. 6.

Figure 2 shown above demonstrates Jordan's public debt (million JOD) between 1988-

2015: it shows the significant increase in Jordan's public debt over 27 years. The graph
starts with a smaller amount of debt in the late 1980s and then climbs upward,
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particularly after the early 2000s. By 2015, the debt had reached a peak much higher than
the starting point in 1988, indicating that Jordan's fiscal situation had become
increasingly burdened by debt over the years. The Jordanian Dinar, the currency of
Jordan, is represented by the y-axis, representing the amount of public debt in millions
of JOD.

Social Consequences
Educational Investments and Social Outcomes in Jordan

Jordan has demonstrated a strong dedication to improving its educational sector by
consistently investing in both public and private initiatives. Since the 1990s, the
government has allocated a substantial portion of its GDP towards education. In 2007,
the amount of total public expenditures allocated to human capital development
increased to 10.8%, indicating a strategic focus on this area (Abugattas-Majluf 2012).
These endeavors have resulted in positive results: literacy rates, school enrollment, and
educational achievement have significantly increased, surpassing even the average levels
found in middle-income countries. By the mid-2000s, there was almost complete
enrollment in primary and secondary education. In addition, Jordan's rate of higher
education enrollment has reached 41%, placing it in competition with countries in the
OECD. Jordan's higher education system has gained international recognition for its
quality, attracting a significant number of foreign students and experiencing rapid
growth in the number of institutions. The growth has been significantly influenced by
ambitious initiatives such as the Jordan Education Initiative and the Education Reform
for the Knowledge Economy initiative. Despite massive investment and enrollment rates,
constant obstacles remain. The educational performance, especially in international
assessments such as PISA, continues to be lower than the average of the OECD countries,
indicating a necessity for enhancing educational outcomes (Abugattas-Majluf 2012).

Labor Market Challenges Amid Economic Reforms

The labor market and social protection mechanisms in Jordan have been affected by the
substantial economic reforms. The reduction of public-sector employment has decreased
the middle class's access to social benefits, such as health insurance and family/child
benefits, which have traditionally served as a crucial form of social protection. These
modifications have worsened the vulnerability of marginalized populations, intensified
financial instability, and diminished the availability of crucial resources (ESCWA n.d.).
The increasing prevalence of informality in Jordan's labor market, characterized by a
proliferation of temporary and irregular employment, has resulted in a larger portion of
the workforce being without social insurance coverage. The formal private sector has
faced challenges in generating an adequate number of high-quality employment
opportunities, thereby increasing the difficulties faced by the middle class in obtaining
social insurance.

The Disparity between Economic Reforms and Social Equity
The implementation of economic reforms in Jordan, under the guidance of the IMF and
World Bank, has been met with controversy due to delays in removing subsidies, tax

reform, and privatization. Despite praise from the IMF and World Bank, the situation is
more complex, with opposition to specific reforms and a lack of momentum. A dispute
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arose between the IMF and World Bank regarding the prioritization of social aspects in
the reforms, affecting the design and execution of the program (Harrigan et al 2006 Aug).
Despite progress in education and economic reforms, social outcomes have been varied.
The middle class and marginalized groups have experienced increased economic
vulnerability, while the skill gap between the educated workforce and job opportunities
has grown. This highlights the need for a well-rounded approach to reforms, combining
economic policies with social objectives to promote sustainable and inclusive
development. Jordan faces complex challenges due to the interplay of educational
advancements, labor market realities, and economic reforms.

Economic Reforms and Social Unrest: The Case of the 1996 Bread Riots in Jordan

In the early 1990s, Jordan implemented significant economic reforms as part of an IMF-
sponsored program. These reforms included the elimination of wheat subsidies, the
introduction of a sales tax, and a reduction in government spending. The history of
Jordan's food subsidies dates back to the 1960s when the government dedicated over $53
million to wheat subsidies in 1995. However, the escalating global wheat prices led to an
unmanageable increase in subsidy expenses, resulting in the sudden removal of these
subsidies in August 1996. This led to an enormous increase in bread prices and
widespread protests and riots, highlighting the wider political and social consequences
of SAPs. The government's reaction to the unrest, characterized by pressure and fear of
demonstrators, could potentially jeopardize the nation's political stability and social
unity. The 1996 bread riots were not a singular occurrence in Jordan's history, but
exemplify the persistent challenge faced by the Jordanian populace in grappling with the
consequences of economic reforms. The riots highlighted the negative effects of SAPs on
poverty rates and job prospects, impeding the advancement of development in Jordan
(Andoni-Schwedler 1996).

The riots in Jordan, triggered by the cancellation of wheat subsidies, sparked
societal discontent and led to demonstrations, aggression, and a curfew. The
government's response, involving tear gas and military personnel, raised concerns about
human rights violations and civil liberties. The sudden increase in bread prices further
exacerbated the economic hardships, particularly for those already struggling with
poverty and unemployment. Despite these challenges, the international donor
community, including the IMF and Japan, provided financial assistance to fund economic
initiatives and address Jordan's budget shortfall. This assistance offered a chance for
economic stabilization and resurgence. The riots highlighted the challenges and societal
consequences of economic reforms, but also highlighted the larger context of the IMF-
sponsored program aimed at enhancing financial stability and establishing a sustainable
economic structure. The riots also highlighted wider political and social tensions,
presenting an opportunity for dialogue and involvement among the government,
opposition parties, and the population (Andoni-Schwedler 1996).

Imperial Overtones of Structural Adjustment Programs

Structural Adjustment Programs (SAPs) are often criticized as colonial or imperial due to
their reliance on Western-dominated international financial institutions like the World
Bank for loans or debt relief. Critics argue that this requirement undermines the
economic independence and political self-governance of borrowing nations. They also
argue that SAPs reinforce neocolonial relationships by prioritizing Western interests and
multinational corporations over indigenous needs and sovereignty. Scholars have
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extensively examined SAPs, comparing their implementation to past colonial efforts,
highlighting the deprivation of economic and political autonomy for affected countries.
Activists and NGOs have strongly opposed SAPs, advocating for alternative development
strategies that consider local needs and participation. Their critique often employs the
rhetoric of economic fairness, highlighting the perpetuation of exploitative structures
reminiscent of colonial eras (Yoon Hui Kim 2015).

Policy experts and development professionals are concerned about the negative
consequences of Strategic Partnerships (SAPs) due to their standardized framework,
which fails to consider the unique economic, social, and political conditions of the
countries receiving them. This often leads to negative consequences for local industries
and the abandonment of long-standing traditions. SAPs are often imposed by Western-
centric organizations on developing countries without considering the local context,
prioritizing Western interests over the development and independence of the recipient
nations (Yoon Hui Kim 2015).

Recommendations

The Jordanian government faces numerous challenges in achieving sustainable economic
growth, poverty alleviation, and stability. To achieve these goals, the government should
adopt a proactive role in initiating structural transformations within the economy,
focusing on targeted policies, private sector development, and establishing robust
support mechanisms. Jordan should target an annual economic growth rate of over 6%
to improve living standards and ensure economic stability and independence. Private
investment is crucial for this growth, but the government must also secure financial
assistance and substantial debt relief to support long-term development objectives.

To diversify exports and boost competitiveness in global markets, Jordan should
focus on innovation, investments in research and development, and a strategic approach
to Foreign Direct Investment (FDI). Labor market reforms should be implemented to
address unemployment and improve export competitiveness. Assessing economic
instability requires fiscal strategies, strengthening economic governance, and improving
the efficiency of public sector investments. Debt restructuring should be explored to
alleviate external debt burdens and direct borrowing towards growth-enhancing
projects.

Balancing domestic expenditure and inflation is essential, with policies to
support domestic industries and reduce reliance on imported goods. Clearing growth
narratives is essential to accurately reflect underlying economic conditions and inform
policy decisions. Budget deficit management should be adopted, including enhancing
revenue generation through tax reforms and reducing non-essential expenditures.
Fostering educational outcomes should be linked more closely with labor market needs
to ensure graduates possess the skills demanded by employers. Reconciling economic
reforms with social equity is crucial to prevent exacerbating disparities and ensure that
all segments of society benefit from economic progress.

To achieve sovereign economic management and autonomy, Jordan should focus
on a robust national economic strategy that prioritizes self-determined development
goals over externally imposed conditions. This includes creating strong domestic
regulatory frameworks, promoting local industry and trade policies, asserting control
over natural resources, building regional alliances, establishing sovereign wealth funds,
encouraging public participation, formulating independent social policies, diversifying
economic partnerships, and developing local expertise.
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Conclusion

The implementation of Structural Adjustment Programs (SAPs) in Jordan, under the
guidance of the World Bank, has had both positive and negative effects on the country's
economic story. In the prosperous decades of the 1970s and 1980s, driven by abundant
oil resources and substantial financial aid, Jordan experienced a notable period of
economic advancement. The national economy experienced growth due to the increase
in infrastructure projects and the influx of financial transfers, leading to improvements
in living standards and per capita income. The real GDP growth during this period
indicated a robust economy characterized by heightened investment and expanded
employment prospects. However, this expansion was accompanied by an excessive
dependence on external financial assistance, leaving the country vulnerable to the
fluctuations of international aid and global economic patterns. The economic fluctuations
in the region, such as the Iran-Iraq War and the Lebanese Civil War, brought both short-
term trade advantages and instability, which eventually led to the implementation of
SAPs. The chronology of SAPs in Jordan, which extends from the difficulties faced after
World War 1II to the significant changes in the late 20th century, demonstrates the
intricate process of adjusting to evolving economic circumstances and the extensive
reforms involved in these initiatives. Although Jordan made substantial efforts and
witnessed certain positive growth indicators in the 1990s, doubts arose regarding the
long-term viability of these reforms due to the increase in poverty rates and the
temporary nature of socioeconomic improvements. The economic policies implemented
during the Structural Adjustment Programs (SAPs) period, such as privatization and
market liberalization, were aimed at reviving the economy. However, they had
unintended consequences, including increasing social inequalities, weakening domestic
industries, and generating widespread public discontent. The significant economic
difficulties faced in the late 1980s, worsened by substantial foreign debt and inflation,
emphasized the need to establish a strong and independent economic structure.

The Structural Adjustment Programs (SAPs) implemented in Jordan, to reduce
fiscal disparities and stimulate economic growth, have not definitively achieved the goal
of promoting sustainable development. The economic volatility experienced in the
1980s, the fiscal restraint observed in the 1990s, and the different economic stages that
Jordan has undergone demonstrate a path characterized by temporary prosperity and
permanent challenges. The 1996 bread riots serve as a prime example of the social
turmoil that can arise from sudden and far-reaching economic changes, such as the
elimination of subsidies. These reforms can worsen the difficulties faced by the most
disadvantaged groups in society. Despite the difficulties, Jordan has achieved noteworthy
progress in the fields of education and infrastructure. However, the lack of harmony
between economic reforms and social fairness, along with the lasting consequences of
privatization and labor market disruption, have emphasized the ongoing challenge of
balancing economic policy with social welfare. Given the complex range of results, the
paper ultimately suggests adopting a more refined strategy for economic restructuring.
The Jordanian government is advised to implement strategies that achieve a harmonious
equilibrium between fiscal stability and social development, promote diversification in
trade and investment, and cultivate an economic atmosphere that is both resilient and
inclusive.

The examination of SAPs in Jordan serves as a warning about the process of
reform. While these programs aim to achieve economic stability and growth, they must
also take into account the social and economic requirements of all individuals to prevent
worsening inequalities and social unrest. For Jordan to effectively progress in its
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economic development, future policies must take into account the knowledge gained
from the experience with Structural Adjustment Programs (SAPs). This will help ensure
that advancements are fair and that the benefits are distributed evenly throughout
society.
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A VILAGBANK STRUKTURALIS ALKALMAZKODASI PROGRAMJAINAK
SZEREPE ES HATASA A FEJLODO ORSZAGOKBAN: A SAP-OK
HATEKONYSAGANAK ELEMZESE A KOZEL-KELETEN; JORDANIA ESETE

AHLAM NASSAR OMAR SAEED

A tanulmanyban a Vildgbank Strukturdlis Alkalmazkodasi Programjai (SAP) és azok
Jordania fejlédésére gyakorolt hatdsai keriilnek elemzésre. Jorddnidt reprezentativ
esettanulmanyként tartjdk szamon a Kozel-Keleten. A f6 cél az SAP-ok Kettds
természetének bemutatasa - tekintettel arra, hogy a fejlédés lehetséges katalizatorai
vagy éppen akaddlyai is lehetnek - alaposan megvizsgdlva gazdasagi, tarsadalmi és
politikai hatasaikat. A tanulmany kvalitativ médszerek kombindciéjat alkalmazza az SAP-
hoz kapcsoldédé valtozdsok gazdasdgi mutatékra gyakorolt hatdsdnak felmérésére,
valamint a jorddniai tdrsadalomra gyakorolt tdrsadalmi kovetkezmények elemzésére.

A tanulmany tobb tudomanyagat magaban foglald elméleti kereten alapul. Olyan
gazdasagi elméleteket tar fel, amelyek a piaci egyenl6tlenségekkel, a rossz kormanyzas
kovetkezményeivel és a neoliberalizmus vitatott 6sszetevéivel foglalkoznak. A tanulmany
a piaci liberalizacidra, a privatizdcidra és a Strukturdlis Alkalmazkoddasi Programok (SAP)
pénziigyi szigordra Osszpontosit, kritikusan megvizsgdlva a washingtoni konszenzus
elveit és neoliberdlis eredetét. Az eredmények azt mutatjak, hogy bar az SAP-ok célja a
termelékenység novelése és Jordania integrdldsa a globdlis gazdasagba volt, az
eredményei ellentmondasosak voltak. Az elemzésbdl kideriil, hogy az SAP-ok Aaltal
bevezetett intézkedések csupan atmeneti gazdasagi javulast eredményeztek, valamint
mélyebb tdrsadalmi egyenl6tlenségeket okoztak, gyengitették a helyi iparagakat, és
széles korii elégedetlenséget sziiltek a lakossag korében. A publikicié azzal zarul, hogy
szamos szakpolitikai ajanldst kindl az SAP-ok el6nyeinek maximalizaldsara, ezzel egyiitt
pedig a negativ kovetkezményeik minimalizdlasdara. A tanulmany hangsilyozza a
szakpolitikai reformok fontossdgat, amelyek figyelembe veszik Jorddnia sajatos
koriilményeit. Kiemeli az SAP-stratégidk ujragondoldsanak szilikségességét, hogy jobban
megfeleljenek a fejl6d6 orszagok tarsadalmi-gazdasagi feltételeinek.

Kulcsszavak: Strukturdlis Alkalmazkoddsi Programok (SAP), fejl6édé orszagok,
Vildgbank, Kozel-Kelet, Jorddnia, gazdasagi reformok, tarsadalmi kovetkezmények,
neoliberdalis politika.
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EXPRESSION OF GENDER INEQUALITIES IN WAGE DIFFERENCES IN THE
EUROPEAN LABOR MARKET

THIDPHAXAY SOULIYA

Abstract

According to universal laws guaranteeing the enforcement of human rights, every
individual has the right to equal opportunities to thrive in life and the job market,
regardless of gender, ethnicity, religion, national origin, political or other ideological
commitments, age, or whether they have any disabilities (United Nations 1948).

Gender inequalities exist in every society, which can manifest in gender pay
gaps. Behind these gaps lies negative discrimination against women, resulting in women
receiving lower wages in certain sectors for the same positions, qualifications, and skills
on the job market. The lower wage levels represented by women also lead to lower
pension levels after retirement, hence it is not surprising that there is a higher proportion
of elderly women living in poverty.

Although in the European Union in recent decades there has been increasing
emphasis on addressing gender inequalities, gender pay gaps persist in EU member
states to this day, necessitating the implementation of new, comprehensive, integrated
solutions.

With our publication, we aim to contribute to alleviating gender pay gaps by
presenting theories underlying gender inequalities and perspectives, as well as
guidelines for addressing the issue.

Keywords: Gender inequalities, gender pay gap, occupational segregation, European
labor market, women's empowerment, legislation ensuring equality in wages

Introduction

The socio-cultural determinants that fuel gender inequalities are deeply rooted in the
structure of every society, creating different conditions and opportunities for men and
women to succeed in society and the labor market. The concept of gender inequalities is
based on real social phenomena and is linked to specific social values, norms,
expectations, roles, functions, and stereotypes derived from them. These social
constructs influence the participation of men and women in various aspects of life, such
as education, the labor market, employment, career paths, as well as participation in
decision-making and leadership roles (Chatillon et al 2018). The ideologies that provide
frameworks for social constructs and promote gender inequalities significantly
contribute to maintaining social and economic inequalities by disproportionately
distributing incomes, wealth, power, and opportunities among members of society. The
resulting social mechanisms can particularly disadvantage women and girls, both within
the family context and in the realms of work or education.

One significant manifestation of gender inequalities is the persistent gender pay
gap in the labor market. This inequality is prevalent worldwide and indicates a situation
where women earn lower wages than men for the same work (Haan 2023). In developing
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countries, this problem can be attributed to the dominance of social mechanisms
perpetuating gender inequalities, along with the lack of policies and practices promoting
and facilitating equality (S. Sharma-M. Sharma 2012). The existence of gender wage gaps
in European Union member states is also undeniable (Boll-Lagemann 2018).

The disparities in the accumulation of human capital among countries further
exacerbate the issue of gender wage gaps. Some women, adhering to societal
expectations based on biological determinants, contribute to social reproduction by
interrupting their careers during pregnancy and childcare periods. The responsibility
assumed by women as mothers leads to periods of absence from the workforce, which
also influences the perceived value of women in the labor market and contributes to
maintaining lower wage levels compared to men (Polachek 2004). Employer
organizations thus play a crucial role in perpetuating gender inequalities and wage gaps
between women and men by discriminating against women, especially due to childbirth.
They often exclude women from higher-paying positions, typically leadership roles,
based on assumptions related to their social roles (childbearing, childcare, and family
responsibilities) (Kalev-Deutsch 2018).

In recent decades, there has been an increasing emphasis in the European Union
on addressing gender inequalities. In addition to ensuring equal treatment through
legislation, decision-makers have sought to incorporate expectations that contribute to
gender inequalities into various policy areas, resulting in increased female labor market
participation. However, as EU studies indicate that these inequalities are still present in
certain sectors, the European Commission has developed a gender equality strategy for
the period 2020-2025. The main objective of the strategy is to provide guidance to ensure
that women become equal players in European societies by 2025 through the practical
implementation of equal opportunities. To achieve this goal, the European Commission
has taken action to eliminate gender stereotypes, discrimination manifested in unequal
pay, and low female participation in the labor market. The strategy not only aims to
achieve general gender equality but also employs an integrated approach, applying an
intersectional approach to improve the unique situation of multiple disadvantaged
individuals. This approach, serving as a horizontal principle, impacts all policy areas.
(European Committee 2020).

Thus, gender-based discrimination and the significant gender wage gaps pose
serious challenges to European nations, demanding proactive approaches to address
root problems and systemic barriers. Our publication aims to present strategic steps
related to addressing the issue, focusing on mitigating gender wage gaps. It takes into
account the social, economic, legal, and political factors that influence the practical
implementation of solutions leading to gender equality.

With our study, we aim primarily to contribute to achieving gender equality and
fostering dialogue aimed at eliminating gender-based discrimination.

Theories related to the gender wage gap

Conceptual theories

Several conceptual theories exist in the international literature regarding gender
inequalities, including explanations for gender wage gaps. This topic is widely debated
by researchers representing various cultures and nations. As a common, general finding,
it can be mentioned that this is a problem that exists in every society and culture, based
on discrimination between men and women, resulting in various inequalities or
consequences associated with a lack of balance. Landmesser et al (2020), for example,
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highlight the disproportionate representation of women in certain occupations as one of
the factors contributing to gender wage gaps. In addition to those mentioned, there are
numerous factors contributing to the development and perpetuation of gender wage
gaps, indicating the complexity of the problem in both understanding and addressing it.
European countries employ various approaches to address gender wage gaps, and
researchers also use different theories and concepts to explain them. Let's now review
some of these.

Human Capital Theory

According to human capital theory, investments in individuals, particularly in education,
training, human services, social welfare, and healthcare, lead to tangible economic and
social benefits for both individuals and society (Sweetland 1996). Both formal and
informal forms of education and training are equally crucial for the formation of human
capital.

The primary significance of training and education lies in providing individuals
with the opportunity to acquire knowledge and skills that, when utilized as personal
human capital in the labor market, ensure the livelihood of the individual and their family
in society (Sodirjonov 2020). In other words, the application of education, training, and
retraining can renew a country's human capital stock, leading to an improvement in the
quality of life for individuals and families, and enhancing societal well-being.

In terms of addressing gender wage gaps, the role of education is also crucial in
society. Different forms of education, training, retraining, and acquiring new knowledge,
skills, and abilities, as well as relevant work experience, obtained through these
processes, can significantly influence the level of wages attainable in various positions
and roles within the workforce (Grybaité 2006). In societies influenced by various socio-
cultural, economic, political, and historical factors, women typically spend relatively less
time in the labor market compared to men, influenced by factors such as marriage, intra-
family division of labor, and motherhood. This means that these factors provide fewer
opportunities for women to invest in human capital, resulting in a relatively lower
accumulation of human capital for them and consequently lower wages in the labor
market compared to men.

System Justification Theory

The origin of the System Verification Theory can be partly traced back to Karl Marx's
concept of "false consciousness". According to Marx, those who control material and
intellectual production shape the ideas of those who have no resources (Jost et al 2015).
Using a psychological approach, system justification theory examines the tendency of
individuals to support and reinforce the current situation or elements of various social,
economic, and political systems of the status quo without knowing it (Jost-Toorn 2012).

This unconscious tendency to justify the system also extends to different
demographic groups, including different socio-economic statuses, genders, age groups,
sexual orientations, and different national, ethnic, and linguistic backgrounds. As a result,
the recognition and maintenance of the existence of inequalities is generally present in
society.

O'Brien et al (2012) highlight how the system justification theory influences
gender wage gaps through the internalization of inequality. Women working in lower-
paid positions may internalize the belief that they deserve lower pay, as gender
stereotypes attribute higher intelligence, abilities, and confidence to men. On the other
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hand, traditionally female-dominated occupations such as nursing, teaching, or social
work are often perceived as women's work and tend to come with lower pay, further
reinforcing the notion that men deserve higher wages than women, thus contributing to
gender-based wage disparities.

Thus, the System Justification Theory maintains gender-based wage disparities
by reinforcing the belief that men deserve higher pay than women, based on societal
stereotypes and the unequal distribution of occupations.

Segregation & Discrimination Theory

The Theory of Segregation and Discrimination sheds light on how stereotypes and biases
lead to the unfair treatment of individuals or groups based on characteristics such as
social class and gender. In the employment context, some managers may make decisions
in the recruitment process based on stereotypes and biases, assuming, for example, that
men are more suitable for leadership roles, while women may perform better as
secretaries or administrative assistants, thereby perpetuating gender segregation
(Chatillon et al 2018).

Social expectations often dictate gender roles, where women are expected to
prioritize family care and motherhood, while men are expected to be leaders, reinforcing
traditional gender roles. Characteristics associated with femininity, such as empathy and
selflessness, contrast with those associated with masculinity, such as leadership and
assertiveness, influencing career aspirations and contributing to gender segregation,
particularly in STEM (Science, Technology, Engineering, and Mathematics) fields
(Chatillon et al 2018)

Although there are legislative provisions, such as Article 157 of the Treaty on
the Functioning of the European Union, aimed at eliminating gender discrimination,
inequalities persist in organizations regarding compensation for equal or comparable
work, often favoring men. Women frequently face vulnerability due to part-time
employment arrangements and limited access to benefits and advancement
opportunities (Berry-Bell 2012).

In summary, gender segregation and discrimination continue to affect access to
job opportunities, exacerbating the wage gap between men and women. These
disparities highlight the need for ongoing efforts to address and eliminate gender biases
in recruitment and hiring practices.

Contextualizing gender-based wage disparity in the European Union

In European countries, gender-based wage disparity continues to be a significant
component of gender inequality, showing only marginal decreases over the past decade.
Despite a reduction from 15.3% to 12.7% between 2010 and 2023, income disparities
have remained significant, particularly in pensions, where the gap has increased to 29%
(Boll-Lagemann 2018; Pillinger 2023). Structural issues contribute to this disparity, as
women tend to concentrate in low-paying and part-time positions, reinforcing societal
prejudices and undervaluing their human capital. Therefore, in EU countries, the
principle of wage equality emerges as a fundamental element of social equality in
addressing gender inequalities (European Commission 2020).

Occupational segregation further exacerbates the disparity, influenced by career
choices, childcare responsibilities, negotiating skills, and instances of discrimination
(Vasilescu et al 2019). Furthermore, performance-based compensation also plays a role,
where male employees are more likely to receive higher amounts, contributing to the
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widening of the wage gap (Arabadjieva-Zwysen 2022). However, this specific issue
receives less attention from EU-level decision-makers, and it is not explicitly referenced
in the Gender Equality Strategy for 2020-2025, contributing to the widening wage gap
between men and women. Therefore, EU directives prohibit direct or indirect
discrimination in compensation, emphasizing the need for proactive policies to address
structural inequalities (European Parliament 2023).

Women often choose careers that are compatible with societal expectations
regarding family roles, while those women working in male-dominated fields face
obstacles and wage gaps (Chevalier 2007). In the ICT (Information and Communications
Technology) sector, gender imbalance persists, with women receiving lower pay for
equivalent roles compared to men. This is attributed to stereotypes stemming from
gender ideologies, suggesting that women lack the necessary skills for technology and
therefore cannot excel in the ICT field (In Statista 2023; Segovia-Pérez et al 2020). In the
healthcare sector, women continue to be underpaid due to vertical segregation, which
also contributes to the gender pay gap (Bergmann et al 2019).

Furthermore, other positive attributes related to empathy and communication
often go unnoticed, assumed to be feminine traits, and these professional skills are
undervalued, resulting in women receiving less compensation, thus perpetuating the
gender pay gap. Not to mention that female employees must contend with career
interruptions due to societal expectations like childbearing and possible reductions in
work hours, all of which are frequently cited factors influencing the gender pay disparity
(Bergmann et al 2019). In summary, gender pay gaps persist within and between
occupations, driven by prejudices and discriminatory practices present in workplaces.
Addressing these disparities requires comprehensive strategies aimed at changing
societal stereotypes, promoting fair compensation practices, and creating inclusive work
environments that properly value contributions from all genders.

Case Studies of the Gender Pay Gap

The gender pay gap continues to be a significant indicator of gender inequality in many
countries, affecting not only current earnings but also future income and welfare
prospects, particularly disadvantaging women in the labor market (Aavik et al 2023;
Kramer et al 2016). Furthermore, research highlights two perspectives to understand
the difference: the explained and unexplained components. The explained inequality
takes into account measurable individual-level characteristics and work hierarchy, while
the unexplained aspect encompasses complex factors such as indirect discrimination.
(Aavik et al 2023)

In the European Union, countries like Austria and Germany exhibit significant
gender pay gaps, attributed to factors such as labor market segregation, career breaks,
and non-transparent wage-setting processes (Bergmann et al 2019; Eurostat 2023). A
similar situation exists in Estonia as well, where the gender pay gap is particularly
pronounced due to various issues, including intentional employer practices, unequal
compensation, and market dynamics (Aavik et al 2023).

In summary, these representations emphasize three overarching themes: the
role of employers in perpetuating inequality, narratives that depict the gender pay gap
as either insignificant or unsolvable, and framing the gender pay gap as an individual
issue (Aavik et al 2023). Together, these reinforce labor market segregation, and direct
and indirect discrimination, and legitimize opaque payment policies, highlighting the
complexity and interconnectedness of factors contributing to the issue of the gender pay
gap.
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Ideas and Consequences for Addressing the Gender Pay Gap
The gender perspectives as horizontal principles - "mainstream approach”

Increasing women's participation in the labor market brings significant benefits to the
economy, especially in addressing gender inequalities such as the gender pay gap.
However, this requires fair policies to ensure equal opportunities for all genders. Despite
the growth in female employment rates in European countries, women face challenges
such as the glass ceiling, occupational segregation, and the gender pay gap (Council of
Europe 1998).

Although European treaties have allowed for positive actions since 1957 under
Article 157 to strengthen women's position in the labor market, the gender pay gaps
persist. Mainstreaming gender emerges as a strategy aimed at integrating gender
perspectives into all policies, combating biases, and promoting equality (Lombardo
2016). This approach aims to transcend previous limitations, emphasizing political will,
data accessibility, understanding gender dynamics, and women's participation in
leadership roles (Council of Europe 1998).

To strengthen women's position in the labor market, mainstreaming gender
considerations should be adapted as gender-sensitive practices that align with the norms
and cultural contexts of a given society. This means implementing top-down approaches
to change policies, behaviors, and attitudes toward women, thereby reinforcing gender
equality (Tiessen 2004).

Mainstreaming gender considerations is not a one-time strategy but a guiding
principle that needs to be integrated into policymaking at all levels. While the European
Union plays a prominent role in this, local authorities are also crucial in implementing
gender mainstreaming as they are directly connected to individuals through the
enforcement of political decisions (Council of Europe 1998).

Exactly, ensuring the horizontal mainstreaming of gender considerations should
be an ongoing process, integrated into political endeavors, and executed with the
involvement of various stakeholders to ensure the most comprehensive gender equality
possible for everyone in society.

Strengthening the labor market interests of women

Empowering women is a key framework for addressing gender inequality along various
dimensions, including economic and social status, access to education, and political
participation (Taneja et al 2012). To this end, the European Commission defines
strategies to promote gender equality, aiming to bridge the wage gap between men and
women in the labor market and address the related problems (European Commission
2020).

In the EU, women earn an average of 16% less per hour than men, which also
has a significant impact on pension income (Landmesser et al 2020). This wage gap
adversely affects women's lifetime earnings, career development, pension rights, and
their exposure to poverty in their older years.

Empowering women in the labor market can promote career development,
increase education rates and reduce the wage gap (Mandal 2013).

Therefore, women's empowerment initiatives are vital for social development
and are supported by various organizations, including the UN and the EU (Mandal 2013).
Organizational initiatives to reduce the gender pay gap must ensure gender-sensitive
human resource management processes and fair compensation systems for work of
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equal value for both men and women, as reward systems are an essential part of gender
equality (Poloski Voki¢ et al 2019).

In conclusion, strengthening the interests of women requires many actors and
stakeholders, which requires commitment and specific policies, especially from leaders
and institutions, organizations in order to recognize the social contribution of women,
allowing them to develop their abilities in different fields.

Equal pay legislation and workplace policies

Empirical studies in European countries show that workplace dynamics have a large
influence on the gender pay gap, underscoring the need for significant progress to close
the gap (Rubery et al 2005). Gender pay discrimination is embedded in institutional
structures and compensation policies.

Equal pay policies, such as those set out in Article 141 of the Treaty establishing
the European Community and the Equal Pay Directive, place obligations on employers to
ensure transparent and impartial pay setting practices (Plantenga-Remery 2006). For
example, legislation such as the Swedish Equal Opportunities Act requires organizations
or companies with more than ten employees to conduct annual salary surveys. Similarly,
the French law of 9 May 2001 made it mandatory for companies and sectors to negotiate
equality, including the issue of equal pay as a regular negotiation topic.

Organizations can mitigate gender inequality by measures such as implementing
inclusive policies, employing designated diversity managers, and promoting women to
leadership positions (Diversity Management n.d.). By doing so, women leaders in
particular can advocate for diversity programs, reduce pay gaps, and promote systemic
change (Kalev-Deutsch 2018).

In summary, equal pay legislation and workplace guidelines are essential tools
for promoting gender equality in European countries, addressing issues such as the
gender pay gap and promoting equality regardless of gender.

Discussion and Conclusions

Gender inequality, particularly the gender wage gap, is a systemic problem that affects
women's earnings. This limits their full potential to contribute to social and economic
development in all societies. This problem is often related to gender roles, behaviors,
activities and stereotypes about women that can be associated with gender inequality.
When it comes to paid work, women always identify with predominantly female-
dominated sectors such as healthcare, education, customer service, etc. (World Economic
Forum 2023). While the gender pay gap has narrowed to 12.7% in European countries
over the past decade, the pension gap remains much wider at 29%, as women generally
earn less over their lifetimes than men.

In the labor market, men have many advantages, for example due to gender bias
in hiring procedures, as men are overrepresented in higher management positions,
because there are certain skills, such as decision-making or leadership, in which men,
according to social expectations, usually do better. Thus, women are significantly
affected by the gender wage gap and this issue needs to be addressed through proactive
policies and practices to impact the various dimensions of deep-seated structural
inequality.

In order to narrow the gender wage gap, the "mainstream approach" to gender
was introduced in the European labor market as a framework designed to promote the
inclusion of gender aspects in all phases of policy-making, involving a wide range of tools
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and participants. Implementing gender mainstreaming requires a top-down approach to
transform social policies, behaviors and attitudes that reinforces gender mainstreaming.
Thus, gender mainstreaming affects local governments, where political decisions are
implemented under the supervision of the national government.

Likewise, empowering women is an approach that can prove to be an effective
strategy to address the wage gap. Strengthening women's interests in social, educational,
economic, political and psychological dimensions becomes essential. This empowers
women with self-confidence, high self-esteem and independence, contributing to the
creation of positive and sustainable effects in society. Equal pay legislation and
workplace guidelines provide a legal framework for organizations and employers,
ensuring equal opportunities and eliminating discriminatory elements against women.
Finally, these frameworks offer practical implications for comprehensively addressing
gender inequality, including issues such as the gender pay gap.

In summary, gender inequality in the European labor market, especially the
gender wage gap in the same profession, has had a significant impact on women, such as
the income gap, the pension gap and a higher chance of poverty compared to men. These
difficulties have forced women to become socially and economically dependent on their
partners, which can lead to additional problems such as domestic violence, gender
discrimination, sexism, etc. Therefore, in order to address the issues of gender inequality,
everything must be taken into account, whether it is empowerment of women, education
and training to spread awareness of gender equality, or policies and legislation that can
eliminate all forms of gender inequality, especially for the benefit of women. To move
forward, similar studies in areas such as social policy, human resources, gender studies,
etc. can offer opportunities to bring positive solutions and ensure gender equality for the
benefit of not only women but also society as a whole.
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A NEMEK KOZOTTI EGYENLOTLENSEGEK BERKULONBSEGEKBEN VALO
KIFEJEZODESE AZ EUROPAI MUNKAEROPIACON

SOULIYA THIDPHAXAY

Az emberi jogok érvényesiilését garantalé univerzalis jogszabalyok szerint minden
embernek joga van ahhoz, hogy egyenld esélyek alapjan boldogulhasson az életben,
illetve a munkaerdpiacon, fiiggetleniil nemi, etnikai, valldsi vagy nemzeti
hovatartozasatol, politikai vagy mas nézetbeli elkotelez6désétdl, az életkoratdl vagy
attdl, hogy rendelkezik-e barmilyen fogyatékossaggal (ENSZ, 1948).

A nemek kozotti egyenldtlenségek minden tarsadalomban megtalalhatok,
amelyek kifejez6dhetnek a nemek kozotti bérkiilonbségekben is. A nemek kozotti
bérkiilonbségek hatterében a nékkel szemben fenndall6 negativ diszkriminaci6 fedezhetd
fel, amelynek eredményeként a n6k bizonyos dgazatokban ugyanazon munkakérdkben,
ugyanazon felkésziltség és képességek mellett alacsonyabb bért kapnak a
munkaerdpiacon. A ngk altal képviselt alacsonyabb bérszinvonal a nyugdijba menetelt
kovetéen alacsonyabb szintli nyugdijat is eredményez, igy nem meglepd, hogy az
id6skorban 1év6 n6k kozott magasabb a szegények aranya.

Bar az Eurépai Unidban az elmult évtizedekben egyre jelent6sebb hangsuly
terel6dott a nemek kozotti egyenlStlenségek kezelésére, a nemek kozti bérkiillonbségek
mind a mai napig fennmaradtak az eurdpai uniés tagorszagokban, ami uj, atfogé,
integralt megoldasok alkalmazasat teszi sziikségessé.

Publikacionkkal a nemek kozotti egyenl6tlenségek hatterében meghuzodé
elméletek és a probléma kezelésére iranyuld szempontok, valamint irdnyelvek
bemutatasaval kivanunk hozzajarulni a nemek koézotti bérkiilonbség enyhitéséhez.

Kulcsszavak: nemek kozti egyenl6tlenségek, nemek kozotti bérkiilonbség, foglalkozasi

szegregacié, eurdpai munkaerdpiac, nék megerdsitése, egyenldséget garantald
jogszabalyok a bérezés terén
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KITEKINTES A JOVORE: MENTALIS EGESZSEG, REZILIENCIA ES
PROZILIENCIA

FEHER PALMA VIRAG

Absztrakt

Jelen tanulmany a mentdlis egészséggel valé torédést, ezen belil az erds reziliencia
fejlesztését és a rezilienciaval rokon fogalom, a proziliencia meghatarozasat helyezi
fokuszba. Bemutatasra Kkeriilnek a gyorsan valtozé vilagmodellek, amelyek a
bizonytalansagérzet viselésére késztetnek csak tgy, mint a kiilonboz6 reziliencia
modellek, amelyek mindegyike a mentalis egészség megtartasa céljabdl jelentds
véddbfaktorokat hangstulyozza. A reziliencia modellek koziil a keretmodell a kedvezétlen
életkoriilményekkel val6 megkiizdés cselekvési és tajékozddasi folyamatat magyarazza,
és a Sebastian Mauritz altal kidolgozott interakcids véddfaktorokat és kockazati
tényezdket tartalmazo reziliencia modell ezt a keretmodellt egésziti ki. A tanulmany
tovabbi részét képezi a ,proziliencia” meghatarozasa. A reziliencia fogalmara épiilé
proziliencia azt a proaktiv rezilienciat irja le, amely lehet6vé teszi az egyén szamara, hogy
erételjesen és rugalmasan reagaljon egy valsagra, még miel6tt az bekdvetkezne. Ebben
az értelemben a proziliencia a jov6beni ellendllé képesség fejlesztését jelenti. A
proziliencia, mint a proaktiv rugalmassagnak egy formaja, a jovébeli valsagokbdl vald
tanulast és felkésziilést jelenti, amely az Onismeret, az Onreflexi6, valamint a
rezonanciaképesség megtapasztalasa révén lehetdvé teszi az élet értelmének és
kiteljesedésének az érzését.

Kulcsszavak: reziliencia, proziliencia, reziliencia-modellek, ,RAAT”, alkalmazkodas
A mentalis egészség az egészségtrend térképén

Ha az egészségre gy tekintiink, mint egy megatrendre, amely meghatarozza a mai
életstilusunkat és egyuttal az egész életiinket athatja, akkor azt lathatjuk, hogy az
egészséggel valo folyamatos foglalkozas az egészségrol alkotott tudasunk gyarapodasat
eredményezi. Kiilonésen a COVID-19 viladgjarvany ota tapasztaljuk, hogy a fizikai
egészség mellett a mentalis épség is kulcsfontossagu eréforrassa valt mindenki szamara.
Aaron Antonovsky szalutogenezis koncepci6ja gyokeresen atalakitotta az egészségrdl
alkotott képet: a szalutogenezis fogalma az egészséget hosszu tavon elGsegitd és
fenntart6 szempontok felé forditotta a figyelmet (Antonovsky 1997). Antonovsky szerint
az ember nem egyszerlien beteg vagy egészséges, hanem egészséges vagy kevésbé
egészséges allapotban van. A reziliencia fogalmahoz kapcsolédé lentebb kérvonalazott
proziliencia hasonlé perspektivat kinal egy valsaghelyzet megkiizdéséhez, azokra a
szempontokra dsszpontositva, amelyek erdsitik a jové eréforrasait.
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A valsagok és a valtozasok kezelését tekintve gy tiinik, hogy a jovében kevésbé az egyén
és a betegség részleges mérlegelésén és megértésén mulik majd az egészség.
Holisztikusan szemlélve ez azt jelenti, hogy a tiinet nem vizsgalhato kiilén a testtdl, az
egyéni érzelmi és viselkedési mintazattdl, szokasoktodl, életmddtol, a szlikebb szocialis
kornyezettdl vagy a tarsadalmi beilleszkedéstdl. Az egészséget befolyasold tényezdk
id6vel, és ez mar jelenleg is érezhetd, egyre Osszetettebbé valnak, és ennek az
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értelmezésnek a komplexitdsa okan nemcsak az egyéni felel6sség hangsulyozasarol lesz
sz a jovOben, hanem az egyes hatdsok egymasra gyakorolt komplex szerkezetének
megértésérol és a megfelel( stresszvalaszok megmunkalasanak médjarol.

A mentdlis egészség az egészség térképén egy rendkiviil gyorsan fejl6dé trend.
Olyan mentdlis betegségek, mint a depresszié vagy a szorongas, mar sokkal inkabb
betegségként tudatosulnak a lakossag korében, mint akar par évtizeddel ezel6tt és
komolyabban veszik annak kezelését. A fiatalok egyre jobban képesek érzékelni és
megfogalmazni az allapotaikat, ezért szivesebben kezdenek terapiat, mint korabban.

A mentalis egészség kérdése tehat elkeriilhetetleniil jelent6sebbé valik a
jovében, éppen ezért a mentalis betegségek megel6zése is kulcsfontossagu lesz, azaz a
jelenben a mentdalis dimenzié magatdl értetédben épiil be az egészség fogalmaba és az
egészséggel valo torddés folyamataba.

A szervezeti élet egészsége

A szervezeti életben az egészség holisztikus felfogasa tobbek kozott az ergondémiai
szempontok relevancidjdban is megmutatkozik. Ezen a teriileten a novekvd
munkaterhelés 4j id6beosztast és Uj figyelemtechnikat igényel a munkavallal6tol és a
valsagok kezelése szempontjabol kozponti elemmé valik a munkapszicholégia és
vallalati menedzsment teriiletén. A konnektivitds képességét tekintve elmondhatjuk,
hogy ma mar olyan hal6zatban éliink, amelyben mindenki kapcsolatban all mindenkivel,
mindennel, mindig és mindenhol. Ez a haldézati tarsadalom alapvetéen Uj készségeket
kovetel meg a szervezetektdl és az egyénektdl. Az olyan szempontok, mint az alapvetd
emberi sziikségletek, valamint a kulturalis és tarsadalmi szempontok egyre fontosabba
valnak a kiilonféle szolgaltatasok és termékek kialakitdsa szempontjabol. Ahhoz, hogy e
megatrendben rejlé lehet6ségeket teljes mértékben ki tudjak hasznalni a szervezetek, jol
kell érteniiik a digitalis valtozas kezeléséhez.

A szervezet és a munkavallalé vagy alkalmazott tobbféle médon is profitalhat
ebbdl a megatrendbdl. A munkavallalé példaul a felh6alapi megoldas segitségével
barhonnan dolgozhat projekteken, és a szervezet székhelyétdl fiiggetleniil valaszthatja
meg élete koézpontjat. A digitalis 0Osszekapcsoltsag csokkentheti a szervezet
folyamatkoltségeit, és novelheti a hatékonysagot, ugyanakkor befolyasolhatja az egyén
pszichés allapotat. A szervezeti mentalhigiénés programok modelljei az
egyittmiikodésre helyezik a hangsulyt, amelyben a mentalis egészség érdekében tett
egyéni erbfeszitések és a csoportszintli aktivitidsok révén a munkavallalé reziliens
csapattagga valik. Ez a megkozelités a munkaadéi és munkavallaléi oldal szdmara
egyarant elényos, mert nemcsak a személyes jélétet segiti el6, hanem hozzajarul az
egészséges és produktiv munkakornyezet kialakitasahoz is. Mivel a munkahelyi stressz
csokkentése a munkaaddk és a munkavallalok kozos feladata, ezért a "mentalis egészség"
kifejezés alkalmazasa 6nmagaban csékkentheti a burnout-ban szenved$ munkavallal6t
érint6 stigmatizal6 folyamatokat. A vallalati egészségmenedzsmentnek szamos innovativ
moédja van a mentdlis egészséggel vald torddés tekintetében. A munkaltaté azzal
tdmogatja leginkdbb a dolgozét, hogy ramutat a segitségnyujtasi lehet6ségekre és
keretmegallapodast kot kiillonféle mentalis egészségiigyi szolgaltatokkal.

Reziliencia mint kutathato jelenség

Annak alapja, hogy miért kapcsolhaté a mentalis egészséghez a reziliencia
fogalma az, hogy gyakran felmeriil benniink a kérdés: hogyan sikeriil egyes embereknek
a kedvezdtlen koriilmények, a valsagok és a mindennapokban tapasztalt stressz ellenére
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egészségesnek maradniuk? Ez a kérdés a reziliencia tudomanyos kutatdsat mar
korabban abba az iranyba vezérelte, hogy kozelebbrdl tanulmanyozzak a reziliencia
jelenségét. A reziliencia, azaz a lelki rugalmassag egy bels6 képességiink, amelynek
jelenleg is szamos definici6javal taldlkozhatunk. Tébb meghatarozas 1étezik, amelyek
alapvetéen a stresszel val6 rugalmas bandsmoédra és a regeneradlas folyamatara
osszpontositanak annak érdekében, hogy a valsagokkal egészséges moédon tudjunk
megbirkézni. Campbell-Stills és munkatarsai szerint a reziliencia jéval tobb, mint
egyszerl felépiilés a sériilésbol. Javaslataik szerint a reziliencia fogalmat feln6ttkorban
mint képességet érdemes konceptualizalni, amely egészséges és stabil szintli fizikai és
pszicholdgiai funkcionalas fenntartisara teszi alkalmassa a személyt egy traumatikus
eseményt kovetden is. A reziliencia fogalmanak multidiszciplinaris megkozelitése Kadar
Annamadria megfogalmazasaban igy sz6l: ,ha képileg akarjuk megfogalmazni, mitis jelent
a reziliencia, a személyiség rugalmas alkalmazkoddképessége, képzeljiink el egy gumit,
amit széthizunk, és ami aztan visszapattan az eredeti alakjaba” (Kadar 2017). A
reziliencia eddig ismert definiciéi sokszinliségébdl és alakuldsabél arra
kovetkeztethetiink, hogy a reziliencia jelenségének megértésére tett eréfeszitéseken és
kutatasokon a napjainkban mas teriileteken is jelentkez6 paradigmavaltasnak és
struktiravaltdsnak a nyomai fedezhet6k fel. Mara a reziliencidrél elindulhatott egy
multidimenziondlis gondolkodas, amely a reziliencia jelenségére hat6d tényezdket
vizsgalja. Ennek értelmében mind a személyes jellemzdk, mind a tdgabb kdrnyezet,
valamint a szocio-6kondmiai kornyezet hatasait is kutatjak a reziliencia fejlesztése
szempontjabol.

Gyorsan valtozé vilagmodellek és a bizonytalansagérzet viselése:
reziliencia mint metakompetencia

A kiilonb6z6 definiciokhoz kiilonbdz6 rezilienciamodellek is kapcsolédnak. Ezek
mindegyike a mentdlis és fizikai egészség szempontjabdl jelentds védbfaktorokat emeli
ki.

A gyorsan valtozd, bizonytalan és kiszamithatatlan vilag, a VUCA vilag fogalma
jelentds szerepet jatszik a reziliencia definiciéinak kialakitasaban. Ahogy a jovd trendjei
is, fokozott koriltekintés mellett arra figyelmeztetnek, hogy sziikség lesz az élet
eddigiektdl eltér6é tarsadalomtechnikdjara (Fehér 2009). Lattuk, hogy a COVID-19
szamos addig magatol értet6dd strukturat (pl. az egészségiigyben és az oktatdsban)
megvaltoztatott, amelyek egyben Uj lehetdséget is nyitottak, hogy eltérjiink egy
megszokott, elavult technikatdl. A vilagjarvany idején tobb problémahalmaz hatarozta
meg a jarvanyhelyzet alakuldsat. Az egyik a szemléletében és strukturajaban elavult
orvoslas és egészségiigy, a masik az atpolitizalédott tdrsadalom, amely blokkolta a
jarvanykezelés szakmai szempontjainak az érvényesiilését. A jarvany idején a
megosztottsag a tarsadalom kommunikacioéjat is polarizalta, igy parhuzamos valsagok
keletkeztek, ami erésen gatolta egy egészséges szélesebb egyiittmiikodés kialakulasat a
gazdasagi, egészségiigyi és pszichoszocialis valsag kezelésében (Szijjarto 2023).

A Covid-19 vilagjarvany tapasztalatai azt tiikrozik, hogy az ember testi-lelki-
szellemi harmoénidjanak meg6rzése, gondozasa és alakitasa nem nélkiilozheti a globalis
és makrotarsadalmi folyamatok értelmezését és integralasat. A tdalhajtott novekedés és
fogyasztas, valamint a negyedik ipari forradalomnak is nevezett digitalis atalakulas 6riasi
valtozas kiiszobéhez vezetett. Mindennapi életiinkben tapasztaljuk, hogy az erés
fogyasztasra és novekedésre valé 6sszpontositds mar nem fenntarthatd, és a természet
kizsdkmanyolasa felboritja az é16 szervezetek egymdasba fon6dé rendszereinek finom
egyensulyat (Fehér et al 2023).
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A VUCA vilag volatilis (gyorsan valtozé és kiszamithatatlan), uncertain
(bizonytalan), complex (6sszetett és bonyolult) és ambiguous (tobbértelmii) dsszetevoi
hatarozottan indokoljak a reziliencia fejlesztését. A felsorolt négy szempont jelentds
stresszt okoz az emberekben és az élethez kapcsoldd6 rendszerekben, egy intézmény
életében.

A VUCA gyorsan valtozik a digitalizacié el6rehaladtaval, ezért az elvarasok és
kovetelmények is folyamatos valtozast jelentenek. A VUCA ellenpdlusaként jelenithetd
meg a SSEE-vilag (stabil, safe, easy, explicit) (Amann 2018). A reziliencia altal képviselt
rugalmassag az, ami a két vilag kozott torténik. Ez arra kivanja a figyelmiinket
rairanyitani, hogy nem kizarélag a VUCA-vilagban éliink, hanem mindkét vildg mindig
jelen van az életiinkben, a valsagok idején is. Ebben az értelemben a reziliencia az a
képesség, amellyel rugalmasan tudunk mozogni ezen vilagok kozott, vagyis az
alkalmazkodoéképességiinkt6l és a szabalyozasi képességiinktél fiigg, miként
egyensulyozunk a VUCA és a SSEE kozott. A reziliencia ilyen értelemben nem a lazitas
képességét jelenti; hanem a fesziiltségek értelmes megélésének és Onmagunk
aktivizalasanak a kompetenciajat, amelyhez a vildg szemléletmoddjanak ismerete
sziikséges. A VUCA-hoz kapcsolhat6 egy masik fogalom, amely magyarazatot ad a vilag
instabilitasara és igy a rugalmassag sziikségességére a magan- és szakmai életiinkben
egyarant. Ez a fogalom a BANI, amely a brittle (térékeny/poré6zus), anxious (szorongd),
non-linear (nem linearis), incomprehensible (nem értelmezhet6/érthetetlen) szavakbol
all. Ezek a tényezok a digitalizacidhoz igazod6 vilagunkat irjak le, a VUCA-modell logikus
folytatasaként. A vilag, amelyben éliink, nemcsak gyorsan valtozoé és valtozékony, hanem
arendszerek torékenysége miatt a stabilitas hamis latszatat is kelti. A bizonytalansag oda
vezetett, hogy ma mar féliink, vagy legaldbbis szorongunk az ismeretlentdl, vagy a
kockazatoktdl. A komplexitdst kiegésziti a nemlinearitds, amely nemcsak az
Osszefliggéseket teszi nehezen érthet6vé, hanem a cselekvések kovetkezményeit is
kiszamithatatlanna teszi. Végiil ez is a tobbértelmii vilag folytatasat eredményezi, amely
érthetetlen és felfoghatatlan rendszerekké és strukturakka ,fejlédott”. Legyen szé
jarvanyokrdl, haboruroél, vagy inflaciérdl, a koronajarvany idészaka megmutatta, hogy
milyen gyorsan felborulhatnak az élettervek. Sok fejleményt nem lehet megjdsolni, de
meg lehet tanulni kezelni 6ket. A bizonytalansag, azaz hogy nem tudjuk, mi fog térténni
a jovbben, a legtobb ember szamara érzelmileg nagyon megterheld.
Bizonytalansagérzethez és stresszhez vezet. A bizonytalansagot Ugy képzelhetjiik el,
mint egy kétszintes hazat. Ha kés§ este tizedszerre is atnézziik a masnapi prezentaciot,
mert biztosak akarunk lenni benne, hogy minden tokéletes, akkor a prezentaci6 alatti
bizonytalansag a felsé szintnek felel meg. Az alsd, nehezen megkozelithetd emelet
azonban a benniinket allanddéan zavaré kérdéseknek ad otthont: a tudattalanunknak a
csendes, megoldatlan érzelmi konfliktusaival és egzisztencialis kérdéseivel, példaul a
halallal. A tobbszintes épiiletet 4brazolé kép Ralf T. Vogel példaja (Vogel 2020). A példa
arra mutat r4, hogy a bizonytalansag érzésével hosszui tavon ugy lehet a legjobban
megbirkézni, ha mindkett6bdl kiindulunk: a felsé szinten 1évé konkrét helyzetbdl és az
alatta 1év0 tisztazatlansagbol. Az aktudlis helyzet az ,itt és mostban” érzelmi hidat épit az
egzisztencialis szintre (Vogel 2020). Gondoljunk csak a koronavirus-korszakra, amikor a
kijarasi tilalom miatt nem hagyhattuk el az otthonunkat, és napokig egyediil
tartézkodtunk otthon. Ez 6nmagaban nem olyan dramai szituacio, de mindenképpen
emlékeztethet egy sokkal alapvetébb problémadara: a maganyra. Ez az alsé szintrél
szarmazd elem azonban egzisztencidlis energiat adhat egy konkrét helyzethez. Ha
szétvalasztjuk a két szintet, a konkrét helyzet elvesziti drasztikus jellegét. Ekkor a
maganyossag érzése helyett ismét ,csak” egyediil vagyunk.
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A BANI 4j modellje, amely e p6lusok kozotti oszcillaciora késztet, a RAAT, amely
a reziliencia, figyelmesség, alkalmazkodas, transzparencia fogalmakbél all: Resilience
(reziliencia), Attentivenes (figyelmesség), Adaptation (alkalmazkodas), Transparency
(transzparencia).

3. dbra: ,RAAT”
Volatile Uncertain Complex Ambiguous
. . . Incompre-
Brittle i : Anxious i : Non-linear h 'EI
needs needs needs ensible
: H : : needs
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Forrds: Wick (2023)

Vogel példajan lathattuk, hogy a tobbértelmiiség tlirése szorosan Osszefligg a
bizonytalansag elviselésének képességével. A tobbértelmiiség és az ellentmondas
elviselésének képessége kulcsfontossagi szempont a RAAT-modellben. A
kétértelmiiséggel és tobbértelmliséggel szemben tolerans emberek példaul azt
feltételezhetik, hogy a baratndjiik szereti 6ket, még akkor is, ha valaki massal akarja
tolteni az estét. Vogel példaja azt szemlélteti, hogy a bizonytalansagtliréssel ellentétben
a tobbértelmiiség tiirése kevésbé a jové bizonytalansdgara, mint inkdbb a pillanat
bizonytalansagara vonatkozik.

Amiért tehat sziikségiink van az erds rezilienciara az az, hogy csak egy
.megfeleléen erds reziliencidval” férhetiink hozzad a képességeinkhez és a
kompetencidinkhoz. Bizonyos értelemben ez egy olyan metakompetencia, amely a
sikeres cselekvés és életvezetés zaloga. Egy megfelel6en erds rezilienciaval jobban
tudjuk szabalyozni a stresszt, és igy gyorsabban visszanyerjiik a képességeinkhez val6
hozzaférést, és egészségesebben kiizdiink meg kihivasokkal és egészségesebben éljiik
meg a kriziseket. Az erds reziliencia, azaz a hatékony ellenallé képesség kiépitése, a
valsadgokra valé alkalmazkodd reagalds képessége, a jovoben az egyik legfontosabb
feladattd valik. Ahhoz, hogy képesek legyiink korunk valsigait kezelni,
paradigmavaltasra van sziikség. Ebben a szemléletvaltasban tiikrozédnie kell a
rugalmassag olyan formajanak, amely lehetévé teszi a dinamikus valsdgkezelést. A
dinamikus valsagkezelés tdlmutat a kockazati stabilitds keretein, ezért a reziliencia
korabbi definici6jat tekintve mar nem lesz elegend6 a korabbi struktira helyreallitasa. A
reziliencia 0j definicidiban a jatékba kertiilés elve lesz az 0j elem. A reziliencia mint
metakompetencia olyan egész rendszereket foglal magaban, amelyekben bizonyos
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védofaktorok hozzajarulnak az egészséghez, a maganélet boldogsagahoz és a munkahelyi
hatékonysaghoz.

Egyéni és Team-reziliencia, reziliencia-modellek
Egyéni reziliencia

Az anyagrugalmassag a fizikaban arra a jelenségre utal, hogy az anyag deformaci6 utan
visszatér eredeti alakjaba. Emberekre alkalmazva az anyagrugalmassag fogalmat, mar
nem egy mechanikai megkdozelitésre van sziikség, hanem arra, hogy egyéni szinten ,egy
éppen megfeleléen erds rugalmassaggal” tehessiink tdbbet vagy cselekedhessiink
masként. Egyéni szinten beszélhetiink mentalis reziliencidroél, érzelmi rezilienciarol és
fizikai vagy testi rezilienciar6l. A mentdlis reziliencia a kognitiv rugalmassagot és a
problémamegoldé képességet helyezi a kdzéppontba, az érzelmi reziliencia pedig azt a
kiindulé gondolatot, hogy az erds reziliencia kialakitasahoz az érzelmek mélyebb
megértésére van sziikkség (Langwara-Eilert 2022). Comnick Kkiterjeszti a mentalis
reziliencia kutatdsat a bizonytalansagtlirés vizsgalatara, az elsGsorban olyan
egzisztencidlis védofaktorokra, amelyek bizalmat ébresztenek a hosszd ideji
bizonytalansagérzet elviseléséhez. Comnick hangsulyt helyez a hosszu tavu stratégiak
kidolgozasara, amelyek a jovébeni valsagok soran nyujthatnak tamogatast (Kalisch
2020). A fizikai vagy testi reziliencia a test alkalmazkodasi és stresszkezelési képességét
irja le, olyan tényezoket vizsgalva, mint az egészséges étrend, testmozgas vagy alvasi
ciklus, felkészitve ezzel az emberi szervezetet a jovobeni stresszhelyzetek eredményes
lekiizdésére (Moser 2024).

TEAM-reziliencia

Intézményi vagy szervezeti szinten azt latjuk, hogy nem csak az egyének lehetnek
rugalmasak, hanem a csoportok vagy TEAM-ek is, ahol kiiléndsen nagy kihivast jelenthet
a munka vilagdban a névekvd komplexitasokhoz valé alkalmazkodds. Az olyan védé
faktorok, mint a cél- és megoldasorientalt kommunikacio, az egészséges optimizmus és
a kapcsolati fokusz, kiemelt jelentéségliek a TEAM-reziliencia kialakitdsdban. A TEAM-
ek is rendelkezhetnek a belsd stresszallosaggal és a valtozasokhoz valé
alkalmazkododképességgel. Ez azt jelenti, hogy egy reziliens TEAM olyan légkérben él és
dolgozik, ahol a visszajelzéseket és az oOtleteket szabadon, negativ kovetkezmények
nélkiil lehet kifejezni. Az egészséges és sikeres TEAM-ek esetében kevésbé szamit, hogy
az egyén hogyan teljesit. Ami kulcsfontossagu, hogy a TEAM minden tagja ugy érzi, hogy
meghallgatjak, észreveszik és foglalkoznak vele. Ehhez nyilvdnvaléan sziikségesek a
kognitiv empatia és a j6 kommunikacié alapelemei. Ezeken tal még négy attitiid is
kulcsszerepet jatszik, amelyek az elkdtelezettség, a megoldasorientaltsag, az elfogadas
és az egészséges optimizmus. Az imént emlitett négy attitlid és a csapattag fentebb leirt
meghallgatasa, észrevétele és a vele valé foglalkozas vagy torddés alkotjak a reziliencia
hét alappillérét. A pszichologiai biztonsag, amelyet csak beliilrél lehet erdsiteni, kozponti
szerepet jatszik a jovébeli stresszhelyzetek kezelésében. A hét alappillérre épiil6 TEAM-
ek ezaltal kell§ reziliencidval tudnak reagdlni a varatlan helyzetekre, és eszkalalédas
nélkiil tudjak kezelni a TEAM-en beliil felmeriil6 konfliktusokat.
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Reziliencia modellek

A reziliencia keretmodellje a reziliencia fejlédését szemlélteté modell. Bizonyos
értelemben az alkalmazkodas folyamatat irja le a befolyasold tényezékkel és ok-okozati
Osszefiiggésekkel. A modellt eredetileg Kumpfer dolgozta ki (Kumpfer 1999), bar
gyakran idézik Wustmann altal kiegészitett formajat is (Wustman 2004). A fejl6dés
eredményét, azaz a funkcionalis vagy a diszfunkcionalis alkalmazkodast a stresszorok, a
kornyezeti tényez6k és a személyes ertéforrasok egyiitt hatdrozzak meg. A normalis
egyensuly megzavarasara irdnyuldé stresszorok, amelyek lehetnek fizikai vagy
pszicholdgiai ingerek (tulzott kovetelmények és magas elvarasok, idényomas, kudarctoél
valo6 félelem stb.) és szocialis ingerek (konfliktusok, az egylittélés zavarai, veszteség stb.).
Az egyenstly megzavarasaban lényeges szempont, hogy a stresszor Kkognitiv sikon
fenyegetésként vagy kihivasként érzékelhetd legyen, mert a stresszor fogja kivaltani a
reziliencia alkalmazkodasi folyamatat. Mindekdzben a kornyezet és az egyén kozott
tranzakciés folyamat zajlik, amely befolyasolja a stresszor szelektiv észlelését. Ebben a
folyamatban torténhet példaul egy hatékony megkilizdési stratégia alkalmazasa,
amelyben a kontextualis és az egyéni eréforrasok egyarant kulcsszerepet jatszanak. Ezt
kovetéen egy masik tranzakciés folyamat zajlik, amelyet Kumpfer keretmodell-
rezilienciafolyamatként ir le (Kumpfer 1999). Ez az alkalmazkodasi folyamat
tartalmazhat funkcionalis és hatékony alkalmazkodasi mechanizmusokat, valamint
diszfunkciondlisakat is. Ez a keretmodell-rezilienciafolyamat azt {rja le, hogy a személy
hogyan kezeli a stresszhelyzetet, és milyen védé- és kockazatitényezok mentén. Ez a
keretmodell inkabb a kedvezdtlen életkoriilményekkel valé megkiizdés cselekvési és
tajékozodasi folyamatat hivatott tisztazni és nem nyujt atfogé magyarazatot a reziliencia
fejlédési folyamatara.

A Mauritz-féle reziliencia-modell

A Sebastian Mauritz altal kidolgozott interakciés védéfaktorok és kockazati tényezdék
reziliencia modellje kiegésziti a keretmodellt. Ebben a modellben a reziliencia nem egy
rogzitett fejlédési iv, hanem folyamatosan dinamikus folyamatként irhat6 le, amelyben a
rendszer altalanos ellenall6 képessége - legyen sz6 egyénrol, csapatrol vagy szervezetr6l
- a protektiv tényezdk és a kockazati tényezdk egyensulyabol adddik. A keretmodellel
ellentétben ez a reziliencia modell azt mutatja, hogy a sebezhetGséget nemcsak
kornyezeti tényezdék, hanem egyéni kockazati tényezdk is el6idézik, mint példaul a
diszfunkcionalis vezet8k vagy az érzelmi disszonancia. Ebben a modellben a reziliencia
a stresszorok és a protektiv tényezdk kozotti egyensulyt jelenti, hogy a mentalis egészség
és a jollét érdekében a protektiv tényezéknek tulsilyban kell lenniiik a kockazati
tényez6kkel szemben. A Mauritz-féle reziliencia modellben mind a kockazati, mind a
védo6faktorok egyéni és kontextusfiiggd tényezdkre oszthatok. A modellt tekintve nem az
a fontos, hogy valakinek az életében milyen sok védéfaktor vagy mennyire kevés
rizik6faktor van. Inkabb a kettd kozotti kapcsolat szamit a betegség vagy az egészség felé
val6 elmozdulasban (Mauritz é.n.). A Mauritz-féle reziliencia modellben kiilén
kiemelend6k a szervezeti reziliencidban megjelend védéfaktorok, mint példaul:
megoldas- és célorientaltsag, kozos jovokép, onismeret, dnreflexio, kornyezet megértése,
vezetés 0sztonzése, alkalmazkodoképesség és megosztott tudas. A mentdlis egészséggel
kapcsolatban azonositott védo- és kockazati tényezdk mellett a jelenlegi
rezilienciakutatasok azt is vizsgaljak, hogy a reziliencidnak vannak-e olyan eldrejelz6
tényez0i, amelyek aktiv beavatkozas és a reziliencia elésegitése nélkiil is biztositjak az
erds mentalis immunrendszert. A kutatasok egyelére még nem azonositottdk a
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reziliencia egyértelmi elérejelzdit, a Kleim-féle metaanalizis alapvet6 eredménye az volt,
hogy nincsenek alapvetd eredmények, hanem inkabb hasonlésagok vannak a kiilonb6zé
vizsgalatokon beliil (Kleim-Kalisch 2018). Ezek a hasonldsagok pszichoszocidlis és
neurobioldgiai el6rejelzé tényezOkre oszthatok. A jelenleg ismert pszichoszocialis
tényezOk koziil a tarsas tAmogatast, az optimizmust, az alacsony szintii neuroticizmust
és az intelligenciat talaltdk erds reziliencidra utaléonak. A neurobiolégiai el6rejelzéket
illetéen a bevont tanulmanyok atfedést mutatnak a reziliencidban érintett agyi teriiletek
kozott. A stressz és az érzelmek szabalyozasaért felel6s agyteriileteken nagy mennyiségii
sziirkeallomanyt mutaté egyének nagyobb rezilienciat mutatnak. Ezek az agyi teriiletek
a kovetkezdk: prefrontalis kéreg (PFC), kiillondsen a ventromedialis és dorsolateralis
PFC, eliilsé cingularis kéreg (ACC), kiiléndsen a subgenualis és a hippokampusz.

Proziliencia mint proaktiv reziliencia: jdtékossdg, rezonancia, spiritualitds

A reziliencia és a poszttraumas novekedés osszefiiggésében Mangelsdorf hangsilyozza a
reziliencia és a felépiilés, a poszttraumds stressz zavar és a poszttraumas novekedés
kozotti kiilonbséget. Ez a traumatikus eseményre adott valasz négy mintaja (Mangelsdorf
2020). A poszttraumas novekedés esetén az egyén kezdetben a mentalis miikodés
jelentds karosodasat tapasztalja. Mangelsdorf szerint a rezilienciat nem a mentalis
funkcionalitas javulasa jellemzi. A megragadhaté kiilonbség a traumatikus eseményre
adott kozvetlen valaszban mutatkozik meg. A reziliens valaszt a mentalis funkcionalitas
kisebb mértékii csokkenése és a "normal allapotba" vald gyorsabb visszatérés jellemzi.

Jdtékossdg

A reziliencia fogalma folyamatosan béviil és valtozik. A reziliencia fejlesztésében
els6dleges cél, hogy eldsegitsiik a reziliencia jobb megértését a tarsadalomban és a
gazdasagban, és a reziliencia koncepci6janak megvaldsitasaval tdmogassuk a
munkavallal6kat abban, hogy nyugodtabb és egészségesebb életet éljenek.

A ,proziliencia” fogalma azt a proaktiv rezilienciat irja le, amely lehet6vé teszi az
egyén szamara, hogy erételjesen és rugalmasan reagaljon egy valsagra, még miel6tt az
bekovetkezne. Ebben az értelemben a proziliencia a jovébeni ellendlld képesség
fejlesztését jelenti. Mauritz megfogalmazasaban: a proziliencia azt jelenti, hogy ma
épitiink er6forrasokat a holnapra (Mauritz 2019).

A reziliencia definicidinak kozos jellemzd&je, hogy a reziliencia magéaban foglalja
a valsagokbol val6 tanulast. Ez azt jelenti, hogy a reziliencia, vagyis az ellenallé képesség
bizonyos mértékig reaktiv, és kezdetben igényel egy valddi szembestilést a stresszel, a
problémakkal és a valsagok természetével. A proziliencia viszont, mint a proaktiv
rugalmassagnak egy formaja, a jovébeli valsagokbol valé tanulast és felkésziilést jelenti.
Azokbdl, amelyek még nem torténtek meg. Példaként tegyiik fel, hogy mar viszonylag
magas stressz-szinten vagyunk, és ekkor egy varatlan problémas helyzet all el8. Rossz
allapotbol, azaz stresszes allapotbél érkezve bizonyara nem olyan konny( gyakorlas
nélkiil hozzaférni a kompetenciankhoz, mert elébb fel kell épiteniink a rezilienciat. Ha
azonban eleve jo allapotbdl gyakorolhatjuk egy valsadghelyzet megoldasat, akkor
megismerkedve a stresszhelyzettel, megtanulhatjuk a stresszhelyzetben vald viselkedés
adaptivabb formait, ugyanakkor hozzaférhetiink az eréforrasainkhoz (Mauritz 2019).

Jéllehet a reziliencidnak még nincs is egységes definicidja, a 1ényege mindig a
tanulasroél és a novekedésrdl szél. A proziliencia koncepcidja pedig lehetéséget kinal az
egyénnek, hogy mar most, a kovetkezd valsdg okozta krizis el6tt megbirkézzon a
valsaggal és a megfelel6 tanulasi lehetdségekkel. A lehetdség arra vonatkozik, hogy a

206



jelenben megismerkedhet gondolkodasmoédjaval, készségkészletével, érzéskészletével
és eszkdztaraval, és a lehetd legjobb mddon kiegészitheti vagy pdtolhatja azokat. Ezaltal
a jelenben onhatékonyabba valik, biztositva, hogy a jovében rugalmasabban tudjon
alkalmazkodni a valtozasokhoz, és a stresszhelyzetek utdn djra tudja szabalyozni
6nmagat (Mauritz 2019).

A proziliens m{ikddés azt jelenti, hogy bekapcsolédunk a jelenbe és 1j dolgokat
probalunk ki a jatékossag és konnyedség jegyében. A jatékban a személyiségfejlodés és a
terapia szempontjabol alapvetd lehet6séget latunk, mely meghatarozza a prozilenciahoz
sziikséges szemléletet. A jaték kapcsolatban all az egész human kultaraval. Winnicott
megallapitdsa szerint a jaték a személyiség megismerésének eszkozeként szerepel.
Szerinte a jaték univerzalis része az egészségnek: a jaték segiti a névekedést és igy az
egészséget, a jaték csoport-kapcsolatokhoz vezet el, a pszichoterdpidban a
kommunikacié egy mddja (Winnicott 1999). A jaték fontos eleme, hogy kreativak
lehetiink altala, és a személyiség egészét hasznalja. A kreativ allapot az, amelyben a szelf
megismerhets. A jatékossdg megélésének hatasara automatikusan olyan kellemes
érzések alakulnak, mint az 6roém, az egészséges biiszkeség, a meglepetés vagy a
kivancsisag. Ez kiilonosen fontos, mivel stressz hatasa alatt a fokuszunk besz{ikiil, ami
azt jelenti, hogy nem taladlunk pillanatnyilag semmilyen megoldast, és feler6sddnek a
kellemetlen érzelmek, mint a félelem vagy a diih. A jaték folyamatdban a fokuszunk djra
dekoncentralddik, amely arra 6sztondz benniinket, hogy kreativan kezeljiik az adott
helyzetet.

A jatékos mod megélése a proziliencia kialakitasaban azt jelenti, hogy az egyén
kiprébalhat dolgokat, amelyben nincs értékitélet. A rezilienciaval ellentétben, amely a
jelenben torténd valsagnak a konkrét kezelésre vonatkozik, a proziliencia nem tartalmaz
valds kockazati helyzetet. Egy kritikus helyzetet nyugodtan, védett kdrnyezetben, egy
reziliencia tréner szakmai irdnyitasaval lehet ,végigjatszani.” Ez a "mintha-
forgatokonyv" azt eredményezi, hogy az egyén komolyan foglalkozik a stresszorok és a
veszélyhelyzetek megismerésével, de egyuttal ki is vonja magat a helyzetbdl. A tanulasi
folyamat f6 szempontja marad a jaték konnyedségének megdrzése.

Rezonancia és spiritualitas

Fentiekre utalva lathatjuk, hogy a hagyomanyos kotottségektdl vald elszakadas
individualista torekvési mozgalmai és az autondémiara valé torekvés a COVID-19
vilagjarvany 6ta a csoporthoz tartozas kérdéseivé alakultak at. Az individualizacié
folyamata egyéni és tarsadalmi szinten a tarsadalmi konstiticidé Uj szintjéhez vezet,
amely fokozatosan megteremti az alapjat egy a ,,mi-élményen” és ,, mi-kultiran”, vagyis a
tudatossagon alapulé 0j kézosségi formanak, amelyben a kézdsségek a rezonanciara
épitenek (Megatrend Gesundheit é.n.). Sziikséges fejlédési pontnak tlinik annak
felismerése, hogy a ,mi-élmény” elengedhetetlen a kapcsolatok tartds
osszekovacsolasahoz és az identitas stabilitdsahoz. Igy a reziliencia erdsitéséhez és a
proziliencia proaktiv jellegének megéléséhez is. A rezonancia itt arra utal, hogy az egyén
milyen valaszt ad élményekre és érzelmekre. Ha az egyén empatikusan reagal és magas
rezonancia-kapacitassal rendelkezik, akkor mélyebb kapcsolatok johetnek 1étre. Ahhoz
tehat, hogy megéljik a ,mi-élményt”’, hogy a személyiségfejlédés soran a valodi
taldlkozdsok kolcsondsen élményaddak legyenek, ahhoz kozds és egymdssal jol
kiegésziilo tevékenységekre van sziikség (C. Molnar-Hidas 2015). Ez egyarant igaz a
maganélet és a munka vildgadban. Ennek megéléséhez a masik elfogaddsara és
nyitottsagra van sziikség, amely rezonancia, a kolcsonos rezgések 1étrehozasa nélkiil
nem lehetséges. Mivel a rezonanciaélmény az 6nismeret és az onreflexi6 legfontosabb
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alapjanak tekinthet6, a sajat rezonanciaképesség és a rezonancia megtapasztalasanak
mélyebb megértése lehetévé teszi a vilag biztonsagosabb felfedezését, valamint
hozzajarul az élet értelmének és kitejesedésének érzéséhez.
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AN OUTLOOK TO THE FUTURE: MENTAL HEALTH, RESILIENCE AND
PROSILIENCE

PALMA VIRAG FEHER

This article focuses on mental health care, including the development of strong resilience
and the definition of a resilience-related concept, prosilience. Rapidly changing world
models thatlead to a sense of uncertainty are presented, as are various resilience models,
all of which emphasize significant protective factors for maintaining mental health.
Among the resilience models, the framework model explains the action and orientation
process of coping with adverse life circumstances. The resilience model developed by
Sebastian Mauritz, which includes interactional protective factors and risk factors
complements this framework model. A further part of the study is the definition of
'prosilience’. Prosilience, which is based on the concept of resilience, describes the
proactive resilience that enables an individual to react strongly and flexibly to a crisis
before it occurs. In this sense, prosilience means the development of future resilience.
Prosilience, as a form of proactive resilience, refers to learning from and preparing for
future crises, which enables the development of a sense of meaning and fulfilment in life
through self-awareness, self-reflection and the capacity for resonance.

Keywords: resilience, prosilience, resilience-models, ,RAAT”, adaptation
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