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SZUKSEGLETFELMERES A GERESDLAKI IDOSKORUAK KOREBEN
Molnar Daniel - Juhasz Gabor
Problémafelvetés

Magyarorszagon 1990 és 2014 kozott 13%-r6l 18%-ra ndtt a 65 éves és
anndl idésebb lakosok teljes népességen beliili ardnya. A demografiai
folyamatok a tendencia tovabbi fennmaradasat valdszintsitik, 2060-ra a
korcsoport aranya el fogja érni a 29%-ot. Mig 2014-ben a 100 aktiv
korudra (15-64 éves) 26 65 éves vagy id6sebb személy jutott, addig 2060-
ra ez az érték - az Un. eltartottsagi rata - 53-ra fog néni, tehat atlagosan a
jelenlegi 4 helyett minddssze 2 aktiv kort fog jutni egy idGsre.

1. dbra: Baranya megye lakossdgdnak megoszldsa életkori csoportok
szerinti bontdsban (2014. janudr 01-jén)
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Forrds: KSH, 2015.

A kedvezétlen kilatdsok mellett az idések helyzete mar napjainkban is
problematikus. Noha a magyar nyugdijrendszer az egyik leginkabb
békezii az Eur6pai Uniéban - a nyugdij 6sszege eléri a megel6z6 fizetés
94%-at -, annak 110 ezer forintos atlagosszege (2013) csak korlatozott
mértékben teszi lehet6vé az aktiv — a tarsadalmi, gazdasagi, kulturalis,
spiritudlis és kozéleti tevékenységek folytatasaval jellemezhet6 - id6skor
megélését. Taldn ennél is jelent6sebb probléma az egyediillét. Az
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idémérleg-vizsgalatok alapjan a 65-74 éves korosztaly az ébren toltott
id6 atlagosan 70%, a 75 év felettiek 80%-at toltik egyediil.?

A Kozponti Statisztikai Hivatal adatai3 szerint Baranya megye
lakossagat az elmult évtizedekben folyamatos eloregedés jellemezte. A
valtozas hatterében tobb tényezd is szerepet jatszik, amelyek koziil ki
kell emelni az alacsony reprodukcios ratat, a sziiletéskor varhato atlagos
élettartam novekedését, illetve a gazdasagilag aktiv kori népesség
megyébdl torténd elvandorlasat.

A korcsoportokra lebontott adatsorokat vizsgalva (1. &bra)
egyértelm(i, hogy a kozeljové meghatarozé szocidlis kihivasa lesz az
idéskoruak sziikségleteinek kielégitése. A demografiai valtozas
tendenciajat az is vilagosan szemlélteti, ha egymas mellé allitjuk a
korcsoportok aranyanak valtozasait.

2. dbra: Baranya megye lakossdgdnak vdltozdsa életkori csoportok szerinti

bontdsban 2014. janudr 1-jén (100%=az el6zé év azonos iddszaka)
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Forrds: KSH, 2015.

A 2. dbra oszlopai azt mutatjak, hogy mikézben a 60 éves vagy annal
id6sebb lakossag létszamanak 2013. és 2014 kozotti valtozasat stagnalas
vagy novekedés jellemzi, addig a fiatalabb korcsoportok toébbségében
csokkenés figyelhetd meg. A belsé aranyok valtozasa mellett a népesség

2 Monostori Judit (2015). Oregedés és nyugdijba vonulds. In: Monostori Judit, Ori
Péter, Spéder Zsolt (szerk.) Demogrdfiai portré 2015. Budapest: KSH
Népességtudomdnyi Kutatdintézet pp. 115-134.

3 http://www.ksh.hu/docs/hun/xftp/megy/151/baral51.xls (2015. jiinius 13.)
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egészét is csokkenés jellemezte, 2014. januar 1-jére Baranya megye
lakossaganak szama az egy évvel korabbi érték 99,2%-ara, 373 984 fore
csokkent, akik koziil 93 894 6 volt 60 éves vagy id6sebb.

A demografiai folyamatok eltér6 mddon jelentkeznek a megye
kilonboz6 telepiilésein. Geresdlakot a baranyai atlagnal nagyobb
mértékben érinti a lakossag eloregedésének problematikdja. A témakor
jelentdségét felismerve a telepiilés vezetése arra a kovetkeztetésre jutott,
hogy a geresdlaki id6skordak szamara nyujtott szolgaltatasok bdvitésére
iranyul6 terveket dolgoz ki, amelyek megalapozdsahoz egyiittmiikodést
kezdeményezett a Pécsi Tudomanyegyetem Tarsadalmi Felzarkézas és
Szocialis Gazdasag Kutatokozpontjaval.

A kutatas kozponti kérdéseként mertilt fel, hogy milyen helyi szocialis
fejlesztésekre irdnyuld igények és sziikségletek azonosithaték be a
geresdlaki id6skoruak korében.

A Kutatas elokészitése

A kutatds el6készitése 2014 06szén kezdd6dott el. A Geresdlaki
Onkormanyzat vezet6i, valamint a Human Exchange Emberi Eréforras
Fejleszt6 és Tanacsadd Alapitvany, illetve a PTE BTK Tarsadalmi
Felzark6zas és Szocialis Gazdasag Kutatékdézpont munkatarsai kozotti
egyeztetés eredményeként pontositdsra kerlltek a kutatassal
kapcsolatos elvarasok, illetve a lebonyolitds technikai részletei. A
megbeszélések alapjan lehet6ség nyilt arra, hogy egyetemi hallgatok egy
kutatds-modszertani kurzus keretei kozott lebonyolitsak az adatfelvételt
megfelel6 oktat6i, kutatéi irdnyitds mellett. Ennek megfeleléen a
hallgatok valés kutatasi helyzetben hasznosithattdk az egyetemen
tanultakat, masfelél az Onkormanyzat sajat falubusz és étkeztetés,
valamint szervezési tevékenység rendelkezésre bocsatasaval jutott hozza
tarsadalomtudomanyi kutatasi szolgaltatashoz sajat fejlesztési céljainak
alatdmasztasa, megalapozasa érdekében. Ugyancsak érdemes utalni a
terepkutatas teleptilésmarketing és telepiilésfejlesztés szempontjabol
lényeges lehetséges kovetkezményeire: a Geresdlakon végzett felmérés
eredményei megfeleld6 hivatkozasi alapot szolgaltathatnak a
telepiilésfejlesztési kezdeményezésekhez, a kutatdsi jelentésben
publikalt informdaciok tovabbi orgdnumokban valé felbukkandsa a
telepiilésre iranyithatja a figyelmet. Nem elhanyagolhat6 az az eshet6ség
sem, miszerint annak, hogy 30-40 egyetemista alaposabban megismeri a
kozséget, kétségkiviil lehetnek olyan kovetkezményei, amelyek tovabbi
résztvevfk nagyobb eséllyel fognak visszatérni Geresdlakra, akar
latogatéként, de olyan hallgatd is volt, aki a tapasztaltak alapjan a
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kés6bbi letelepiilést vagy munkavallalast is elképzelhetének tartja a
kozségben.

Az adatfelvétel megalapozasahoz a hallgatok tébb héten
keresztil zajl6 kutatds-modszertani felkészitésben részesiiltek,
amelynek keretében tematikus és technikai jellegli témakorokkel is
foglalkoztak. A felkészitésben fontos szerepet vallalt dr. Habjanecz Tibor
polgarmester is, aki 2015. aprilis 15-én tartott interaktiv el6adast a Pécsi
Tudomanyegyetemen. A j6 hangulatil beszélgetés soran lehetéség nyilt
arra, hogy a hallgatok feltegyék a telepiiléssel és annak lakossagaval
kapcsolatos kérdéseiket. A polgarmesteri latogatds azért is volt
kiemelkedd jelent6ségli, mert tudatositotta a hallgatékban a telepiilés
vezetésének elkotelez6dését a kutatas irdnt, ezaltal is egyértelmisitve
annak jelentdségét.

Mintavétel és adatfelvétel

A kutatas alapsokasagat azok a haztartasok alkottdk, ahol legalabb egy
f6, 50 éves vagy anndl idésebb személy él. Az 50 éves korhatar
alkalmazasa nem jellemz6 az idéskordak definiciéi esetében, ebben az
esetben mégis célravezetének tiint az alacsony életkori hatar meghuzasa,
hiszen szamos olyan szocialis fejlesztés van, amelyek Kivitelezése csak
évtizedes tavlatokban realizalhat6. Az alapsokasdg meghatarozasa
onkormanyzati koézremiikodéssel tortént. Anonimizalt cimlistaval
dolgoztunk, amelyen az 50 éves, illetve anndal id6sebb személyek
lakcimei szerepeltek. A cimlistat digitalizaltuk, majd kisz{rtiik bel6le az
azonos lakcimeket. Az igy kialakitott listdban 172 cim szerepelt. Ez az
elemszam lehet6vé tette, hogy a teljes alapsokasag lekérdezését
prébaljuk meg lebonyolitani. Ennek a célnak az elérését két tényezd
valdszintsitette. Egyfel6]l 18 kérdezdbiztos par végezte az adatfelvételt,
tehat atlagosan Osszesen 11 cimet kellett felkeresni, masfel6l a
mérdeszkozt - amely megtalalhatd a fiiggelékben - viszonylag rovid
lekérdezési id6hoz kalibraltuk, hogy az adatfelvétel akar az ajtoban allva
is lebonyolithat6 legyen. Ehhez a két tényez6hoz az adatfelvétel napjan
még egy harmadik is tarsult, a Pécsrél Geresdlakra torténé szallitasban
kozremiikodd gépjarmiivek a helyszinen is segitették a kérdezébiztosok
telepiilésrészek kozotti mozgasat.

Az adatfelvételre 2015. aprilis 25-én kertlt sor. Mivel a hallgatok
azt az instrukciot kaptadk, hogy a lakéingatlanokba ne menjenek be,
kritikus szerepe volt az id6jarasnak. Bar el6zetesen felkésziiltiink arra,
hogy sziikség esetén atiitemezziik az adatfelvételi napot, erre végiil nem
volt sziikség, 20-23°C kozotti hémérséklet és verdfényes napsiités
jellemezte az adatfelvétel id6szakat.
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Koszonhet6en az el6zetes dnkormanyzati tajékoztatadsnak, a felkeresett
valaszadok pozitivan fogadtdk a kérdezébiztosokat. Az elutasitasi rata
10% alatt maradt, az eredményes lekérdezések aranya 61,6% volt. A
meghitsult adatfelvételi kisérletek donté tobbségét az okozta, hogy a
felkeresett ingatlanokban nem voltak otthon (vagy nem nyitottak ajtot) a
lakosok, erre 40 esetben Keriilt sor. Az adatfelvételi probalkozasok
eredményességét, illetve meghitsulasanak tovabbi okait az alabbi abra
szemlélteti (3. dbra).

3. dbra: A minta (eredményes adatfelvétel) és az alapsokasdg ardnya

[ eredmeényes
adatfelvétel
nem voltak
otthon/nem
nyitottak ajtot

B nem kivant
valaszolni

B ires telek

[Jnem lakeott ingatlan

nincs ilyen

hazszam
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. kaltézdtt

. a keresett személy
elhunyt

a haztartasban
nem él magyar
idéskora

Forrds: sajdt adatok
A mintaban szerepl6 valaszadok és haztartasok jellemzoi

A mintaban szerepl6 valaszadok atlagos életkora 66,32 év, 12,94 évnyi
szoras mellett. A legid6sebb valaszad6 91, a legfiatalabb 18 éves volt.
Utobbi alacsony életkora magyarazatot igényel: a mintdba keriilt
haztartasok mindegyikében él 50 éves vagy anndl idésebb lakos, és az
adatfelvétel sordn arra torekedtiink, hogy lehet6ség szerint 6k legyenek
a valaszadok is. Erre azonban nem minden esetben volt lehet§ség, mivel
el6fordult, hogy az érintett nem volt otthon, vagy egyéb ok - pl. betegség
- miatt nem volt képes a valaszadasra. Ezekben az esetekben a
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haztartasban é16 fiatalabb csaladtag volt a valaszadé. Osszesen 7 esetben
kertilt sor ilyen valaszadasra, 1-1 esetben 18, 33, 35, 41 és 49, 2 esetben
pedig 48 éves volt a valaszadd.

Amint azt a 4. abra is szemlélteti, a valaszaddok nemi Osszetétele
jelentds torzulast mutat az alapsokasag Osszetételéhez képest. Noha az
id6sebb korcsoportokban az életkor el6rehaladtaval egyre novekvd
aranyu noétobblet fedezhetd fel4, az nem éri el a minta 83%-os ardnyat.
Ezt a tényez6t figyelembe kell venni az adatok értelmezésekor.

4. dbra: A kutatds mintdjdnak korfdja
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Forrds: sajdt adatok

A mintaban szereplé haztartasokban 1-6 személy él, atlagosan 2,13,
Osszesen 222 f6. A haztartasokban atlagosan 1,6 f6, 6sszesen 169 {6 50
éves vagy idGsebb személy él. Ezek kozil 45 (42,5%) egyszemélyes
haztartas, ahol a lakd 50 éves vagy idGsebb személy.

4 A 85 éves és anndl idGsebb népességnek a 73%-a nd. (Monostori, 2015)
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Az idéskoruak helyzetének megitélése

Az adatfelvételt olyan kérdéssel inditottdk a kérdezdbiztosok, amelyik
témakore szempontjabol illeszkedik a kutatds kozponti kérdéséhez,
egyuttal kelléen &ltaldnos jellegli ahhoz, hogy a vdalaszad6 akkor se
érezze tolakoddnak, ha esetleg bizalmatlanul viszonyul a megkereséshez.
Az els6 kérdésben az iddskoruak magyarorszagi helyzetének
véleményezését kértiik a valaszadoktol, el6szor egy otfokozatd, nagyon
rossztol nagyon joig terjedd skala, majd az allaspont kifejtését lehet6vé
tevd nyitott kérdés segitségével.

5. dbra: Az iddskortak helyzetének megitélése Magyarorszdgon

M nagyon rossz
B inkébb rossz

Jkézepes
Winkibb jé
Dnagvonjé

Forrds: sajdt adatok

A skala Kkozépértékei a kovetkezdk szerint alakultak: modusz
(leggyakoribb érték): 3; median (a kozéps6 érték): 3; a valaszok
értékeinek szamtani atlaga: 2,49. Osszességében az idéskoruak helyzetét
gyenge kozepesre értékelték a valaszaddk.

A kedvezdtlen értékelések egyértelmiien a kedvezo6tlen anyagi helyzettel
vannak Osszefiiggésben. A nyugdijak alacsony 06sszege mellett a
betegségeket, az egyediillétet és a maganyt emlitették a valaszadok,
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illetve az iddskordak szamdara nyujtott szolgaltatasok alacsony
szinvonala kertilt kiemelésre.

A kozepes értékelést ad6 valaszadok kozott csak néhanyan voltak, akik
,5€ nem j6, se nem rossz” jelleg valasszal egészitették ki a
véleményliket. A tobbség valamilyen negativumot emlitett. Ebben a
csoportban is dominaltak az anyagi helyzettel kapcsolatos panaszok:
,kevés a nyugdij, nem tudjak az emberek fenntartani magukat”. Erdemes
kiemelni egy valaszt, ami nem altalanos vélemény, de el6revetit egy
olyan problémat, amelynek jelent6sége megnéhet, amennyiben
folytatédik a finn allampolgarok - a kozség szempontjabdl egyébként
egyértelmiien pozitiv hatdsi - ardnyanak és jelenlétének novekedése
Geresdlakon: ,Latjuk a kiilénbséget a kilfoldi és a magyar kozott” -
fogalmazott a valaszadé.

Osszesen 5 olyan valaszadé volt, aki a kedvezd véleményét bévebben is
kifejtette. Ezek a vélemények jellemzéen a megfeleld kozérzetre és
egészségi Aallapotra, illetve a szolgaltatdsokkal vald elégedettségre
utalnak: ,Egészség, nyugdij van, ellatom magam.”

6. dbra: Az idéskortiak helyzetének megitélése Geresdlakon

M nagyon rossz
Einkébb rossz

O kézepes
W inkabb jo
[nagyonjé

Forrds: sajdt adatok
Az orszagos helyzet értékelése utdn a geresdlaki id6skoraak helyzetének

megitélésére kértiik a valaszadokat. A valaszok megoszlasat a 6. dbra
szemlélteti.
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A kozépértékek koziil a moédusz és a median az orszagos helyzetnél
tapasztattal azonos (3), azonban Geresdlak esetében mégis kedvez6bb a
megitélés, amire a magasabb szamtani atlagh6l (3,00)
kovetkeztethetiink.

Az alacsony értékelést adé valaszadok szamara helyi szinten
elsGsorban a telepiilés eloregedése jelent problémat. A legtébben csak
erre, a sok id6s - kevés fiatal problematikdra utaltak, de tébben
részletezték, hogy mi a gond: az aktiv koru lakossag nélkiil nem latjak
biztositottnak jov&jiiket, bizonyos nehézségek (pl. bevasarlas,
kozlekedés) pedig mar aktudlisan is jelentkeznek. Az iddskortak
aranyanak novekedését azok is jelentds problémanak latjak, akik
kozepesnek itélik meg a geresdlaki idéskortiak helyzetét. Ebben a kérben
mar megjelennek pozitivumok is, amelyek jellemz6en a kozségi életvitel
sajatossagaihoz - els@sorban a személyes kapcsolatokhoz és az egymasra
figyeléshez - kapcsolddnak.

A kedvezd értékeléseket tobb kiillonboz6 tényezbvel magyaraztak
a valaszadok. Elégedettek a telepiilésen elérheté szocidlis
alapszolgaltatasokkal, igy a hazi segitségnyujtassal, az étkeztetéssel,
tovabba a nyugdijasok szamara szervezett és az altaluk is latogathaté
programokkal, a ,,doktornével”, illetve a segitkész 6nkormanyzattal és
polgarmesterrel. Az id6skordak helyzetének orszagos és helyi szint
megitélése kozott kozepes mértékd, pozitiv irdnyu statisztikai kapcsolat
(I'=0,43) van.

Igények és sziikségletek

Az id6skortiak szamara nyujtott, a valaszadék altal hidnyolt
szolgaltatasok koziil a legtobb emlitést (39) az id6sek otthona kapta. A
masodik helyen az idések szdmara nappali ellatas, illetve programokat
biztosi{td intézmény keriilt, amely 11 alkalommal keriilt emlitésre. A
tobbi hianyolt szolgaltatdst 1-3 valaszadd emlitette: kozlekedés,
egészségligyi szolgaltatdsok (orvos, fogorvos, gydgyszertar), segitség a
gyogyszer adagolasaban, jelz6rendszeres hazi segitségnyujtas, segitség a
hazimunka (mosas, takaritds, filinyiras) elvégzésében, postai
szolgaltatasok, szabadid6s programok, palliativ ellatas.

A hidnyolt szolgaltatadsokat kovetden rakérdeztiink arra is, hogy
mas telepiilésekrél milyen tényezék miatt keresik fel idéskoruak
Geresdlakot. A legtobb valaszadé a kiillonb6z6 kozségi programokat
(G6zgombdc Fesztival, falunap, nemzeti {linnepek rendezvényei,
nyugdijas  klub) és  kulturdlis latnivalékat (babamuzeum,
mézeskalacshaz, kiallitdsok) emlitette, de voltak olyanok is, akik az
egészségiigyi ellatast vagy az étkeztetést nevezték meg.
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7. dbra: Kihez fordulnak segitségért?

nemet nemzetiségi képviseld

szomszéd

I T T T T T
0 10 20 a0 40 a0

emlitések szama

Forrds: sajdt adatok

A kutatas soran rakérdeztiink arra is, hogy kik azok a személyek, illetve
melyek azok az intézmények akikhez/amelyekhez a vdalaszadok
segitségért fordulnak. A 7. abra a kategorizalt valaszok emlitéseinek
szamat illusztralja. A haziorvos irdnti bizalom egyértelmi, de fel kell
hivni a figyelmet a telepiilés irdnyitdsat végzok - az dnkormdanyzat és a
polgarmester - irdnti bizalom magas szintjére is, a legtobb kiegészit6
informacié ugyanis ezekkel a szerepl6kkel kapcsolatban érkezett. T6bb
valaszadé hosszasan beszélt arr6l, hogy elégedett Geresdlak
miikodésével és fejlédésével, amelyben kozponti szerepe van a
jellemz6en elhivatottnak és szorgalmasnak mindsitett
kozségvezetésneks Az id6sek szamara meghatarozd segitséget

5 A megdllapitds természetesen ebben az esetben is csak a mintdban szerepld
vdlaszaddkra vonatkozik. A vdlaszadds elutasitdsdt tébben az dltaldnos - bdr
jellemzéen inkdbb az orszdgos, mintsem a helyi viszonyokkal kapcsolatos -
elégedetlenségiikkel indokoltdk.
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jelentenek még a hazi gondozast végzé szocidlis szakemberek, ket 15
valaszadd emlitette. A csaladtagok alacsony emlitésszamaval (5)
kapcsolatban érdemes megemliteni, hogy a kérdés altalanossagban a
geresdlaki id6skordakra, nem pedig a konkrét valaszaddra iranyult.

A kovetkez6 kérdéscsoport a valaszaddk, illetve a velik egy
haztartasban él6 idéskortak altal igényelt szolgaltatasokra irdnyult. A
hét vizsgalt tényez6 iranti igények kozott nem volt kimutathaté érdemi
kiilonbség. A lakhatads, a napi haromszori étkezés, az apolds, a
gyogytorna/fizikoterapia, a gyogyszerek beszerzése, az orvosi ellatas,
illetve a szabadid6s programok irdnti aktualisan fennallé vagy id6sebb
koraban valdszinlisithetd igényét egyarant a valaszadok 63,2-74,4%-a
jelezte. A kozos haztartdsban él6 hozzatartozok esetében a
szolgaltatasok igénybevételére irdnyuld szandék aranya 24,5 és 29,2%
kozott valtozott.

8. dbra: Kiilonbézd elldtdsi sziikségletek irdnti igények emlitésének
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Forrds: sajdt adatok

A tovabbi igényelt szolgaltatdsok kozott a kovetkezdék jelentek meg:
foglalkoztatas, fiatalabbak tanitisdnak és a tapasztalatok atadasanak
lehetdsége, tevékenységiikkel a helyi kozosséget is segité miihelyek
létesitése (pl.: kézimunka, népmivészet),  vallasi-felekezeti
szolgaltatasok biztositasa, kulturdlis programok (pl.: szinhazlatogatas)
szervezése, szépészeti szolgaltatasok (pl.: manikir, pedikir, fodrasz)
biztositasa, gyégyfiirdé 1étesitése, konyvtar, illetve fogorvosi ellatas.
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Az id6sotthonba koltozés okai kozott elsé helyen a tartds betegség -
illetve az ehhez kapcsolédé gondozasi sziikséglet - szerepel. Ett6l a
tényez6tdl alig maradt el az egyediillét emlitésének szama (81). Erdemes
megemliteni, hogy az egyes tényezdket zart kérdés segitségével, tehat az
egyes tényezOkre kiilon-kiilon rakérdezve vizsgaltuk, majd egy nyitott
kérdésben a tovabbi relevans tényezo6krol érdeklédtiink. Az erre adott
valaszok markansan az érintett idds személy egyediillétét hangsulyoztak.

A valaszaddk tobbsége meghatarozoé tényezéként emlitette még a
hétkoznapi teenddk elldtdsdban vald akadalyozottsagot (67 emlités),
illetve a személyes biztonsag hidnyat (65 emlités). Az idGsotthonba
koltozés okainak harmadik csoportjat a valaszadok 44-46%-a emlitette:
ide tartozik a tarsas tevékenységek és a kortarsak hianya, tovabba az
anyagi okok. A legkevesebb emlitést a csaldd nyomasara torténd
id6sotthonba koltozés kapta.

9. dbra: Az idbsotthonba kéltdzés vélelmezett okai
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Forrds: sajdt adatok

A legtobb valaszadd szerint nincs hatranya annak, ha valaki
id6sotthonban él. Akik szerint vannak negativumok (a valaszadék
34,9%-a nevezett meg valamilyen konkrétumot), azok a kovetkezd
tényezOket emlitették: bezartsag, mozgastér csokkenése, kiilonélés a
csaladtagoktol, megszokott kdrnyezetbdl valé kiszakadas, beilleszkedési
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és alkalmazkodasi nehézségek, zsufoltsdg, elhagyatottsag érzése,
esetenként nem megfelel6en viselked6 személyzet, illetve jelents
koltségek.

Az idGsotthonban élés eldnyeit vizsgald kérdésre csak egyetlen
valaszad6 mondta azt, hogy nem tud ilyenrdl. A tobbiek jellemz6en a
korabbi kérdésre adott valaszukra (lasd: 9. abra) utaltak vissza, illetve
azt fejtették ki bévebben. A hangsuly a teljes kor(i ellatdsra esett, a
legtdbben ezt, illetve ennek kiilonb6z6 dsszetevdit emelték ki.

A kutatds egyik kozponti kérdése az volt, hogy adott-e a helyi
lakossag tamogatdsa egy Geresdlakon létesitendd idésotthonhoz. A
valasz egyértelmilien igen. A valaszadék 87,62%-a tdmogat egy ilyen
tipusu fejlesztést, minddssze 5 valaszad6 volt, aki szerint nem érdemes
az intézmény létesitésével foglalkozni.

Az igenl6 valaszokhoz f{izott magyardzatok hasonldé okokra
alapoznak az intézmény sziikségességével kapcsolatban. A legfontosabb
tényezd a telepiilés jelent6s szamu iddskoru lakosdhoz kapcsolodik:
,Fiatalok elkéltoznek, kevesen vannak a gyerekek, nem jonnek vissza a
fiatalok, ha mar elmentek, mert nincs munkalehet6ség és az id6sek mar
nem tudjak magukat egy id6 utdn ellatni.” A masodik leggyakrabban
emlitett tényezé a helyben torténd szolgaltatds pozitivuma. ,A
legkozelebbi id6sek otthona messze van, ezért fontos lenne, hogy a
bentlaké idés tudja, hogy a rokonai kozel vannak, és gyakran
meglatogatjak.”

A harmadik, szintén tobb valaszad6 altal emlitett tényezd a
munkahelyteremtés, amit tobben kritikus jelent6ségilinek tartanak az
elvandorlas intenzitasanak csokkentése szempontjabdl. A bizonytalanok
és az ellenzdk az igénybevevik 1étszamaval magyaraztak allaspontjukat,
el6z6ek nem tudjdk megitélni, hogy lenne-e elegendé bekolt6zo,
utobbiak szerint tul kevesen lennének ahhoz, hogy rentabilis legyen az
intézmény.

Az id6skoru valaszaddk, illetve a veliik azonos haztartasban é16
id6skordak aktudlisan fenndllo szikségletei kozill a bevasarléds, az
adminisztrativ és pénziigyi ligyintézés, a takaritas, illetve a hazon kiviili
kozlekedés kapott jelentésebb szamu (23-33) emlitést, amikor arra
kérdeztiink ra, hogy az érintetteknek milyen teriileten lenne sziiksége
segitségre. A legkisebb ardnyban a hazon beliilli kozlekedés és az
0ltozkodés esetében szorulnak segitségre, de az 6sszes vizsgalt tétel
esetében megallapithatd, hogy tobbségben vannak azok, akik semmilyen
segitséget nem igényelnek. Az igényelt tovabbi segitséggel kapcsolatban
harman a fiinyirast emlitették olyan tevékenységként, amelyet onalléan
nem tudnak elvégezni.
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10. dbra: Idbsotthon létesitésének tdmogatottsdga Geresdlakon
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Forrds: sajdt adatok

Egészen mas valaszokat kaptunk, amikor arra kérdeztiink ra, hogy 10 év
mulva milyen segitségre lesz sziiksége a valaszadé haztartasaban é16
id6seknek. Természetesen jelent6sen nétt a bizonytalanok aranya, de
ennél lényegesebb az a novekedés, amely a segitségre szorulas
vélelmezett valoszinliségét jellemezte. Egy évtizednyi tdvolsagban mar a
valaszadok tobbsége gondolja ugy, hogy nehézséget fog jelenteni a
bevasarlas, a hazon kiviili kozlekedés. A tobbi vizsgalt tényez6 esetében
is jelentds a késdbbi segitségre szorulas valdszinlisége, minden esetben
meghaladja a 40%-ot.

A Kkét kérdésre adott eltérd valaszok mogoétt nemcsak az
Onellatdsi képesség - oOregedéssel parhuzamos - csokkenését
feltételezhetjiik, hanem azt is, hogy a fennalld nehézségekrdl sokszor
nehezebb beszélni, mint a jovében esetlegesen kialakul6krdl.
Allaspontunk szerint ezt a tényezét célszerii figyelembe venni az
eredmények értelmezésekor.
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11. dbra: Aktudlisan fenndlld elldtdsi sziikségletek
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Forrds: sajdt adatok

12. abra: 10 év muilva valészintsithetd elldtdsi sziikségletek

takaritds SE —— 23
bevisirlis IIEsSITEEE | 22
fozés IE ——— 27
flités I ——— 29
tisztalkodas I 33
dlfdzkodés  IEEE 79
adminisztrativ-pénzigyi Gigyintézés NS e 25
gyogyszerek adagolasa IS ———— 30
kOzlekedes a bacon beldl I e 32
kGzlekedés a hazon kivil ST —_—— 24

W szitksége leszra M nem lesz sziiksége ra nem tudja

Forrds: sajdt adatok
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Megoldasi javaslatok

A Magyarorszagon €16 id6s személyek életmindségének javitasa,
tényleges sziikségleteik és esélyegyenldségiik biztositasa érdekében
célszerli idéskorudak ellatasat biztosité intézményi Kkapacitasokat
kiépiteni, mivel magyar és kiilféldi személyek részér6l egyarant
megalapozott igény jelentkezik id6skortiak komplex ellatasat biztosito,
modern, magas szinvonali elldt6 rendszer és kapcsolodo
infrastrukturalis feltételek létrehozasara.

Az egyediil é16 nyugdijas parok vagy egyediil maradt nyugdijas

személyek bentlakasos intézményi feltételek kozott torténdé ellatasara
Magyarorszag egész teriiletén igény jelentkezik és lehetéség nyilik.
A bentlakasos, komplex ellatast biztosité idések otthona egyfell a még
aktiv életet é16 id6skoruak szamara, masfeldl pedig az ellatasra, apolasra
szorulé nyugdijas koru személyek szamara egyardnt kinalhat
szolgaltatasokat.

A foldszintes (vagy maximum egyszintes) intézményekben
akadalymentesitett, egy-és kétszobas lakoegységeket (kb. 25-45
m2 kozottieket) célszer( kialakitani, amelyek alkalmasak 2 f6 kényelmes
egylittélésére.

A folyamatos apolasra szorulé kliensek szamara kiilon apolasi
részleget sziikséges kiépiteni kétagyas lakrészekkel, névérallomassal a
fejlesztésre kertil6 intézményekben.

Mig az aktiv idéskoriak apartmanok megvasarlasaval juthatnak
hozza a szolgaltatasok igénybevételéhez, addig az apolasi részlegben
gondozottak nem lakrészt vasarolnak, hanem otthonosan berendezett,
nem korhazi jellegii, kétagyas, sajat flirdészobaval, klimaval, rendelkezé
apolasi szobakat vehetnek igénybe napi dij ellenében. A napi dij magaban
foglalja a lakdegység hasznalatat, a fenntartasi koltségeit, valamint a
téritésmentesen igénybe vehetd szolgaltatasokat.

Az id6sek otthona esetében kozosségi helyiségek is kialakitasra
keriilnek: igény és lehet6ség szerint étterem, konyvtar, hobbiszoba,
tornaterem, fedett télikert szolgalhat a paros, csoportos és kozosségi
alkalmak lebonyolitasahoz.

Az apartmanok felszereltségét és szolgaltataskinalatat tekintve
lakrészenként mini konyha hiit6szekrénnyel, akadalymentes fiird6szoba,
fiistjelzd, televizio csatlakozas és internet hozzaférés biztositasa, telefon
(a hazon beliili hivasok dijmentesek), flités, vilagitas, teljes kozmiellatas
(viz, csatorna, villany), takaritas, sziikség szerinti karbantartas, feldjitas,
ruhazat, egyéb textilia mosasa, vasaldsa, javitdsa, napi haromszori
étkezés (diétds meniivel), haziorvosi ellatas és 24 6ras névérfeliigyelet
allhat rendelkezésre.
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A kozosségi alkalmakat biztositd helyiségekben lehet6ség nyilhat
a hitélet gyakorlasara, fizikai -, (pl.: séta, sport), szellemi - és
szorakoztat6 tevékenységek (el6adasok, felolvasas, tévénézés, kartya- és
tarsasjatékok), valamint kulturalis tevékenységek (linnepségek, szinhaz-,
mozi-, kiallitadsok) végzésére.

Az apolasi részlegben 24 o6ras névérszolgalatot, rendszeres
orvosi felligyeletet, mentalhigiénés ellatast, gyogytornat, betegség esetén
kiilon ellatast, gondozast célszer( biztositani.

A szolgaltatast igénybevevok

Az emelt szinvonalu ellatast biztositdé intézményekbe nem pusztan
magyar, hanem kiilfoldi kliensek jelentkezése is lehetséges.

Egyfel6l Magyarorszagon is - a nyugdijasok tobbségét jellemzd
alacsony jovedelmek és megélhetési szint mellett - rendelkezésre all egy
markans, a szolgaltataisok megfizetésére képes célcsoport: nem
els6sorban a magasabb (kiemelt) nyugdijjal rendelkezék tdmasztanak
fizet6képes keresletet, hanem a kiilf6ldon dolgozdék hazautaldsaibél
szarmazo rendelkezésre all6 jovedelem is lehet6séget teremt az itthon
maradt id6s szil6k ellatasat biztosité dijak finanszirozasara.

Masfeldl folyamatosan né azon Kkilfoldi (els6sorban német és
osztrdk) maganszemélyek szdma, akik idéskorukban Magyarorszagon
miikodo, emelt szinti ellatast biztosité otthonokban élnek.

Varhato forrasok, bevételek

A forrasallokaci6 tekintetében az alabbiakkal lehet szamolni a
beruhazasi, kivitelezési folyamat soran:

e befektet6k altal rendelkezésre bocsatott pénztéke,

e palyazati iton megszerezhet6 forrasok (tamogatas),

¢ banki hitel.

A miikodtetés id6szakdban varhato bevételi forrasok:

e lakorészek haszndlati joganak értékesitésébdl befolyd bevételek,

® a szolgdltatasokat igénybevevék vagy csalddtagjaik részérol
szarmaz6 dijak (szolgaltatasi, téritési dijak),

e kapacitas-részek értékesitésébdl vagy bérbeadasabdl szarmazo
bevételek (pl. a fodraszati, kozmetikai, egyéb személyi jellegii
szolgaltatasokat biztositék szamdara torténdé bérbeadasbol
szarmazo bérleti dijak)

e TBtamogatas.

Az arak tekintetében az el6zetes kalkulacidok alapjan a 25 m? -es
lakéegységet alapul véve 5,5-6,0 milli6 Ft-os arat allapithatunk meg.
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Altaldban minden tovabbi négyzetméter utan pedig 150.000 - 200.000,-
Ft-tal néhet a listaar. Budapesten, a kozponti agglomeraciéban, Eszak-
Nyugat Magyarorszagon vagy a Balaton északi partvidékén, magasabb,
az orszadg mas teriiletein pedig némileg alacsonyabb arakkal lehet
kalkulalni.

A bekoltozd igénybe vevokkel szerzédés keriil megkotésre, a
klientdrara életkori sajatossagaik alapjan kiilonb6z6 kedvezmények
lehetnek érvényesek. A bekoltozést kovetben a lakok havi téritési dij
ellenében juthatnak hozza a szolgaltatasokhoz.

Marketing eszkozok és modszerek, értékesités

A lakdrészek és a szolgaltatdsok differenciadlt kommunikacids csatornak
felhasznalasaval  (online, telefonos, személyes elérhet6ségek
biztositasaval) keriilnek folyamatosan hirdetésre és értékesitésre. A
klientira életkori és egyéb sajatossagai alapjan  kiilonb06z6
kedvezményeket hasznalhat ki ,személyre szabott” szolgaltatasi
csomagok igénybevétele altal.

Specialitasok

Magasan  képzett, kiillonb6z6 fejlesztési kezdeményezésekben,
projektmenedzsmentben tébb éves tapasztalatot szerzett emberi
er6forrasok mellett differencidlt szervezeti, uzleti, vallalkozasi
feltételeket képvisel§ szakmai egylittmiikodést kinalunk.

Szakember  gardank @ az el6készitési, tervezési (igény-és
szlikségletfelmérés, helyzetfeltaras lzleti és pénziigyi tervezés, miiszaki
tervezés, szolgaltatds-, szervezet-és személyzetfejlesztési koncepcidk
elkészitése) fazis mellett a megvaldsitas és a miikddtetés folyamataiban
is rendelkezésre képes allni.

Kornyezeti hatasok

A fejlesztés kozvetleniil hozzajarulhat a telepiilések, illetve a térségi-
teriileti szocialis infrastruktira béviiléséhez és modernizaci6éjahoz, az
intézményi kapacitdsok noveléséhez, a szolgaltatdsok minGségének és az
igénybe vevOk életkoriilményeinek, életmindségének, az érintett
célcsoportokhoz tartozok tarsadalmi aktivitdsa, integracidja és
életmindsége javulasdhoz.
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A SURVEY ABOUT THE NEEDS OF THE ELDERLY INHABITANTS OF
GERESDLAK (HUNGARY)

Daniel MOLNAR -Gabor JUHASZ
Summary

In Hungary between 1990 and 2014 , the proportion of people aged aged
65 and over in the total population ranged from 13% to 18%. These
demographic processes suggest a further tendency to persist, for 2060
the proportion of this age group will increase to 29%. According to the
datas of the Central Statistics Office, at Baranya County - in the past
decades - aging was tipical. Behind these changes there are several
causes, but the low reproductive rate, the increase of life expectancy and
the migration from the county of those who are economically active are
the main factors.
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