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A jelen iras kiemelt célja, hogy a konvergencia-régiékban a hatranyos
helyzetti  allaskeres6k  foglalkoztathatdsdgat  teriileti-strukturalis
megkdzelitésben vizsgalja. Ennek egyik eleme az EU-tdmogatassal eddig
megvalosult orszagos, komplex foglalkoztathatésag-javité programok
0sszehasonlité értékelése, sikeres és Kkevésbé sikeres elemeinek
feltardsa, valamint javaslatok megfogalmazasa a késébbi ilyen jellegii
projektek szamara.

Mig a korabbi, lassan egy évtizede kezd6d6 program értékelése
dokumentumelemzésre épiilt, addig az 6t évvel késébb megvaldsitott
értékeléshez a foglalkoztatasi f6osztalyok munkatarsaival készitett
mélyinterjuk nyujtottak segitséget. Az interjuk értékelését a nyilvanosan
hozzaférhet6, a programokat sikeresen teljesit6 és fél évvel a zarast
kovet6en még foglalkoztatott személyek utdnkovetéses létszamadatai
segitették. Ezen adatok jelentették az alapjat a térségi hatds mérésének,
amely tertleti reintegraciés mutatok kidolgozasat tette sziikségessé.

A csoportspecifikus értékelés minden elem esetében ramutatott,
hogy a legalacsonyabb iskolai végzettséggel rendelkez6ket joval kisebb
mértékben és hatékonysaggal lehet bevonni a foglalkoztathat6sag-javitd
programokba. Bar a vizsgalt megyékben a hatranyos helyzetl regisztralt
allaskeresdi célcsoportok nagy szamban allnak rendelkezésre, a jovében
célszerl lenne megfontolni, hogyan lehetséges a gazdasagilag inaktivak
felkutatasa, illetve bevondsa. A jelen vizsgalat is ramutatott, hogy
nagyobb a varhaté hatarhaszna egy olyan foglalkoztathatdsagi
programnak, amely munkaerdpiaci-kereslet altal vezérelt gazdasagi
kornyezetben valésul meg. Az ilyen programok persze gazdasagélénkitd
beavatkozasok nélkil is értékelhet6k hosszu tavu befektetésként, hiszen
egyik céljuk a foglalkoztathatosdg mellett a munkaerd mobilitasi
képességének novelése. Ez azonban nem jelenti automatikusan a
mobilitds szubjektiv faktorainak kedvezé iranyu valtozasat, kiillondsen a
hatranyos helyzet( allaskeresék csoportjai esetében.

Bevezetés
A  magyarorszagi humanero6forras-bazis strukturdlis és teriileti

szempontbol szamos ellentmondassal jellemezhet6. Annak ellenére,
hogy az iskolazottsagi szint hosszii évtizedek oOta nd, tovabba a
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rendszervaltozast kovetéen nagymérvii kozép- és felsGoktatasi
expanzidra is sor Keriilt, a formadlis végzettség nem feltétleniil biztositja a
korszer(i, a versenyképes gazdasagi szervezetek szamdara sziikséges
képességeket. Tovabb arnyalja a helyzetet, hogy az fent emlitett extenziv
valtozasok a legszegényebb tarsadalmi csoportokat nem érték el, igy
hazankban jelent6s azoknak az ardnya, akik nehezen, vagy egyaltalan
nem, mindenesetre csak drasztikus allami beavatkozas révén lennének
foglalkoztathatdk.

Hasonld, ha nem is ilyen mértékii problémak az Eurépai Unid
mas tagallamait is sujtjdk, amelyekre az Eurdépa 2020 Stratégiaba
integralt foglalkoztatasi stratégia is felhivja a figyelmet. Az inkluziv, a
gazdasagfejlesztés hatasait tarsadalmilag szétterité novekedésre tébb
okbdl is sziikség van. A kedvez6tlen irdnyd demografiai valtozasok,
kiilondsen a nék és az idésebb munkavallalék koérében tapasztalhatd
alacsony foglalkoztatasi arany, illetve a valsag altal elmélyitett, a
fiatalokat kiemelten érint6 magas alldskeresési rata eurdpai szinten is
el6térbe helyezi a foglalkoztathatésadg kérdéskorét. Ennek aktualitasat
adja, hogy becslések szerint akar nyolcvan milliéra is tehet6 az alacsony
végzettségliek szadma, egy olyan évtizedben, amikor elképesztd
gyorsasaggal n6é a fels6fokil képzettséget igénylé allasok aranya. A
problémat az EU részben oly modon orvosolnd, hogy az eddigieknél is
nagyobb mértékben tenné leheté6vé az Uj készségek -elsajatitasat,
valamint a munkaerdpiaci valtozdsokhoz torténé hatékonyabb
alkalmazkodast, esetlegesen a sikeres Kkarriervaltast (Europe 2020
Strategy, 2010).

Az Eurdpai Bizottsag kozos foglalkoztatasi jelentése szintén
alatdmasztja, hogy a strukturdlis problémak mellett a munkavallal6i
készségek hidnya komoly akaddlya a gazdasagi novekedésnek. A
munkaképes kortak kozel 20 szazalékanak (egyes tagallamokban, mint
pl. Spanyolorszag, Olaszorszag ezt is meghalad6 aranyanak) rendkiviil
alacsony kvalifikacios szintje pesszimizmusra ad okot, ugyanakkor csak
néhany tagallam (Esztorszag, Finnorszag, Hollandia és Svédorszag)
esetében beszélhetiink kedvez6 ratdkrdél. Az oktatasra és képzésre
irdnyul6 befektetések eddigi hatékonysaga elmarad a varakozasoktdl,
amely a munkaerd akar kozéptavi nemzetkozi versenyképességét és
foglalkoztathat6sagat is megkérddjelezi (Joint Employment Report,
2014).

A Bizottsag foglalkoztatasi iranymutatasainak céljai kozott, a
munkaerdpiac hatékonyabb miikodtetése, vagy éppen a mobilitas
novelése mellett kiemelt szerepet kap a munkaerdpiaci készségfejlesztés,
O0sszhangban az oktatasi és képzési rendszerek strukturalis
gyengeségeinek, tovabba a fiatalokat sujt6é és a tartés munkanélkiiliség
lekiizdésével (Employment Guidelines, 2015).
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A fenti célok természetesen a hazai szakpolitikai stratégia
jovéképében és specifikus céljaiban is megjelennek, ahol a munkaerd-
kinalat mennyiségi és mindségi fejlesztése, azaz a munkaer6 aktivizalasa
és foglalkoztathat6saganak javitasa a foglalkoztataspolitika egyik legf6bb
feladata. A tarsadalmi-gazdasagi kényszernek tekinthetd gazdasagi
aktivitds és foglalkoztatdsi szint novelésének legfontosabb moédja a
legnagyobb, ma még kihasznalatlan, munkaerdpiaci szempontbdl
hatranyos helyzetii és gazdasagilag inaktiv csoportok
foglalkoztathatésaganak javitdsa. Kiilon szakaszban jelenik meg a
fiatalok munkaerdpiaci integracidja, valamint az egész életen at tartd
tanulds 0Osztonzése. Utdbbi esetében a felndttképzési programoknak
kiemelten az alacsony iskolai végzettségliek és kozfoglalkoztatottak
foglalkoztathat6saganak javitasaban lehet fontos szerepe (Szakpolitikai
Stratégia 2014-2020, 2013). Ezen célok megvaldsulasat segitik a
hatranyos helyzetliek foglalkoztathatésaganak javitdsat célzo, a
konvergencia régiokra fokuszalé uniés programok is (TAMOP 1.1.2,
2007).

A foglalkoztathatésag kérdését a hazai szakirodalom tobb
aspektusbol vizsgalta az ezredfordulét kovetéen. A munkavallal6i
készségek, képességek, az iskolazottsag és a foglalkoztathatdsag
Osszefiiggéseit értékel6 eredmények arra utalnak, hogy - bar minden
iskolazottsagi kategéridban elmaradas tapasztalhat6é - hazankban az
alacsony iskolai végzettséggel rendelkez6k foglalkoztatasi esélyei és
ratai messze elmaradnak az EU atlagatdl. Az aluliskolazottak - akik tul
sokan vannak és nagyon nehezen foglalkoztathatok - tudasa nem éri el
azt a kiiszobértéket, amelyet egy versenyképes gazdasagi szerepld
igényel. Marpedig az Gjonnan létrejovo allasok nagy része t6keintenziv,
tudasigényes munkat kinalo vallalatokhoz kothet6 (Kertes, Varga 2005).

A vizsgalatok masik csoportja a szakképzés/feln6ttképzés
fejlesztésének sziikségességébdl, annak iranyaibdl indul ki, javaslatot
téve az  oktatds  szinvonalanak novelésére, valamint az
intézményrendszer fejlesztésére (Kopeczi Bocz 2000; Groot, Brink
2000). A tanulmanyok egy része a képzési programok fejlesztésére, a
tesz javaslatot, hogy egyben felméri a célcsoportok lemaradasanak
hatterében meghizodé tarsadalmi okokat és fejlesztésiik specidlis
igényeit. E csoportspecifikus eltérések mar a képzési motivaciokban is
megjelennek, hiszen a varosban él16, fiatal, kozépfoku végzettséggel
rendelkez6k a legaktivabbak, a kor novekedésével a képzésben vald
részvételi szandék csokken. Bar fontos az adott célcsoport lehetdségeit
figyelembe vevd egyéni fejlesztés, azonban a munkavégzési lehet6ségek
elmaradasaval jellemezhet§ egydimenziés programok kevéssé
hatékonyak, a felzarkéztatds nem sikeres a helyi adottsagokhoz igazodé
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munkahelyteremt fejlesztési programok nélkiil (Cserné et al. 2006;
Otvos 2013).

Az elmult évek nemzetkodzi vizsgalatainak egyik f§ irdanya a
foglalkoztathatdsag torténeti fejlédése f6bb allomdasainak értékelése
mellett a fogalmi kérdések tisztdzasa és ezek mentén a
foglalkoztataspolitikai szolgaltatasok feladatainak meghatarozasa volt. E
definiciok a foglalkoztathatésag faktorait természetesen tobbféle
tarsadalomtudomanyi megkozelités (pszicholdgia, szocioldgia, geografia,
kozgazdasagtan) szemszogébdl vizsgaltdk (McGrath 2009; McQuaid,
Green, Danson 2005; McQuaid, Lindsay, 2005; deGrip, vanLoo, Sanders
2004; Fugate, Kinicki, Ashforth 2004; Gazier 1998; Gore 2005). A
kozgazdasdgi megkozelitések els6sorban a foglalkoztataspolitika
irdnyainak, hangsulyainak kérdéskorét elemezték, ahol a fejlédés irdnyat
kevéssé a foglalkoztathat6sag-alapu, sokkal inkdabb a klienskézpontu
beavatkozasokban  lattdk. Mig a  munkaerdékinalat-dominans
megkozelités az egyének jellegzetességeit és felel6sségét helyezte
el6térbe, addig a keresletkdzponta elméletek egyre inkdbb a munkaadok
készségfejlesztésbe és tapasztalatszerzésbe torténd bevonasara tesznek
javaslatot (Gore 2005). Hangsulyozzdk ugyanakkor, hogy a
foglalkoztathat6sdg nem csak individualis tényezdktdl, hanem
strukturalis, konjunkturalis folyamatoktdl is fiigg (Peck, Theodore 2000).

A foglalkoztathatésag pszicho-szocialis szempontu vizsgalatai az
Uj életpalya-modellek megjelenésével a rugalmassag, a flexibilitas és a
proaktiv alkalmazkodoképesség sziikségességét hangsulyozzak. Ezek
megléte esetében a valtozatos karriermintdkat mar elsésorban a
munkavallalok maguk alakitjak (Fugate, Kinicki, Ashfort 2004, deGrip,
vanLoo, Sanders 2004).

A teriileti szemléletmdd azonban, érthet6 mddon, nem csak a
fentiekben jelenik meg, hiszen az Aallaskeresés sikeressége és a
foglalkoztathatésag kapcsolata a  helyi/térségi  munkaerdpiaci
vizsgalatok egyik kiemelt fokusza (McQuaid 2006), amely hangsulyosan
kezeli az ipari szerkezetvaltas térségeit (Bernston, Sverke, Marklund
2006; Danson 2005). Utdébbiak esetében a strukturavaltds a
munkaerdpiac rugalmassaganak novekedésével, illetve a kereslet-
kindlati viszonyok megvaltozasaval jartak, a kavalifikalt, fejleszthetd
kompetenciakkal és készségekkel biro humaneré6forras felértékel6dott.

A teriileti, szociolédgiai, illetve kozgazdasagtani vizsgalatok
korabban jorészt a foglalkoztatasi programok (Id. atipikus formak,
kozfoglalkoztatds) tarsadalmi-teriileti hatasait értékelték (Manoudi
2012; Ghinararu 2012; Ramos 2012; Betcherman et al. 2004; Koltai
2012; Bakule 2012; Hazans 2012; Arnkil 2012; Leigh-Doyle 2012;
Matkovic 2012; Eichler, Lechner 2002; Lal et al. 2010; Adato, Haddad
2002; Ninni et al. 2009). Utobbi programok a leghatranyosabb helyzetfj,
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az els6dleges munkaerd-piacon elhelyezkedni nem tudék és csaladjuk
szamara legalabb dtmeneti megélhetést biztositanak. Mindezt teszik ugy,
hogy helyi/telepiilési feladatok elvégzésében a koltségvetési
lehet6ségekhez mérten komoly segitséget képesek nyujtani.

Elemezték tovabba a szocidlis szovetkezetek tarsadalmi-
gazdasagi, munkahelyteremtd szerepét (Nasioulas 2012; Thomas 2004;
Gonzales 2007; Osti 2012; Giagnocavo 2012; Borzaga et al. 2014;
Defourny and Nyssens 2008; Nyssens 2008; Birkholzer 2008; Borzaga,
Galera and Zandonai 2008; Fraisse 2008; Les 2008; Liveng 2008;
O'Shaughnessy 2008; Pattiniemi 2008; Perista 2008; Pestoff and Stryjan
2008; Spear 2008). A tanulmanyok kiemelik, hogy a hatranyos helyzetli
térségekben munka nélkil él6 hatranyos helyzeti emberek
onfenntartisdnak elGsegitésében fontos szerepet jatszhatnak e
programok. A szovetkezetek révén a mindennapi megélhetési
problémakkal kiizd6k lehet6séget kapnak arra, hogy csatlakozzanak egy
termel6-szolgaltatdé  tevékenységet  végz6  kozosséghez,  ahol
el6teremthetik a mindennapi megélhetéshez sziikséges jovedelmiiket. A
szovetkezetekben foly6 munkavégzés mindezek mellett
munkaszocializaciés elényoket is rejt, igy amennyiben a tdrsadalmi-
gazdasagi korilmények megfeleldek, a szocidlis-szovetkezetek koztes
munkaerdépiacként funkciondlhatnak a tovabbhaladas esélyét novelve az
els6dleges munkaerdpiaci reintegracio felé.

A teriileti Osszefiiggések szerint azonban a Kkistérségi
paneladatokon identifikdlt legijabb modellek a munkahelyteremtd
programok szignifikdns, de viszonylag enyhe hatasat jelzik.
Nagysagrenddel fontosabb tényezének bizonyul - a makrogazdasagi
konjunktdra mellett - a munkaeré foglalkoztathatésaga (Major, Tétényi
2013). A fenti szakirodalmi elemzésekbdl kiindulva tehat a jelen iras
kiemelt célja, hogy a konvergencia-régidkban a hatranyos helyzeti
allaskeresdk foglalkoztathat6sagat teriileti-strukturalis megkdozelitésben
vizsgalja. Ennek egyik eleme az EU-tdmogatdssal eddig megvaldsult
orszagos, komplex foglalkoztathatsag-javitd programok dsszehasonlitd
értékelése, sikeres és kevésbé sikeres elemeinek feltarasa, valamint
javaslatok megfogalmazasa a késébbi ilyen jellegli projektek szamara.
Ezt az altalanos célt a jelen iras az el6zmények feltarasatodl, a tervezési,
felkésziilési folyamat értékelésétdl, a célcsoportok és kiilsé szereplék
kivalasztasatol, az egyes programelemek részletes elemzésén at a sikeres
és tovabbfejlesztend6 tényezdék beazonositasaig terjed6 elemzés révén
valésitja meg. Igy a vizsgalat tovabbi célja, hogy feltarja a képzési, a
foglalkoztatasb6vitd, a szolgaltato, a lakhatast, valamint a vallalkozova
valast tamogatd elemek feltételrendszerét, teriileti-strukturalis
illeszkedését és hasznosulasat.
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Kutatasi modszerek

Bar a vizsgalt két program a Kozép-Magyarorszagi Régid kivételével
lefedte az orszag egész teriiletét, a jelen munka teriileti kerete a komplex
programmal fejlesztendd jarasokat magukba foglald6 megyékre
korlatozddik, mivel els6dleges célja a leghatranyosabb helyzeti
térségekben él6k foglalkoztathatdésaganak vizsgalata (13 megye,
106/2015. Kormanyrendelet, 1. abra).

1. dbra: A kvalitativ vizsgdlatba bevont megyék

- Komplex programmal kedvezményezett jardsok

l.__ Vizsgélatba bevont megyék

A foglalkoztathat6sag-javitd6  programok gazddja a  Nemzeti
Foglalkoztatasi Alapot (kordbban Munkaerépiaci Alapot) kezeld
Nemzetgazdasagi Minisztérium (kordbban Szocidlis és Munkaligyi
Minisztérium) volt, amely a feladatokat a megyei kormdanyhivatalokkal
(korabban a hét regiondlis munkatligyi koézponttal) konzorciumban
valésitotta meg. A  gyakorlati ~megvaldsitasért a  megyei
korméanyhivatalok foglalkoztatdsi f6osztalyai (koradbban regionalis
munkatigyi kozpontok) feleltek. Mig a 2008 és 2011 kozott futd projekt a
TAMOP-1.1.2-07/1-2008-0001 ,Decentralizalt program a hatranyos
helyzetiik foglalkoztatasaért”, addig az utdébbi, 2011 és 2015 kozott
megvaldsitott a TAMOP-1.1.2-11/1. ,A hatranyos helyzetliek
foglalkoztathatésadganak javitasa  (Decentralizdlt programok a
konvergencia régiokban)” cimet viselte. Az elérni kivant célok mindkét
esetben a hatranyos helyzeti munkanélkiiliek és inaktivak
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foglalkoztathat6saganak javitdsa, a nyilt munkaer6piaci (re)integracio
tdmogatasa volt.

Mig a vizsgalat kezdeti id6pontjaban megvaldsul6é program 2011-
es értékelése dokumentumelemzésre (szakmai eljarasrend, koltségvetési
Osszesitések, kommunikaciés tervek, cselekvési és el6rehaladasi
titemtervek és beszamolodk) épiilt, addig az 6t évvel késé6bb megvaldsitott
értékeléshez a foglalkoztatasi féosztalyok munkatarsaival készitett
mélyinterjuk  nyuUjtottak  segitséget. A  programért felelds
munkacsoportok megyénként eltéré szamu referenssel alltak fel, egyes
esetekben ezért a programvezet6t kérdeztiilk, mas esetekben pedig a
vezetd mellett kiilon képzési referens bevonasara is lehet6ség nyilt. A
strukturalt interjuvazlatok hat kiemelt témakort oleltek fel, a program
altalanos értékelésén tul az egyes programelemek (képzés, vallalkozova
valas, foglalkoztatasb6vités, lakhatas, munkaerdpiaci szolgaltatas)
részletes értékelésére adtak lehet6séget. Az interjuk értékelését a
nyilvdnosan hozzaférhetd, kiadhat6 a bevonni tervezett és a ténylegesen
bevont, a programokat sikeresen teljesit6 és lemorzsol6dé személyek
utankovetéses létszam-, illetve koltségadatai segitették. A kapcsolédo
adatokat a megyei kormanyhivatalok foglalkoztatasi f6osztalyai
bocsajtottdk rendelkezésre. Ezen adatok jelentették az alapjat a térségi
hatds mérésének, amely teriileti reintegraciés (TRHMi-;) mutatok
kidolgozasat tette sziikségessé. A TRHM-k szamitasa az alabbi, szerz6k
altal alkalmazott képletek szerint tortént:

a

TRHM, = —————
1 b + Z?':l X;

, ahol

a - A vizsgalt programba bevont és a 180. napom még foglalkoztatottak
vagy vallalkoz6k szama.

b - A program kezdetén 2011 &prilisdban nyilvantartott regisztralt
allaskeresdk szama.

xi - Ujonnan belépé regisztralt alldsskeres6k szama havonként (2011
aprilisatdl 2015 oktdberéig).

A masik haszndlt mutat6 a program segitségével tartdésan (180. nap)
elhelyezkedettek aranyat méri a vizsgalt id6szakban az els6dleges
munkaerdpiacon elhelyezkedett alldskeres6k dsszegéhez viszonyitva. Ez
a fentebb tapasztaltaknal kisebb tertileti differenciat eredményez, hiszen
a nevezbében hangsulyosan megjelenik a lokalis munkaerépiac felszivd
képessége. Igy a hatranyos helyzet(i térségekben a foglalkoztathatésagi
program tertleti hatasa relative markansabbnak, mig a munkaer6piaci
szempontbol joval stabilabb megyékben értelemszeriien csekélyebbnek
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tlinik majd. A csekélyebb teriileti hatas mogott persze egyes esetekben
az is allhat, hogy volt megye, amely egy-egy projektelemre nem nyujtott
be tAmogatasi kérelmet (2-3. abra).

a

TRHM, = =

i=1 xl + Z?:] yl ) ahOl

a - A vizsgalt programba bevont és a 180. napom még foglalkoztatottak
vagy vallalkozdék szama.

xi - A vizsgalt idészakban o©nalléan az els6dleges munkaerdpiacon
elhelyezkedettek havi szama (2011. majus - 2015. oktober).

yi — A vizsgalt id6szakban kozvetitéssel az els6dleges munkaerdpiacon
elhelyezkedettek havi szama (2011. majus - 2015. oktéber).

Eredmények

A foglalkoztathatésdg javitdsanak tapasztalatai a gazdasdgi vdlsdg
idején

A vizsgalatok ramutattak, hogy a 2008 és 2011 kozoétt megvalositott
program erdsségei, eredményei kivalo alapot szolgaltattak a 2016-ban
zarult humadaner6forras-fejlesztéshez. A korabbi program sikereihez
hozzajarult, hogy mar akkor kiemelt figyelmet forditottak bizonyos
munkaerdpiaci szolgaltatasokra, tobbek kozott az egyéni és a csoportos
tanacsadasra, amelynek fontos szerep jutott az allaskeres6k mielébbi
elhelyezkedésében. Ennek nyilvanvalé oka, hogy az egyszerre segiti a
munkakeresést, a munkavallaldst, a gyakorlatszerzést, valamint a
munkaadodkkal valé kapcsolatteremtést. A mentoralassal kiegészitett,
személyre szabott programtervek a munkaeroépiaci lehetéségek, iranyok
meghatarozdsa szempontjabdl bizonyultak 1ényegesnek, hiszen igy az
allaskeres6k egyéni adottsdgai, elképzelései ismeretében személyre
sz6l6 egyéni tervet dolgoztak ki a tanacsadoval kdzosen. A mentor tehat
biztositotta a folyamatos személyes segit§ hatteret. A szakmai és
személyes fejlesztés irdnyitasa, a lehet6ségek kozos mérlegelése, az j
palya kialakitasahoz, felépitéséhez, a képzés megvalasztasahoz és
befejezéséhez, az 6nallé elhelyezkedéshez és a munka megtartasdhoz
sziikséges készség kialakitadsa, megerdsitése is feladata.

A program sikerességéhez hozzajarult, annak az egyes elemek
hatasat erdsitd, tobbdimenzios jellege. Ebben fontos szerepet jatszott -
tul azon, hogy a munkaerdépiaci igényekkel 6sszhangban all6, szélesen
értelmezett, akar palyamodositast megalapozé képzéseknek mar ekkor
kiemelt szerep jutott -, hogy a tamogatdsok els6sorban azokra a
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problémakra és problémacsoportokra Kkoncentraltak, amelyek a
hagyomanyos foglalkoztatdspolitikai eszkozokkel és modszerekkel
nehezebben kezelhet6k. Ez természetesen azt eredményezte, hogy
szdmos személyre szabott szolgaltatast jelent6s forrast kellett
mozgositani. Az eszkozdk és eszkdzkombinacidk kivalasztasa soran
els6dleges szempont volt, hogy a megvaldsul6 tamogatasok segitségével
az emberek készek és képesek legyenek onalléan munkat keresni, és
(tartésan) munkat végezni — lehet6ség szerint - a nyilt munkaerépiacon.

Ugyanakkor a korabbi program soran is megfigyelhetd volt a
lemorzsolédas, amelynek hatterében részben a programba bevont
allaskeresdk egyiittmiikodési hajland6saganak, motivaciéjanak hianya, a
rendezetlen, vagy kotottségeket feltételez6 csaladi hattere, az
egészségligyi problémak, a feladatokt6l, a tanuldsi nehézségtdl valg,
kiilondésen az id6sebb, iskolarendszerbdl régebben kikeriilt emberek
esetében megfigyelhetd félelem Aallt. Jobb esetben az okok kozott
szerepelt a program sordn Uj munkaviszony létesitése, amely esetben a
munkaltaté nem mindig jarult hozza a képzés folytatasahoz.

A vizsgalat rdmutatott, hogy a képzés sikeressége - a bevont
személyek Osszetételét tekintve - erdteljesen kor- és végzettségfiiggd,
hiszen a fiatalok és az elvalut szakképzettséggel rendelkez6k nagyobb, az
id6sebbek és szakképzetlenek alacsonyabb ardanyban vettek benne részt.
Utobbi esetben kiilon érdemes emliteni az 50 év felettiek csoportjat,
akiket nem mindig konny(i meggy6ézni arrél, hogy egy képzés
megkonnyitheti az elhelyezkedésiiket. Sokan idegenkedtek a gondolattdl,
hogy hosszabb id6 utan ismét iskolapadba {ljenek. A
gyermekgondozasbol visszatéréknek komoly problémat jelentett, hogy
legtobb esetben nem regisztraltattdak magukat a munkaligyi
kozpontokban, ezért felkeresésiik sem egyszerdi a mentorok szamara. A
képzésében mindkét vizsgalt idépontban komoly kihivast jelentett, hogy
a gyermekek elhelyezése nem minden esetben volt megoldhaté.

A 2008-2011-es program soran tovabbi nehézséget jelentett,
hogy a gazdasagi valsag a4ltal kiilonosen sujtott teriileteken a
munkaltaték szamos esetben még bérkoltség-tamogatassal sem voltak
fogaddkészek Uj munkavallalok felvételére, igy jelent6s volt azon
résztvevok szama, akik a képzést mar befejezték, de tamogatott
foglalkoztatasuk nem, vagy csak késébb valdsult meg. A tdmogatott
foglakoztatasba  torténd  elhelyezkedést tehat nagymértékben
akadalyozta a kialakult gazdasagi helyzet, a vizsgalt térségekben minden
napos létszamleépitések, elbocsatasok voltak jellemz6k. A lemorzsolddas
okai kozott megjelent, bar nem jelent6s szamban, hogy az
egyuttmiikodés hidnya, vagy éppen egészségiigyi okok miatt a
munkaltaték mar a prébaidd alatt megsziintették a bevont személyek
munkaviszonyat. Jobb esetben szamukra kedvezdbb feltételeket kinald
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allaslehetGséget talaltak a tAmogatott foglalkoztatds id6tartamdanak fele
el6tt, vagy (ismét kis szdmban) véllalkozéva valtak.

Az els6 program egyik altalanos tanulsaga volt, hogy a
foglalkoztathatésagi programok soran érdemes kiemelt energiat
forditani azok kiils6 kornyezetének erdsitésére, mind a munkaltatékkal
valo kapcsolattatds, mind pedig a mentoralds erdsitése (motivalas,
csoportspecifikus problémak athidalasa) révén.

A foglalkoztathatdsdg javitasdanak tapasztalatai napjainkban
Tervezés

A foglalkoztathat6sag javitasat célz6 programok tervezésénél,
megvaldsitasanal mindenképp érdemes figyelembe venni néhany tertileti
jellegzetességet. Mivel a vizsgalat teriileti kerete valtozatlan maradyt,
kijelenthet6, hogy a komplex programmal kedvezményezett jarasok
jelentds része tovdbbra is agrdarjellegli, sokszor kedvezditlen
adottsagokkal biré tertilet, ahol magas az alacsony iskolai végzettséggel
rendelkezd allaskeres6k aranya. A jarasi székhelyeket kortiloleld kis
falvak nehezen megkozelithet6ek, és sok esetben a kozlekedés sem
tdmogatja a munkaba jarast. A nagyobb, feldolgozodiparral és/vagy
kereskedelemmel jellemezhetd jarasi székhelyek, illetve
megyeszékhelyek munkaerdpiaci helyzete 2016-ra kedvez6bb képet
mutat, azonban a koézponttél tavolodva - az alacsony munakerépiaci
mobilitassal 0Osszefiiggésben - a helyzet egyre kevésbé ad okot
optimizmusra. Ugyanakkor a megyeszékhelyeken, illetve nagyobb
varosokban a gazdasagi valsag nem egy helyen egész megyére kiterjed,
tartés munkaerdpiaci instabilitdist eredményezett, az  akkor
allaskeresévé valt, elavult szaktudassal rendelkez6k problémainak
kezelésére szamos specifikus programra mar a TAMOP-ot megel6zden is
sziikség volt. Ezen programok bevonasi tapasztalatai abban is tAmpontot
nyudjtottak, hogy felmérjék, az allaskeres6k mennyire voltak
munkaképesek, foglalkoztathaték, mennyire akartak, illetve tudtak
dolgozni.

Az allaskeres6k bevondasat, valamint a kapcsolattartast egy tjabb
tertleti jellegzetesség érintette, mégpedig, ha az allaskeres6k a sajat
szakmajukban nem talaltak lakéhelyiikén, mi tobb régiéjukban munkat,
és a megyehataron tdlnyuld, nyugat-magyarorszagi, vagy f6évarosi
lehet6ségek keresésében érdekeltek. Nem véletlen, hogy ezzel
Osszefiiggésben taldn a lakhatasi tamogatds az, amely a legkisebb
mértékben hasznosult a program végrehajtasa soran, egyrészt, mivel
kés6bb kapcsoltak be a projektbe, masrészt ezen 0j tAmogatasi formaval
kapcsolatban nem voltak hosszil tava tapasztalatok. Alkalmazasanak
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modszertana nem egyszeri, rdadasul a lakéhelyi regisztraciotél tavoli
munkavallalasbél adéddéan az iligyintézd tavolsaga a munkaadét is
elbizonytalanithatja.

A tervezés soran felmerild tovabbi teriileti szempont az a
kozigazgatasi valtozas, amely a dekoncentralt kozigazgatds fokuszat a
régiosrol megyei szintre helyezte. A projekt djratervezése mind a
koltségek, az adminisztraci6, mind pedig a célcsoport-méretek
tekintetében is sziikségessé valt.

Az 4j program a korabbi sikeres elemekre épitve tovabbra is
fontosnak tartotta, hogy képzett, munkaerdpiaci szolgaltatast,
mentoralast és tanacsadast nyujtani képes szakembereket biztositson,
amit sajat er6bdl a szervezetek nem minden esetben tudnak megoldani.
Ugyanakkor a személyre szabott foglalkozds, segitségnyujtas,
problémafeltaras, egylitt gondolkodds és kozds megoldaskeresés
vagy éppen tdmogatott foglalkoztatast kovet6 allaskeresését.

A program tervezési, felkésziilési fazisa is zOkken6mentes volt, a
célcsoportok el6zetes felmérése, a KSH és a belsé regiszter adataira
tdmaszkodé munkaerdépiaci prognézisok, a jogszabalyban meghatarozott
hianyszakmak mellett a kamardk altal nyujtott teriilet-specifikus
hianyszakma-listak, az ,allasfeltaras” folyaman a munkaltaték személyes
felkeresése, a tamogatasi lehet6ségek kiajanlasa, az el6z6
program(ok)bdl atvett koncepcidk tdmogattdk az indulast. A programra
természetesen mindenhol igény mutatkozott, amelynek hidnydban az
el6z6 projekt lezarasat kovetSen ,szolgdltatasi vakuum” keletkezett
volna.

A tervezés soran kiemelt figyelmet forditottak a nemek kozotti
esélyegyenlGség biztositasara, igy a ndéi allaskeresék csoportja is
hangsulyossa valt. A kompenzaciora azért is szlikség volt, mivel a képzés
kiemelt programelem, ugyanakkor a hianyszakmak nagy része férfi
munkaer6t igényel. Az esélyegyenldség elve mellett fontos volt a gyors
reagalas, hiszen minél hosszabb a munkaer6piactdl tavol toltott idg,
anndl nehezebb az allaskeresd integracidja. Bevonasuk, informalasuk, a
program szerepl6i kozotti  kapcsolattartds, a koordinaci6 a
foglalkoztatasi f6osztalyok és osztidlyok rendszerén keresztiil,
allasborzék, allaskereséi tajékoztatok, munkaltatoi forumok, valamint a
média segitsége révén tortént. Itt a f6 problémat a legalacsonyabb iskolai
végzettséggel rendelkez6k megszolitasa jelentette, sokuk nem haszndlja
az internet adta lehet6ségeket, nyomtatott sajtét ritkdn olvasnak, a
televizibban sem a hirmiisorokat kovetik figyelemmel, igy elérésiik
szinte kizarodlag személyesen, a foglalkoztatasi osztalyokon lehetséges.

Az esélyegyenl6ség megteremtése ugyanakkor nem volt mindig
zOokkendmentes, hiszen a képzési program idejére a gyermekfeliigyeletet
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sok esetben nem sikeriilt megvalositani, a szolgaltatas tovabbra sem
megfelelden kiépitett. Ugyanakkor a teriileti kiillonbségek sem minden
esetben érvényesiiltek, a programba bevont romak szamat pl. a program
nem a térségi differencidk mentén rogzitette, amelyet esetenként a
magukat roménak valls, de egyéb szempontoknak nem megfelel
allaskeres6k bevonasaval lehetett kompenzalni. A helyzetet nehezitette,
hogy sokan fel sem vallaltak az identitasukat. A legnehezebb azonban az
alacsony iskolai végzettséggel rendelkezdk fejlesztésének kérdése volt,
akik olyan hatranyokkal rendelkeznek, hogy iranyukba tamogatassal
sem lehet kozvetlen keresletet generdlni a munkaerépiacon. A
munkaadok bevonasa sem volt zokkenémentes, hiszen, bar sokan a
tdmogatas reményében bejelentették az igényiiket, a cégek azon része,
amelyik nem bizik a munkaerdpiaci szolgaltatd szervezetben, inkabb
piaci kozvetitével dolgozik, maga adja fel a hirdetést, a személyes
kapcsolatokat helyezi el6térbe, esetleg mas cégektdl csabit el dolgozdkat.
A munkaadék egy része ugyanakkor nem szivesen vadllalja a
tobbletadminisztracidt, a kotelezettségeket, a sajat koltségen torténd
kotelez6 foglalkoztatast. A munkaadék nagyobb részét kitevé szamos
kis- és kozépvallalkozas nem is rendelkezik az adminisztraciéhoz
sziikséges eréforrassal.

A terlleti szempontok figyelembe vételének masik aspektusat
jelenti az egyenl6tlen munkalehetdségek mobilitds tamogatasa révén
torténd enyhitése. Bar 2012. év végét6l lehet6ség van lakhatasi
tdmogatas igénybevételére, abban az esetben, ha a munkaadd telephelye
a munkavallalé lakdéhelyétdl legalabb 100 km-re fekszik, ugyanakkor
figyelembe kell venni, hogy a mobilitdsnak nem csak objektiv, hanem
szubjektiv tényezdi is vannak, amelyek tilmutatnak a pénziigyi feltételek
biztositdsan. Ugyanakkor elsédleges fontos lehet a helyben
foglalkoztatas biztositasa, igy a tamogatasi elem leginkdbb a fiatalabb,
csaladi kotottségek nélkiili, magasabb iskolai végzettségli allaskeresék
szamara jelent segitséget.

A megvalositds feltételei (b6 tdmogatasi keret, elégséges idd)
rendelkezésre alltak, rdadasul a koltségek el6finanszirozasa biztositott
volt, amely hozzajarult a program sikeréhez. A kozbeszerzés, jellegébdl
addédodan, azonban hosszadalmas folyamat, ahol komoly kihivast jelent a
legjobb szakmai referencidkkal rendelkez6 szolgaltatd kivalasztisa. A
mentorald szervezet bevonasanak kiviilrél torténé megoldasa tehat nem
mindig javitja a programok hatékonysagat, az adminisztrativ szabalyozas
(kozbeszerzés, valamint a mentorokra harulé adminisztraciés feladatok
sokasaga) a szakmai kévetelményekre sem minden esetben érzékeny.
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Képzés

Bar a képzési programelem tobb iranyu szakmai fejl6désre is lehetdséget
biztosit, (Id. OK]J-s képzések), ezek kiegésziilnek un. ,B-koros”, zomében
alacsonyabb szintii, betanité szakmai képzésekkel. A hatosagi képzések
gyakorlatilag a C-, D- és E-tipusu vezetdi engedély megszerzésére
irdnyulnak, mig hangsuilyosan jelenik meg a palettdn a 7-8. osztalyos
felzarkéztaté képzés is. A hatranyos helyzetli csoportok aranya
szempontjdbol felllreprezentdlt jardsok, megyék esetében a
folyamatosan biztositand6 altaldnos iskolai végzettség megszerzésére
irdnyul6 képzések jelentésége tehat kiemelkedd. Ez utédbbi nem csak a
tovabbtanulds megalapozdsahoz  sziikséges, de  készség- és
kompetenciafejlesztést is megvalésit, raadasul a C-kategérias jogositvany
megszerzésének is feltétele. Ennek ellenére a részvételi ardnyok
tekintetében a szakmai képzések magasan vezetnek, amelyeket a
felzarkoztato, végll a vezetdi engedély megszerzésére irdnyuld képzések
kovetnek. Egyértelmli a torekvés, hogy a szakmai képzések a
hianyszakmakra irdnyuljanak, bar ezek meghatarozasa nem kell6en
egzakt. A tamogatasok nagyobb része azon teriiletekre iranyul, ahol a
munkaltaték legnagyobb aranyban jelzik igényiiket. Gyakori, hogy egy
adott térségbe érkez6 nagyobb foglalkoztatd mar az infrastruktira
kiépitése el6tt jelzi ilyen iranyu elképzeléseit. A program soran a
gyakorlatszerzés lehetGsége is biztositott, hiszen mar a képzéseknek is
van gyakorlati része, a timogatott foglalkoztatas pedig Gjabb lehet6séget
biztosit a gyakorlatszerzésre. Ugyanakkor a munkaad6k gyakran a
képzések altal biztositott gyakorlati id6t kevesellik. A képzések felvételi
vizsgaval kezd6dnek, hiszen az alkalmassag felmérése mellett altalanos
jellegii alapismeretek sziikségesek, amelyre lehet épiteni. A munkaltatok
bevonasa a felvételnél és a zardvizsgaknal is hangsulyos. Bar az OKJ-
képzések tanterve kotott, a betanitd képzéseknél lehetGség van arra,
hogy a munkaltatok altal jelezett igényeket beépitsék. A képz6 intézmény
ehhez igazodva tudja kidolgozni a programot.

A tanfolyamok id6tartama igazodik a bejarasi lehet6ségekhez,
hiszen azok egy részének a megyeszékhelyek adnak otthont. A
viszonylag hosszu futamidejii program lehet8séget teremtett egy évnél
hosszabb id6tartami képzések lebonyolitasara is. A képzések révén
viszonylag sokan el tudtak helyezkedni.

Természetesen a sikerességet a csoportdinamika is segiti, ahol
megvan az 0sszhang, szivesen tanulnak egyiitt, jol haladtak az ismeretek
elsajatitasaval, ott nagyobb az esélye a sikeres vizsganak és a szakmaban
torténd elhelyezkedésnek. A siker képzési tipustol is fligg, altalanos
tapasztalat, hogy a felzarkoztatd képzésben részt vevék kisebb, mig a
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betanitd képzéseknél (ahol a résztvevék tudjdk mit és hol fognak
dolgozni) nagyobb a tanfolyamot teljesit6k aranya. Tovabbra is igaz
azonban, hogy a fiatalok szivesebben kapcsolédtak be, mig az id6sebbek
alacsonyabb aranyban vettek részt a képzésben.

Meglepd ugyanakkor, hogy a nyelvismeretek megszerzésére, a
vallalkozdi ismeretekre és az informatikai készségek -elsajatitdsara
irdnyul6 képzések nem egy esetben hattérbe szorulnak. El6bbi esetében
jelent6s a bukasi arany, a vallalkoz6i képzéseknél pedig (mivel a
vallalkozasok inditdsa nem egy id6ben torténik) nehézséget okoz egy
tanfolyam meghirdetéséhez sziikséges résztvevdi 1étszamot egy idében
megszervezni. Az alapfoku informatikai képzések a tapasztalatok szerint
nem jelentenek valddi segitséget az elhelyezkedésben. A magasabb
szintli programozéi ismeretek oktatdsara ugyanakkor a célcsoport
korében nem mutatkozik kell6 igény.

Természetesen sok esetben a képzések sem oldanak meg
mindent azonnal, hiszen a munkahelyek hidnya, a gyakorlati ismeretek
hianya, a foglalkoztatasi diszkriminaciéra okot adé adottsdgok megléte,
de a tartdsan allaskeres6i statusz is neheziteti a résztvevok
elhelyezkedését. Ezt neheziti a programba bevontak egy kisebb részének
magatartasi problémai, az egylittmiikodés hidnya, amely a csoport t6bbi
tagjara is kedvezdtlen hatast gyakorolhat.

yas

Vdllalkozds és foglalkoztatdsbdvités

A vadllalkozasinditd tamogatdsi elem természetesen nem minden
allaskeresd szamara jelent megoldast. A szakmai, anyagi hattér, az egyéni
adottsagok, a kockazatvallalasra valé hajlandésag, a motivaltsag és a
ratermettség el6feltétele a sikernek. Aki belevag, az komolyan is
gondolja, bizik a megvalésitas sikerében, mivel a kapcsol6dé hat hénapra
sz6l6 minimalbérnek megfelel6 6sszeg 6nmagaban nem motival. Némileg
meglepd lehet a n6ék kiemelked6 aranya az igénybe vevék kozott,
ugyanakkor a programban nem volt szdmottevé az alacsony iskolai
végzettséggel rendelkezdk aranya. Ebbél is kitlinik, hogy vallalkozéi
motivaltsag és a kvalifikacio szintje kozott egyértelmii 6sszefliggés van. A
strukturdlis jellegzetességek mellett a programelemnek tertleti
meghatarozottsaga is jelent6s. A dontSen szolgaltatd vallalkozasok
(els6sorban kereskedelmi, vendéglatéipari, egyéb) fogyasztépiac- és
infrastruktdrafiiggdk, tehat els6sorban nagyvaroshoz,
megyeszékhelyhez, vagy nagyobb lélekszamu jarasi székhelyhez
kapcsolddnak. A kisebb telepiiléseken inkabb mez6gazdasagi, 6stermel&i
onfoglalkoztaté vallalkozasok jelennek meg.

A tamogatasi idészakban a résztvevék koziil szinte mindenki, fél
év elteltével kozel négyotodiik fenntartotta a vallalkozasat. A vallalkozasi
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ismereteket ad6 képzés a fent — a képzésekkel kapcsolatban - emlitett
okok miatt nem mindenhol indult, ezért javasolhaté volt a TAMOP 2.3.6.
projektbe (fiatalok vallalkoz6va valasa) torténé bevonddas, ahol a
vallalkozast inditok komplexebb segitségnyujtdsban részesiilhettek. A
szerz0k minden vallalkozdva valast tamogatdé program esetében
kiemelten fontosnak tartjak a vallalkozo6i képzésen tul azokat motivacios
a tréningeket, amelyek segitségével a résztvevék jobban hisznek a
terveik megvaldsitasanak sikerében. A képzés soran az iizleti tervek nem
csak szamszaki, hanem megvalodsithat6sagi szempontd sziirése mellett
hasonldan fontos a piaci, szolgaltatasi igények monitorozasa, valamint a
vallalkozéi egyiittmiikodési lehetdségek feltarasa és eldsegitése. Az ilyen
jellegili szolgaltatasok, indulé egyéni vallalkozdsokat segit§ tanacsadé
halézatok miikodtetése természetesen tulmutat az itt elemzett program
keretein, lehet6ségein. A tamogatasi programok egymasra épiilése
azonban a jov6ben biztosithaté lenne, amennyiben azok figyelembe
veszik az itt indul6 vallalkozasok fejldési, boviilési lehetdségeit, esetleg
a jovébeni foglalkoztatashoz nyujtott tAmogatasok révén.

A szakképzettséggel rendelkezd allaskeresék elhelyezkedését és
a munkahely megtartasat segité elem ugy 06sztonzi a foglalkoztatast,
hogy a bér mellett a szocialis hozzajarulasi addt részben vagy egészben
megtériti a munkaltatd szamara. A kedvezmények mértéke
konstrukcio6fiiggd, mivel a rovid- és hosszu tavuy, fiatalokra és 50 év
felettiekre kidolgozott tAmogatasi lehetdségek eltérd
tovabbfoglalkoztatasi kotelezettséget (0-6 hoénap) és bérkoltség-
tamogatast jelentett (75-100%), utazasi koltségtéritéssel kiegészitve. A
fél éves utankovetés ravilagitott, hogy a bértamogatasok révén felvettek
akar haromnegyede is még munkaban allt. Ennek alapjan ugy tiinik, hogy
akit ilyen tamogatassal alkalmaznak, az nagyobb eséllyel maradhat
foglalkoztatasban, vagy konnyebben tud elhelyezkedni egy masik
munkahelyen. Ez alél kivételt jelent a 90 napos tdmogatasi konstrukecio,
ahol a munkavallalé nem kockaztat, mivel a 100%-o0s tAmogatas mellett
barkit felvehet, és amennyiben nem valik be, a lejarat utan
kovetkezmény nélkiil elkiildhet. Bar a programok értékelésébdl kidertil,
hogy a tovabbfoglalkoztatasi kotelezettséggel parosulé bértamogatasok,
illetve a vallalkoz6va valas tdmogatasa hatékonynak bizonyulnak, az
igazsaghoz hozza tartozik, hogy mig a tartés munkanélkiliséggel
veszélyeztettek bevonasi aranya, sikeressége kiemelkedd, addig a
legalacsonyabb iskolazottsaguaké itt is messze elmarad az optimalistol.

A program eredményességének, teriileti hatdsainak mérésére
természetesen szamos modszer létezik, a jelen iras az utankovetés
segitségével a programba bevont és a 180. napon még foglalkoztatottak
szamat viszonyitotta a program teljes id6szakaban (2011. aprilistél 2015
oktoberéig) tjonnan regisztralt allaskeres6k 0sszegéhez. Természetesen
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arnyalja a képet, hogy a megyénként bevonandd allaskeres6k minimum
célszama kozpontilag meghatarozott volt, attdl felfelé azonban el lehetett
térni. A kozponti allokaciés szamitasok soran olyan tényezdket vettek
figyelembe mint a regisztralt Aallaskeres6k, az alacsony iskolai
végzettségiiek és a munkaerdpiaci programokba bevontak aranya.

Az igy kapott, utdnkovetésre épilé térstruktira nyilvanvaléan
nem kizarélag a program erdéfeszitéseinek kiilonbségeire reflektal
(annak indikatora a programot sikeresen befejez6k és a bevontak
hanyadosa). Ehelyett inkdbb a helyi munkaerépiacok teriiletileg
differencialt felszivo-képességének fiiggvényében arulkodik a hatasrol.
Tehat az aldbbi teriileti egyenl6tlenségek két f6 differencialdé faktora a
munkaerdpiaci helyzet alapjan bevont allaskeres6i csoport 1észama és a
munkaerd-kereslet intenzitdsa. Természetesen csak ezt koveti a program
helyi eredményessége, amelynek mutatoéja inkabb a projektet sikeresen
zarok aranya a bevont teljes populaciéhoz képest (2. abra).

2. dbra: A program hatdsdnak tertileti kiilénbségei (TRHM1)

Pt “ " "f [ 7% alatt
A e | 7-8%
I o-10%
B 10% felett

Adatok forrdsa: megyei kormdnyhivatalok foglalkoztatdsi féosztdlyai

A 3. &bra esetében a munkaerdpiac ,felszivé” hatdsa még
hatarozottabban érvényesiill a térszerkezetben, azonban terileti
kiegyenlit§ hatadssal. A kartogram - 2. dbrdhoz képest - ott mutatja a
program jelentGsebb hatasat, ahol az els6dleges munkaerdpiac
»abszorpciés képessége” amugy csekélyebb (Borsod-Abatj-Zemplén,
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Baranya). Ezzel szemben sok mas esetben a TAMOP-hatas kevésbé
markansan jelenik meg, hiszen itt az els6dleges munkaerdpiac altal
indukalt kereslet a vizsgalt id6szakban jelent6sebb (Vas, Gy6r-Moson-
Sopron).

3. dbra: A program hatdsa a munkaerépiac ,felszivéképességének”
tiikrében (TRHM;)

[ 6%alatt
\ 6-7%
B s11%
B 1% felett

Adatok forrdsa: megyei kormdnyhivatalok foglalkoztatdsi féosztdlyai

A fentiek alapjan is joggal ismételhetjiik a jol ismert tényt, miszerint a

jelentds forrasigényi foglalkoztathat6sag-javito programok
hatékonysaga a jo Jfelszivoképességi” munkaerépiacokon

megsokszorozodik, 1igy azok eredményessége gazdasagélénkitd
programmal parhuzamosan, vagy arra raépiilve jelent6sebb. Ett6l
fliggetleniil, a programok jé része novelheti a linearis és a horizontalis
mobilitast is, hosszu tdvon dinamizalva a hatranyos helyzet( térségeket
is. Azt azonban célszerl figyelembe venni, hogy a mobilitds objektiv
feltételeinek javulasa nem jar automatikusan a C-tipusu allaskeresék
(Tésits, Alpek 2013) mobilitasi hajland6saganak novekedésével.
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Kovetkeztetések

A vizsgalatokbol kitlint, hogy a foglalkoztathatésag-javité programok
legnagyobb aranyban az alacsony iskolai végzettséggel rendelkezdket, a
tartds munkanélkiiliséggel veszélyeztetetteket (harom hénapon tul
regisztralt, hatranyos  helyzeti  telepililésen  él6, csoportos
létszamleépitésben érintett, roma), valamint a fiatal allaskeresék
helyzetét volt hivatott javitani. A program szakmai megalapozasat
segitették a munkaerdpiaci progndzisok, az allasajanlatok monitorozasa,
Osszesitése, valamint a munkaltatékkal valé folyamatos kapcsolattartas.
A Kkoriiltekinté tervezés, a kedvezményezettek informalasa, alapos
felkészitése, a személyre szabott, mentoralassal kiegészitett
szolgaltatasok, a munkaltatékkal és a képz6 intézményekkel kialakitott
jo kapcsolatok, a hosszil tavd tadmogatasi lehet6ségek, amelyek a
beilleszkedést is segitik, tekinthet6k a sikeresség legfontosabb
elemeinek.

Az értékelésbdl kideriilt, hogy a feldolgozé ipari, a kereskedelmi
és a szolgaltatd tevékenységekhez kapcsolddd bérjellegli tamogatasok
bizonyultak a leginkabb preferdlt eszkoznek, itt azonnal érezhetd
eredményekkel jar a program. A betanitd, illetve szakképzések akkor
keriilnek el6térbe, amikor a szakképzett munkaerd hidnya konkrétan
korvonalazhaté képzési igényeket tdmaszt. A program gazdaja és a
megvaldsitok kozott a kommunikacié folyamatos volt, a modositd
javaslatokra a minisztériumban fogadokészség, nyitottsag mindvégig
jellemz6 volt. Bar az elsé program tapasztalatai alapjan is gy tlinik,
sikeriilt a megvalodsitas kiils6 kornyezetének erdsitése, ugyanakkor
érdemes felhivni a figyelmet néhany olyan koériilményre, amely mindkét
projekt megvaldsitasat nehezitette. Az egyik a lemorzsolddas jelensége,
amelynek hatterében az egylittm{ikodési hajlandésdg hianya, a
rendezetlen csaladi hattér, az egészségiigyi problémdk, a tanulasi
nehézségtdl vald félelem allhat. Az utobbi esetben, kiillondsen az id6sebb
allaskeres6k megfeleld6 motivalasa el6segitheti a nagyobb aranyu
részvételt. A masik tartés problémat a képzéshez kapcsoléddan az
jelentette, hogy a gyermekek elhelyezése sok esetben nem volt
megoldhaté. A programelemek egy részénél, kiilonosen a kivalasztasi
folyamatban a tertileti kiilonbségek, sajatossagok fokozott figyelembe
vétele javasolhaté a jov6ében. A szerzék tovabba szilikségét érzik a
munkaerdpiaci  szervezettel = szembeni  esetlegesen  fennalld
bizalmatlansdg csokkentésének, annak érdekében, hogy a jelenleginél
nagyobb aranyban valjon lehet6vé a munkaaddék bevonasa a hasonld
jellegli programokba. Erdemes hangstlyt helyezni arra is, hogy az
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adminisztrativ  szabalyozas ne eredményezhesse a szakmai
kovetelmények hattérbe szorulasat.

A szerz6k minden vallalkoz6va valast tadmogatdé program
esetében kiemelten fontosnak tartjak a vallalkozdi képzésen tul azokat
motivaciés a tréningeket, amelyek segitségével a résztvevok jobban
hisznek a terveik megvaldsitasanak sikerében. A képzés sordn az tuzleti
tervek nem csak szadmszaki, hanem megvalésithatdsagi szempontu
szlirése mellett hasonldan - bar a térségi tandcsadd hal6zat miikodtetése
tilmutat a jelen értékelés keretein - fontos lehet a piaci igények
monitorozasa, valamint az egylittmiikodési lehet6ségek feltdrasa is.
Megfontolandé a tdmogatasi konstrukciok akar programon beliili
egymasra  épiilése, kiegészitve a foglalkoztatashoz nyujtott
tdmogatasokkal.

A csoportspecifikus értékelés sajnos minden elem esetében
ramutatott, hogy a legalacsonyabb iskolai végzettséggel rendelkezéket
joval kisebb mértékben és hatékonysaggal lehet bevonni a
foglalkoztathat6sag-javitd programokba. Bar a vizsgalt megyékben a
hatranyos helyzetli regisztralt allaskeres6i célcsoportok nagy szamban
allnak rendelkezésre, a jovOben célszeri lenne megfontolni, hogyan
lehetséges a gazdasagilag inaktivak felkutatasa, illetve bevonasa. Sokan
lehetnek, akik a feketemunkat valasztjak, vagy egyaltalan nem akarnak
dolgozni, de munkaedrpiaci integralasuknak els6ként természetesen a
jogi el6feltételeit kell megteremteni, amely folyamat elején sokszor a
személyi okmanyok elkészitése, majd a jarasi hivatali regisztracio all.

A jelen vizsgédlat is ramutatott, hogy nagyobb a varhatd
hatarhaszna egy olyan foglalkoztathat6sagi programnak, amely
munkaerdpiaci-kereslet altal orientalt gazdasaggal rendelkezik. Az ilyen
programok persze gazdasagélénkit6 beavatkozdsok nélkiill is
értékelhet6k hosszu tava befektetésként, hiszen egyik céljuk a
foglalkoztathatésag mellett a munkaer6 mobilitasi képességének
novelése. Ez azonban nem jelenti automatikusan a mobilitds szubjektiv
faktorainak kedvezd iranyu valtozasat, kiilondsen a hatranyos helyzeti
allaskeresdk csoportjai esetében.
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NATIONAL EMPLOYMENT DEVELOPMENT PROGRAMMES

Robert Tesits - Levente Alpek B. - Gabor Hovanyi- Mark Banfalvi
Summary

The key objective of the present document is the structural-regional
examination of disadvantaged job seekers’ employability in the
convergence regions of Hungary. One element of the comparative
evaluation of the EU-supported, complex, national employability-
enhancing programs is the exploration of successful and unsuccessful
factors and the formulation of recommendations for future projects of
this kind.

While the evaluation of the previous program beginning nearly a
decade ago was based on document analysis (technical procedures,
budget summaries, communications plans, action and progress
schedules and reports), depth interviews with the employment
departments staff provided assistance in the evaluation realized five
years later. The assessment of interviews was completed by the public,
follow-up data about persons successfully passing the program and still
being employed half years after the closing of their program. This data
was the basis for the measurement of regional impact, which
necessitated the development of two regional reintegration indicators.

The group-specific evaluation pointed to the fact that low-skilled
persons can be involved with much less efficiency into employability-
enhancing programs. Although a large number of disadvantaged
jobseekers are available in the studied counties, it should be considered
how it is possible to find and involve economically inactive people in the
future. The present study also shows that the expected marginal utility of
an employability program is greater which is realized in an economic
environment driven by labor market demand. Such programs, of course,
can be considered long-term investment even without economy
stimulating interventions, since one purpose in addition to employability
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is to increase mobility. However, this does not automatically mean a
favorable change in the subjective factors of mobility, especially for
disadvantaged groups of jobseekers.
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