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Absztrakt

A vizsgalat kiemelt célja, hogy a konvergencia-régiokban a hatranyos helyzetl
allaskeres6k foglalkoztathatdsagat teriileti-strukturalis megkozelitésben vizsgalja és
javaslatot tegyen a munkaer6-potencidl mozgositasanak alternativaira. A felmérés
teriileti bazisat a komplex programmal fejlesztendd jarasok adtak, a kapcsolodd
kérdéiveket 739 f6 toltotte ki. A vizsgalt kérdések kozott szerepelt a munkavallal6i
képességek, a sikeresség és elégedettség tényezdi, a munkahely-valasztasi
motivaciok, a munkakeresési/megtartasi technikdk, valamint a mobilitasi,
tovabbképzési és vallalkozasi hajlandésag, csakiagy, mint az életpalya-épités
tudatossaganak felmérésére iranyulé elemek is. Bar néhany esetben a nemi
kiilonbségek feliil tudtdk irni a végzettségbdl adddod, a kvalifikacié altal eleve
meghatarozott differencidkat, a legmarkansabb valasztévonalnak a képzettség
bizonyult. Fontos differencialé faktor még az els6dleges munkaerdpiactdl valé tartés
tavolmaradas, amely féleg a kézmunkaprogramokban résztvevék hatranyaban,
eltéro életkoriilményeiben és stratégidiban és jovoképében nyilvanul meg.

Kulcsszavak: foglalkoztathat6sag; allaskeres6k, mobilitas, hatranyos helyzetli
térségek

Bevezetés

Magyarorszag egy évtizede, kelet-k6zép-eurdpai viszonylatban még jelentds méretd,
szabad és relative olcsén foglalkoztathatdé munkaerébazissal birt. Ennek is
koszonhet6en a valsagot kovetden lehetévé valt a foglalkoztatdsi rata novelésén
alapul6é gazdasagi novekedés. Az integralhaté munkaerd-tartalék nagy részét
felszivta a gazdasag, a tovabbi létszdmemelés foglalkoztathatésagi korlatokba
itkozik, igy egyes térségekben mar munkaeréhidny megfigyelhet6 meg.

L A Columbus Klimaértékesitd Kft. és a Mecsek-Klima Kft. timogatasaval késziilt.

4



HUMAN INNOVACIOS SZEMLE 2020/1.

Magyarorszagon az  alacsony  iskolai  végzettségli  allaskeres6k  és
kozfoglalkoztatottak adnak még jelentSs 1étszamu szabad munkaerd-tartalékot. Ok
azonban jellemzden tartésan munkanélkiiliek, alacsonyan kvalifikaltak, sokszor
motivalatlanok, igy nehezen foglalkoztathaték. Napjainkban ezen csoport
foglalkoztathat6sagi szintjének emelése lehet az egyik legfontosabb feladat.

Hasonl6 kihivasok az Eurdpai Unié mas tagallamait is érintik, amelyekre az
Eurépa 2020 Stratégiaba integralt foglalkoztatasi stratégia is felhivja a figyelmet. A
kedvezétlen iranyt demografiai valtozasok eurodpai szinten is el6térbe helyezi a
foglalkoztathatdsag kérdéskorét. Ennek aktualitdsat adja, hogy becslések szerint
akar nyolcvan milliéra is tehet6 az alacsony végzettségliek szama, abban az
évtizedben, amikor elképesztd gyorsasaggal né a fels6fokd képzettséget igényld
allasok ardnya. A problémat az EU részben oly mdédon orvosolnd, hogy az
eddigieknél is nagyobb mértékben tenné lehetévé az 1j készségek elsajatitasat,
valamint a munkaerdpiaci valtozasokhoz torténd hatékonyabb alkalmazkodast
(Europe 2020 Strategy, 2010).

Az Eurdpai Bizottsag kozdos foglalkoztatasi jelentése is alatdmasztja, hogy a
strukturalis problémak mellett a munkavallaldi készségek hianya a gazdasagi
noévekedés komoly akaddlya (Joint Employment Report, 2014), amellyel
Osszefiiggésben a Bizottsdg foglalkoztatdsi iranymutatdsainak céljai kozott, a
munkaerépiac hatékonyabb miikddtetése vagy éppen a mobilitds novelése mellett
kiemelt szerepet kap a munkaerépiaci készségfejlesztés (Employment Guidelines,
2015).

A fenti célok a hazai szakpolitikai stratégia jovoképében és specifikus
céljaiban is megjelennek, ahol a munkaerd-kindlat mennyiségi és mindGségi
fejlesztése, azaz a munkaerd aktivizaldsa és foglalkoztathat6saganak javitasa a
foglalkoztataspolitika egyik legfébb feladata. A tarsadalmi-gazdasagi kényszernek
tekinthetd gazdasagi aktivitds és foglalkoztatdsi szint novelésének legfontosabb
modja a legnagyobb, ma még kihasznalatlan, munkaerdépiaci szempontbdl hatranyos
helyzetli és gazdasagilag inaktiv csoportok foglalkoztathat6saganak javitasa. Kiilon
szakaszban jelenik meg a fiatalok munkaerdpiaci integraciéja, valamint az egész
életen at tart6 tanulds dsztonzése. Utdbbi esetében a feln6ttképzési programoknak
kiemelten az alacsony iskolai végzettségliek és kozfoglalkoztatottak
foglalkoztathat6saganak javitasaban lehet fontos szerepe (Szakpolitikai Stratégia
2014-2020, 2013). Ezen célok megvaldsulasat segitik a hatranyos helyzetiek
foglalkoztathat6saganak javitasat célz6, a konvergencia régiokra fokuszalé unids
programok is (TAMOP 1.1.2, 2007).

A foglalkoztathatdsagra fokuszalé szakirodalmi elemzésekbdl kiindulva, a
jelen iras kiemelt célja, hogy a konvergencia-régiokban a hatranyos helyzeti
allaskeresdk foglalkoztathatosagat teriileti-strukturalis megkozelitésben vizsgalja. A
tér-okonometriai, illetve kvalitativ modszerek integralt alkalmazasat és publikalasat
kovetben (Alpek, Tésits 2019) a szerzdk kiemelt figyelmet forditanak az emlitett
munkaerd-potencial mozgositasanak alternativaira.

A jelen tanulmany empirikus vizsgalatai a foglalkoztathatésag szubjektiv
tényezdit értékelik. A célcsoport szocio-demografiai jellemz6i mellett a tanulmany
feltdrja a munkavallaléi képességeket, illetve a sikeresség tényezdit, valamint
megvizsgalja, hogy mely faktorok relevansak és befolyasoljak szignifikansan a
hatranyos helyzeti Aallaskeres6k csoportjanak foglalkoztathatésagat. Figyelmet
fordit a foglalkoztatottak elégedettségére, a munkahely-valasztasi motivaciok
vizsgalatara, a munkakeresési/megtartasi technikdk, valamint a mobilitasi
hajlandésag feltarasara. Vizsgalja a tovabbképzési, 6nfoglalkoztatasi/vallalkozasi
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hajlandésagot és az életpalya-épités tudatossagat. Erinti tovabba a horizontalis és a
vertikalis integritds kérdéskorét, kiillonds tekintettel a kozfoglalkoztatas
jellegzetességeire és a szocidlis szovetkezetek tapasztalataira alapozva.

Elméleti hattér

A foglalkoztathatésag kérdését az ezredforduldt kdvetden a hazai szakirodalom t6bb
aspektusbdl vizsgdalta. A foglalkoztathatésag osszefliggéseit értékelé eredmények
arra utalnak, hogy az alacsony iskolai végzettséggel rendelkezék foglalkoztatasi
esélyei messze elmaradnak az EU atlagatél. Ebben kozrejatszik, hogy a csoport
tagjainak tudasa jellemz6en nem éri el azt a kiiszobértéket, amelyet egy
versenyképes gazdasagi szerepld igényel. Marpedig az Gjonnan létrejovd allasok
nagy része tékeintenziv, tudasigényes munkat kinalé vallalatokhoz kothetd (Kertes,
Varga 2005).

A vizsgalatok masik csoportja a szakképzés/felnbttképzés fejlesztésének
sziikségességébdl, annak irdnyaib6l indul ki, javaslatot téve az oktatas
szinvonalanak noévelésére, valamint az intézményrendszer fejlesztésére (Kopeczi
Bdcz 2000; Groot, Brink 2000). A tanulmanyok egy része a képzési programok
felméri a célcsoportok lemaradasanak hatterében meghtiz6d6 okokat és fejlesztésiik
specidlis igényeit. Bar fontos az adott célcsoport lehetdségeit figyelembe vevd
egyéni fejlesztés, azonban a munkavégzési lehetdségek elmaradasaval jellemezhet6
egydimenzids programok kevéssé hatékonyak, a felzarkdztatas nem sikeres a helyi
adottsagokhoz igazodé munkahelyteremtd fejlesztési programok nélkiil (Cserné et
al. 2006; Otvos 2013).

Az elmult évek nemzetkoézi vizsgalatainak egyik f6 irdnya a
foglalkoztathat6sag torténeti fejlédése meghatarozébb allomasainak értékelése
mellett a fogalmi kérdések tisztazasa, és ezek mentén a foglalkoztataspolitikai
szolgaltatasok feladatainak meghatarozasa volt (McGrath 2009; McQuaid, Green,
Danson 2005; McQuaid, Lindsay 2005; deGrip, vanLoo, Sanders 2004; Fugate,
Kinicki, Ashforth 2004; Gazier 1998; Gore 2005). A munkak egy része kiilon felhivja
ra a figyelmet, hogy a foglalkoztathat6sag nem csak individualis tényezékt6l, hanem
strukturdlis, konjunkturalis folyamatoktél is fiigg (Peck, Theodore 2000). A
foglalkoztathat6sag pszicho-szocidlis szempontd vizsgalatai az Uj életpalya-
modellek megjelenésével a rugalmassadg, a flexibilitdis és a proaktiv
alkalmazkodo6képesség sziikségességét hangsulyozzak (Fugate, Kinicki, Ashfort
2004, deGrip, vanLoo, Sanders 2004).

A teriileti szemléletmdéd azonban, érthet6 moddon, nem csak a fenti
megkozelitésekben jelenik meg, hiszen az A4llaskeresés sikeressége és a
foglalkoztathat6sag kapcsolata a helyi/térségi munkaerdpiaci vizsgalatok egyik
kiemelt fokusza (McQuaid 2006), amely hangsulyosan kezeli az ipari szerkezetvaltas
térségeit (Berntson, Sverke, Marklund 2006; Danson 2005). A tertleti, szociolégiai,
illetve kozgazdasagtani vizsgalatok korabban jorészt a foglalkoztatasi programok
tarsadalmi-teriileti hatasait értékelték (Manoudi 2012; Ghinararu 2012; Ramos
2012; Betcherman et al. 2004; Koltai 2012; Bakule 2012; Hazans 2012; Arnkil 2012;
Leigh-Doyle 2012; Matkovic 2012; Eichler, Lechner 2002; Lal et al. 2010; Adato,
Haddad 2002). Utébbi programok a leghatranyosabb helyzetli, az elsédleges
munkaer6-piacon elhelyezkedni nem tudék és csaladjuk szamara legalabb atmeneti
megélhetést biztositanak.
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A szocidlis szovetkezetek tarsadalmi-gazdasagi, munkahelyteremtd
szerepét vizsgalé tanulmanyok (Nasioulas 2012; Thomas 2004; Gonzales 2007; Osti
2012; Giagnocavo 2012; Borzaga et al. 2014; Defourny, Nyssens 2008; Nyssens
2008; Birkholzer 2008; Borzaga, Galera, Zandonai 2008; Fraisse 2008; Les 2008;
Liveng 2008; O'Shaughnessy 2008; Perista 2008; Stryjan, Pestoff 2008; Spear 2008)
kiemelik, hogy a hatranyos helyzetii térségekben munka nélkiil él6 hatranyos
helyzeti emberek 6nfenntartdsanak elésegitésében fontos szerepet jatszhatnak e
programok, a mindennapi megélhetési problémakkal kiizd6k lehetéséget kaphatnak
arra, hogy csatlakozzanak egy termeld tevékenységet végzd kozosséghez, ahol
el6teremthetik a mindennapi megélhetéshez sziikséges jovedelmiiket.

A teriileti Osszefiiggések szerint azonban a kistérségi paneladatokon
identifikalt legijabb modellek a munkahelyteremté programok szignifikans, de
viszonylag enyhe hatasat jelzik. Nagysagrenddel fontosabb tényezének bizonyul - a
makrogazdasagi konjunktira mellett - a munkaerd foglalkoztathatésaga. A
munkaerdépiacok jellemzden a foglalkoztathaté munkaerd szlikosségét mutatjak, és
ezt a tamogatasok felfutasa tovabb erdsiti (Major, Tétényi 2013).

Modszerek

A munka teriileti keretét a komplex programmal fejlesztendd jarasok adjak
(106/2015. V. 23. Kormanyrendelet). A teriileti fokusz valasztdsaban meghatarozé
szerepet jatszott, hogy a rendszervaltozast kovetden ezen telepiiléseken rogziilt a
legerételjesebben a munkanélkiiliség.

A felmérés sordn primer és szekunder forrasok felhaszndaldsara is sor kertlt.
A mintegy egy éven at tartdé kérddives felmérés egyik célcsoportjat a hatranyos
helyzet(i allaskeres6k képezték, kiilonds tekintettel azokra a személyekre, akik a
vizsgalat ideje alatt Foglalkoztatds Helyettesitd Tamogatdsra voltak jogosultak,
illetve korabban kozfoglalkoztatasban vettek részt, a vizsgalat id6pontjaban
azonban allaskeres6i statuszban alltak. A Kkitoltés a komplex programmal
fejlesztendé jarasok teriiletén a jardsi hivatalok foglalkoztatasi osztalyai
segitségével tortént. A felmérés sordn 6sszesen 739 f6 megkérdezésére kertilt sor. A
vizsgalat a regisztralt allaskeres6k korében dnkéntes alapon tortént. A beérkezett
kérdbivek alapjan a valaszaddk 48%-anak lakéhelye a térség valamely varosi
jogallasu telepiilése. A mintaban a nék aranya 57%, a férfiaké 43%, a valaszadok
kozel fele a 20 és 30 év kozotti korcsoportbol keriil ki. 38%-uk egyediilalld, 44%-uk
haztartasaban nincs eltartott. Az allaskeres6k strukturalis megoszlasara jél reflektdl,
hogy a mintaban szerepl6k kozel fele (44%) minddssze nyolc altalanos iskolai
végzettséggel rendelkezik, és csak 16%-uknak van diplomaja.

Eredmények
A készségek és képességek szerepe

A megkérdezettek iskolai végzettségtol fiiggetleniil a sajat lakdhelyiiket alkalmasnak
tartanak a munkavégzésre, komfortérzetiik megfeleld, amely azért is jelentds, mert a
privat szféra megléte, a stresszmentes kornyezet a biztonsagérzet, a megfeleld
egészségi allapot, igy a munkavallalas és a foglalkoztathatésag el6feltételei. A
személyes infrastrukturdlis feltételek dimenzidjdban a szubjektiv komfortérzet
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szempontjabdl a vizvalaszté talan az internet-elérés lehet6sége, amelyre a legalabb
érettségivel rendelkez6, de magasabb iskolai végzettségii allaskeresdi csoportnal
mutatkozik komolyabb igény.

A vizsgalt munkanélkiilieknél az alapfokd angol nyelvvizsga-bizonyitvany
els6sorban az érettségizettek korében, mig a fels6foku végzettségliek esetében a
kozépfoku nyelvismereti jelenik meg. A célcsoport tagjai a kiilénb6zé készségek és
képességek terén a szadmitastechnikai, a nyelvi, valamint az Onéletrajz- és
palyazatiréi ismeretek hianyat érzik a legkomolyabb lemaradasnak. Szembetiing,
hogy az alacsonyabb iskolai végzettségliek a fegyelmezettség, a felel6sségvallalas, a
kreativitds, a motivaltsag, a stressz- illetve monotonitastlir6-képesség terén
érzékelnek lemaradast, mig a kvalifikdltabbak leginkdbb az 0©nallésag, a
hatarozottsag és a stressztlirés tekintetében fejlédnének. A valaszadék néhany
szocidlis és személyes kompetencidban jobban teljesitenek, azonban a legtobb
készség, képesség terén, az onbevallas komoly versenyhatranyra utal. Ez féként a
szakmai és vallalkoz6i kompetenciak alacsony szintjéb6l adédik. A szakmai
kompetenciak terén a természettudomanyos és miiszaki ismeretek hidnya érezhetd,
amely tanulasi nehézségekkel is kiegésziil.

A motivdlatlansdg az alapfoku végzettségliek korében gyakoribb jelenség.
Mindez a munkakedv csokkenését, a munkavégzés rutinszer(ivé valasat, a
teljesitéképesség romlasat, az oOnértékelés csokkenését, a hibalehetéségek
gyakorisdganak novekedését eredményezheti. A magasabb végzettséget igényld
munkakoroknél a felel6sség, a dontési lehetdségek szélesebb kore, a folyamatok
kontrollalasa novelheti a motivaciot. A motivacié alacsonyabb foka mellett a
gyengébb stressztliré képesség is gyakrabban jelenik meg, amely faradtsaghoz,
ingerlékenységhez, koncentraciézavarhoz és betegséghez is vezethet. gy a
munkavallalé nem képes elfogadni és a maga javara forditani a kollégak, a vezetdk
hozz4allasabdl, vagy éppen a munkaterhelésbél adéd6 kihivasokat, holott a
rugalmas alkalmazkodas kiemelten hasznos lehet, cselekvésre késztet, novelve a
motivaltsagot és a hatékonysagot. E képesség hidnya kevésbé foglalkozas-, sokkal
inkabb személyfiiggd. Ugyanakkor befolydsolja a munkavégzés helyszine, a
munkakornyezet, a munkavallalé életkora, neme és beosztasa is (az id6sebbek és a
magasabb beosztdsuak nagyobb aranyban rendelkeznek e képességgel). Ezzel
szemben a megkérdezettek csapatmunkara val6 alkalmassagukat, az alkalmazkodd
készségiiket, az 0nall6 munkavégzésre valé képességiiket, valamint az
alapossagukat az 6nértékelésiik soran jonak, illetve kivalonak tartottak.

Az allaskeresOk szerint a munkaadoék az alacsonyabb végzettséget betolték
esetében a szamitastechnikai ismeretek és a nyelvtudas kapcsan fogalmaznak meg
hatarozottabb (a jelen képességeiknél is komolyabb) elvarasokat, mig a kvalifikalt
munkaerd6vel szemben mar az ismeretatad6 képesség, a palyazatiras és a folyamatos
onképzési hajlandésag igénye is kiemelten szerepel.

Munkavdllaléi rugalmassdg és sikeresség

A munkavallalék foglalkoztathatésadgat szamos tovabbi faktor befolyasolja. Fontos
tényez6ként jelent meg a kommunikdciéra, egylittmiikédésre valé hajlanddsdga,
illetve annak lehetdsége is. Ha jo6 a munkatarsak és a vezet6k kozotti kapcsolat, a
munkavallalé feladatai elvégzése kapcsan hajlandé és tud segitséget kérni, akkor
fontos 1épést tesz az egylttmiikodés irdnyaba, el6segitve ezzel a kozds célok
megvalositasat, az érdekek érvényesitését. A vizsgalatban résztvevék nagy része
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nem egy alkalommal élt ezzel a lehet&séggel, s6t, a folyamatos egyeztetésre a
munkahelyi vezet6 is igényt tartott. Kivételt ez aldl leginkabb a legalacsonyabb
iskolai végzettséget igényl6 munkak jelentették, ahol a folyamatos kommunikaciéra
val6 igény joval alacsonyabbnak mutatkozott.

Erdemes megemliteni tovabba a funkciondlis rugalmassdgot, amely segiti a
kihivasok megfelel6 kezelését. Ennek a kérdésnek egy madsik megnyilvanulasi
formaja a kiilonb6zé munkahelyi feladatok, feladatkorok kozotti atjaras képessége,
amely ismét a foglalkoztathatésagot noveli. A munkavallalok altal érzékelt
munkahelyi elvdrdsok terén az iskolai végzettség hatarozott vizvalasztoként
értékelhet6. Az alacsonyabb iskolai végzettséggel rendelkezdk esetében a
legnagyobb kihivast az 6ndllé munkavégzésre valé képesség, a fegyelem, valamint a
megfeleld id6beosztas jelentette. Tehat a kompetencidk és a munkakori feladatok
alapjan a tevékenység 6nallé megszervezése, s6t akdr mar a szakmai, viselkedési, a
magatartasi fegyelem betartasa is kihivasként értékelhetd, amelyben sokat segithet
a vildgos utasitasok, a feladatok egyértelmli, pontos meghatarozasa és
megfogalmazasa. A minimalisan érettségivel rendelkez6k mar inkabb a nyitottsagot,
a j6 kommunikacios készséget, valamint a tobb munkafeladat parhuzamos
elvégzésének valé megfelelést emelték ki. Bar a kihivasok eltéréek, a legtobb
allaskeresd ugy érzi, hogy az elvardsoknak nagymértékben képesek megfelelni. Ez
aldl kivételt jelentett, ha a valaszad6 munkavallaléként nem a képzettségének
megfeleld tevékenységet végezte.

A munkavallalék a munkahelyi kudarcot a siker elkeriilhetetlen részeként is
értékelhetnék, amely altal tobb tapasztalatra tesznek szert, konstruktiv
megoldasokat, stratégidkat dolgoznak ki. A valaszad6k nagy tobbsége ugy érzi, hogy
nem élt meg kudarcot a munkaja sordn, ha igen, akkor azt a kiils6, téle fliggetlen
koriilmények hatidsaként értékelték.

A munkahelyi sikeresség egyik legfontosabb zaloga taldn a hosszitavon

fenntarthaté motivacié. Kiemelten fontos a visszajelzés, kiilonésen abban az
értelemben, hogy a munkavallalé j6 iranyban halad-e, hiszen az ebbdl fakadé
szubjektiv elégedettség, a j6 kozérzet, az elismerés a munkaerdpiaci sikeresség és
stabilitas fontos eleme is egyben. Elismerésben a valaszad6k tobb mint fele részesiilt
mar munkaja soran, f6éképp szoébeli dicséret formajaban, kisebb részben
pénzjutalomban.
Az allaskeres6k - kiilonds tekintettel az alapfoku végzettséggel rendelkezék -
onértékelése alapjan ugyanakkor az is szembetling, hogy a szamos (atlagban harom)
munkahelyvaltast viszonylag jol élték meg, a munkahelyiik megtartdsdnak esélyeit is
kifejezetten jonak itélik. Ugy érzik, hogy fejlédéképességiik, preciz, megbizhaté
munkavégzésiik, optimista hozzaallasuk bazisa lehet az allashelyiik hosszabb tavi
stabilitasanak.

A munkahelyi légkdr, a hatékony munkavégzés szempontjaboél fontos
foglalkoztathatosagi tényezdéként értékeljiik a munkahelyi, kollegidlis kapcsolatok
fejlesztési lehetGségét. A valaszadok tobb mint kétharmada dgy érzi, hogy a
munkatarsakhoz f{iz6d6 viszonya mindenképpen javult a munkahelyen toltott id6
soran. A bizalmatlansdg oldasdhoz hosszabb id6re van sziikség, amelyben a
Jkényszerll” alkalmazkodas csak az els6 1épés. A kolcsonds bizalommal a kdzos
teljesitmény is fontossa valik, amely a fegyelmet is erdsitheti. E folyamat
csucspontjaként értékelhetd, ha kialakul egy egészséges Onbizalom, amely
kezdeményez8készséggel parosul. Az utébbiakra az alacsonyabb iskolai
végzettséget igénylé munkafolyamatok esetében kisebb az igény, ezért nem
meglepd, hogy ott tapasztalhat6 a legcsekélyebb javulas.
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A vizsgalt csoport foglalkoztathatésagat befolyasolja még a valtozasokhoz
val6 alkalmazkoddsi stratégidja. A valaszadok kétharmada a valtozasokat kovetve,
figyelve utélag probal alkalmazkodni, a proaktivitas kevésbé jellemzd. A passziv
magatartas leginkdbb a kézmunkaprogramban résztvevd, tartésan munkanélkiili
csoportra jellemz6. Féként 6k érzik magukat kiszolgaltatottnak, a korilmények
aldozatanak.

A hosszabb idére sz6l6 tervezés, tobbek kozott a munkavallalassal és az
életmindséggel Osszefliggd célok kitlizésének és megvaldsitasanak végiggondolasat
jelenti. A céltudatossag mellett ehhez Onismeretre, onfejlesztési képességekre is
sziikség van, tobbek kozott azért, hogy a munkaerdpiacon a képességekhez és a
lehet6ségekhez mérten az allaskeresd a szdmara optimadlis helyzetbe kertilhessen. E
tekintetben az Aalldskeres6k csak kevés konkrétummal birg, altaldnos
elképzelésekrdl szamoltak be, pontos tervek, 1épések nélkil, kiilondsen az alapfoku
végzettséggel rendelkez6 tartos allaskeresék esetében.

A munkakériilmények szerepe

A munkahelyi koriilmények alapvetéen befolyasoljak, részben a munkavallalok
motivacidjara gyakorolt hatasokon keresztiill a foglalkoztathatdsagot, amelynek
szamos eleme kertiilt a jelen vizsgalat fokuszaba. Ilyen faktor a munkahely presztizse
is, hiszen a kedvez6bb megitélés hozzajarulhat a munkavéallalé hatékonyabb
munkavégzéséhez. Ennek 6sszetevdi koziil dltalaban kiemelkedik a fizetés, a hirnév,
illetve a tarsadalmi haszon. A valaszaddk ugyan altalaban véve elégedettek voltak
legutols6 allashelytlik presztizsével, teljes mértékben azonban nem érezték a
megbecsiiltséget, a munkahely elismertségét. Mig az alacsonyabb iskolai
végzettséget igényld munkat végzék a jobb bérezést, illetve a jobb vezetdi
attitidoket hidanyoltak, addig a magasabban kvalifikaltak inkabb a csapatmunka, a
megfelel6 kommunikacié és egyes munkahelyi szolgaltatdsok hidnyara helyezték a
hangsulyt.

A munkavallalok motivumai kozott jelentds szerepet jatszik a szocidlis
igények Kkielégitése is. A kozosségkovacsold programok azonban a valaszadék
kétharmada szerint hidnyzik a munkahelyekrél, az alacsonyabb iskolai végzettséget
igényld tevékenységeknél ez kiilondsen szembeotld. Munkahelyi diszkriminaciot a
valaszaddk egyotode tapasztalt, ezek kozott nem egyszer megjelent a kivételezés, az
elvégzett munka nem teljesitményalapt, inkabb személyiségalapi megitélése,
valamint az elvarasok tekintetében nemi diszkriminaciéra is volt példa.

A munkahelyi vezetés motivdlé hajlandésdgdnak, képességének megitélése
valtozé volt, a valaszaddk valamivel tobb, mint fele érezte ugy, hogy figyelmet
forditottak arra, hogy motivalt legyen. Itt azonban személyre szabottan és
szakteriiletenként is ad6dtak kiilonbségek. Mig a fizikai dolgozdékat inkabb pénzzel
és béren kiviili juttatissal, addig a szellemi munkakorokben foglalkoztatottakat
inkabb a szakmai el6relépés lehet6ségével, a rugalmasabb munkaid6-beosztassal, a
baratsdgos munkakdrnyezettel, a munkahely presztizsével és  egyéb
szolgaltatasokkal lehetett hatékonyabb munkara 6sztondzni. A munkakorilmények,
a hatékony munkavégzés feltételei kozott kiemelkedének bizonyult, hogy a
munkavallalé fontosnak érezze magat a munkahelyi kérnyezetben, megkapja a
kollégaktol a tdmogatast, illetve a munkavégzéshez sziikséges informacidkat. Az
atlagosndl jobb értékek azonban itt nem csak iskolai végzettség, hanem nemek
szerint is eltéréen alakultak. Egyrészt kirivé a kdzmunkaprogramban részt vevék
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hatranya, ugyanakkor a férfiak szinte minden végzettségi kategériaban jobban
érezték a megbecsiilést és a tiszteletet munkajuk soran. Hasonléan a nemi
kilonbségek dominaltak a munkavallalok beilleszkedése tekintetében is, bar az
,otthonossagérzet” kialakulasanak szamszer(sitett idétartamat mindkét nem
atlagosan két hétre becsiilte, a férfiak iskolai végzettségtil és szakmatol fliggetlentil
gyorsabb és nagyobb mértéki beilleszkedésrél szamoltak be.

A valaszado6 allaskeres6k legutols6 munkahellyel kapcsolatos elégedettségi
foka a sajat igényeket, a munkahely és a munkavégzés sajatossagait is tiikkrozi. Az
alacsonyabb iskolai végzettségiliek az alacsonyabb beosztassal és fizetéssel, az
elorelépés és fejlodés lehetGségének, a kreativitds, a motivacié, a tavlati célok
hidnyanak, valamint a kotottebb munkarendnek kdszonhetéen kevésbé elégedettek.
A munkavégzés hatékonysdgahoz azonban elssorban jobb bérezésre és munkahelyi
légkorre lenne sziikségiik. A kvalifikdcidos fok novekedésével a kor a plusz
szolgaltatasok meglétére vagy azok hianyara sziikiil, mig a fels6foku végzettségliek
esetében egyre né a munkahelyi elégedettség. Itt a hatékonysdg ndvelésének
feltételét a vezet6i attitlidok professzionalizalodasa, az elGrelépés lehetdsége, a
baratsagos és motivalé munkahelyi légkor megteremtése jelentené.

Az dlldskeresék technikdi, preferencidi és motivdcidi

A vizsgalt csoport foglalkoztathatésagat, hosszu tavii munkaerdpiaci sikerességét
befolyasoljak elképzeléseik, munkavallalasi preferencidik, allaskeresési technikaik,
tdmogaté hatteriik megléte. A munkavallalds agazati preferencidit a szolgaltat6
szektor tulsulya jellemzi, amely a néknél még hangsilyosabb. A preferencidk
tarsadalmi-gazdasagi szektorok szerinti megoszlasa Ujfent nemek szerint
differencialt. Az allami és a piaci inkabb a férfiak, mig a civil szféra a néi allaskeres6k
szamara vonzobb.

A rugalmas munkavégzésre valé hajland6sag a korabbi vizsgalatok szerint
szamos személyiségjegy, illetve lakéhelyi koriilmény meglététdl fiigg (monotonitas-
tiirés, az 6nallé munkavégzésre vald alkalmassag, az infokommunikacids eszkozok
felhasznaloi szintli ismerete, a varoshoz kozeli lakoéhely). Ezek a vizsgalatok arra is
ramutattak, hogy a leghatranyosabb helyzet( allaskeresdi csoportok tobbségiikben
nem rendelkeznek a sziikséges képességekkel, vagy adottsdgokkal (Tésits, Toth,
Vony6 szerk. 2005). A jelen vizsgalat felhivja a figyelmet arra, hogy a hatranyos
helyzet(i allaskeres6k korében a részmunkaidés foglalkoztatas kevésbé preferalt,
amelyben a megélhetést nem biztosit6 alacsony fizetés, sok esetben pedig a csaladi
kotottségek jatszanak szerepet. A tdvmunkara vald igény magasabb (43%), itt
azonban sokszor az informdaciéhidny, az otthoni munkavégzéssel torténd téves
0sszemosasa okozza a fokozott érdeklédést. Az elutasiték dontéen harom dologgal
érvelnek, a szakmiajuk, a lakaskorilményeik alkalmatlansagaval, illetve a
maganéletilk védelmének igényével. A rugalmas munkavégzésre valo
alkalmassaghoz kapcsol6ddé onértékelés mind a nemek, mind pedig az iskolai
végzettség szerint differencialt. A férfiak, kiilonosképp a legalabb érettségi
bizonyitvannyal rendelkez6k tartjdk magukat alkalmasnak az egyediil, 6nalléan
végzett munkara, egyben 6k azok, akik kevéssé igénylik a folyamatos ellenérzést a
munkavégzés soran. Ezzel szemben a nék, iskolai végzettségtdl fiiggetleniil adtak a
férfiakétél elmaradé értékeket. Ok azok, akik jobban igénylik a folyamatos vezetdi,
iranyitdi jelenlétet.
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A valaszadék tulnyomdé tobbsége a bérezéssel kapcsolatban a
kiszamithatobb, kotott havibért preferalja a teljesitményalapt és az drabérrel
szemben. A bérigények atlagban a mindenkori minimalbér értékének kétszeresét
kozelitik, amely értéket a férfiak huzzak fel.

Az dlldskeresési csatorndk kozill az ismerdsok segitsége mellett az
allashirdetéseket tartjdk a valaszaddk a legfontosabbnak. Azonban, mig a
hirdetéseket inkdbb az alacsonyabb iskolai végzettségli n6k preferaljak, addig az
ismerdsok segitségét igénybe vevé munkakeresés sem a nemekre, sem az iskolai
végzettségre nem érzékeny. Az alacsony iskolai végzettségliek itt is hatranyban
vannak, mivel nem rendelkeznek olyan kapcsolati tékével, amely hatékonyan
segithetné a munkakeresést. A helyzetet stlyosbitja, hogy a jelentkezések alig tobb
mint egyharmadaban kapnak behivoét allasinterjura, illetve, hogy mar a kivalasztasi
folyamat korai szakaszaban elutasitdsban részesiilnek. Ebben a helyzetben sokat
jelenthet a csaladtagok, ismerdsok tamogaté hozzaallasa, amelyet a vizsgalt
allaskeres6k tobbsége megkap.

Az interjura valé felkésziilés modjaban az iskolai végzettség erdteljesen
differencial: mig az alacsonyabb iskolai végzettségliek vagy egyaltalan nem
késziilnek, vagy a hirdetd cégnek utdnanéznek, addig a kvalifikaltabbak a munkakor
és a feladatok tekintetében is tajékozddnak. Ugyanakkor még 6k is kevesebb idét,
figyelmet forditanak arra, hogy az dnéletrajzban felsorolt kompetenciak meglétérol
meg tudjak gy6zni az interjuztatét. Az onismeretnek tehat még 6k sem szentelnek
kiemelt figyelmet.

Amennyiben az allaskeresés sikeres, a probaidé intézményét nemtdl és
iskolai végzettségtdl fliggetleniil nem kedvelik. A legtobben nem gondolnak bele,
hogy a prébaidének jelentds hatasa lehet a foglalkoztathat6sag késébbi alakuldsara,
hiszen annak értékelése kivald lehet6ség a kezdeti id6szakban felmertil6 problémak,
konfliktusok, elvarasok kezelésére. Ugyanakkor visszajelzés is egyben a
munkavallalénak egy fontos periddus teljesitésérdl, amely el6segitheti a
munkavégzés és a munkakapcsolat fejlédését.

Az elhelyezkedés sikertelenségét tekintve az alacsonyabb iskolai
végzettségliek inkdbb a kiilsé koriilményekre mutattak ra, mint legfontosabb
akadalyoz6 tényezdre, mig a magasabb iskolai végzettséggel rendelkezék a
visszafogott személyiségiikben, a magabiztossag hianyaban latjak a f6 problémat. A
diplomaval rendelkez6k szamara a hatarozottsag, a j6 benyomaskeltés azért is
fontosabb a kvalifikaltsagnal, mivel a mindennapok soran nagyobb valdsziniiséggel
talalkoznak hasonl6é végzettségliekkel, akikkel szemben az oklevél nem jelent
markans versenyeldnyt.

Az elhelyezkedés sikerét novel6 tényezék kozil az allaskeres6k
legnehezebben az életmddjukon és a megszerzett képzettségen valtoztatnak. A
fentiek okan nem meglepd, hogy a tdmogaté szolgaltatasok koziil (kiilondsen az
alacsonyabb iskolai végzettségliek) a szadmukra legkisebb inputtal jaro,
munkaadéknak nyujtott jarulékkedvezményt, vagy a munkaiigyi koézpontok
aktivabb kozvetitd szerepvallalasat, informacionyujtasat tartjak a
leghasznosabbnak, és csak ezt kdveti a sorban a piacképesnek vélt gyakorlati képzés
tdmogatasa. A foglalkoztathatdsagot javité szolgaltatasokrdl altaldban van
informaciojuk, ugyanakkor ezek elérhetésége sok esetben a lakéhely foldrajzi
elhelyezkedésének fiiggvénye.
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A mobilitdsi, a tovdbbképzési és a vdllalkozdéi hajlandésdg

A munkavallaldk, igy az allaskeres6k mobilitasi hajlanddsagat is szdmos objektiv és
szubjektiv tényezd befolyasolja. Az elébbiek kozé tartozik a kiilonboz6 kozlekedési
eszkozok rendelkezésre alldsa. A hatranyos helyzetli térségben é16, vizsgalatba
bevont allaskeres6k dontd tobbsége (87%) szamara elérhetd az autébusz,
ugyanakkor a vasuti kozlekedés mar korlatozottabb (46%) ingazasi lehetdséget
biztosit. Személygépkocsival minddssze a valaszadok egynegyede rendelkezik,
azonban a munkaba jarasra részben annak magas koltségei, részben a kotelezd,
kilométer-alapu koltségtéritésre valé jogosulatlansdg miatt ennél sokkal kisebb
aranyban vennék igénybe. A szubjektiv tényez6k kozott az utazasi koltségek
kiemelkedéen fontosak. Utazdsra maximalisan atlag havi 20 ezer forintot
koltenének. A tavolsag tekintetében a valaszaddk atlagosan 30 kilométerben
maximaljak a napi ingazas vallalhat6 tavolsagat.

A mobilitas-6sztonz6 intézkedések kozott szerepelnek még a 2017-es
adotorvények azon passzusai, amelyek adékonnyitéssel tdmogatjdk a
vallalkozasokat munkasszallék kialakitdsaban. Mivel egyes térségekben mar az okoz
gondot, hogy nem 4ll rendelkezésre megfelel6 végzettségli dolgoz6, az uj
adodszabalyok elsGsorban a fejlettebb térségek nagyobb cégei szamara jelenthetnek
megoldast. Ezzel egy id6ben tdmogatas nyujthaté a helyi dnkormanyzat, valamint
onkormanyzati tarsulas részére munkasszallas épitéséhez, vagy ilyen célu ingatlan
feltjitdsdhoz. Mindezen tul azok az allaskeresdk, akik olyan munkat talaltak, amely
az allandé lakéhelyiiktdl tavol van (100 kilométernél messzebb, vagy 5 6randl tobb
utazasi id6), dllami lakhatdsi tAmogatast is igényelhetnek. Az mar mas kérdés, hogy
a vizsgalt, hatranyos helyzet(i térségek allaskeresdi vallalndk-e a bentlakast. A jelen
vizsgalatban megkérdezettek tobb mint fele nem vallalna bentlakdsos munkat.
Kilondsen magas az elutasitasi arany az alacsony iskolai végzettségii n6k esetében,
mig az elfogaddk, iskolai végzettségtdl és nemtdl fiiggetleniil, tobbségében harminc
év alatti egyedilallo allaskeresok.

Amennyiben a megkérdezetteknek lehetésége nyilna tovabb-, esetleg
atképzésre, az allaskeresdk kozel fele vallalkozna csak az abban valé részvételre. Az
okok kozott els6sorban a programok magas koltségei, a csaladi és az egészségi
allapottal osszefiiggd problémak szerepeltek. Azokat az alacsony iskolai végzettségli
allaskerestket, akik régebben vettek részt az iskolarendszeri képzésben és
hosszabb ideje nem tanultak semmit, a legnehezebb motivalni. Annak ellenére van
ez igy, hogy nekik a legjobbak az esélyeik, hogy kérelmiiket elfogadja a hivatal.
Komoly 6sztonzd erének bizonyult az allaskeresési tdmogatas mellett folyodsitott
utazasi, ellatasi tAmogatas, valamint a keresetp6tlo juttatas

Azon munkanélkiiliek kétharmada, akik vallalkozndnak a tovabbképzésre,
hosszu tava oktatasi programban vennének részt, atlagosan heti 30 6rat, illetve
tizezer forintot forditananak a szakmai fejlédésiikre. Ok az OKJ-képzések mellett
legszivesebben (46%-ban) a nyelvtanulast valasztandk, tudva, hogy a legtdbb
allasajanlatban szerepel ez a munkaadéi igény, a multinaciondlis tarsasagok
nagyaranyu hazai jelenléte miatt pedig szamos munkakorben fontos a nyelvtudas.
Az alacsonyabb iskolai végzettséggel rendelkez6k szakképzési orientaciéi a
mezbgazdasagi, élelmiszeripari, az épit6- és gépipari, valamint a szocidlis dgazati
képzésekre iranyulnak. A kozépfoku végzettségliek tovabbképzési elképzelései mar
a tarsadalmi és gazdasagi szolgaltatasok irdnyaba mozdulnak el, mivel kiegésziilnek
a pénzigyi-kereskedelmi, szépészeti és adminisztrativ teriiletekkel. A diplomas

13



HUMAN INNOVACIOS SZEMLE 2020/1.

allaskeresdk figyelme foként az idegenforgalomra, az informatikara és a szocialis
szolgaltatasokra iranyul.

Azok szamara, akik alkalmazottként nem taldlnak munkat a koz-, vagy a
versenyszféraban az onfoglalkoztatas, az egyéni vallalkozas jelenthet megoldast
arra, hogy sajat magardl és csaladjarél gondoskodni tudjon. A vallalkozéi
hajlandésag, bar az elmult évtizedek tendencidit kovetve 6sszességében novekedést
mutat, nemzetkdzi 6sszehasonlitdsban alacsonynak nevezhetd. Ez alél a gazdasagi
teriileten végzett, nagyvarosban él6 fiatalok jelentenek kivételt. Az oklevél
megszerzését kovetden tobbnyire 6k is az alkalmazotti 1étet valasztjak, majd néhany
év elteltével, tapasztalatok és kapcsolatrendszerek birtokaban inditanak nagyobb
valdszintiséggel vallalkozast (Koltai, Szalka 2013).

A fiiggetlenség vagya, az ongondoskodas lehetlsége, a pozitiv példak,
mintdk, a javulé uzleti kdrnyezet ellenére az dnbizalomhiany, a sikerbe vetett hit
hidnya komoly hatraltaté tényezd. Ennek megfeleléen a megkérdezett allaskeresék
kétharmada egyaltalin nem kezdene vallalkozasba. Nem meglepd ez abbdl a
szempontbdl, hogy a vizsgalt csoport vallalkozdi tapasztalattal, vallalkozoi
ismeretekkel szinte egyaltalan nem rendelkezik, Uzleti tervet sajat bevallasuk
szerint 12%-uk tudna késziteni. Tovabb neheziti a helyzetet, hogy jellemzéen sem
indulé tékéjiik, sem pedig hitelképességiik nincs. A regisztralt munkanélkiliek
vallalkoz6va valasat a munkaerdpiaci szervezet tamogatja, de feltételekhez,
biztositékhoz, valamint jol atgondolt lizleti tervhez koti.

A vallalkozas sikerességét befolyasold kiilsé tényezdok kozil a valaszadok a
helyi adok mértékét és sziikos piaci lehetGségeket tartjdk a legkomolyabb
kihivasnak. El8bbiek térszerkezeti képe nem meglepd, mivel néhany kivételtsl
eltekintve, dont6en, az egyébként hatranyos helyzetli térségek legalacsonyabb
népességszamu kategdriaba tartozo telepiilései ipartizési addja a legalacsonyabb. Ha
azonban a vallalkozas inditasara alkalmasabb jarasi székhelyek, kisvarosok értékeit
nézziik, ott mar valéban nagyobb értékekkel taldlkozunk (1. abra).

A sikerességet befolyasold belsd faktorok csoportjat a vallalkoz6i készségeik
adjak. E tekintetben a hatranyos helyzet(i térségek allaskeresdi ugy itélik, hogy az
iizleti lehet6ségek és veszélyek felismerésében gyengén teljesitenének. Hasonl6an
nagy versenyhatranyt éreznek a valaszadok az tizleti stratégiaalkotéi képességeik
terén, amelynek hidnyaban a megkérdezettek a vallalkozo6i kdrnyezet nyujtotta
lehetdségekre, kihivasokra és fenyegetésekre nem tudnanak megfelel6en reagalni.
Képességeik terén tovabbi kihivast jelent a kockazatvallalasban és -kezelésben
érezhetd versenyhatranyuk. Természetesen itt nem csak a potencialis kockazati
forrasok azonositadsarél, hanem a kozottik fennallé dsszefiiggések felismerésének
képességérdl is sz6 van. A kockazatok azonositdsa mellett a kockazatkezelés
eszkozeinek ismerete is legalabb ennyire fontos, akar pénziigyi, akar piaci, vagy
személyi kockazatrol van sz6. Az allaskeresok korabbi kudarcai szerepet jatszhatnak
az alacsonyabb o6nbecsiilésben, vagy az iizleti elképzelésekbe vetett csekély hit
kialakuldsdban. Itt a vallalkoz6i ismeretek mellett a sikerre orientald
személyiségfejleszt6 tréningeknek fontos szerepiik lehet.

14



HUMAN INNOVACIOS SZEMLE 2020/1.

1. dbra

A helyi ipariizési adok mértéke allando jelleggel végzett tevékenység esetén
(nettd arbevétel %-a)

Iparizést ad0 (%)

0.00 - 0,50

0.50 - 1.25
Bl 125-170
L0200

Forrds: Adé Online 2017 adatai alapjdn sajdt szerkesztés

Kovetkeztetések

Mivel a vizsgalat eleve a kedvezményezett jarasokra helyezte a hangsulyt, ezért a
tertleti kiilonbségek az allaskeres6i rugalmassag, motivaciok és preferencidk terén
nem differencialtak. Sokkal markansabb vizvalasztoként jelent meg a képzettség. Ez
logikus abban a tekintetben is, hogy a legtobb, a foglalkoztathat6sagot befolyasold
faktort mar eleve determinalja a kvalifikacié. Tobb vizsgalt jellemzé vonatkozasaban
tovabbi differencidlé faktorként jelent meg az elsédleges munkaerdpiactdl vald
tartés tavolmaradas, amely elsésorban a kézmunkaprogramokban résztvevok
hatranyaban, eltér6 koriilményeiben, stratégidiban és jovéképében nyilvanul meg.
Megemlitendé még, hogy nem egy esetben a nemi kiilénbségek feliil tudtak irni a
végzettségbdl adodo, a kvalifikacid altal eleve meghatarozott differencidkat.

A vizsgalt preferencidkat tekintve az allaskeres6k nagyobb része — nemektdl
fiiggetleniil - a szolgaltaté szektorban helyezkedne el szivesebben. Itt azonban
koztudottan, hatdrozottabban jelenik meg a rugalmas munkarend igénye. A
hagyomanyostdl eltéré munkavégzésre alkalmassag dontéen a nemek, kisebb
mértékben az iskolai végzettség Aaltal differencidlt. A bérigények atlagban a
mindenkori minimalbér értékének kétszeresét kozelitik, az atlagot azonban a férfiak
huzzak fel.

Az allaskeresés soran tilnyomorészt ismerdsok révén, vagy allashirdetések
segitségével jutnak informacidéhoz, egyéb csatornak igénybevétele hattérbe szorul,
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kilonosen az alacsonyabb iskolai végzettséggel rendelkezé ndék korében. A
kistelepiilésen, vagy a munkaadok telephelyétdl tavolabb él6k foglalkoztathatdsagat
tovabb neheziti az ingazas kényszere, kiilonésen akkor, ha az alacsony iskolai
végzettségli allaskeres6k egy része nem jut informacidhoz a tamogatasi
lehet6ségrol.

A legalacsonyabb iskolai végzettséggel rendelkezék kérében a legkisebb
optimizmusra az alacsony ardnyu képzési részvétel ad okot, kindlkozé lehetdségek
esetén az dlldskeresék kézel fele nem vdllalkozna tovdbbképzésben valo részvételre.
Azokat az alacsony iskolai végzettségli allaskeresdket, akik régebben vettek részt az
iskolarendszerii képzésben és hosszabb ideje nem tanultak semmit, a legnehezebb
motivalni. Neheziti a helyzetet, hogy a képzési programok helyszinei a
megyeszékhelyek, ahova a hatranyos helyzetii kistelepiilésekr6l kell bejarni. Talan
az allaskeresési tamogatas mellett folyositott utazasi, ellatasi tAmogatas, valamint a
keresetp6tld juttatas lehet a legfontosabb 6sztonzd erd szamukra. A részvételi
motivacidjukat erdsithetné annak igérete, hogy a képzés sikeres elvégzését
kovetben az elhelyezkedés esélyét bértamogatas felajanlasaval tovabb novelik.

A mobilitasi és képzési hajlandésag mellett a vallalkoz6i kedv is
alacsonynak bizonyult. A munkahelyek alacsony szama, az o6ngondoskodas
lehet&sége ellenére az 6nbizalomhiany, a sikerbe vetett hit hidnya komoly hatraltaté
tényezd; a vallalkozoéi tapasztalattal, ismeretekkel, t6kével és hitelképességgel sem
rendelkezd allaskeresdk kozel 60%-a egyaltalan nem kezdene vallalkozasba.

Tehat a hatranyos helyzetli térségekben él6 allaskeres6k esetében is
elmondhat6, hogy minél alacsonyabb az iskolai végzettség, az ebbdl adddo
foglalkoztathat6sagot befolydsolé tényez6k terén is nagyobb elmaradas
tapasztalhat6. Az indirekt tényez6knél azonban a teljesség kedvéért fontos kiemelni
a munkaaddk, a munkahelyi vezet6k jovObeni felel6sségét is. Hosszu tava
szemléletmoéddal, a munkakoérilmények, a presztizs, a kommunikacié, az
informaciéaramlas, a munkahelyi szolgaltatdsok és a munkarend rugalmasabba
tételével, a motivaciés rendszerek révén befolyasolhatjadk az alacsonyabb iskolai
végzettséget igényld munkakorék munkavallaléinak elégedettségét is, ezaltal
munkavégzésiik hatékonysagat, kozvetve pedig foglalkoztathatésagat.
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THE ROLE OF SUBJECTIVE FACTORS IN THE EMPLOYABILITY OF JOB SEEKERS
IN UNDERDEVELOPED REGIONS

ROBERT TESITS — LEVENTE ALPEK B. - TAMAS LENDVAI

The primary aim of the study is to examine the employability of disadvantaged
jobseekers in the convergence regions from a territorial and structural perspective
and to propose alternatives for mobilizing the labour potential. The geographical
basis of the survey were the districts to be developed with a complex programme,
and the related questionnaires were filled in by 739 persons. Issues examined
included employee aptitude, success and satisfaction factors, job choice motivation,
job search and retention techniques, propensity to mobility and training,
entrepreneurial willingness, as well as career building awareness. Although in some
cases gender differences proved to be more important than the differences by
qualification, the most significant dividing line was education. Another important
differentiating factor was the persistent absence from the primary labour market,
which mainly manifests itself in the disadvantages, different living conditions,
strategies and vision of public work programme participants.

Keywords: employability; job seekers, mobility, underdeveloped regions
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