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Kérem, mutassa be a FINO-food Kft.-t!

A FINO-food Kft. csaladi vallalkozas, egy magyar csalad tulajdonaban van a cég 1993
ota — akkor keriilt privatizalasra. 2006-ban koltoztiink Kaposvarra, az eurdpai unids csat-
lakozas miatt. Nem csak egy tejfeldolgozo vagyunk. Egy cégesoport all mogottiink, ami a
tehenészeti telepeket és a hozza tartozo foldeket is jelenti, tehat egy befejezetlen tejipari
vertikum, egyediil az értékesitési végpont hianyzik.

Jelenleg 130 {6 dolgozik a tejiizemben. Tavalyi arbevételiink 3,6 milliard forint volt.
2010-ben varhatoan koriilbeliil 120 ezer liter tej érkezik be a céghez. Termékvalasztékunk
felét sajtok, kiilonleges sajtok képezik, a masik 6tven szazalék fehéraru, folyadéktej, tejfol,
kis részben készitiink dmlesztett termékeket, ami ipari felhasznalasra, sajtos parizsiba, virs-
libe keriil.

Milyen fejlesztések, innovacios folyamatok valosultak meg az elmult idészakban a val-
lalkozas keretei kozott, milyen célokat szolgaltak, milyen teriiletekre iranyultak?

Meghatarozo 1épés volt a 2006-os kaposvari lizemépités és beruhazas. Ekkor sajat igé-
nyeink szerint felujitottuk a régi tejiizem épiiletét, uj technoldgiat hoztunk a tej elokészités
és kezelés, valamint a sajtvonalak teriiletére. Ebben az idészakban még régi csomagolo-
gépeket hasznaltunk (példaul a folyadéktejnél és tejfolnél), mivel akkor ez még csak hlisz
szazaléka volt az arbevételiinknek.

Szintén 2006-ban vezettiik be az integralt vallalatiranyitasi rendszert (CSB), ami alapjan
minden folyamatunkat egy kozos rendszerbe gytjtottik, igy az adatok nem kiilon-kiilon
rendszerekben képzddnek. Az elsé évben harom modult vezettiink be, a pénziigyi, raktaro-
zasi és beszerzési oldalt érintve, ezt egészitettiik ki 2007-ben a termelésiranyitassal.

2008-ban csak a technoldgiai hatteret fejlesztettiik, illetve hozza kapcsoldéddan a
készaru-raktarozasi, valamint csomagolo- és segédanyag-raktari rendszeriinket. Az integralt
vallalatiranyitasi rendszerhez mobil komissiézasi modult vettiink, ami a készaruraktarban
segiti a munkankat. Azdta szkennelés alapjan késziil a szallitolevél.

Vettlink egy Gj ESL (Extended Shelf Life) technologiaval mikodoé passztort, ez azt
jelenti, hogy hosszabban eltarthato a tej, de nem lesz égett ize, mint az UHT tejeknek. Jobb
mindséglire, magasabb tisztasagi fokura cseréltilk a zacskotoltd gépeinket és elkezdtiink
dobozos tejet is gyartani.

2010-ben ultraszliré berendezést fogunk venni, amivel lehetségiink lesz a savo mellék-
termék hasznositasara is. Ebbol kiilonboz6 italokat, pudingokat lehet késziteni, és jobban
be lehet allitani a sajtkészitéshez is a tejalapanyagot. Ez szintén mindségi elorelépés lesz,
egyuttal a hatékonysagunkat is noveli.

Az évek soran folyamatosan bovitettiik hattérbazisunkat, 0j kazant vettiink, noveltiik a
hitékapacitast a megnovekedett tejmennyiséggel aranyosan (2006-ban még 50 ezer liter
tejjel dolgoztunk, most 150 ezer literre kértiikk meg az engedélyt).
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Milyen konkrét igények, sziikségletek képezik a human fejlesztések alapjat az On dltal
vezetett cégnél?

Van egy vezetOi garda és egy szakmunkas garda, akikkel egyiitt szeretnénk dolgozni, de
nem milkddnek jol a folyamatok. Nehéz szakképzett és tapasztalt embert taldlni erre az
iparagra. Friss, képzetlen ember felvétele esetén munkakortdl fliggéen minimum 3-6 honap
a betanulasi id6. A kollégak képzése tehat nagyon hosszu folyamat és nagy befektetés a
résziinkrol.

2008-ban ¢és 2010-ben tortént a human oldal erésitése, fejlesztése. Munkahoz vald
hozzaallasban indult el csapatépités, ahhoz, hogy lojalitas, kotédés alakuljon ki a cég irant.
Akik itt dolgoznak és nem palyakezddk, azok sok pofont kaptak mar az ¢lettdl, nagyon
megkeseredettek, ezen kell nekiink valamilyen Gton-modon valtoztatni. Azt szeretnénk
elérni, hogy olyan emberek jojjenek be dolgozni, akik azt szivesen teszik, mert ez a cég
hatékonysagat is noveli. Nekiink is kellett valtozni ahhoz, hogy tudjunk elérelépni, sza-
munkra most mar az a 1ényeg, hogy amit vesziink, az hossza tavon tudjon jol miikodni. A
technologiai feltételek, hogy jol lehessen dolgozni, adottak. Az id6kiesést szervezéssel és
emberi hozzaallassal lehetne javitani, tehat mar csak az emberi oldali tényez6 hianyzik.
Ezen kellene dolgoznunk.

Hogyan, mennyiben illeszkednek a fejlesztési intervenciok a vallalkozdas stratégiai
celkitiizéseihez?

Teljes mértékben. 2004-ben kérdéses volt a tejiizem tovabbi miikodése, azonban a tovabb-
vitel mellett dontottiink. 2006-ban, amikor ide koltdztiink, eldontottiik, hogy szeretnénk
a tejfeldolgozassal hossza tavon foglalkozni. Latszott, hogy egy kicsi, 50 ezer literes fel-
dolgozast tizem nem tud életben maradni, névekedni kell. A 2006-ban elkezdett technolo-
giai fejlesztések is azt a célt szolgaltak, hogy hosszu tavon tudjunk piacon maradni. Ugy
dontottiink, hogy nem a kommersz, hanem a prémium kategoridban szeretnénk miikddni,
ezért is ragaszkodunk a dragabb technologiahoz és folyamatos fejlesztésekhez. Mindséget
szeretnénk termelni hosszu tavon. Az dsszes fejlesztésiink ezt a célt szolgalja.

Milyen hasznat, jelentéségét latja az innovdcionak, ezen beliil a human innovacionak
szervezeti keretek kozott?

Ez két részbdl all. Egyrészt legyen meg a technologia, amivel el lehet allitani jo mindséget.
Ez, most mar Uigy érzem, egyre inkabb adott. Azonban ezt a technologiat embereknek kell
miikddtetni. Nem tudunk mindent gépesiteni ¢s nem is biztos, hogy az a jo, ha mindent gépek
végeznek. Olyan embereknek kell a technologiat mikodtetni, akik figyelnek arra és tudjak,
hogy mit kell csinalni, tehat szakmailag képzettek. Személyiségi oldalrol pedig nem a tonk-
retétel a cél, hanem az, hogy megdvjuk azt, amivel dolgozunk. Fontos tehat a munkavallalok
hozzaallasa. Masrészt tizemszervezéssel rengeteget lehet sporolni, névelni a hatékonysagot.
Ez a vezetdi készségek kérdése, amit szintén fejleszteni kell. Tehat mindkett6 nagyon fontos.
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