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Vallasos jotékonykodas vagy keresztény kiildetés:
A lelkiség érvényesiilése az egyhazi szocialis-karitativ szervezeteknél

Zagyva Richard

Katolikus Karitdsz, orszdgos igazgatohelyettes

Religious Charity or Christian Mission: The Implementation of Spirituality in Church Social-Charitable
Organisations.

Abstract: Giving, distributing aid and feeding the homeless are all stereotypes with which Christian good
works are often identified. Charitable service is now a diverse and institutionalised task, the target group
of which cannot be reduced to the poor; it must be universal to marginalised people. The target groups of
the church’s mission include the victims of humanitarian disasters as well as the disadvantaged,
marginalised and less identifiable people in need. The paper presents the possibilities and concrete
examples of the church’s pastoral action regarding Caritas Hungarica. The activities of the organisation
are motivated, guided and defined by the Holy Bible, the teaching and tradition of the Catholic Church,
and a loving personal encounter with people in need. “Caritas” embodies the church’s love for the poor,
the excluded and marginalised, and the exercise of divine mercy. Through the example of Caritas
Hungarica, this paper examines how spirituality can be made a dominant element in the functioning of
an organisation, in its documents and daily practice.

Absztrakt

Adakozas, segélyosztas, hajléktalan étkeztetés mind olyan sztereotipia, amellyel gyakran azonositjak a
keresztény joszolgalatokat. A szeretetszolgalat mara sokszind és intézményessé vald feladat, amelynek
célcsoportja nem egyszerusithets le a szegényekre; a perifériara szorult emberekre altalanosan kiter-
jedonek kell lennie. Az Egyhaz kiildetésének célcsoportjai kozé tartoznak a humanitarius katasztréfak
aldozatai, illetve a hatranyos helyzetli, marginalizalddott és kevésbé azonosithatd raszoruldk is. A
tanulmanyban az egyhazi lelkiség érvényesiilésének lehetGségei és konkrét példai keriilnek bemutatasra
a Katolikus Karitasz — Caritas Hungarica vonatkozasaban. A szervezet tevékenységét a Szentiras, a kato-
likus egyhdz tanitdsa és hagyomanya, valamint a raszorulé emberekkel vald szeretetteljes személyes
talalkozas motivalja, iranyitja és hatarozza meg. A ,caritas” az Egyhaz szeretete a szegények, kirekesz-
tettek és marginalizalodott csoportok felé, illetve az isteni irgalmassag gyakorlasat testesiti meg. A ta-
nulmany a Katolikus Karitasz példdjan keresztiil vizsgalja, miként érheto el, hogy a lelkiség meghatarozo
elemmé valjon egy szervezet miikodésében, dokumentumaiban, valamint a mindennapi gyakorlatban.
Arra is valaszt keresiink tovabba, hogy milyen elvekkel és eszkozokkel biztosithaté a lelkiség athato
jelenléte a szervezeti kulturaban és a mindennapi tevékenységben.

I. A szeretetszolgalat mint kiildetés az Egyhazban

1.1 Azirgalmas szeretet gyakorlasa az Egyhazban

A szeretetszolgalati tevékenység az Egyhazban nem egyfajta jotékonysag csupan,
amelyet jarulékosan végez, hanem a kiildetésének lényegi része (XVI. Benedek papa,
2005). Az Egyhaz minden korban a létének elvalaszthatatlan részeként tekintett a
krisztusi irgalmassag megvaldsitasara, az elesettek felkarolasara. Az irgalmas szeretet
gyakorldsa az Egyhdzban mar az alapito Jézus Krisztus tetteit6]l kezdve meghaladta a
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szegények segélyezését és az adomanyozas gyakorlatat. Az evangéliumokban a
szegénygondozas mellett a betegek, sériiltek, kirekesztett személyek irdnti irgalmassag
is megjelenik. Krisztus egy uj erkolcsi programot jelento életeszményt mutatott meg és
az emberi élet minden teriiletén kifejezhetd felebarati szeretetre szolitott fel. Ez
megtalalhato Krisztusnak a felebarati szeretet gyakorlasardl hirdetett tanitasaiban,
amelyekben a sziikséget szenvedok tobb csoportjat is megnevezi és a kovetdit a megse-
gitésiikre szolitja fel (Mt 25,32-40). Az ,irgalmassag cselekedetei” a Maté evangéliuma-
ban olvashato, utolso itélettel kapcsolatos példabeszédre vezethetok vissza. Az éhezok,
szomjazok, szegények, idegenek, betegek és bortonben 1évok segitése mint a felebarati
szeretet gyakorlasanak leggyakoribb formaja épiilt be az Egyhaz gyakorlataba, ugyan-
akkor a kor jellegzetességeinek megfelelo sziikségletek sokszinlségét és a szeretet
gyakorlasanak szamtalan lehetoségét is mutatja. Az Gsegyhazban egyre boviiltek a
karitativ tevékenység formai, és a 3. szdzadra mar kialakult a karitdsznak az Egyhaz
torténelmét végig kiséro kettGssége, amelyet a krisztushivo személy és az Egyhaz szer-
vezett keretek kozott végez (Ujhazi, 2020, 12-13). A szegények kiilonb6z6 csoportjait
nyilvantartasba vették, s az 6zvegyek és arvak tamogatasa, a rabszolgak kivaltasa, a
szegények és betegek gondozasa is szervezett modon tortént. A szerzetesrendek, a
lovagrendek és a kdzépkori nagy szentek, mint Assisi Szent Ferenc, Arpddhdazi Szent
Erzsébet, Szent Hedvig vagy Néri Szent Fiilop, példaival 4j iranyokat jeloltek ki, illetve
a raszorulok felkarolasanak mddjai is tovabb boviiltek a szegényhazak, ispotalyok és
arvahazak megjelenésével. Az ujkor szazadaiban, Szent Vince, Bosco Szent Janos és
Boldog Kolping Adolf mellett, szamos kiemelkedo6 egyhazi személy emelte még maga-
sabb szintre a szegénygondozast és a betegapolast, valamint a karitativ célu gyermek-
nevelés terén is Uj rendszerek jelentek meg (Zagyva, 2011, 14) Az Egyhaz intézményes
kereteinek kiépiilésével folyamatosan formalddott az egyhazi szegénygondozas rend-
szere (Ujhazi, 2017, 429-448). A II. vilaghdborut kovet6 egyhazellenes allami beavat-
kozasok kovetkeztében megszlint egyhazi karitativ tevékenység folytatasara csak a
rendszervaltast kovetden nyilt lehetoség.

1.2 Komplex egyhazi szerepvallalas

Napjainkra elmondhatd, hogy Magyarorszagon az Egyhaznak és szervezeteinek szoci-
alis-karitativ tevékenysége, illetve a szocidlis ellatérendszerben betdltott szerepe is
jelentOsen kiszélesedett; a komplexitas jeleit mutatva folyamatos fejlédés tapasztalhato
e tekintetben (Ragadics, 2019). II. Janos Pal papa Az Egyhdz Eurépdban kezdeti apostoli
buzditasaban kifejezéen fogalmazza meg, hogy a segit6 tevékenységnek mindenki felé
ki kell tarulnia: ,A szeretet tanusagtételének természetszerten tul kell terjednie az egy-
hazi kozosség keretein, hogy minden embert elérjen...” (II. Janos Pal papa, 2003, 85).
Ferenc papa napjainkban is gyakran emliti a periféria kifejezést az igazsagtalansag, a
szegénység és a Kkitaszitottsag kevésbé szembetiiné formaira vonatkoztatva (Gajer,

2021). Mindez azt jelenti, az Egyhdznak, a szegények és kirekesztettek hagyomanyos
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csoportjai mellett, fel kell figyelnie a globalizaciéd negativ tarsadalmi hatdsaiként
megjelend, kevésbé evidens, peremre szorult csoportokra is. Az Egyhaz keretein beliil,
az allami szocialis ellatérendszer részeként is mikodnek egyhazi fenntartasu intéz-
mények. Ilyen ellatasi formak tobbek kozott a tamogatd szolgalatok, az iddsek,
pszichiatriai betegek és fogyatékkal él6k szamara fenntartott intézmények, a hazi
segitségnyujtas, a gyermekotthonok és az egyhazi kdérhazak is. A szocialpolitikai
ellatérendszeren kiviil az egyhazi szereplok szamos szocialis programot is megvalo-
sitanak: otthoni és korhazi beteglatogatas, hajléktalanok étkeztetése és ellatasa,
krizishelyzeti tamogatas, szocialis ugyintézés, illetve felzarkoztatdo programok. A
bortonpasztoracio, a fogyatékkal él6k intézményen kiviili segitése és a ciganypasz-
toracio is olyan teriiletek, ahol a keresztény szeretet megvaldsitasan munkalkodnak az
egyhazi szolgalatok. Az Egyhaz szeretetszolgalatat végzo szervezetek felkésziilten és
kiépitett eszkdzrendszerrel voltak jelen az elmult évtizedek nagy katasztrdéfainadl
(vOrosiszap-katasztrofa, arvizek, viharkarok, foldrengések), hogy a karmentésben,
gyorssegélyezésben és az ujjaépitésben is a karosultak segitségére legyenek. A fenti
szervezetek a menekiiltek krizishelyzeti és hosszu tavu elldtasaban, illetve integracids
és pszichoszocialis céli tdimogatdsaban is részt vesznek.!

2. A lelkiség megjelenésének lehetdségei és kihivasai az egyhazi szocialis-
karitativ szervezetekben a Katolikus Karitasz példajan keresztiil

2.1 Az egyhazi lelkiség megnyilvanulasanak igénye

A Magyar Katolikus Piispoki Konferencia, az egyhdzmegyék, a plébaniak, a szerzetes-
rendek, a lovagrendek, a lelkiségi mozgalmak és az azok altal 1étrehozott szocialis,
egészségiigyi, gyermekvédelmi vagy egyéb Kkaritativ célu intézmények, valamint
tovabbi egyhdzi kotodést szervezetek is elldtnak karitativ-szocidlis feladatokat.
Amikor az Egyhaz szocidlis tevékenységérdl beszélink, nem puszta emberi
jocselekedetre gondolunk, hanem a krisztusi szeretetben gyokerezd irgalmassag min-
denkire kiterjedd, modszeres megvaldsitasara. Ennek a lelkiségnek meg kell nyil-
vanulnia az egyhazi karitativ-szocidlis szervezetek életében és at is kell jarnia a teljes
miikodésiiket. Ervényesiilnie kell a szervezeti felépitésben, a munkakéri leirdsokban, a
szervezeti szabalyzatokban, a konkrét szocialis-karitativ tevékenységekben, az ellatot-
takkal torténo kapcsolatokban, a kozosségi eseményeken, a kommunikaciés megnyil-
vanulasokban és az egyiittmikddésekben egyarant. A Katolikus Karitdsz a Magyar
Katolikus Piispoki Konferencia fenntartdsaban, az Egyhdz hivatalos segélyszerve-
zeteként orszagos szinten végez szeretetszolgalati tevékenységet, ami szocialis
intézmények fenntartdsaban, karitativ programok szervezésében, krizishelyzeti és

' Lasd https://karitasz.hu/hirek/hosszutavra-rendezkedett-be-karitasz-menekulokert és https://karitasz.hu/

karitaszrol/7-menekultek.
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humanitarius feladatok ellatdsaban, valamint projektek formajaban valdsul meg. Az,
hogy egy szervezet/intézmény egyhdzi fenntartasu, illetve egyhazi jogi személyként
mukodik, még nem jelenti azt, hogy lelkiséggel és egyhazi kiildetéssel rendelkezik;
ezeket be kell épitenie a miikddésébe, illetve a programjaiba.

2.2 Etikai és magatartasi normak: Az egyhazi alapelvek szervezeti beagyazasa

Az etikai és magatartasi normak koézponti szerepet toltenek be a Katolikus Karitasz
mukodésében, hiszen ezek biztositjak, hogy a szervezet tevékenységei ne csupan
technikai szinten legyenek hatékonyak, hanem az egyhazi tanitasokkal 6sszhangban, a
katolikus értékek szellemében valdsuljanak meg. Az etikaiiranyelvek betartasa el0segiti
a szervezet hitelességének megoOrzését, valamint hozzajarul a bizalom és a tisztelet
erdsitéséhez mind a bels6, mind pedig a kiils6 szerepl6k korében.

2.2.1 Nemzetkozi etikai és menedzsmenti iranyelvek
A Katolikus Karitasz része a Caritas Internationalis globalis hal6zatanak, amely
165 orszagban mikodo tagszervezeteket foglal magaba. A Caritas Internationalis altal
kidolgozott menedzsmenti iranymutatdsok és etikai normak minden tagszervezet
szamara kotelezo érvényliek. Ezek az iranyelvek egységes keretet biztositanak a
szervezeti felépitéshez, a bels6 mikodési szabalyzatokhoz, valamint az etikai és
gyermekvédelmi alapelvek érvényesitéséhez, a céljuk pedig az, hogy
o biztositsak az egyhazi alapelvek integracidjat a szervezeti kulturaba és a
miikddés minden szintjére;
o egységesitsék a szervezeti szabdlyokat és strukturakat, igy elGsegitve a
nemzetkozi szinten torténd osszehangolt mikodést;
« védelmet nyujtsanak a kiszolgaltatott csoportok szamara, kiilonos tekintettel a
gyermekekre, idGsekre és egyéb sériillékeny kozosségekre;
o biztositsak az atlathatosagot és az elszamoltathatosagot a dontéshozatali folya-
matokban, valamint a szabalyzatok bevezetésének és ellendrzésének terén.

2.2.2 Az Etikai Kodex jelentosége
A Caritas Internationalis irdnymutatasai alapjan minden tagszervezetnek el kell
készitenie a sajat etikai kodexét, amely a nemzetkozi normak mellett figyelembe veszi a
helyi koriilményeket is, els6sorban a kulturalis és tarsadalmi sajatossagokat. A
Katolikus Karitasz Etikai Kdédexe alapvet6 dokumentum, amely meghatirozza a
munkatarsak és Onkéntesek magatartdsaval kapcsolatos elvarasokat, valamint a
szervezeti mukodést iranyito etikai alapelveket. A {6 céljai a kovetkezok:
o A katolikus értékrend megjelenitése a mindennapi gyakorlatban, példaul az
emberi méltdsag tiszteletben tartdsa, a szolidaritas, az igazsagossag és a
szeretet eszméinek kovetése.
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o Az etikus viselkedés el6mozditasa, ugyanis az etikai normak segitik a
munkatarsakat és Onkénteseket abban, hogy a tevékenységiiket az egyhaz
tanitasaival 6sszhangban, felel6sségteljesen és tiszteletteljesen végezzék.

o Konfliktuskezelés és a visszaélések megelozése.

e A bizalom és a hitelesség meglrzése a szervezet partnerei, tdmogatoi és
kedvezményezettjei felé, amely hosszu tavon hozzajarul a Karitasz tarsadalmi
szerepvallalasanak sikerességéhez.

Az Etikai Koédex egyetlen normativ nyilatkozatban foglalja Ossze azokat az
iranyelveket, amelyek az atfogod etikai keretet alkotjak, és amelyekhez minden tagnak
és munkatarsnak alkalmazkodnia kell. Az Etikai Kddex rogziti, hogy a ,Katolikus
Karitasz tagjai és munkatarsai munkajuk soran arra torekszenek, hogy ezeket az
értékeket és elveket megtestesitsék, és ezaltal aktiv tanui legyenek Krisztus konyoriile-
tességének a vilagban” (Katolikus Karitasz, 2024, 1). A szabalyzat kiilonésen fontosnak
tartja, hogy a szervezet atiiltesse az Etikai Kddexet a szervezeti politikaba és a tevékeny-
ségekbe, illetve egy eljarasi rendet is tartalmaznak a tagok megfelelésének értékelésére.

2.2.3 Az Etikai Kddex bevezetésének folyamata

A Katolikus Karitasz Etikai Kddexe a Caritas Internationalis etikai kddexének és
iranyelveinek, valamint az Egyhdz tarsadalmi tanitasdnak figyelembevételével egy
szervezetfejlesztési folyamat soran keriilt kidolgozasra. A Karitasz az Etikai Kddex
bevezetését tobb 1épésben valdsitotta meg:

o Ismertetés és oktatas: a Kddex bevezetését képzések és szeminariumok kisérték,
amelyek soran a munkatidrsak és oOnkéntesek megismerkedhettek a
dokumentum tartalmaval és jelentoségével.

o Kotelezo elfogadas: az 1j belépok szamara a Kodex megismerése és aldirasa a
munkaszerz0odés részét képezi, ezzel is hangsulyozva az etikai elvek kiemelt
fontossagat.

e Rendszeres feliilvizsgalat és ellenorzés: az etikai normak betartasat
rendszeresen ellendrzik, és sziikség esetén a Kddexet mddositjak, hogy mindig
megfeleljen a nemzetkozi és helyi kihivasoknak.

e Az elvek érvényesitése és érvényesiilése: a Kodexben szereplo alapelvek és
eloirasok érvényesiilését a szervezet agazati vezet6i rendszeresen ellendrzik,
monitorozzak, valamint a szervezeten beliili ,safeguarding” (gyermekvédelmi,
panaszkezelési és visszajelzési) rendszer lehet6séget biztosit az etikai vétségek
jelzésére, illetve kivizsgalasara.

2.2.4 Az alapitodokumentumok és -szabalyzatok szerepe

A lelkiség egyhazi szocidlis-karitativ szervezetekbe torténd integraldsa alapve-
téen megjelenik az adott szervezet alapitd okirataban, illetve szervezeti és mikodési
szabalyzataiban. Ezek az iranyelvek biztositjak a katolikus identitds folyamatos je-
lenlétét és érvényesiilését. A Katolikus Karitasz (2020) esetében az egyhazi lelkiség
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megjelenésének tobb formadlis garancidja is van: Egyrészt a Karitdsz egyhazi jogi
személyként mlkodik; a fenntartdja a Magyar Katolikus Piispoki Konferencia (MKPK),
amely jovahagyja az alapszabalyait. Masrészt az alapitd okiratban, a stratégiai
dokumentumokban és az Etikai Kédexben kiemelt szerepet kap a katolikus identitas,
amely minden munkatdrs és Onkéntes szdmadra egyértelmiivé teszi a szervezet
értékrendjét. Harmadrészt a Karitasz szabalyozasi rendszereinek Osszhangban kell
allniuk a kanonjoggal, igy biztositva, hogy a dontéshozatali és miikddési folyamatok
egyarant tikrozzék az egyhaz tarsadalmi tanitasat.

2.3 A lelkiség egyéb megjelenése a mindennapi miikdésben

A lelkiség és spiritualitas gyakorlati megnyilvanuldsa szintén jelentoséggel bir. A Kari-
tdsz orszagos és egyhazmegyei kozpontjaiban, illetve intézményeiben napi imat tarta-
nak, amely teret ad a k6zosségi lelkiség megélésének. A bels6 terekben megjelend vallasi
szimbolumok (kereszt, bibliai idézetek? és szakralis képek) erdsitik az egyhazi jelenlétet.

2.4Képzés és lelki napok

A szervezeti kultura fenntartasaban kiemelt szerepet kap a munkatarsak rendszeres
képzése és a lelki elmélyiilés lehet6sége, amelyet az onkéntesek és munkatarsak
szamara rendszeresen szervezett lelki napok formajaban biztositunk, a plispokoknek és
papoknak az ezeken az eseményeken vald jelenléte pedig tovabb erdsiti a kozosségi
identitast és a spiritualis elkotelezddést.

3. Osszegzés

A Katolikus Karitasz példaja ravilagit arra, hogy az egyhazi szocialis-karitativ szerve-
zetekben a lelkiség nem csupan formalis kovetelmény, hanem a miikodés minden szint-
jét athato alapelv. Az alapdokumentumok megfelel6 megfogalmazasa, a mindennapi
gyakorlat és a munkatarsak képzése egyarant hozzajarul ahhoz, hogy a szervezet ne
csak szocidlis, hanem lelki kiildetést is teljesitsen. A lelkiség igy nem teher, hanem
er6forras, amely a segité tevékenységek mélyebb dimenzidjat nyitja meg. Az etikai
kdodex tehat nem csupan egy formalis dokumentum, hanem a szervezet kulturajanak,
értékrendjének és kiildetésének szerves része, amely a napi gyakorlatban is megmu-
tatkozik. Az etikai normak betartdsa nemcsak a belsé mlikodés hatékonysagat noveli,
hanem a szervezet tarsadalmi szerepvallalasat és kozosségi elismertségét is erdsiti. A
Katolikus Karitasz a fenti szabdlyzatok és rendelkezések bevezetésével, illetve az
érvényesiilésének ellendrzésével igyekszik biztostani, hogy a tagjai és munkatdrsai az
Egyhaz tarsadalmi tanitasa és alapelvei, értékei és lelkisége szerint végezzék a
szolgalatukat.

> Erre példa a Katolikus Karitasz Orszagos Kézpontjanak bejaratanal lathatd bibliai idézet: ,Caritas
Christi urget nos — Krisztus szeretete siirget minket” (2Kor 5,14).
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